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FONDO PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

UNIDAD ADMINSTRATIVA SUBPROCURADURIA DE DERECHOS HUMANOS, PREVENCION DEL DELITO Y SERVICIOS A LA
COMUNIDAD

AREA RESPONSABLE OFICINA DE INVESTIGACION

RESPONSABLE DEL CONTROL DE EXPEDIENTES _

CLAVE Y NOMBRE DE LA SECCION AVERIGUACION PREVIA

CLAVE Y NOMBRE DE LA SERIE

CLAVE Y NOMBRE DE LA SUBSERIE {OPCIONAL)
CLAVE Y NOMBRE DEL EXPEDIENTE AP/PGR/SDHPDSC/Ol/001/2015

INFORMACION RESERVADA st X NO
INFORMACION CONFIDENCIAL st X NO
RESTRINGIDO DURANTE SU VIGENCIA st X NO

LA DOCUMENTACION DEL PRESENTE EXPEDIENTE SE INTEGRA CON LAS DIVERSAS ACTUACIONES PRACTICADAS E
INFORMACION RECABADOS PARA LA INTEGRACION DEL DELITO QUE SE INVESTIGA.

ANO DE APERTURA EXPEDIENTE 2015 INDETERMINADO
“' G = s
PAPEL X FOTOGRAFIAS LIBROS DISQUETES CD ROM ENGARGOLADO

VIDEO OTRO (S) DESCRIBIR

[rEcNico sUSTANTIVO

|H>M|NSTRAT|V0
LEGAL X
CONTABLE DE GESTION INTERNA
VIGENCIA COMPLETA ANOS NUMERO DE LEGAJOS 367
ARCHIVO DE TRAMITE T AROS T
ARCHIVO DE CONCENTRACION T AROS NUMERO DE FOJAS
ART.110
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e OFICINA DE INVESTIGACION

AP/PGR/SDHPDSC/OI/OOl/ZOl5
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CONSTANCIA DE APERTURA DE ACTUACIONEg
CORRESPONDIENTES AL TOMO NUMERO 367

H
:

- - - En la Ciudad de México, siendo el dia ocho de marzo de d05 mil diecisiete, el suscrito
Licenciado ||| G Agente ﬁel Ministerio Publico de la
Federacion, adscrito a la Oficina de Investigacién dependlent,é de la Subprocuraduria de
Derechos Humanos, Prevencion del Delito y Servicios a la Comuhldad quien con fundamento
en el articulo 16 del Caodigo Federal de Procedimientos Penales actua en forma legal con dos
testigos de asistencia que al final firman para debida constangla de lo actuado: ----------
--------------------------- HACE CONSTAR- 4@------------------------
. - - - Que siendo la fecha citada con anterioridad se procede ¢ §dar inicio al tomo nimero 367
(TRESCIENTOS SESENTA Y SIETE), « de la Averiguacion Prev13 al rubro citada, lo anterior para
efectos~ de un meyor manejo +~del mismo y en atenCIon al numero consecutivo
correspondiente el cual comenzara con la foja nimero 1 (uno) la cual corresponde a la
presente - Constanua situacion que se hace constar: para los efectos legales que

. .correspondan por lo que no hablendo nada mas que hacer constar por el momento se da

' por termmada la: prese

ESTIGOS DE ASISTENCIA
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SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO

iy

COMISKIN NACIONAL
BANCARIA Y DF VALORES

VICEPRESIDENCIA DE SUPERVISION DE PROCESOS PREVENTIVOS
Direccidn General de Atencién a Autoridades
Direccién General Adjunta de Atencion a Autoridades D

Ciudad de México, a 01 de junio de 2016
CNBV 214.464.11

Oficio nimero 214-4/3003038/2016
050593-S

PROCURADURIA GENERAL DE LA REP(J

Unidad Especxaluada en Anilisis Financiero.

Paseo de la Reforma No. 211, Piso 10 }
Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc |
(C.P. 06500, Ciudad de México,

Lic.

_
Titular de la Unidad '[ 0 C z 0

s

- Qi uerimiento }de informacion.

Hacemos referencia a su of1c1o nitmero P(:R/()P/TJFAl /33 //70lb derwado de la averiguacion previa
ntmero AP/PGR/SDHPDSC/OQ1/001/2018, mediante el cual esa Autoridad solicité informacién y

documentacidn en relacién a las cuentas gue se 1dent1f1quu‘ a nombre de las personas que en el mismo
se indican.

T ] I

Es de senalar que la informacion que se tuma es bqip e sresponsabilidad de esa Autoridad
debiendo salvaguardar en todo momento 10 previstg, o etlgpal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica Gubernamental, asi c«pmo en 163 r'en ‘glrarticulo 142, de la Ley referida en
el parrafo anterior. :

Por lo anterior, se
las seguridades de

RN B2 o

ADJUATADE
RIDADES D'

Anexo Sobre cerrado (C

ETS 1
Insurgentes Sur No, 1971, Torre Sur piso @, Plaza Inn, (G adalupe Inn CP. 31020, Deiegacion Alvaro Obregdn,

Owdad de M(’:x;éo Tol: 5288 1454-5000 www.cnbv.gob.mx

IA}
%
;
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SECRETARIA DE HACIENDA : \ .w"

¥ CREDITO PUBLICO COMISION NACIONAL

VICEPRESIDENCIA DE SUPERVISION DE PROCESOS PREVENTIVOS
Direccidn General de Atencién a Autoridades
Direccidn General Adjunta de Atencién a Autoridades D

Ciudad de México, a 01 de junio de 2016
CNBV 214.464.11

Oficio nimero 214-4/3003038/2016
Expediente 16050593-S

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Unidad Especializada en Anélisis Financiero.

Paseo de la Reforma No. 211, Piso 10
Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06500, Ciudad de México,

ASUNTO: Se atiende su requerimiento de informacion.

icio namero PGR/OP/UEAF/337/2016, derivado de la averiguacion previa
"DSC/01/001/2015, mediante el cual esa Autoridad solicité informacion y
on a las cuentas que se identifiquen a nombre de las personas que en el mismo

‘ Hacemos refereﬂ%‘i\,g
nimero AP/Pi ;?
documentacig
se indican.

%

Es de senalar que la informacién que se turna es bajo la mas estricta responsabilidad de esa Autoridad,
debiendo salvaguardar en todo momento lo pnévisto por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

Informacion Pablica Gubernamental, asi comb en lo dispuesto en el articulo 142, de la Ley referida en
el parrafo anterior.

Por lo anterior, se da por atendido de manera parcial su requerimiento de informacién, manifestandole
. las seguridades de nuestr :
é’v COMISION NACIONAL
BANCARIA Y DE VALORES
- DESPACHADO
01 JUK. 20ip

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE
ATENCION A AUTORIDADES ‘D"

Anexo Sobre cerrado (Con informacién).

ETS 1 i
Insurgentes Sur No, 1971, Torre Sur piso 9, Plaza Inn, Col Guadalupe inn CP. 01020, Delepacion Alvaro Obregdn,
Ciudad do México Tel: 5255 1454-6000 www.cnbv.gob.mx
ART.110 e —
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31 MAYll 20‘\6
DRECOON GNERAL FORCADE

mNc ONANTORDIES D
México, a 26 de Mayo de 2016.

COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES
VICEPRESIDENCIA DE SUPERVISION DE
PROCESOS PREVENTIVOS

Direccion General de Atencién a Autoridades
Direccion General Adjunta de Atencion a Autoridades “D”
Insurgentes Sur.No. 1971, Plaza Inn, Nivel Fuente, Local 163,
Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, México D.F

Presente

At'n.: Alfonso del Castillo Gonzalez
& Director General Adjunto de Atencién a
\\ Autoridades “D”

representacion de CONSUPAGO, S.A. DE C.V. SOFOM E.R., segin lo acredito
mediante copia de la escritura piblica niimero

siendo las siguientes:

Motivo por el cual, adjunto al presente encontrara copia certificada de los siguientes documentos:

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2



Asi como original de:

Por lo expuesto, a esta H. Autoridad atentamente pido:

ART.110
FRACC. V VIl
LFTAIP

ART. 113
FRACC | LFTAIP
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‘. Creédito , Q’

Familiar
Ciudad de México, 31 de mayo de 2016.

COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES

VICEPRESIDENCIA DE SUPERVISION DE PROCES S« ™ /T ririv/ne
DIRECCION GENERAL DE ATENCION A AUTORID OFICIALIA DE PARTES
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ATENCION
Av. Insurgentes Sur No. 1971, Col. Guadalupe Inn,
México, Distrito Federal, C.P. 01020

Presente.

At'n:
Director General Adjunto de Atencién a Autoridades “D”
OFICIO No.: 214-4/6243201/2016

- EXPEDIENTE: 16050593-S
FOLIO: 66893 ANO: 2016

Lk
Ll

Con el presente a fin de dar respuesta al oficio de referencia, informamos a usteden B S|
cumplimiento a lo solicitado, que después de haber realizado una busqueda en“[%‘ = e
archivos de mi representada con los datos proporcionados, se localizé una comcndgg% 2 %g
de la siguiente persona: 5™ = = &S
U Z S5
3 W E S
1. —-cuya informacion es la siguiente: € — =
1 NG e SS
-

. =
=&

Por virtud de lo anterior y a efectos de dar cumplimiento al oficio al rubro citado se exhibe
la siguiente documentacion:

Crédito Familiar, S. A. de C. V., SOFOM, E. R., Grupo Financiero Scotiabank Inveriat
Lope de Vega No. 125 Colonia Polanco V Seccion Delegacién Miguel Hidalgo C. P. 11560 México, Distrito Federal.

ART.110
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" Creédito ., /—F

Familiar

Cabe mencionar gue

En ese tenor me permito mencionar que después de una minuciosa busqueda en los

archivos de mi representada con los datos
nombre de

proporcionados no se localizé registro a

Crédito Familiar, S. A. de C. V., SOFOM, E. R, Grupo Financiero Scotiabank Inveriat
Lope de Vega No. 125 Colonia Polanco V Seccion Delegacion Miguel Hidalgo C. P. 11560 México, Distrito Federal.

ART.110
FRACC. V,VII ARL 113
LETAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1
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ART.110
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‘. Crédito ,
Familiar
Finaimente hacemos del conocimiento de esa H. Comisién que dentro de fa informacién
contenida y presentada, existen datos y/o informacién protegida por el secreto bancario al
amparo de la Ley de Instituciones de Crédito, y por la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Particulares. Por lo anterior, se solicita a esa H. Autoridad que
la informacién adjunta sea clasificada como reservada y confidencial en términos de los
ordenamientos juridicos referidos, y por lo tanto no sea hecha del conocimiento ni puesta
a disposicién del publico en general o de cualquier tercero.

Por lo anteriormente expuesto, atentamente solicito que ésta H. Comisién se sirva:

UNICO.- Tenernos por presentados en términos de este escrito, haciendo las
manifestaciones gue en el mismo se contienen.

"« REPUBLI A4

1UMANOrS,
- dla Cor'* Wi

Credito Familiar, S. A. de C. V., SOFOM, E. R, Grupo Financiero Scotiabank Inverlat
Lope de Vega No. 125 Colonia Polance V Seccién Delegacién Miguel Hidalgo C. P. 11560 México, Distrito Federal.

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2
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GRUPO FINANCIERO !
‘menex \o

Banco

Comisién Nacional Bancaria y de Valores
Vicepresidencia de Supervisién de Procesos Preventivos
Direcciéon General de Atencion a Autoridades ‘
Direccion General Adjunta de Atencion a Autoridades D

Atencién Alfonso del Castillo Gonzalez

|Asunto: Oficio:

Expediente:

Folio:

\Autoridad solicitante:

Tipo de respuesta: Total
‘ipo de asunto: informacién

En atencion al oficio sefialado al rubro nos permitimos hacer de su conocimiento que se localizd informacién a nombre
de la(s) persona(s) que se se)\r;Jala(n)r L s

Observaciones

%

Documentacion que se proporciona Buea: 100274730)

Documento

Estados de cuenta
Qbservaciones
dentificacién oficial

Observaciones

IContrato de apertura

IObservaciones

Poder notarial

(Observaciones

iIComprobante de domicilio

Observggienes
A EMPRESA
ESR SOCIALMENTE
RESPONSABLE®

ART.110
FRACC. V,VII ART 110
LFTAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2



GRUPO FINANCIERO

‘menex i

Banco

iTarjeta de firmas
bservaciones

Otras operaciones/observaciones
|DE LAS DEMAS PERSONAS SOLICITADAS NO SE CUENTA CON INFORMACION.

SE ANEXA CD CON INFORMACION EN ARCHIVO ELECTRONICO.

(ERAL DE LA REPUBLICA
. Deroches Humanors,
;Semcioc‘ah Comuridac

- Qﬂvﬁ’“ﬁ"‘”ﬂ

Banco Monex S.A.
Paseo de la Reforma 284
México, D.F. C.P. 06600
T. (55) 5230 0200

F. (55) 5231 0000
www.monex.com.mx

N EMPRESA
ESR SOCIALMENTE
RESPONSABLE ®

ART.110 A
FRACC. V,VII AR 113
LETAIP FRACC | LFTAIP
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--- EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, siendo el dia dieciséis de

diciembre del afio dos mil nueve, ante mf{, Licenciado _

--- EL. PODER GENERAL Y PODER ESPECIAL que otorga

Z,

- ] A

__ para que los ejerciten, conjunta/ sepaffda o
TS

altematwame cperde las s1gulentes /

--- De manera enunciativa y no limitativa, se mencionan entre otras facultades, las

siguientes:
--- I.- Para intentar y desistirse de toda clase de procedimientos, juicios y recursos,

inclusive del juicio de amparo, el que podran intentar en cualquier caso y desistirse de él

en cualquier tiempo.

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2




--- II.- Para transigir.

--- [1L.- Para comprometer en arbitros, arbitradores y mediadores.

--- IV.- Para absolver y articular posiciones.

--- V.- Para recusar.

--- VI.- Para recibir pagos.
--- VIL- Para presentar denuncias y querellas en materia penal, coadyuvar con el

Ministerio Piblico local y federal, asi como para qgtorgar perdén cuando ello proceda y

lo estimen conveniente los apoderados.

— SEGUND A - I -

--- TERCERA.-

--- UNICA.-

ART.110
FRACC. V,VII ART 110
LETAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2



I Gubernamentales de la Administracion

Pablica Federal y Local, ya sea Centralizada o Paraestatal

--- En el ejercicio del presente poder especial los apoderados podran conjunta o
separadamente, firmar toda clase de documentacién ya sea piiblica o privada---------------
--- Y0, EL NOTARIO, HAGO CONSTAR BAJO MI FE:

--- L- Que me identifiqué ante el compareciente con credencial expedida por el

Gobierno del Distrito Federal, en donde se me acredita como Notario Publico Ntmero
Ciento Tres del Distrito Federal.

-~ IL.- Que conozco personalmente al compareciente y lo

T legalmente para la celebracion de este acto.
‘ --- III.- Que el compareciente manifiesta que su representada se
legalmente para la celebracién de este acto y acredita la personalid|

le ha s1dt? % a ni en fornrg alguna limitada, con la escri
indy

hocientos treinta y cuatro, de fecha quince
ante la fe del Licenciado Gonzalo M. Orti
ta y ocho del ﬁistrito Federal, actuando
protocol ‘ " ’y fa ntimero seis de la que es Titular el Li
Alvarez, %ﬁha quedado relacionada en la certificacién que Y

apéndice WR%‘? B@Mﬁ&u&letra “A” de la que otro ejemplar agregaré a los

testimoniogqyg:de! MWMltura expida.
-— IV.- Pam.daiwgwmgw dispuesto por el articulo Dos Mil Quinientos
Cincuenta,y.Cuatro del Cédigo Civil V1gente para el Distrito Federal y del Cédigo Civil

Federal, se transcribe el texto integro ,del mismo:
--- “ARTICULO 2554.- En todos los’poderes generales para pleitos y cobranzas, bastara
‘ que se diga que se otorga con todas las facultades generales y las especiales que

requieran cldusula especial conforme a la Ley, para que se entiendan conferidos sin

limitaci6n alguna. ?
--- En los poderes generales para administrar bienes, bastara expresar que se dan con ese

PRI
i B

ART.110
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ART.110
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LFTAIP

MOTIVACION 1

cardcter para que el apoderado tenga toda clase de facultades administrativas. ---=--=-------
--- En los poderes generales, para ejercer actos de dominio, bastara que se den con ese
caracter para que el apoderado tenga toda clase de facultades de duefio, tanto en lo
relativo a los bienes, como para hacer toda clase de gestiones, a fin de defenderlos. -------
--- Cuando se quisieren limitar, en los tres casos antes mencionados, las facultades de los
apoderados, se consignaran las limitaciones o los poderes seran especiales. ----—=---~=seemm-
--- Los notarios insertaran este articulo en los testimonios de los poderes que otorguen”. -

-~ V.- Que por sus generales y advertido de las penas en que incurre quien declara

falsamente, el compareciente manifest6 ser:

R\
A 02
--- VL.~ Que tuve a la vista los documentos citados en esta escritura. ----za
--- VIL- Que leida y explicada esta escritura al compareciente y hricit d1 ; ber en el

-~ N
mismo acto el derecho que tiene para leerla por sf mismo, manifesto su

ella y la firmé el dia diecisiete de diciembre del afio dos mil nueve, mis

que la autorizo.- Doy fe.
- - - FIRMAS DE LOS SENORES: ERIC

- - - BS PRIVER TESTIVONIO, [ E -

503756301

ART. 113
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ART.110
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CADO CON LA LETRA “ A7, IgEL APENDICE DE ESTA

--- PRIMERO.-

--- De dicha escritura copio en su parte conducente lo que es del tenor literal siguiente; -----
-=- “..ARTICULOS TRANSITORIOS.- ...

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2



- *... RESOLUCIONES.- 1. ¢
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-3-

representen la parte variable del capital social estardn representadas

T BAS BFT
| acciomes e

. ERO.- Con la escritura nimero dieciséis mil seiscient
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ART.110
FRACC. V VIl
LFTAIP
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--- SEXTO.- Con la escritura niimero ciento trece mil setecientos-cuarenta y uno, de fecha
uince de febrer

- SEPTIMO.-

--- OCTAVO.-

ART. 113
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Loy, J”Mg‘i\\\v

L UC l‘“‘%&u&mh\(,)'
nuimero

--- De dicha escritura
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--- “.ORDEN DEL DIA.- 1. PROPUESTA, DISCUSION Y, EN
APROBACION PARA REFOR

--- “..hago constar
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MOTIVACION 1
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Estado de Cuenta

CONSUPAGO, S.A. DE C.V. SOFOM, E.R.
- AV. SANTA FE No.94, TORRE C PISO 14, COL. ZEDEC SANTA FE
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01320, MEXICO D.F.
TELEFONO 01 800 507 6645
ESTADO DE CUENTA DE CREDITO SIMPLE
SISTEMA DE PAGO MEDIANTE RETENCIONES A NOMINA

Pagina 1de 2

-

Periodo

Fecha de Emisidn

Nombre del Acreditado

Dependencia

Monto Disposicion

Monto Total a Pagar

st

Descuento por Periodo

Monto de Intereses a
Pagar

Tasa de Interés
Ordinario Anual

Tasa de Interes
Moratorio Anual

.Comisiones

Total Pagado

Saldo de Capital
lva Aplicable —
Fecha de Corte y Fecha® ada dia 15 y ultimo de mes a partir de la fécha de suscripcion del presente Contrato. Cuando dicha
Limite de Pago ﬁémﬁr@%}ﬁmla inhabil bancariqj, el pago podra realizarse sin cargo adicional el siguiente
de Derechos HumaneTs,
1y Servicios a'\a Comunidag:
1o investicAnT TABLA DE MOVIMIENTOS

FECHA

ART.110
FRACC. V VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

CAPITAL

DE DESCUENTO

INTERESES E
IVA

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

FECHA

/APLICACION DE

PAGO

DESCRIPCION DE MOVIMIENTO
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Estado de Cuenta Pagina 2de 2

Nuestras polticas de liquidacién anticipada han cambiado. Estas polﬂieas aplican a partir del 1° de Agosto de 2010.
Por favor consulte los téminos y condiciones que han sido modificados desde el momento de la contratacién de su crédito y
hasta la fecha, en nueslra péglna web WWW. consupago com

DCAQITC
Para cualquler consulta relacionada con su crédllo. usted podré acudlr a Ia sucursal u oficina de CONSUPAGO, S.AA.DEC.V.
SOFOM, E.R. (CONSUPAGO), en la que haya tramitado el otorgamiento de su crédito o llamar al Centro de Atencién a Clientes
de Consupago (01 800 507 6645), y para el caso de aclaraciones, inconformidades o reclamaclones, aplicaré el procedimiento
previsto en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Serviclos Financieros.
Para seguir dicho procedimiento, la reclamacién respectiva deberé dirigirse a la Unidad Especializada de Atencién a Usuarios
localizada en:
Av. Santa Fe No.94, Torre C Piso 14, Col. Zedec Santa Fe, Delegaci6n Alvaro Obregén, C.P. 01320, México D.F. o en el
‘ domicilio correspondiente
gue haya tramitado el Crédito el Cliente, el cual se sefiala en el aviso que se exhibe en cada oficina
N " . osucursal de Consupago.
DB INE: 01 800 838 6584. Correo Electrénico:_atenc 8
' At Pégina de Intemet: www.consupago.com .
itk =' o presentar reclamaclones: 90 (noventa) dias naturales contados a partir de la fecha en que
‘ » S ‘;pe realice la operacién o cargo del que se solicita la aclaracion.

CONDUSEF: Teléfqﬁ,uﬂ' 800 999 8080 y (55)5340 0999. P4gina de Intemet: M.mndmﬁf,nm.m& Correo Electrénico:
opinion@condusef.gob.mx

a la entidad federati

El presente documento no constituye un comprobante fiscal.
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Estado de Cuenta Pagina 1de 2

GONSUPAGO, S.A. DE C.V. SOFOM, E.R.

" AV. SANTA FE No.94, TORRE C PISO 14, COL. ZEDEC SANTA FE
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01320, MEXICO D.F.
TELEFONO 01 800 507 6645
ESTADO DE CUENTA DE CREDITO SIMPLE
SISTEMA DE PAGO MEDIANTE RETENCIONES A NOMINA

DATOS GENERALES DE LA CUENTA

Periodo

Fecha de Emisién
Nombre del Ac¢reditado
Dependencia

Monto Disposiciorn

Monto Total a Pagar

Descl:nento por Periodo

Monto de Intereses a
Pagar

Tasa de Interés
Ordinario Anual

Tasa de Interes
Moratorio Anual e

.Comisiones

Total Pagado
Saldo de Capital

lva Aplicable
. 41311
Fecha de Corte y Fe%a
'

Limite de Pago

TABLA DE MOVIMIENTOS

FECHA CAPITAL |INTERESES E ’*-f_OTAL FECHA DESCRIPCION DE MOVIMIENTO

DE DESCUENTO VA APLICACION DE
PAGO

No.

ART.110
FRACC. V VIl
LFTAIP

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2



Estaco ae Cuenta Pagina 2de 2

a AGCION A 1

Nuestras polfticas de liquidacién anticipada han cambiado. Estas polfticas aplican a partir del 1° de Agosto de 2010.
Por favor consulte los términos y condiciones que han sido modificados desde el momento de la contratacién de su crédito y
hasta la fecha en nuesira péglna web WWW. consupago com

Para cualquier consulta relacionada con su cmédito usted podré aeudlr a Ia sucursal u oficina de CONSUPAGO, S.A.DEC.V.
SOFOM, E.R. (CONSUPAGO), en la que haya tramitado el otorgamiento de su crédito o llamar al Centro de Atencién a Clientes
de Consupago (01 800 507 6645), y para el caso de aclaraciones, Inconformidades o reclamaciones, aplicara el procedimiento
previsto en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamlento de los Servicios Financieros.

Para seguir dicho procedimiento, la reclamacién respectiva t'll;geré dirigirse a la Unidad Especializada de Atencién a Usuarios
localizada en:

Av. Santa Fe No.94, Torre C Piso 14, Col. Zedec Santa Fe, Delegacién Alvaro Obregén, C.P. 01320, México D.F. o en el
domicilio correspondiente
a la entidad federativa en la que haya tramitado el Crédito el Clients, el cual se sefiala en el aviso que se exhibe en cada oficina
o sucursal de Consupago

Teléfono UNE: 01 800 838 6584. Correo Electrénico: ate
Pégina de Internet: www.consupago.com .
Término para solicitar aclaraciones o presentar reclamaciones: 90 (noventa) dias naturales contados a partir de la fecha en que
se realice la operacién o cargo del que se solicita la aclaracién.

CONDUSEF: Teléfonos: 01 800 999 8080 y (55)5340 0999. P4gina de Internet: www.condusef.gob.mx. Correo Electrénico:
9 il ontoneet oo

El presente documento no constituye un comprobante fiscal.

NERAL DF LA REPUBLILS
de Derechos HUmanors,

)y Servicios a i Connunidac
de Investigacion
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. CONSUPAGO, S.A. DE C.V. SOFOM, E.R.

" AV. SANTA FE N° 94, TORRE C PISO 14 COL. ZEDEC SANTA FE
DELEGACION ALVARO OBREGON CP. 01320 MEXICO D.F.
TELEFONO 01 800 507 6645
ESTADOQ DE CUENTA DE CREDITO SIMPLE
SISTEMA DE PAGO MEDIANTE RETENCIONES A NOMINA

DATOS GENERALES DE LA CUENTA .

Periodo
Fecha de Emision
Noimbre del Acreditado

Dependeancia

Monto Disposicion
Monto Total a Pagar
Descuento por periodo

Monto de Intereses a
Pagar

Tasa de interés
Ordinario Anual

Tasa do interés
Moratorlo Anual

Comisiones

Total Pagado

Saldo de Capital
IVA Aplicable

: Cada dia 15 y ultimo de mes a partir de la fecha de suscripciénkdel presente Contrato. Cuando dicha
E;:;: g: :aor:’e y Fecha fecha corresponda a un dia inhabil bancario, €l pago podra realizarse sin cargo adicional el siguiente

g dia habil bancario.
DOSs
n > M, ;
E ‘[O M N
TN TABLA DE MOVIMIENTOS

DESCRIPCION DE

_ P P INTERESES E IVA FECHA APLICACION DE PAGO MOVIMIENTO

f2 te Lo bt il i

oy Serviciak &'
ja de frvastizason

ERQ".
Nuestras politicas de liquidacion anticipada han cambiado. Estas politicas aplican a partir del 1° de Agosto de 2010.
Por favor consuilte los términos y condiciones que han sido modificados desde el momento de la contratacion de su crédito y
hasta la fecha, en nuestra pagina web www.consupago.com
Dudas, aclaraciones y reclamaciones.
Para cualquier consulta relacionada con su crédito, usted podra acudir a la sucursal u oficina de Consupago,S.A de C.V.
SOFOM, E.R. (CONSUPAGO), en la que haya tramitado el otorgamiento de su crédito o llamar al Centro de Atencion a Clientes
de Consupago (01 800 507 6645), y para el caso de aclaraciones, inconformidades o reclamaciones, aplicara ef procedimiento
previsto en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros.
Para seguir dicho procedimiento, la reclamacion respectiva debera dirigirse a la Unidad Especializada de Atencion a Usuarios
lncalizada an:

Pagina 1
ART.110
FRACC. V,VII ARL 113
s FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2



« CONSUPAGO, S.A. DE C.V. SOFOM, E.R.
AV. SANTA FE N° 94, TORRE C PISO 14 COL. ZEDEC SANTA FE
DELEGACION ALVARO OBREGON CP. 01320 MEXICO D.F.
TELEFONO 01 800 507 6645
ESTADO DE CUENTA DE CREDITO SIMPLE
SISTEMA DE PAGO MEDIANTE RETENCIONES A NOMINA

Av. Santa Fe, No. 94 Piso 14,Col. Zedec Santa Fe,Delegacién Alvaro Obregon, C.P. 01320, México, D.F. o en el domicilio
correspondiente
a la entidad federativa en la que haya tramitado el Crédito el Cliente, el cual se sefiala en el aviso que se exhibe en cada oficina
o sucursal de Consupago.

Teléfono UNE: 01 800 838 6584. Correo Electrénico: atencionusuarios@gonsupago.com
Pagina de Intemet: www.consupago.com .

Término para solicitar aclaraciones o presentar reclamaciones: 90 (noventa) dias naturales contados a partir de la fecha en que
se realice la operacién o cargo del que se solicita la aclaracion.
CONDUSEF: Teléfonos: 01 800 999 8080 y (55)5340 0999. Pagina de Intemet: www.condusef.gob.mx. Correo Electrénico:
opinton@condusef.gob.mx

El presente documento no constituye un comprobante fiscal.

SENLRAL DE LA REPUSLICA
a de Derechos Humanors,
oy Servicios a ia Comunidac:
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Movimientos rece Z’;:f;;&

Sistema Corporativo Monex

cliento : [N

Consulta de [

grALDELA REPUBLICA
yDoreeh & L PEnOrs,

Serviioy & ¢ o omunidat
Jnvestigacion
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000004 L,\ /(,
Movimientos Fecha Emision:

Sistema Corporativo Monex
Cliente
Col
Cla

Consulita de movimientos con fecha de liquidacion del dia 01/01/2013 al 31/12/2013

jerechos Humaness,
LY ‘,"‘ )
prvicins 214 CLAR -
yestigacia
Pagina1de1
g;
i
ART.110 -
FRACC. V VII _
LFTAIP S
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Fecha Emision:

Movimientos Feeha Operacior: [

Sistema Corporativo Monex

crents :

Consulta de movimientos con fecha de liquidacién del dia 01/01/2014 al 28/03/2014

ERAL DE 1A REPUBLICA
-Lerechog Humanors,
Seivicios ata Comuni,.
nvestigacién-
Pagina 1 de 1
ART.110 [ ART.113 |
F Rﬁgﬁéw FRACC | LFTAIP
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“BANCO MONEX, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE;

MONEX GRUPO FINANCIERO”
DIRECCION JURIDICA

En términos del Art. 100 de La Ley de Instituciones de
Crédito, hacemos constar que las presentes copias del folio
000001 al 000005, impresas por una sola de sus caras,
fueron obtenidas de los registros que obran en los archivos
de esta Institucion.

PROCURADVIRIA
Subsrocuradur
drevencion del Deli
Oficin2
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o “eg o - 000001
| | Crédito, rédito Persona ‘ 1
Familiar Crédito P ' Uﬂ

SIEMPRE UNA SOLUCION

CAT sin IVA (Tasa Fija)®
TASA ANUAL DE INTERES ORDINARIA
TASA ANUAL DE INTERES MORATORIA

£

IMONTO A PAéAR EN EL PERIODO

CAPITAL
COMISION POR APERTURA
IVA DE COMIS{ON POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS
VA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOS

IVA DE INTERESES MORATORIOS

INUMERO DE CUENTA / CLIENTE
MONTO DEL CREDITO

NUMERO DE SUCURSAL
NUMERO DE CREDITO

PLAZO CONTRATADO (MESES)
PAGOS PENDIENTES

NUMEROQ DE CUOTA DEL PERIODO

PAGOS Y ABONOS RECIBIDOS EN EL PERIODO
CAPITAL
COMISION POR APERTURA
IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS
IVA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOS

IVA DE INTERESES MORATORIOS

ECHA DE APERTURA DEL CREDITO
FECHA DE CORTE DEL PERIODO
FECHA LIMITE DE PAGO °
SALDO INICIAL DE CAPITAL DEL PERIODO
MONTO DEL PAGO FIJO
MONTO DE INTERES A PAGAR DEL PERIODO
IVA DE INTERESES
MONTO DE INTERES MORATORIO A PAGAR DEL PERIQ
IVA DE INTERESES MORATORIOS
SALDO PARA LIQUIDAR EL CREDITO

SALDO INSOLUTO DE CAPITAL = - 2d1 A
MONTO BASE CALCULO INTERES ORDINARIO i *Su crédito presenta mas

L
MONTO BASE PARA CALCULO DE INTERES MORATORIO DEL PERIODO de 4 mescs de atraso -

Regularice su cuenta y evitese citatorios y
otras molestias innecesarias.

DETALLE DE MOVIMIENTOS

by Y

g: ‘! Crédito Familiar, Sociedad Anbnima de Capital Vaﬂal;ie, Sociedad Financlera de Objeto Muttiple, Entidad Regulada,
A

e Grupo Financiero Scotiabank Inverat
# Lope de Vega 125 ‘Colonia Polanco V Seccién. Delegacion Miguel Hidaigo Cédigo Postat 11560. México, Distrito Federal

REPUBLICA

CLUELA
Y
ochiot s
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LETAIP FRACC | LFTAIP
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‘Cradio F

ART.110
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Crédito ,

amililar
SIEMPRE UNA SOLUCION

Todos los Importes que aparecen en estg esta

000302

CARGOS OBJETADOS

GLOSARIQ DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

IVA: | al Valor Agreg

Crédito Familiar, Sociedad Antnima de Capital Vanable, Sociedad Financiera de Objeto Miltiple. Entidad Regulada,”
Grupa Financiero Scotiabank Inveriat :
Lope de Vega 125 Colonia Polanco V Secclén Delegacion Miguel Hidalgo Codigo Postal 11580 México, Distrito Federai

PROCURADUR{A GE
Subprocuraduna
revencion del Defit
' Mhzin-

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2




Parn efacios o

En nuestro Centro de Atencion Telefdnica le damos 13 atencion a nuestros Clientes de lunes a viemes de m
9:00 a 19:00 horas y sdbados de 9 00 a 14:00 horas para cualquier asunto relacionade con su crédito; F <

SIEMPRE UNA SOLUCION

l.os teléfonos a los que puede Hlamar son:

o Del Distrito Faderal y Area Metropolitana al 9157 0707
o Del interior de Ia Repiblica al 01 800 800 3020

Usted podra realizar sus pagos en cualquier sucursal de Crédito Familiar 0 a través de pago referenciade™ en cualquier sucursal de
Scotiabank Inverlat y/o de Banamex en efectivo o con cheque salvo buen cobro. Asimisme, podré realizar una {ransferencia de fondos o
solicitar la domicihacién de sus pagos™*.

Para poder realizar cualquier aclaracion respecto a su crédito, recuerde tener a la mano su niirero de cuenta, por su seguridad solo se le
podra proporcionar informacion si cuenta con ese dato.

** Para poder realizar el pago referenciado, deberd flamar al Centro da Atencion Telefénica, o bien acudir a cualauier sucursal de
Crédito Familiar. para solicitar el numero de cuenta de Scotiabank Inverlat y/o de Banamex af cual debera hacer el pago.

** Para el senvicio de domiciliacion de pagos. deberd solicitarlo directamente en cualquier sucursal de Crédito Familiar y firmando el
formato de solicitud corespondiente.

Recuerde que cuents con 90 dias naturales después de su fechs de corte para reportar un cargo que no conozca o no este de acuerdo
con alguno de los movimientos en su estado de cuenta.

Crédito Famillar recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad Fspecializada de Atencidn a Usuarios,
ubicada en Lope de Vega No. 125. 7° pise Col. Polanco, V Seccién. C.P. 115600 Delegacion Miguel Hidaigo. México, Distrito
Federal y por correo electronico a: une@creditofamiliar.com.mx o al teléfono 31 57 07 86; en el interior de Ja Republica 01 55
9157 0786; asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podré

acudir a la Comision Nacional para la Proteccwn y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros: www.condusef.gob.mx. |
018089998080%534%999 - .

Para informacifn sokeg mpa{a ﬁnes mfom\atwus y de comparacion. podrd consultar en la Comisién Nacional para la Proteccion

i3 Fmanccgos en la pagina de internet mencionada en ef parrafo anterior.

TR gréditos por arriba de tu capacidad de pago puede afectar tu historial crediticio”
yl

s %cﬂ?’mph{ tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios”
'14 7 ) ’

o,

%1 Obligado Solidrio ’“W‘d‘”é como obligado principal frente a Crédito Familiar”
RA. el “WW de privacidad en: www.creditofamiliar.com.mx
hgm Ml

e Tide
Crédito Familiar, Spcetégﬁ\é aﬁe a\annabla Sociedad Financiera de Objeto Miltiple, Entidad Regulada, Grupo
3 ‘ wuitle inanciero Scotiabank Inverlat.

Lope de \Jega‘1 a‘:.;g ﬁﬂg@%ﬂo&m V Seccifn, Delegaciin Miguel Hidalgo. Cédigo Pustal 11560, México Distrito Federal

oo teulo L0 dela Lay Je institvelonss de Cradits, s« vartiftey

ART.110
FRACC. V VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

ART. 113
FRACC | LFTAIP
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) Crédito .
Familiar

SIEMPRE UNA SOLUCION

ART.110
FRACC. V VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

[REGUMEN
MONTO A PAGAR EN EL PERIODO
CAPITAL
COMISION POR APERTURA
IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS
IVA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOS
IVA DE INTERESES MORATORIOS

PERIOBO DEE

ECHA DE APERTURA DEL CREDITO
FECHA DE CORTE DEL PERIODO
FECHA LIMITE DE PAGO ®

SALDO INICIAL DE CAPITAL DEL PERIODO

MONTO DEL PAGO FIJO

MONTO DE INTERES A PAGAR DEL PERIODO

IVA DE INTERESES

MONTO DE INTERES MORATORIO A PAGAR DEL PERIODO
IVA DE INTERESES MORATORIOS

SALDO PARA LIQUIDAR EL CREDITO

SALDO INSOLUTO DE CAPITAL

MONTO BASE CALCULO INTERES ORDINARIO

MONTO BASE PARA CALCULO DE INTERES MORATORIO DEL FERIUUU
CUOYA. e . T

1 Costa Anual Total pars fines informett
® Yo recordemos que en cess de que
il siguients dia habk bencaric sin carges

Crédito Familiar, Sociedad Anénima de Capital Varistile, Sociedad Financiers de Objeto Multiple, Entidad Regulada,

000004
5

Crédito Personal

CAT sin IVA (Tasa Fija)®
TASA ANUAL DE INTERES ORDINARIA
TASA ANUAL DE INTERES MORATORIA

INUMERO DE CUENTA / CLIENTE
MONTOQ DEL CREDITO

NUMERO DE SUCURSAL
NUMERO DE CREDITO

PLAZO CONTRATADO (MESES)
PAGOS PENDIENTES

NUMERO DE CUQTA DEL PERIODO

PAGOS Y ABONOS RECIBIDOS EN EL PERIODO
CAPITAL
COMISION POR APERTURA
IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS
IVA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOS
WA DE INTERESES MORATORIOS

i 1Su crédito presenta mas
de 4 meses de atraso!!

Regularice su cuenta y evitese citatorios y
otras molestias innecesarias.

Grupo Finantlero Scotiabank Inveriat
~yene mgnﬁolonla Polanco V Seccién Delegacion Miguel Hidalgo Cédigo Postal 11560 México, Distrito Federal
T
. r

ALTCUAY

3
2BCHID
vicize ada Sonwni’ad

festigacion

%

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2
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Crédito ,
$0.00

8
amiliar
CION

SIEMPRE UNA SOLU

en Moneda Naclonal.

estadn exp

ITOTAL COMISIONES
Todos los importes que aparacen an este estado de

CARGOS OBJE

IVA: Impuesto al Valor Agregado.

<
A
Iy

£

o

Grupo Financiero Scotiabank [nvetiat

Crédito Famliiar, Sociedad Anénima de Capital Vanable, Seciedad Finanqiara de Objato Multipie, Entidad Regulada,
Lope de Vega 125 Colonia Polanco V Seccién. Delegacion Miguel Hidalgo. :comga Postal 11560 México, Distrito Federal

ZOCURADUR{A GEN
- Subrrocuraduria de
wencion del Delitoy ¢

O¥ia'n, el

Créditd

ART.110
FRACC. V,VII ART 110
LETAIP FRACC | LFTAIP
MOTIVACION 2

MOTIVACION 1




En nuestro Centre de Atencidn Telefénica le damos la atencién 8 nestms Ches de lunes a viernes de
9:00 a 19.00 horas y sabados de 9.00 a 14:00 horas para cualquier asunto relacionado con su crédito:

Los teléfonos a los gue puede llamar son

« Del Distrito Federal y Area Metropolitana al 9157 0707
» Del interior de 1a Repiiblica &l 01 800 800 3020

& U ’ S — N T

Usted podrd realizar sus pagos en cualguier sucursal de Crédito Familiar 0 a través de pago referenciado™ en cualquier sucursal de
Scotiabank Inverlat y/o de Banamex en efectivo o con cheque saho buen cobro. Asimismo. podra realizar una transferencia de fondes o
solicitar {a domiciliacidn de sus pagos*™*.

Para poder (ealizar cualquier aclaracién respecto a su crédito. recuerde tener a la mano sy nimero de cuenta. por su seguridad sclo se le
podra proporcionar informacion st cuenta con ese dato.

“* Para poder realizar e} pago referenciado. deberd llamar al Centro de Atencion Telefonica, o bien acudir a cualquier sucursal de
Crédito Familiar para solicitar el nimero de cuenta de Scotiabank Inverlat y/o de Banamex al cual deberd hacer el pago

** Para sl senicio de domiciliacion de pagos. deberd solicitardo directamente en cualquier sucursal de Crédite Familiar y firmando el
formato de solicitud correspondiente.

Recuerde que cuenta con 90 dias naturales después de su fecha de corte para reportar un cargo que no conpzea ¢ np este de acuerdo
con alguno de los movimientos en su estado de cuenta.

Crédito Familiar recibe ias consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad Especializada de Atencidn a Usuarios,
ubicada en Lope de Vega No. 125- I° piso Col, Polanco, V Seccibn. C.P. 115600 Delegacién Miguel Hidalgo. México, Distrito)
Federal y por correo electronico a: une@creditofamiliar.com.mx o al teléfono 91 57 07 86; en el interior de la Repiiblica 01 55
9157 D786; asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podré

acudir a la Comisidn Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros: www.condusef.gob.mx.
01 800 999 80 80 & 53 400 999,

Para informacién sobre comisiones, para fines informativos y de comparacion, podrd consultar en {a Comisidn Nacional para la Proteccién
y Defensa de los Usuarios de Servcios Financieros, en la pagina de Internet mencionada en el parrafo anterior.

“Contratar crégﬁ_tgs por arriba de tu capacidad de pago puede afectar tu historial crediticio”

¢;:‘Incumplir tuf( obligaciones te puade generar comisiones ¢ intereses moratorios”
b % A s
bligado Soliddrio respondera como obligado principai frente a Crédito Familiar®

Consulte ku aviso de privacidad en: www.creditofamiliar.com.mx

Crédito Faml!i, iedad Andnima de Capital Variable, Sociedad Financiera de Objato Multiple, Entidad Regulada, Grupo
Financiero Scotiabank Inveriat.

Lope de Ypgm 4261 Qeloniy PP V Seccién, Delegacitn Miguel Hidalgo, Codigo Postal 11560, México Distrito Federal.

PPN
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ART.110
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ART. 113
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) 5
| Crédito , rédito Person ;
i’Famlliar Crédito Personal 5 J

SIEMPRE UNA SOLUCION
] [CAT sin IVA (Tasa Fijay’
] TASA ANUAL DE INTERES ORDINARIA
] TASA ANUAL DE INTERES MORATORIA
| o CRUGIARIGS ,

PAGADOS

lkm
MONTO A PAGAR EN EL PERIODO

CAPITAL
COMISION POR APERTURA

[ —————————————————
NUMERO DE CUENTA / CLIENTE

IVA DE COMISION POR APERTURA MONTO DEL GREDITO
INTERESES ORDINARIOS NUMERO DE SUCURSAL
IVA DE INTERESES ORDINAR!IOS NUMERO DE CREDITO

INTERESES MORATORIOS

PLAZO CONTRATADO (MESES)
IVA DE INTERESES MORATORIOS

PAGOS PENDIENTES
NUMERO DE CUQTA DEL PERIODO

FPAGOS Y ABONOS RECIBIDOS EN EL PERIODO
CAPITAL

COMISION POR APERTURA

IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS

IVA-DE INTERESES CRDINARIOS

INTERESES MORATORIOS

IVA'DE INTERESES MORATORIOS

PERIODO D) TA0AT2

ECHA DE APERTURA DEL CREDITO
FECHA DE CORTE DEL PERIODO
FECHA LIMITE DE PAGO *
SALDO INICIAL DE CAPITAL DEL PERIODO
MONTO DEL PAGO FIJO
MONTO DE INTERES A PAGAR DEL PERIODO
IVA DE INTERESES
MONTO DE INTERES MORATORIO A PAGAR DEL PERIODO
IVA DE INTERESES MORATORIOS
SALDO PARA LIQUIDAR EL CREDITO P
SALDO INSOLUTO DE CAPITAL . 243 s
MONTO BASE CALCULO INTERES ORDINARIO ‘i Su crédito presenta mas

5 m tr vy
MONTO BASE PARA CALCULO DE INTERES MORATORIO DEL PERIODO de 4 cses de a aso!l!

p. CUBTS BonTG'  INTERES Vi

z

. Regularice su cuenta y evitese citatorios y
otras molestias innecesarias.

)£ in sums de capitsl mée nteceses o

% Costa Anust Total para fines Informatt

# Yo recordamos que n casa de que ia felf
al sigulente dix hibh bencerio sin cargos

” o
‘R‘_!“ L EE LA gg?@%[:(g Aﬁneaau Anénima de Capital Variable, Socisdad Financiera de Objeto Miltiple, Entidad Regulada,

Grupo Financiero Scotiabank Inveriat
' .. .
Def"-c"‘g% h’gﬁiﬂ‘@;& 5 Col‘nhi Potanco V Seccién Delegacion Miguel Hidalgo Codigo Postal 11560 México, Distrito Federal
) ) )

ieivicios 2% Caiaiced
vestigacion

Para lectos dai arti
e {as preser

ART.110 —
FRACC. V,VII ARL 113
LETAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

00023008

8% sdito .
Familiar

SIEMPRE UNA SOLUCION

COMISIONES COBRADAS EN EL. PERIODO

|TOTAL COMISIONES $0.00 1

Todos los importes que aparecen en este de ta estan exp dos en Moneda Nacional.

CARGOS OBJETADOS

TERMINOS Y ABREVIATURAS

IVA: imp al Valor Agregad:

Ciédito Familiar, Sociedad Anénima de Capital Vanable, Socledad Financiera de Objeto Muttig Entidad Regulada,
Grupo Financiero Scotiabsnk Inverlat. v T
Lope de Vega 125 Coloria Polanco V Seccién Delegacion Miguel Hidaigo. Cédigo Postal 1156‘0 México, Distrito Fed 2

s

PROCIRADURIA GEN

Subprécuradutiace
“revengion det Delito y
(ficina de'

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2
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En nuestro Centro de Atencidn Telefdnica le damos la atencion a nuestros Clientes de lunes a viemes de m
9:00 3 19:00 horas y sdbados de 9:00 a 14:00 horas para cuslquier asunto relacionado con su crédito’ ' ‘

SIEMPRE UNA SOLUCION

Los teléfonos a los que pueds lamar son:

« Del Distrito Federal y Area Metropolitana al 9157 0707
« Dl interior de 12 Repablica al 01 800 BOG 3020

Usted podrd realizar sus pagos en cualquier sucursal de Crédito Familiar 0 a través de page referenciado® en cualquier sucursal de
Scotiabank Inverlat y/o de Banamex en efectivo ¢ con cheque saho buen cobro Asimismo, podrd realizar una transferencia de fondos o
solicitar 1a domiciliacidn de sus pagos™”.

Para poder realizar cualguier aclaracion respecto a su crédito, recuerde tener & 1a mano sy nimero de cuenta, por su seguridad solo se le
podra proporcionar informacion si cuenta con ese dato

** Para poder realizar el pago referenciado. deberd llamar al Centro de Atencion Telefdnica, o bien acudir a cualquier sucursal de
Crédito Familiar, para solicitar el nimero de cuenta de Scotiabank Inveriat y/o de Banamex al cual deberd hacer el pago

*** Para el servicio de domiciliacidn de pagos. deberd solicitarlo directamente en' cualquier sucursal de Crédito Familiar y firmando el
farmato de solicitud correspondiente.

Recuerde que cuenia con 90 dias naturales después de su fecha da corte para reportar un cargo gue no tonozca o no este de acuerdo!
con alguno de los movimientos en su estado de cuenta

Crédito Famillar recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad Especializada de Atencion a Usuarios,
ubicada en Lope de Vega No. 125- 1° piso Col, Polanco, V Seccién. C.P. 115600 Delegacion Miguel Hidalgo. México, Distrito
Federal y por correo electrdnico a: une@creditofamiliar.com.mx o al teléfono 91 57 07 86; en el interior de Ja Repablica 01 55
9157 0786; asi como en cunlquiera de sus sucursales u oficinas, En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podré

acudir a la Comisian Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financleros: www.condusef.gob.mx.
01 800 999 80 80 6 53 400 999,

Para informacién sobre comisiones. pata fines informativos ¥ de comparacién, podrd consultar en 1a Comisién Nacional para s Proteccidn
y Defensa de los Usuarios de Senvicios Financieros. en fa pagina de internet mencionada en el parrafo anteror.

*Countratar créditos por arriba de tu capacidad de pago puede afectar tu historial crediticio”
-~

™ Arg .
P~ ‘ﬁb;\umplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios”

‘ '@ado Solidario respondera como obligado principal frente a Crédito Familiar®

ey y’ '* Consuite sy aviso de privacidad en: wyw.creditofamiliar.com.mx
e
Crédito Familiar, %ﬂ&d Andnima de Capital Variable, Sociedad Financiera de Objeto Miitiple, Entidad Regulada, Grupo

Financiero Scotiabank Inverlat.
Lope de Vegs,:fﬁ\_cqmg P?‘#jgﬁmmm Delegacion Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11560, México Distrito Federal

UL Wt

serviciss ala Comunida
. westigacién

ART.110 —
FRACC. V,VII ART 110
LETAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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‘ ) ”Fm; Crédito Personal C;S

SIEMPRE UNA SOLUCION
] CAT sin IVA (Tasa Fija)’
] TASA ANUAL DE INTERES ORDINARIA
] TASA ANUAL DE INTERES MORATORIA

MONTO A PAGAR EN EL PERIODO
CAPITAL
COMISION POR APERTURA

e ——————errt——
NUMERO DE CUENTA / CLIENTE

IVA DE COMISION POR APERTURA MONTO DEL CREDITO
INTERESES ORDINARIOS NUMERO DE SUCURSAL
IVA DE INTERESES ORDINARIOS NUMERO DE CREDITO

INTERESES MORATORIOS
IVA DE INTERESES MORATORIOS

PLAZO CONTRATADO (MESES)
PAGOS PENDIENTES

NUMERO DE CUOTA DEL PERIODO

PAGOS Y ABONOS RECIBIDOS EN EL PERIODO
CAPITAL
COMISION POR APERTURA
IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS
IVA DE INTERESES ORDINARIOCS
INTERESES MORATORIOS
IVA DE INTERESES MORATORIOS

i N 5 * G 3 L
FECHA DE APERTURA DEL CREDITO

FECHA DE CORTE DEL PERIODO

FECHA LIMITE DE PAGO ?

SALDO INICIAL DE CAPITAL DEL PERIODO

MONTO DEL PAGO F1JO

MONTO DE INTERES A PAGAR DEL PERIODO

IVA DE INTERESES

MONTO DE INTERES MORATORIO A PAGAR DEL PERIODO
IVA DE INTERESES MORATORIOS

SALDQ PARA LIQUIDAR EL CREDITO

SALDO INSOLUTO DE CAPITAL

L@NTO BASE CALCULO INTERES ORDINARIO

e
i iSu crédito presenta mas
de 4 meses de atraso!!

MONTO BASE PARA CALCULO DE INTERES MORATORIO DEL PERIGDO
Regularice su cuenta y evitese citatorios y
otras molestias innecesarias.

 Costo Anual Totat para frves info
" Te recordamos que en caso de que
2l siguiente dis heti bencario 3in ca

DETALLE DE MOVIMIENTOS

CréditoTFarhillar, Sociedad Anénima de Capital Variable, Sociedad Financiera de Objeto Muitiple, Entidad Regulada,
oo )
YEQ ‘r rr A Brfbﬁu(rl Grupo Financiero Scotiabank inveriat.
b PRI ¥ A
' l“« ' h Lope de Vega 125 Colonia Polanco V Seccion. Delegacion Miguel Hidalgo Cédigo Postal 11560 México, Distrito Federal

a Do as HUmanats,

Yo P .
( Semiinit Coqunidaf
vestqacon

Para efectos
que las

ART.110
FRACC. V,VII ART 110
LETAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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8% saito .
Familiar

SIEMPRE UNA SOLUCION

COMISIONES COBRADAS EN EL PERIODO
Lgs

53

[TOTAL COMISIONES $0.00 ]

Todos ios importes que aparecen en este de estan expr en Moneda Naclonal.

CARGOS 0BJETADOS

GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

IVA:

P at Valor Ag

V.‘\

Crédito Familiar, Sociedad An6nima de Capital Varlable, Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada,
Grupe Financiero Scotiabank inveriat.

Lope de Vega 125. Golonia Polance V Secclén Delegacion Miguel Hidaigo Codigo Postat 11560 "*FR@GEFFW)URIA GE;
Subprociadunia ¢
revericién oel Delito |

Oficina ¢

ART.110
FRACC. V,VII ART 110
LETAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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Loragigy

ART.110
FRACC. V VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

En nuestro Centro de Atencidn Telefonica le damos 1a atencidn a nuestros Clientes de lunes a viernes de
9.00 & 19.00 horas y sabados de 900 a 14:00 horas para cualquier asunto relacionada con su crédito-

Los teléfonos a los que puede llamar son: lm“h'

« Del Distrito Federal v Area Metropolitana al 9157 0707
« Del interior de 12 Republica al 01 800 80O 3020

Usted podfa reahzar sus pagos en cuaiqmer sucwsa& de C!édwto Famthar oa través de pago refetenc:ado en cua!quuer sucursai de
Scotiabank Inverlat y/o de Banamex en efectivo 0 con cheque sahvo buen cobro. Asimismo. podra reafizar una iransferencia de fondos o
solicitar {a domiciliscion de sus pagos**

Para poder realizar cualquier aclaracién respecto a su crédito, recuerde tener a la mano su nimaro de cuenta, por su seguridad solo se le
podra proporcionar informacion si cuenta con ese dato

“* Para poder realizar el pago referenciado, deberd Hamar al Centro de Atencion Telefénica. o bien acudir a cualquier sucursal de
Crédito Familiar. para solicitar el ndmero de cuenta de Scotiabank inverlat y/o de Banamex al cual debera hacer el pago.

** Para el sepacio de domiciliacién de pagos. deberd solicitarlo directamente en cualquier sucursal de Crédito Familiar y firmando el
formato de solicitud comespondiente

Recuerde que cuenta con 90 dias naturales después de su fecha de corte para reportar un cargo que no conozca ¢ no este de acuerdo
con alguno de los movimientos en su estade de cuenta

Crédito Familiar recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad Especializada de Atencidn a Usuarios,
ubicada en Lope de Vega No. 125- 1° piso Col. Polanco, V Seccién. C.P. 115600 Delegacion Miguel Hidalgo. México, Distrito
Federal y por correo electronico a: une@creditofamiliar.com.mx o al teléfono 91 57 07 86; en el interior de 1a Repdablica 01 55
9157 0786; asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no oblener una respuesta satisfactoria, podré
acudir a la ComaSth A ional para {a Proteccion y Defensa de los Usuarlos de Servicios Financieros: www.condusef.gob.mx.

018009998080 % ?z
Para informacidn o
y Defensa de los (2

A 7
k ‘ @es para fines informativos y de comparacion. podrd consultar en la Comisién Nacional para la Proteccién
A ?emcms Financieros. en la pagina de Intemnet mencionada en el parrafo anterior.

fitréditos por arriba de tu capacidad de pago puede afectar tu historial crediticio”
cumpkr tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios”

-k RR Ui! !}( ('E’P@MR‘W nderd como obligado principal frente a Crédito Familiar”
www.creditofamiliar.com.mx
+ Dovsi, o 15§ gy aviso de privacidad en:

Seniog 2 5ounida
Credito Familiar, e& Knomma de Capital Variable, Sociedad Financiera de Objeto Miltiple, Entidad Regulada, Grupo
11 2250200 Financiero Scotiabank Inverlat.
Lope de Vega 125, Colonia Polanco V Seccién, Delegacion Migue! Hidalgo. Cddigo Postal 11560, Méxicoe Distrito Federal

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2



ART.110
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MOTIVACION 1

29 Crédito .

amiliar
SIEMPRE UNA SOLUCION

008013

Crédito Personal

57

CAT sin IVA (Tasa Fija)?
TASA ANUAL DE INTERES ORDINARIA

MONTO A PAGAR EN EL PERIODO
CAPITAL
COMISION POR APERTURA
IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS
IVA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOS
IVA DE INTERESES MORATORIOS

FECHA DE APERTURA DEL CREDITO
FECHA DE CORTE DEL PERIODO
FECHA LIMITE DE PAGO ?

SALDO INICIAL DE CAPITAL DEL PERIODO

MONTO DEL PAGO FIJO

MONTO DE INTERES A PAGAR DEL PERIODO

IVA DE INTERESES

MONTO DE INTERES MORATORIO A PAGAR DEL PERIODO
IVA DE INTERESES MORATORIOS

SALDO PARA LIQUIDAR EL CREDITO

SALDO INSOLUTO DE CAPITAL

[MONTO BASE CALCULO INTERES ORDINARIO

MONTO BASE PARA CALCULO DE INTERES MORATORIC DEL PERIODO
No, G SCHORTD INTERES

 Costo Anust Total para fines il gva ' tle Pomparecith exciusvamente
¢ racordamos que en caso de fouhs Amite g0 corresponda 3 un dia inhébi bancano, podrés pegar
al siguients dis habd bancario sin ?a

~

p Sanicy:

NUMERO DE CUENTA / CLIENTE
MONTO DEL CREDITO
NUMERO DE SUCURSAL

NUMERO DE CREDITO

PLAZO CONTRATADO (MESES)
PAGOS PENDIENTES

NUMERO DE CUOTA DEL PERIODO

PPAGOS Y ABONOS RECIBIDOS EN EL PERIODO
CAPITAL

COMISION POR APERTURA

VA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS

IVA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOS

IVA DE INTERESES MORATORIOS

o
#
[ iSu crédito presenta mas

de 4 meses de atraso!!

Regularice su cuenta y evitese citatorios y
otras molestias innecesarias.

- Grupo Financiero Scotiabank Inverlat
.
h .‘VG%' QMope de Vega 125. Colonia Polanco V Seccién Delegacién Miguel Hidalgo Codigo Postal 11560 México, Distrito Federal
oo

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2
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ART.110
FRACC. V VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

002014

: Crédito .

amiliar
SIEMPRE UNA SOLUCION

COMISIONES COBRADAS EN EL PERIODO

[foTAL COMISIONES $0.00 ]

Todos los importes que aparecen en este estado de estén expr en Moneda Naclonal.

CARGOS OBJETADOS

IVA: Impuesto al Vaior Ag

Crédito Familiar, Sociedad Anonima de Capital Vanable, Saciedad Financiera de Objeto Muitiple, Entidad Regulada,
Grupo Financiero Scotlabank Inveriat

pROCTRATATRIA CEY
“Gabpracuradune 3
srcyencion del Detite
(Fiein2

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2
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En nuestro Centro de Atencién Telefonica le damos la atencion a nuestros Clientes de Junes a viemes de
%00 a 19.00 horas y sabados de 300 a 14:00 horas para cualquier asunta relacionado con su crédito’

Los teléfonos a los que puede flamar son:

« Dol Digtrito Federal y Area Metropolitana al 9157 0707
» Del interior de 1a Repdblica al 01 800 800 3020

e

Ut ea{;ar shs pagoé en cx}alquier sucursal de Créd’:to Fémiiiér 6 a‘irai'és de pagc refeieﬁcia&u”ren cualqui
Scotiabank inverlat y/o de Banamex en efectivo 0 con cheque salvo buen cobro. Asimismo, podrd realizar una transferencia de fondos o
solicitar la domiciliacidn de sus pagos™™*.

Para poder realizar cualquier aclaracion respecto a su crédito, recuerde tener a la mano su nimero de cuenta, por su seguridad solo se le
podra proporcionar informacion si cuenta con ese dato.

* Para poder realizar el pago referenciado, deberd llamar al Centro de Atencion Telefdnica. o bien acudir a cualquier sucursal de
Crédito Familiar. para solicitar el nimero de cuenta de Scotiabank inveriat y/o de Banamex al cual deberd hacer el pago.

** Parg sl senvicio de domiciliacidn de pagos. deberd solicitarlo directamente en cualquier sucursal de Crédito Familiar v firmando el
formato de solicitud correspondiente

Recuerde que cuenta con 30 dias naturales después de su facha de corte para reportar un cargo que no conozca o no este de acuerdo
con alguno de los movimientos en su estado de cuenta

Crédito Familiar recibe ias consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad Especializada de Atencidon a Usuarios,
ubicada en Lope de Vega No. 125- T° piso Col. Polanco, V Seccién. C.P. 115600 Delegacién Miguel Hidalgo., México, Distrito
Federal y por correo electrénico a: une@creditofamiliar.com.mx o al teléfono 31 57 §7 86; en el interlor de la Repiiblica 01 55
9157 0786; asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podra

acudir a la Comisién Nacional parila Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros: wwawv.condusef.gob.mx.
01 800 999 80 80 6 53 400 993, ;

Para informacién sobre comisiones, p%wa fines informativos y de comparacién, poded consultar en {a Comigién Nacional para la Proteccidn
y Defensa de los Usuanos de Senvicios Financieros, en Ja pagina de Internet mencionada en el pérafo anterior.

“Con‘!ratar.g&éditos por arriba de tu capacidad de pago puede afectar tu historial crediticio”

"Incumphr tus obligaciones te puade generar comisiones ¢ intereses moratorios”

r"gil Obligado Solidario respondera como obligado principal frente a Crédito Familiar
\ ‘ Consulte su aviso de privacidad en: www.creditofamiliar.com.mx

4-

- %
W e

Credito Familiﬂ@biedad Andnima de Capital Variable, Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada, Grupo
&F Financlero Scotiabank Inveriat,

Lope de Vega 125 Colema B&h\u\' Seccidn, Delegacion Miguel Hidalgo. Cédigo Postal 11560, México Distrito Federal
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- al |
m ® r ersona v
i’Fammar Grédito Persona go ]

SIEMPRE UNA SOLUCION
] CAT sin IVA (Tasa Fija)?
] TASA ANUAL DE INTERES ORDINARIA
] TASA ANUAL DE INTERES MORATORIA.

‘MONTO A PAGAR EN EL PERIODO

CAPITAL

COMISION POR APERTURA

IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS

IVA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOS

IVA DE INTERESES MORATORIOS

[ﬁmm
MONTO DEL CREDITO

NUMERO DE SUCURSAL
NUMERO DE CREDITO

PLAZO CONTRATADO (MESES)

PAGOS PENDIENTES

NUMERO DE CUQTA DEL PERIODO
[PAGOS Y ABONOS RECIBIDOS EN EL PERIODG
CAPITAL

COMISION POR APERTURA

IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS

IVA DE INTERESES ORDINARIOS

INTERESES MORATORIOS
IVA DE INTERESES MORATORIOS

PERIODEO DE g 7]
FECHA DE APERTURA DEL CREDITO
FECHA DE CORTE DEL PERIODO
FECHA LIMITE DE PAGO ?
SALDO INICIAL DE CAPITAL DEL PERIODO
MONTO DEL PAGO FIJO
|MONTO DE INTERES A PAGAR DEL PERIODO

IVA DE INTERESES
MONTO DE INTERES MORATORIO A PAGAR DEL PERIODO
IVA DE INTERESES MORATORIOS
SALDO PARA LIQUIDAR EL CREDITO
SALDO INSOLUTO DE CAPITAL

MONTO BASE CALCULO INTERES ORDINARIO

MONTO BASE PARA CALCULO DE INTERES MORATORIO DEL PERIODO

%
1 iSu crédito presenta mas

de 4 meses de atraso!!

Regularice su cuenta y evitese citatorios y
otras molestias innecesarias.

©) Costo Anusl Total pare fines informativos {3 A N
™ T recordamos qua en caso de qua e & wdhlmhwb.pndm”
al aiguiente dia haté bancario sin cargos Y

.

e

DETALLE DE MOVIMIENTOS

%
e
Mmonima de Capital Variable, Sociedad Financiera de Objeto Multipie, Entidad Regulada,
-7 Q Grupo Financiero Scotiabank Inveriat
.!ﬂxda Pnl;hco V Seccién Delegacion Miguel Hidalgo. Cédigo Postal 11560. México, Distrito Federal
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830 crédito .

amiliar
SIEMPRE UNA SOLUCION

[TOTAL COMISIONES $0.00 ]

Todos los importes que aparecen en este do de ta est&n expresados en Moneda Nacional. -

CARGQOS OBJETADOS

'ERMINOS Y ABREVIATURAS

IVA: impuesto al Valor Agregado.

Crédito Famitiar, Sociedad Anénima de Capital Varable, Sociedad Financlera de Opjeto Multiple, Enhdad Regulada, ‘1\" N
Grupo Financiero Scotiabank inverlat ‘) .
Lope de Vega 125. Colonia Polanco V Seccién Deiegacion Miguel Hidalgo. Cédigo Postal 11560 México, Distyjto Federal

PROCYRAT™
Subprocura
Fravencion g+’

P #ibe

ART.110
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MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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En nuestro Centro de Atencién Telefonica le damos la atencidn a nuestros Clientes de lunes a viemes de m
900 a 19:00 horas y sabados de 9 00 a 14:00 horas para cualquier asunto relacionado con su crédito: '

SIEMPRE UNA SOLUCION

Los teléfonos a los gue puede flamar son

« Del Distrito Fedsaral y Area Metropolitana al 9157 0707
o Del interior de ia Repdblica al 01 800 800 3020

Usted é realizar sus pagos en cuélquier sucursal de Crédito Familiar 0 a travds de pago r enciado™ en cual quier sucursa
Scotisbank Inverdat y/o de Banamex en efectivo o con cheque salvo buen cobro. Asimismo. podrd realizar una transferencia de fondos o
solicitar la domiciliacion de sus pagos*™

Para poder realizar cualquier aclaracion respecto a su crédito, recuerde tener a l& mano sy nimero de cuenta, por su seguridad solo se le
podra proporcionar informacién si cuenta con ese dato

* Para poder realizar el pago referenciado, debera llamar al Centro de A&enc]én Telefénica. o bien acudir a cualguier sucursal de
Crédito Familiar. para solicitar el namero de cuenta de Scotiabank Inveriat y/o de Banamex al cual deberd hacer el pago.

** Para el sericio de domiciliacin de pagos. deberd solicitario directammente en cualquier sucursal de Crédito Familiar y firmando el
formato de solicitud correspondiente.

Recuerde que cuenta con 90 dias naturales después de su fecha de corte para reportar un cargo gue no conozca o no este de acuerda
con alguno de los movimientos en su estado de cuenta.

Crédito Familiar recibe las consuitas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unided Especializada de Atencion a Lisuarios,
ubicada en Lope de Vega No. 125- 7° piso Col. Polance, V Seccion, C.P. 115600 Delegacién Miguel Hidalgo. México, Distrito
Federal y por correo electrbnico a: une@creditofamiliar.com.mx o al teléfono 91 57 07 86; en el interior de la Repablica 01 55
9157 0786; asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas, En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podré

acudir a la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financleros: www.condusef.gob.mx.
01 800 999 80 80 6 53 400 999,

Para informacién sobre comisiones. pafa fines informativos y de comparacidn. podrd consultar en ta Comisién Nacional para la Proteccién
y Defensa de los Usuarios de Senvicios Financieros, en la pagina de Internet mencionada en e parrafo anterior.

“Contra(ar ;:rédatos por arriba de tu capacrdad de pago pupde afectar tu historial crediticio”

“lncmnphr tus obligaciones te puede gonerar comisiones e intereses moratorios”

r
»f‘/c, “El Obligado Solidario responderd como obligado principal frente a Crédito Familiar®

? 3 Consulte su aviso de privacidad en: www.creditofamiliar.com.mx

».
Crédito Faqﬁéociedad Anonima de Capital Variabls, Sociedad Financlera de Objeto Maltiple, Entidad Regulada, Grupo
,?.? Financiero Seotiabank Inverlat.

Lope dg Vega 125, Colonia Polanco V Seccidn, Delegac:én Migue! Hidalgo, Cddigo Postal 11660, México Distrito Federal

/
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Familiar

SIEMPRE UNA SOLUCION

Crédito Personal

CAT sin IVA (Tasa Fija)?
TASA ANUAL DE INTERES ORDINARIA

I

MONTO A PAGAR EN EL PERIODO
CAPITAL
COMISION POR APERTURA
IVA BE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS
IVA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOS

IVA DE INTERESES MORATORIOS

FECHA DE APERTURA DEL CREDITO
FECHA DE CORTE DEL PERIODO
FECHA LIMITE DE PAGO ®
SALDO INICIAL DE CAPITAL DEL PERIOCDO

MONTO DEL PAGO FIJO

MONTO DE INTERES A PAGAR DEL PERIODO

IVA DE INTERESES

MONTO DE INTERES MORATORIO A PAGAR DEL PERIODO
IVA DE INTERESES MORATORIOS

SALDO PARA LIQUIDAR EL CREDITO

SALDO INSOLUTO DE CAPITAL

iMONTO BASE CALCULQO INTERES ORDINARIO

MONTO BASE PARA CALCULO DE INTERES MORATORIO DEL PERIODO
15 N

® Costo Anusl Total para fines informativgt Y ¢

e racordamos que en cazo de que in Nk
al aigulents dia habil bancario sin cargos o

« \T‘ur“d%

NUMERO DE CUENTA / CLIENTE
MONTO DEL CREDITO

NUMERO DE SUCURSAL
NUMERO DE CREDITO

PLAZO CONTRATADO (MESES)
PAGOS PENDIENTES

NUMERQ DE CUOTA DEL PERIODO

lPAGOS Y ABONOS RECIBIDOS EN EL PERIODO
CAPITAL
COMISION POR APERTURA
IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS
IVA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOS
IVA DE INTERESES MORATORIOS

o
i iSu crédito presenta mas

/de 4 meses de atraso!!

Regularice su cuenta y evitese citatorios y
otras molestias innecesarias.

Crédito Famlll;r SDcI Anbnima de Capital Variable, Socied:‘tf Financiera de Objeto Mditipie, Entidad Regulada,
Grupo Financtero Scotiabank tnveriat

:‘II‘.\': T K Lope Ge Vega 125. Colonia Polanco V Seccién. Delegacion MiguetHidalgo Codigo Postal 11560 México, Distrito Federal
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Crédito ,

)
miliar

SIEMPRE UNA SOLUCION

ADAS EN EL PERIODO

COMISIONES COB

ITOTAL COMISIONES $0.00 |

Todos los importes que aparecen en este do de ta estén exp! &n Moneda Nacional.

CARGOS OBJETADOS

GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

IVA: Impuesto at Vaior Agreg.

< . . &' u'* .\f
Crédito Familiar, Sociedad Anénima de Capital Vanable, Sociedad Financiera de Objeto Momplé .Enhdad Regulada, ';,:; -
Grupo Financieto Scotiabank Inveriat . bt é ﬁ'

Lope de Vega 125 Colonia Polanco V Seccion. Delegacién Miguel Hidaigo Cédigo Fostat 11560 México, Distrito Federal "‘ \\g
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ART.110
FRACC. V VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

En nuestro Centro de Atencitn Telefonica le damos Ja atencitn a nuestros Clientes de funes a viemas de m
300 a 19:00 horas y sabados de 9.00 a 14:00 horas para cualquier asunto relacionado con su crédito: ll

SIEMPRE UNA SOLUCION

Los teléfonos a los que puede Hlamar son

« Del Distrito Federal y Area Metropolitana at 9157 0707
» Del interior de 13 Repiiblica al 01 800 800 3020

Usted podfa tea!izat 3us pagos en cuaiqulervsucursalb de Credsto Famt tar' oa través dewpago raferenc ’v'en cuu svuc rsal de
Scotiabank Inverdat y/o de Banamex en efectivo o con cheque salvo buen cobro. Asimismo, podrd realizar una transferencia de fondes o
solicitar la domiciliacién de sus pagos*™™*

Para poder realizar cualquier aclaracion respecto a su crédito, recuerde tener a:1a mano su niimero de cuenta. por su seguridad solo se e
podra proporcionar informacion si cuenta con ese dato :

** Para poder realizar el pago referenciado. deberd llamar al Centro de Atencidn Telefdnica, o bien acudir a cualguier sucursal da
Crédito Famitiar, para solicitar el nimero de cuenta de Scotiabank inwerlat y/o de Banamex al cual deberd hacer el pago.

** Para el senvicio de domiciliacion de pagos. deberd solicitarlo directamente en cualquier sucursal de Crédito Familiar y firmando el
formato de solicitud cormespondiente

Recuerde que cuenta con 96 dias naturales después de su fecha de corte para reportar un cargo gue no conozea o no este de acuerda
con alguno de los movimientos en su estade de cuenta.

Crédito Famillar recibe las consuitas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad Especializada de Atencion a Usuarios,
ubicada en Lope de Vega No. 125. 7* piso Col. Polanco, V Seccidn. C.P, 115600 Delegacion Miguel Hidalgo. México, Distrito
Federal y por correo electrénico a: une@creditofamiliar.com.mx o al teléfono 91 57 07 86; en el interior de la Repdblica 01 55
9157 0786; asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no obtener una respuesta satistactoria, podréa

acudir & la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de IocUsuarios de Servicios Financleros: www.condusef.gob.x,
01 800 999 80 80 6 53 400 999,

Para informacidn sobre comisiones. para fines informatives y de comparacién, podrd consultar en iz Comisién Nacional para la Proteccién
y Defensa de los Usuarios de Sendcios Financieros, en la pagina de Intemet mencionada en el pémafo anterior.

- -
j]'ﬁomratar crédf?es\por arriba de tu capacidad de pago puede afectar tu historial crediticio”
ﬂ

mbligado Solidario respondera como obligado principal frente a Créditc Familiar®
Consulte su aviso de privacidad en: wwew.creditofamiliarn.com.mx

Crédito Famihar, Sociedad Anomma Capital Variable, Socledad Financlera de Objeto Multiple, Entidad Regulada, Grupo
TiA ‘r;‘ FUB Financiero Scotiabank Inveriat.
Lope de \l&g&% gu ia P%gco V Seccibn. Delegacion Mtgue! Hidalgo, Cédigo Postal 11560, México Distrito Federal
erocfips (U

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2



) Crédito .

amiliar
SIEMPRE UNA SOLUCION

Crédito Personal

CAT sin IVA (Tasa Fija)®

TASA ANUAL DE INTERES ORDINARIA

TASA ANUAL DE INTERES MORATORIA
" :

lﬂ@m
MONTO A PAGAR EN EL PERIODO

CAPITAL

COMISION POR APERTURA

IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS

IVA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOS

NUMERO DE CUENTA / CLIENTE
MONTO DEL CREDITO

NUMERO DE SUCURSAL
NUMERO DE CREDITO

PLAZO CONTRATADO (MESES)
PAGOS PENDIENTES

IVA DE INTERESES MORATORIOS

o

FECHA DE APERTURA DEL CREDITO
FECHA DE CORTE DEL PERIODO
FECHA LIMITE DE PAGO * )
SALDO INICIAL DE CAPITAL DEL PERIODO
MONTO DEL PAGO FIJO

MONTO DE INTERES A PAGAR DEL PERIODO
IVA DE INTERESES

3 DEI

IVA DE INTERESES MORATORIOS

SALDO PARA LIQUIDAR EL CREDITO

SALDO INSOLUTO DE CAPITAL

[MONTO BASE CALCULO INTERES ORDINARIO

 Gosto Anual Total paca fines inl Rion exhusivaments
i Te recardemos que sn caso de

ol siguierte dia hitd bencario sin

MONTO DE INTERES MORATORIC A PAGAR DEL PERIODO

cofresponds a un dis inhebil bencario, podris pager

NUMERO DE CUOTA DEL PERIOCO

[PAGOS Y ABONOS RECIBIDOS EN EL PERIODO
CAPITAL

COMISION POR APERTURA

IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS

IVA DE INTERESES ORDINARIOS

INTERESES MORATORIOS

IVA DE INTERESES MORATORIOS

otras molestias innecesarias.

iiSu crédito presenta mas
de 4 meses de atraso!!

Regularice su cuenta y evitese citatorios y

4 f\{{"\)ﬁv
)
se:“’\:‘\') 3 ‘- Crédito Fay edad Andnima de Capital Varlable, Sociedad Financlera de Objeto Multiple, Entidad Regulada,
-
t « tam \; CQ«N‘ Grupo Financiero Scotiabank (nveriat
N'\'\;"u:) " Lope de Vega 125 Colonia Polanco V Seccién. Delegacion Miguel Hidalgo. Cédigo Postal 11560 México, Distrito Federal
: .t
. c',;)n
slgel
1{nvests

#ary wie

ART.110
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ART. 113
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. Crédito .

Familiar

SIEMPRE UNA SOLUCION

COMISIONES COBRADAS EN EL PERIODO
s

ITOTAL COMISIONES $0.00 ]

Todos los importes que aparecen en este estado de ta estan exp en Moneda Nacional.

CARGOS OBJETADOS

fVA: imp to al Valor Ag

o 3,
Crédito Famitiar, Sociedad Anonima de Capital Variable, Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada, 3 »’5
Grupo Financiero Scotiabank Invertat. wy ¢
Lope de Vega 125. Colonia Polanco V Seccién. Delegacién Miguel Hidalgo Cédigo Poatal 11560. México, Distrito Federgh]
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En nuestro Centro de Atencidn Telefonica le damos la atencion a nuestros Clientes de Jumes a viemnes de ‘m ((
9:00 2 19:00 horas y sabados de 9 00 a 14.00 horas para cualquier asunto relacionado con su crédito: F l b

SIEMPRE UNA SOLUCION

Los teléfonos a los que puede Hamar son:

« Dl Distrito Federal y Area Metropolitana al 9157 0707
» Dal interiar de la Repdblica al 01 800 800 3020

Usted ré realizar sus pagos en cualquiér sucrs de Crédito Familiar o a través de pago referenciado™ en cualquier sucwrsal de
Scotiabank Inverlat y/o de Banamex en sfectivo o con chegque salvo buen cobro. Asimismo. podra realizar una transfersncia de fondos o
solicitar la domiciliacidn de sus pagos™*.

Para poder realizar cualquier aclaracion respecto a su crédito, recuerde tener a fa mano su nimero de cuenta, por su seguridad salo se le
podra proporcionar informacion gi cuenta con ese dato

** Para poder realizar ol page referenciado. deberd Hlamar al Centro de Atencidn Telefdnica, o bien acudir a cualguier sucursal de
Crédito Familiar para solicitar el namert de cuenta de Scotiabank Inverlat y/o de Banamex al cual deberd hacer &f pago.

*** Para et senicio de domiciliacién de pagos, deberd solicitardo directamente en cualquier sucursal de Crédito Familiar y firmando el
formato de solicitud correspondiente

Recuerde que cuenta con 90 dias naturales después de su fecha de corte para reportar un cargo que no conozea o no este de acuerdo
con alguno de los movimientos en su estade de cuenta.

Crédito Familiar recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad Especializada de Atencidn a Usuarios,
ubicada en Lope de Vega No. 125. T* piso Col. Polance, V Seccibn. C.P. 115600 Delegacion Miguel Hidalgo. México, Distrito
Federal y por correo electrdaico a: une@creditofamiliar.com.mx o al teléfono 91 57 07 86; en el interior de la Repablica 61 55
9157 0786; asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no obiener una respuesta satisfactoria, podra

acudir a la Comisién Nacional para ia Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros: www.condusef.gob.mx.
01 800 999 80 80 6 53 400 999.

Para informacion sobre comisiones, para fines informativos vy de comparacion, podra consultar en la Comisién Nacional para la Proteccion
y Defensa de los Usuarios de Senicios Financiems en la pagina de Internet mencionada on el parrafo anterior.

(*ﬁmratar credttos por arriba de tu capacidad de pago puede afectar tu historial crediticio”

4,
’iﬁ;}lmplw tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios”

4

ﬁado Solidario respondera como obligado principal frente a Crédito Familiar™

=% x’lﬁ Consulte su avise de privacidad en: www.creditofamiliar.com.mx
}4’4 :
Crédito Familiar, ad Andnima de Capital Variable, Socledad Financiera de Objeto Multiple, Entided Regulada, Grupo

*B Financiero Scotiabank lnverlat,
Lope de Vem Coi&m‘a Manco V Seccidn. Delegacién Miguel Hidalgo, Codigo Postal 11560, México Distrito Federal

{nvestigecion

ART.110 —
FRACC. V,VII ART 110
LETAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2



gm; Crédito Personal (PS

SIEMPRE UNA SOLUCION

CAT sin IVA (Tasa Flja)®
TASA ANUAL DE INTERES ORDINARIA
TASA ANUAL DE INTERES MORATORIA

§
¥
i

MONTO A PAGAR EN EL PERIODO
CAPITAL

COMISION POR APERTURA

VA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS

IVA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOS

IVA DE INTERESES MORATORIOS

IWI\WODEWENTA TCLIENTE
MONTO DEL CREDITO

NUMERO DE SUCURSAL

NUMERO DE CREDITO

PLAZO CONTRATADO (MESES)
PAGOS PENDIENTES

NUMEROQ DE CUOTA DEL PERIODO

'PAGOS Y ABONOS RECIBIDOS EN EL PERIODO
CAPITAL

COMISION POR APERTURA

IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS

IVA DE INTERESES ORDINARIOS

INTERESES MORATORIOS

IVA DE INTERESES MORATORIOS

FECHA DE APERTURA DEL CREDITO
FECHA DE CORTE DEL PERIODO
FECHA LIMITE DE PAGO ?

SALDO INICIAL DE CAPITAL DEL PERIODC

MONTO DEL PAGO FIJO

MONTO DE INTERES A PAGAR DEL PERIODO

IVA DE INTERESES

MONTO DE INTERES MORATORIO A PAGAR DEL PERIODO
IVA DE INTERESES MORATORIOS

i

SALDO PARA LIQUIDAR EL CREDITO o

SALDO INSOLUTO DE CAPITAL .. T .

MONTO BASE CALCULO INTERES ORDINARIO i iSu crédito presenta mas
i 1y

MONTO BAﬂSE PARA CALCULQ DE INTERES MORATORIO DE!_ PERIOCDO | de 4 meses de atraso .-

| No. CUOTA
Regularice su cuenta y evitese citatorios y
otras molestias innecesarias.

1 Ea I8 sums de caphal méx i ¥
9 Costo Ancsal Total pers fines Inforufd'y on wiusivemants

14 recordamas.que en cuse de *Jdﬂcm-unuummm.mmm
 siguients dia hibil bencario sin vy

DETALLE DE MOVIMIENTOS
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Crédito .,
Familiar

SIEMPRE UNA SOLUCION

COMISIONES COBRADAS EN EL PERIODO

ITOTAL COMISIONES $0.00 |

Todos los importes que aparecen en este de estén exp dos en Moneda Naclonal.

CARGOS OBJETADOS

LOSARIO

TERMINOS Y ABREVIATURAS

IVA: | to al Valor Ag d

Crédnto Famiar, Sociedad Andnima de Capital Variable, Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada, q m -
Grupo Financiero Scotiabank Inveriat,
Lope de Vega 125 Colonia Polanco V Seccién Delegacion Miguel Hidalgo. Codigo Postal 11560. México, Distrito F% [ //

PROCURADURIA
" Subprecuradu

reyencion del O¢
g

312 sfustos d
gue a3 p

Eredis Familiar

ART.110 —
FRACC. V,VII ART 110
LETAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2



En nusstro Centro e Atencion Telefénica le daos la atencion a nuestros Clientes de tunes F: mes e
9.00 a 19:00 horas y sabados de 3.00 a 14:00 horas para cualquier asunto relacionade con su crédito’

Los teléfonos a los gque puede Hamar son

o Del Distrito Federal y Area Metropolitana al 9157 0707
« Dal interior de Ia Repablica al 01 800 800 3020

Usted podm realizar sus pagos en cualquier sucursal de Crédito Fammar 0 a través depago referencmdo" en cualquier sucursal ﬁe

Scotiabank Inverdat y/o de Banamex en efectivo 0 con chegue salvo buen cobro. Asimisme. podré realizar una transferencia de fondos o
solicitar la domiciliacion de sus pagos™”.

Para poder realizar cualguier aclaracion respecto a su crédito, recuerde tener a la mano su niimero de cuenta, por su seguridad solo se le
podré proporcionar informacion si cusnta con ese dato

** Para poder realizar el pago referenciada, deberd ltamar af Centro de Atencidn Telefnica, o bien acudir a cusiquier sucursal da
Crédito Familiar, para solicitas el ndmero de cuenta de Scotiabank nveriat y/o de Banamex al cual debera hacer el pago

** Para el senvicio de domiciliacion de pagos. deberd soficitardo directamente en cualquier sucursal de Crédito Famifiar v firmando el
formato de solicitud correspondiente

Recuerde que cuenta con 90 dias naturales después de su fecha de corte para reportar un cargo que no conozca o no este de acuerdo
con alguno de los movirmientos en su estado de cuenta.

Crédito Familiar recibe las consuitas, reclamacliones o aclaraciones, en su Unidad Especializada de Atencidn a Usuarios,
ubicada en Lope de Vega No. 125- T° piso Col. Polanco, ¥V Seccion. C.P, 115600 Delegacién Miguel Hidalgo. México, Distrito
Federal y por correo electronico a: une@creditofamiliar.com.mx ¢ al teléfono 91 57 07 86; en el interior de 1a Repablica 61 55
9157 0786; asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podra

acudir a la Comision Nacional para ja Proteccion y Defensa de los Usuatios de Servicios Financieros: www.condusef.gob.mx.
018009998680 651400993,

Para informacion sobre comisiones, para fines informativos y de comparacién, podrd consultar en fa Comisién Nacional para ia Proteccidn
y Defensa de fos Usuarids de Senvicios Financieros, en la pégina de Internet mencionada en el pémafo anterior.

"Contratar créditos por arriba de tu capacidad de pago puede afectar tu historial crediticlo”

N
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éolidafio H eré como obligado principal frente a Crédito Familiar™
(

ima de Capitai Variable, Socledad Financiera de Objeto Miltiple, Entidad Regulada, Grupo
T BEnr ‘ Financiero Scotiabank Inverlat,

Lope de Vega 125, Colonia Pt:»!anc(oE\}{A Sﬁﬁ Delegacitn Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11560, México Distrito Federal
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ART.110
FRACC. V VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

Crédito . Crédito Personal . 7
Familiar 4

CAT sin IVA (Tasa Fija)?
TASA ANUAL DE INTERES ORDINARIA
TASA ANUAL DE INTERES MORATORIA

|R§WEN
MONTO A PAGAR EN EL PERIODO

CAPITAL
COMISION PCR APERTURA
VA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS
IVA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOS

IVA DE INTERESES MORATORIOS

NUMEROG DE CUENTA / CLIENTE
MONTO DEL CREDITO

NUMERO DE SUCURSAL
NUMERO DE CREDITO

PLAZO CONTRATADO (MESES)
PAGOS PENDIENTES

NUMERO DE CUQTA DEL PERIODO

[PAGOS Y ABONGS RECIBIDOS EN EL PERIODO
CAPITAL

COMISION POR APERTURA

IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS

IVA DE INTERESES ORDINARIOS

INTERESES MORATORIOS

VA DE INTERESES MORATORIOS

e

FECHA DE APERTURA DEL CREDITO

FECHA DE CORTE DEL PERIODO

FECHA LIMITE DE PAGO ®

SALDO INICIAL DE CAPITAL DEL PERIODO
MONTO DEL PAGO FIJO

MONTO DE INTERES A PAGAR DEL PERIODO
IVA DE INTERESES

MONTO DE INTERES MORATORIO A PAGAR DEL PERIODO
IVA DE INTERESES MORATORIOS

SALDO PARA LIQUIDAR EL CREDITO

SALDO INSOLUTO DE CAPITAL

MONTO BASE CALCULO INTERES ORDINARIO

in N

i

i iSu crédito presenta mas
de 4 meses de atraso!!

MONTO TERES MORATORIO DEL PERIODO
Nz £ AR I 5 TBERRRY i~

Regularice su cuenta y evitese citatorios y
otras molestias innecesarias.

™ Costo Anuat Total para fines informativos.
Yo recordames que en caso de que i fec)
8l siguiare dia hebi bencario sin cargos o

Crédito Familiar, Socledad Anonima de Capital Variable, Sociedad Financiera de Objeto Muitiple, Entidad Regulada,
-
-y N ’ In (ITJCA N Grupo Financlero Scotiabank inverat
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839 crédito .
amiliar

SIEMPRE UNA SOLUCION

COMISIONES COBRADAS EN EL PERIODO

$0.00 ]

IONES

de estan expi en Moneda Nacional.

Todos los importes que aparecen en aste

CARGOS OBJETADOS

GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

IVA; Imp al Valor Ag

Crédito Familiar, Sociedad Andnima de Capital Variable, Sociedad Financiera de Objeto Multipie, Entided Regulada,

Grupo Financierc Scotlabank Invertat ,
Lope de Vega 125 Colonta Polanco V Seccién. Delegacion Migual Hidalgo Cédigo Postal 11W:MAXIWLI\U'R'.
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Crasit

ART.110
FRACC. V VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

En nue!w Centro de Axenrén Tiefomca le damos la atenudn a nuestros Clientes de lunes a viemnes de
%00 a 19:00 horas y sabados de 9:00 a 14:00 horas para cualquier asunto relacionado con su crédito l h

SIEMPRE UNA SOLUCION

Los teléfonos a los que puede Bamar son’

« Del Distrito Fedaral y Area Metropofitana al §157 0707
» Dl interior de 1a Repdblica al 01 800 800 3020

sted realizar sus pé ‘en cdalquier éhcursé’ de o Famiﬁa: oa tra‘)ééyde pago refefenciadd" en cua&quil ‘smsai a
Scotiabank Inverlat yfo de Banamex en efectivo o con cheque salvo buen cobro. Asimismo. podrd reglizar una transfersncia de fondos o
solicitar ia domicihacién de sus pagos™™*.

Para poder realizar cualquier aclaracion respecto a su crédito. recuerde tener & la mano su nimero de cuenta, por su seguridad solo se e
podra proporcionar informacion si cuenta con ese dato

* Para poder realizar el pago referenciado, debard llamar al Centro de Atencion Telefdnica. o bien acudy a cualquier sucursal de
Crédito Familiar, para solicitar el nimero de cuenta de Scotiabank Inverat y/o de Banamex al cual deberd hacer el pago.

** Para el servicio de domiciliacidn de pagos, deberd soficitarlo directamente en cualquier sucursat de Crédite Familiar y firmando el
formato de solicitud correspondiente.

Recuerde que cuenta con 90 dias naturales después de su fecha de corte para reportar un cargo que ne conozca o no este de acuerdo
con algunc de los movimientos en su estado de cuenta.

Crédito Familiar recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en sy Unidad Especializada de Atencidn a Usuarios,
ubicada en Lope de Vega No. 125- 7° piso Col. Polanco, V Seccion. C.P. 115600 Delegacién Miguel Hidalgo. México, Distrito
Federal y por correo electronico a: une@creditofamiliar.com.mx o al teléfono 91 57 47 86; en el interior de la Repiblica 01 55
9157 0786; asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas, En el caso de no obtener una respuesta satisfectoria, podré
acudir a la Comidich Nalljegal para la Pmteoci@n y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros: www.condusef.gob.mx.

01 800 999 80 30 6.53. 468
c 7 3' % para fines ‘infogativos v de comparacion. podrd consultar en {a Comisidn Macional para la Proteccién
' i‘\ “ﬁyos Fmanc:ems‘en la pagina de Internet mencionada en ¢ parrafo anterior.

C& lc{ﬁttos por arriba de tu capacidad de page puede afectar tu historial crediticio”

a-‘.f'
,g‘i&umpltr tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios”

e ppugawmmﬂé como obligado principal frente a Crédito Familiar®

R et m{e privacidad en: www.creditofamiliar.com.mx

i 'i

(e
Crédito Familiar, S‘c'&\g X/nonima de Capital Veriable, Sociedad Financiera de Objeto Maltiple, Entidad Regulada, Grupo
P VCE‘KM Financiere Scotiabank Inveriat,

Lope de Vega 125, Colonia Polanco V Seccion. Delegacian Migue! Hidalgo, Cédigo Postal 11660, México Distrito Federal
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.’ 000J31
83 crédito .

Crédito Personal (é A
SIEMPRE UNA SOLUCION

] CAT sin IVA (Tasa Fija)?
TASA ANUAL DE INTERES ORDINARIA

]
] TASA ANUAL DE INTERES MORATORIA

[RESUNENR = :
MONTO A PAGAR EN EL PERIODO
CAPITAL
COMISION POR APERTURA
VA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS
IVA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOS

IVA DE INTERESES MORATORIOS

NUMERO DE CUENTA / CLIENTE
MONTO DEL CREDITO

NUMERO DE SUCURSAL

NUMERO DE CREDITO
PLAZO CONTRATADO (MESES)
PAGOS PENDIENTES

NUMERO DE CUOTA DEL PERICDO

[FAGOS Y ABONGS RECIBIDOS EN EL PERIODO
CAPITAL

COMISION POR APERTURA

IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS

IVA DE INTERESES ORDINARIOS

INTERESES MORATORIOS

IVA DE INTERESES MORATORIOS

2 ) & B
FECHA DE APERTURA DEL CREDITC
FECHA DE CORTE DEL PERIODO
FECHA LIMITE DE PAGO ?

SALDO INICIAL DE CAPITAL DEL PERIODO

MONTO DEL PAGO FIJO

MONTO DE INTERES A PAGAR DEL PERIODO

IVA DE INTERESES

MONTO DE INTERES MORATORIO A PAGAR DEL PERIODO
IVA DE INTERESES MORATORIOS

SALDO PARA LIQUIDAR EL CREDITO

SALDO INSOLUTO DE CAPITAL

MONTO BASE CALCULO INTERES ORDINARIO

i

i iSu crédito presenta mas
de 4 meses de atraso!!

PARA CALCULC DE INTERES MORATORIO DEL PERIODO
" AR 3 SR |

Regularice su cuenta y evitese citatorios y
otras molestias innecesarias.

©/ €3 Ia sumn do capitsl mis nkereses ordkarios. no p
1 Costo Anual Totel pers fines

i siguiens dia hati bancario sin cargos adicionales. .

:\‘C P
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Do Mimagrs,

. Ceritufgmmar, Soqegad gbnima de Capital Variable, Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada,
Y -~ - -

it
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e € Wi U0V

Grupo Financiero Scotiabank Invertat

Vega 125 Colonia Polanco V Secclén Delegacién Miguel Hidalgo Codigo Postal 11560 México, Distrito Federal
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(

Crédito .

8
amiliar
SIEMPRE UNA SOLUCION

$0.00 ]

{TOTAL COMISIONES

Todos los importes que aparecen en este astén exp en Moneda Nacional.

CARGOS OBJETADOS

IVA:

al Valor Agreg

F\ © e
[3
v
Crédito Famuliar, Sactedad Andnima de Capital Variable, Sociedad Financiera de Objeto MUitipie, Entidad Regulada,

Grupo Financiero Scotlabank Inveriat
Lope de Vega 125 Colonia Polanco V Seccién. Delegacién Miguel Hidalgo. Codigo Postal 11560 México, Distrito Federal
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En uastro Centro de Atencidn Telefonica le damo la atencién a nuestros Cliemtes de lunes a viemas de
9:00 a 19:00 horas y sabados de 9:00 a 14:00 horas para cualquier asunto relacionado con su crédite:

Los teléfonos a los que puede Namar son:

« Dl Distrito Federal y Area Metropolitana al 9157 0707
» Dol interior de 12 Reptiblica al 01 800 800 3020

Usted podrd realizar sus pagos en cualquier sucursal de Crédito Familiar o a través de pago referenciado™ en cusiquier sucursal de
Scotiabank Inverlat y/o de Banamex en efectivo 0 con cheque salvo buen cobro. Asimismo, podrd realizar una transferencia de fondos o
solicitar la domiciliacidn de sus pagos™*.

Pata poder realizar cualquier aclaracién respecto a su crédito, recuerde tener a la mano su nimero de cuenta, por sy seguridad solo se le
podra proporcionar informacion i cuenta con ese dato

** Para poder realizar el pago referenciade, deberd llamar at Centro de Atencidn Telefénica. o bien acudir a cualquier sucursal de
Crédito Familiar, para solicitar el nimero de cuenta de Scotiabank Inveriat y/o de Banamex al cual debera hacer el pago.

*** Para el sevicio de domiciliacidn de pagos, deberd solicitado directamente en cualquier sucursal de Crédito Familiar y firmando el
formato de solicitud comrespondiente.

Recuerde que cuenta con 30 dias naturales después de su fecha de conte para reportar un cargo que no conpzca o no este de acuerdo
con alguno de jos movirsentos en su estado de cuenta.

Crédito Familiar recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unided Especializada de Atencion a Usuarios,
ubicada en Lope de Vega No. 125- 7° piso Col. Polanco, V Seccion. C.P, 115600 Delegacién Miguel Hidalgo. México, Distrito
Federal y por correo electronito a: une@creditofamiliar.com.mx o al teléfono 91 57 07 86; en el interior de le Repablica 01 55
9157 0786; asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no obtener una respussta satisfactoria, podra

acudir a la Comisién NHacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicias Financieros: www.condusef.gob.mx.
01 806 999 80 80 6 53 400 999, .

Para informacidn sobre comisiongs. para fines informativos y de comparacién. podrd consultar en la Comisidn Nacional para la Proteccion
y Defensa de jos Uﬂa&'os de Senicios Financieros, en la pigina de Internet mencionada en el parrafo anterior.

! @créditos por-&sriba de tu capacidad de pago puede afectar tu historial crediticio”
i o) ‘ﬁ .

RO ado Solidario respondera como obligado principal frente a Crédito Familiar®
o ¥  Consulte su aviso de privacidad en: www.creditofamiliar.com.mx

Ve 4y A
Crédito Familiar, Sulefiat Anduink 8bahal Variable, Sociedad Financiera de Objeto Maltiple, Entidad Regulada, Grupo

' 1 { Financiero Scotisbank Inverlat.
Lope de VegD‘:?S,'«Colmﬁﬁ?dtén oY fxiéﬂ, Delegacion Migue! Hidalgo, Cédigo Postal 11560, México Distsite Federal.
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i Crédito Personal
Familiar /} )
SIEMPRE UNA SOLUCION /
N CAT sin IVA (Tasa Fija)’
] TASA ANUAL DE INTERES ORDINARIA
] TASA ANUAL DE INTERES MORATORIA

fm " i ;
MONTO A PAGAR EN EL PERIODO

CAPITAL

COMISION POR APERTURA

IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS

IVA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOS

IVA DE INTERESES MORATORIOS

NUMERO DE CUENTA / CLIENTE
MONTO DEL CREDITO

NUMERO DE SUCURSAL

NUMERO DE CREDITO

PLAZO CONTRATADO (MESES)
PAGOS PENDIENTES

NUMERQ DE CUOTA DEL PERIODO

PAGOS Y ABONOS RECIBIDOS EN EL PERIODO
CAPITAL

COMISION POR APERTURA

IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS

IVA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOS

IVA DE INTERESES MORATORIOS

FECHA DE APERTURA DEL CREDITO

FECHA DE CORTE DEL PERIODO

FECHA LIMITE DE PAGO *

SALDO INICIAL DE CAPITAL DEL PERIODO

MONTO DEL PAGO FIJO

MONTO DE INTERES A PAGAR DEL PERIODO

IVA DE INTERESES

MONTO DE INTERES MORATORIO A PAGAR DEL PERIODO
IVA DE INTERESES MORATORIOS

SALDO PARA LIQUIDAR EL CREDITO B
SALDO INSOLUTO DE CAPITAL . %A1 =t
MONTO BASE CALCULO INTERES ORDINARIO ‘i Su credito presenta mas

"
MORATORIO DEL PERIODO de 4 mescs de atraso' -
it 4

Regularice su cuenta y evitese citatorios y
otras molestias innecesarias.

% Costo Anusl Totat para hnes informutiily y 3 o iusivaments

) Te recordamos qua en caso de que I Ik rresponcia a Un dis inhebll bancerio, podras pagey
 siguiente cia habll bancasio sin cargfs :

DETALLE DE MOVIMIENTOS

Pl *
UE 'A - ' ’ st brddnt}*%llar Sociedad Anénima de Capitat Variable, Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada,

Grupo Financiero Scotiabank Inveriat

TR .!"
Serviiis

b "l.o“pe :e‘\lega 125 Colonia Polanco V Seccién. Delegacién Miguel Hidalgo. Cédigo Postal 11560 México, Distrito Federal
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Crédito .
amiliar

SIEMPRE UNA SOLUCION

COMISIONES COBRADAS EN EL PERIODC

$0.00 ]

ITOTAL COMISIONES

Todos los importes que aparecen en aste de estdn exp! en Moneda Nacional.

CARGOS OBJETADOS

IVA: Imp al Valor Agreg

»
4

.

Crédito Famiiar, Sociedad Andnima de Capital Vartable, Socledad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulaﬁ}- ; ". '
Grupo Financierc Scotiabank Inveriat . - I’ ::‘
Lope de Vega 125 Coloria Polanco V Seccién. Delegacion Miguel Hidalgo. Codigo Postal 11560 México, Distrito Fedem'; \b\‘\'t‘.\
. =
.
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En nuestro Centro de Atencién Talefénica le damos la encmn a nuestros Clientas de Junes a w‘es de
9:00 a 19:00 horas y sabados de 5.00 a 14:00 horas para cualquier asunto relacionade con su crédite:

Los teléfonos a los que puede llamar son’ F'mn.'

SIEMPRE UNA SOLUCION

« Del Distrito Federal y Area Metropolitana al $157 0707
» Dal interiar de l2 Repdblica al 01 800 80¢ 3020

ed é realizar sus paigos'en’ cu@iér sucufséi de Crédito Familiar 0 a través d page referenciado™ en 'cier sucursal de
Scotiabank inverat y/o de Banamex en efectivo o con cheqgue salvo buen cobro. Asimisme, podrd realizar una transferencia de fondos o
solicitar 1a domiciliaciin de sus pagos**”

Para poder tealizar cualquier aclaracién respecto a su crédito, recuerde tener a la mano su niimero de cuenta, por su seguridad solo se le
podra proporcionar informacidn si cuenta con ese dato.

** Para poder realizar el pago referenciado, debera Hamar al Centro de Atencion Telefdnica, o bien acudir a cualquier sucursal de
Crédito Familiar, para solicitar ¢l nimerp de cuenta de Scotiabank Inveriat y/o de Banamex al cual debera hacer ol pago.

“* Para ef semvicio de domiciliacidn de pagos. deberd solicitardo directamente en cualquier sucursal de Crédito Familiar y firmando el
formato de solicitud comrespondiente.

Recuerde que cuenta con 90 dias naturales después de su fecha de corte pars reportar un cargo que ne conozea o no este de acuerdo
con aiguno de los movimientos en su estade de cuenta.

Crédito Familiar recibe las consuitas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad Especializada de Atencidn & Usuarios,
ubicada en Lope de Vega No, 125. 7* piso Col. Polanco, V Seccién. C.P. 115660 Delegacién Migue! Hidalgo. México, Distrito
Federal y por correo electrénico a: une@creditofamiliar.com.mx o al teléfono 91 57 07 85; en el interior de 1a Repablica 01 55
9157 0786; asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no obtener una respuesta satisfactorla, podré

acudir a la Comisién Nacional para 1a Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financleros: www.condusef.gob.mx.
01 800 999 80 80 & 53 400 999.

Para informacién sobre comisiones. para fines informativos v de comparacién. podrd consultar en {a Comisién Nacional para la Proteccidn
y Defensa de los Usws de Senvicios G?hanaems en la pagina de Internet mencionada en ¢l pérrafo anterior.

créditos por akiba de tu capacidad de pago puede afectar tu historial crediticio”

lir tus obligaciones te puede generar comisiones ¢ intereses moratorios”

Mado Solidario responderad como obligado principal frente a Crédito Familiar”
ky Consulte su aviso de privacidad en: www.creditofamiliar.com.mx

Crédito Familiar, SWIMGMM! Variable, Sociedad Financiera de Objeto Maltiple, Entidad Regulada, Grupo
J . Financiere Scotiabank Inveriat,
Lope de Vega 125, Cgtb ;h%?%?v Seccwm Delegacion Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11560, México Distrito Federal.
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h Crédito , Crédito Personal :
Familiar

SIEMPRE UNA SOLUCION
] [cAT sin iva (Tasa Fija)®
] TASA ANUAL DE INTERES ORDINARIA
] TASA ANUAL DE INTERES MORATORIA
] CORDINARINS

IMONTO A PAGAR EN EL PERIODO

CAPITAL
COMISION POR APERTURA
VA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS
IVA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOS

IVA DE INTERESES MORATORIOS

l'w_M?ﬁo DE CUENTA / CLIENTE
MONTO DEL CREDITO

NUMERO DE SUCURSAL

NUMERO DE CREDITO

PLAZO CONTRATADO (MESES)
PAGOS PENDIENTES

NUMERO DE CUOTA DEL PERIODO

FECHA DE APERTURA DEL CREDITO
FECHA DE CORTE DEL PER|QDO
FECHA LIMITE DE PAGO ®

SALDO INICIAL DE CAPITAL DEL PERIODO

MONTO DEL PAGO FIJO

MONTO DE INTERES A PAGAR DEL PERIODO

IVA DE INTERESES

MONTO DE INTERES MORATORIO A PAGAR DEL PERIODO
IVA DE INTERESES MORATORIOS

PAGOS Y ABONOS RECIBIDOS EN EL PERIODO
CAPITAL
COMIS!ION POR APERTURA
IVA DE COMISION POR APERTURA
INTERESES ORDINARIOS
IVA DE INTERESES ORDINARIOS
INTERESES MORATORIOCS
IVA DE INTERESES MORATORIOS

SALDO PARA LIQUIDAR EL CREDITO g

SALDO INSOLUTO DE CAPITAL .. T .

MONTO BASE CALCULO INTERES ORDINARIO i iSu crédito presenta mas
'Y

MONTO BASE PARA CALCUILO DE INTERES MORATORIO DEL PERIODO de 4 meses de atraso -

Regularlce su cuenta y evitese citatorios y
otras molestias innecesarias.

® Costo Anual Total pets fnes informativos y de

[ERAL w A AEFUILICA
Credllo Famlllar Sociedad Andnima de Capital Variable, Socledbd Financiera de Objeto Multiple, Entidad Reguiada,
e D 'Qq 4,5 . i x',t-. pad ) ‘ ' Grupo Financlero Scotlabank Inverlat.
L pe de Vega 125 Colonis Folnco V Seccion. Delegacién Migdet Hidaigo Codigo Postal 11560 México, Distnto Federal

/ b8 '/'t“‘ ald ..Ofuﬁ‘ﬂ <

' mVQSWGM
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a oofer?
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ART.110 S

FRACC. V,VII ARL 113
LETAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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830 crédito ,
amiliar

SIEMPRE UNA SOLUCION

EL PERIODO

ITOTAL COMISIONES

$0.00 ]

Todos los importes que aparecen en este de estin

p en Moneda Naclonal. ,'f

CARGOS OBJETADOS

GLOSARIO DE TERMIN Y ABREVIATURAS

IVA: Impuesto at Valor Agregado.

v\ It
NB
Crédito Familiar, Sociedad Anénima de Capital Vanable, Sociedad Financlera de Objeto Multipie, Entidad Regulada, (7. /

Grupe Financierc Scotiabank inverlat - L >

Lope de Vega 125 Colonia Polanco V Seccién. Delegacién Miguel Hidalgo. Cédigo Postal 11560 México, Distrilo Fege*g LA\
R

PROCURADURIA G,

Subptucuradusia -
drevencion del Uelito
Oficina +

ART.110 —
FRACC. V,VII ART 110
LETAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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En nuestro Centre de Atencidn Telefonica (e damos 1a atencion & nusstros Clientes de lunes a viemes de
9:00 a 19:00 horas y sdhados de 8.00 a 14:00 horas para cualquier asunto relacionade con su crédito:

Los teléfonos a los que puede llamar son:

» Dol Distrito Fedaral y Area Metropolitana al 9157 0707
» Del intetior de Ia Republica al 01 800 80C 3920

Usted redlizar sus pagos en cualquier sucursal de Crédito #a;ﬂﬂiar 0 a través de pago réferenciado;‘*' en‘cuaiq;&ev sucursal de
Scotiabank Inverlat y/o de Banamex en efective o con cheque salvo buen cobro. Asimismo, podrd realizar una transferencia de fondos o
solicitar la domiciliacitin de sus pagos™.

Para poder realizar cualquier aclaracion respecto a su crédito, recuerde tener a la mano sy nimaro de cuenta. por su seguridad solo se le
podréd proporcionar informacion st cuenta con ese dato.

** Para poder realizar el pago referenciado. deberd llamar al Centro de Atencion Telefdnica, o bien acudir @ cualquier sucursal de
Crédito Familiar. para solicitar el nimero de cuenta de Scotiabank Inveriat yfo de Banamex al cual debera hacer f pago.

= Para el sericiode domiciliacion de pagos. deberd soficitarlo directamente en cuplquier sucursal de Crédito Famitiar y firmando ol
farmato de solicitud correspondiente.

Recuerde que cuenta con 90 dias naturales despuds de su fecha de corte para repor!ar uR CArgo Que no conozea o no este de acuerdo
con siguno de los movimientos en su estado de cuenta,

Crédito Familiar Tecibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad Especializada de Atencidén a Usuarios,
ubicada en Lope de Vega MHo. 125- 7° piso Col. Polanco, V Seccién, C.P. 115600 Delegacion Miguel Hidalgo. México, Distrito
Federal y por correo electronico a: une@creditofamifiar.com.mx o al teléfono 91 57 07 86; en el interior de la Republica 01 55
9157 0788; asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no obtener una respuesta satistactoria, podréd

acudir a fa Comisién Nacional para la Prateccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros: www.condusef.gob.mx.
01 808 999 80 80 6 53 400 9939,

Para informacién sobre comisiones, para fines informativos v de comparacion, podréconsuimr en la Comisidn Nacional para la Proteccidn
y Defensa de los Usuarios de Senicios Financieros, en la pagina de intemet mencnonada en ¢l parrafo anteror.

“Cont%&;qgnos por arriba de tu capacidad de pago puode afectar tu historial crediticio”

e su aviso de privacidad en: www creditofamiliar.com.mx
,‘l‘—<"' 4

Crédito Familiar, .Socneﬁd Andnima de Capital Variable, Sociedad Financlera de Objeto #Miltiple, Entidad Regulada, Grupo
Financiero Scotisbank Inverlat.

Lope de Vega 124'5&&1: W&%&MW Migue! Hidalgs, Cédigo Postal 11560, México Distrito Federal

IR AT AT
Ivastivacion

PUTA @Y
3
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ART.110 —
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SHCP

SECRETARfA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO

/:ENBV ) ﬂg
COMISION NACIONAL
BANCARIA Y DE VALORES

VICEPRESIDENCIA DE SUPERVISION DE PROCESOS PREVENTIVOS
Direccién General de Atencion a Autoridades
Direccién General Adjunta de Atencion a Autoridades D

Ciudad de México, a 06 de junio de 2016
CNBV 214.464.11

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Unidad Espec1ahzada en Analisis Financiero.

Paseo de la Reforma No. 211, Piso 10 [
Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc s ry s p s
C.P. 06500, Ciudad de México, -~ ‘&9 \

Lic.
Titular de la Unidad

SC 1Cxto informacién y
personas que en el mismo

Es de sefialar cp!&f‘l‘a):infoi n'que se turna la mas estrlcta dad de esa Autoridad,
debiendo salvagyd kgaa.en todo r mento lo prev1sto por | la Ley Federal de Tlanspalenc 1y Acceso a la
Informacién Publwa G}tbemamental asi como en'lo” d1spuesto en el"artlculo 142 ‘de la’ L‘y‘referxda en
el parrafo ante: b : DR S

Por lo anterior, seida ga g ST el mac ny. mamfestandole
las seguridades de n

ON NACIONAL
Y DE VALORES

‘ ﬁﬁSPACHADO

Anexo Sobre Cerrado (Con

ETS
1 insurgentes Sur No. 1971, Torre Sur piso 9, Plaza inn, Col. Guadalupe Inn C.P. 01020, Delegacién Alvaro Obregdn,
Ciudad de México. Tel: 5255 1454-6000 www.cnbv.gob.mx

ART.110
FRACC. V,VII ART 110
LETAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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SECRETAR[A DE HACIENDA !
Y CREDITO PUBLICO

o, |

COMISION NACIONAL
BANCARIA Y DE VALORES

VICEPRESIDENCIA DE SUPERVISION DE PROCESOS PREVENTIVOS
Direccion General de Atencién a Autoridades
Direccion General Adjunta de Atencion a Autoridades D

Ciudad de México, a 06 de junio de 2016
CNBV 214.464.11

Oficio nimero 214-4/3003071/2016
Expediente 16050593-S

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Unidad Especializada en Analisis Financiero.

Paseo de la Reforma No. 211, Piso 10
Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06500, Ciudad de México,

Lic.
Titular de la Unidad

. Y ASUNTO: Se atiende su requerimiento de informacion.
s .
Hacemos referencia @ oficio nimero PGR/OP/UEAF/337/2016, derivado de la averiguacion previa
ntimero AP/PGRYSDIPDSC/OI/001/2015, mediante el cual esa Autoridad solicité informacién y
documentacién eXal§e®n a las cuentas que se identifiquen a nombre de las personas que en el mismo
se indican. ;x:ﬂ‘},‘ i{,’ '

SR :
Kog s XA

ek !
Es de sefialar que ka-ink glna,g’;f; &? se turna es bajo la mas estricta responsabilidad de esa Autoridad,
debiendo salvagﬁdgr.‘eh 1645 't"g ento lo previsto por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
¢ ‘ggﬂernamental, asi como en lo dispuesto en el articulo 142, de la Ley referida en

p

Informacién Pab
el parrafo anterior.

Por lo anterior, se da por atendido de manera parcial su requerimiento de informacién, manifestandole
‘ las seguridades de nuestra distinguida consideracién.

Anexo Sobre Cerrado (Con info

ETS «‘
Cnstrentes Suros 3971, Torre Sur prsn 9, Plaza inn, Col
Cindad de Moxicn, Tels H2548 1T454 009
ART.110 ]
ART. 113
FRACC. V VII
LETAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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Miércoles, 01 de junio de 2016

Comision Nacional Bancaria y de Valores
Vicepresidencia de Supervision de Procesos Preventivos
Direccion General de Atencion a Autoridades

Direccién General Adjunta de Atencién a Autoridades D

Atencibén Alfonso del Castillo Gonzalez

IAsunto: Oficio:

Expediente:

Folio:

Autoridad solicitante:

Tipo de respuesta:

Tipo de asunto:

.En atencion al oficio sefialado ajyubro nos permitimos hacer de su conacimiento que se localizé informacién a nombre
de la(s) persona(s) qug s? senala(.n)

r’ombre:

No. Cuenta fﬁl‘uooﬁ v Estatus Caracter Ubicacién/Sucursal Saldo Moneda

Documentacion que:

Documento

Estados de cuenta

Observaciones

Identificacién oficial

Observaciones

Contrato de apertura

Observaciones

Comprobante de domicilio

Observaciones

Tarjeta de firmas

Observaciones
66893/PCGG
gl [ ART.113 |
FRACC. V VII :
LETAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2




Nombre: .-

No. Cuenta

0848057451

Observaciones

Documentacién que se proporciona

Documento

Estados de cuenta

Observaciones

Identificacién oficial

Observaciones

Contrato de apertura

Observaciones

Comprobante de domicilio

Observaciones

Tarjeta de firmas

lObservaciones

No. Cuenta i Estatus Caracter

Moneda

Documentacién que se proporciona (Cuenta: 57079126)

Gk

Documento

Identificacion oficial

Observaciones

Contrato de apertura

Observaciones

Comprobante de domicilio

[Observaciones

(Tarjeta de firmas

Observaciones

PROCURADURIA

4 3

Informacién de movimientos electrénicos (Cuenta: 57079126)

Documento
86893/PCGG
ART.110
FRACC. V,VII ARL 113
S FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2




ART.110

MOTIVACION 1

Movimientos electréonicos

Observaciones

Se proporciona toda la informacion solicitada por la autoridad.

Documentacion que se proporciona (Cuenta:
Documento

Estados de cuenta

Observaciones

Identificacion oficial

Observaciones

Contrato de apertura

Obseryaciones

Comprobante de domicilio

Observaciones

[Tarjeta de firmas

Observaciones

\Nombre

Saldo Moneda
Observaciones Beneficiario desi
Documentacién que se proporciona (Cuenta: 0421339327 )
Documento
Estados de cuenta jL I = S 5 .
Observaciones
66893/PCGG
FRACC. V,VII ARL 113
S, FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2



Identificacion oficial

Observaciones

Contrato de apertura

Observaciones

Comprobante de domicilio

Observaciones

Tarjeta de firmas

Observaciones

Nombre:

Saldo Moneda

Documentacién que se proporciona (Cuenta

Documento

Estados de cuenta

Observaciones

Identificacién oficial

Observaciones

Contrato de apertura

Observaciones

Comprobante de domicilio

IObservaciones

[Tarjeta de firmas

Observaciones

Nombre:

66893/PCGG

ART.110
FRACC. V VIl
LFTAIP

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2



Moneda

Documentacion que se proporciona (Cuent;—

Documento

Estados de cuenta

Observaciones

Identificacién oficial

Observaciones

Contrato de apertura

Observaciones

omprobante de domicilio

Observaciones

X,
[Tarjeta de firmas ﬁ/a
ob . K %
servaciones 3 "
ﬁf& <N W
Ry i;.' 25 ! . N .
No. Cuenta 32 Estatus Caracter Ubicaciéon/Sucursal Saldo Moneda
0892090666

| Observaciones

W UE T 3 Ma )
Documentacion que séjﬁi'bbor(bigg RaitCyenta: _

Documento !

Serits

Estados de cuenta ’rﬂ -

Observaciones

entificacién oficial

Observaciones

Contrato de apertura

Observaciones

Comprobante de domicilio

Observaciones

66893/PCGG
ART.110 —
FRACC. V,VII ART 110
LETAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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Tarjeta de firmas

bservaciones

REFG910626F81 |

Estatus Caracter Ubicacion/Sucursal Moneda

Documentacidn que se proporciona (Cuenta: 0678804290)

Documento

Estados de cuenta

Observaciones

Identificacion oficial

Observaciones

Contrato de apertura

Observaciones

Comprobante de domicilio

Observaciones

Tarjeta de firmas

Observaciones

- - NN
Nombre: -
No. Cuenta Estatus Caracter Ubicacién/Sucursal Saldo Moneda

Documentacién que se proporciona (Cuenta: 0678807415)
Documento

Estados de cuenta

Observaciones

Identificacién oficial

Observaciones

Contrato de apertura

66893/PCGG
ART.110 ART. 113
FRACC. V,VII FRACC.I LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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Observaciones

IComprobante de domicilio

Observaciones

Tarjeta de firmas

Observaciones

Otras operaciones/observaciones

vicics 2. Covamidal

ligacina
66893/PCGG
ART.110 N
FRACC. V,VII ART. 113
LFTAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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rEaAMNORTE B

LOS QUE SUSCRIBEN, LOS CIUDADANOS

—— 5 5 S NN N
e AR TODOS 0% EFECTCS

LEGALES A QUE HAYA LUGAR, A 01 de junio de 2016, EN LA CIUDAD DE MEXICO,

SENERAL LT 4 REPUZLIK
ade [urnchos Buscnars,
oy Servicios oJa Conmanida

'€ Investigacion

ART.110 —
FRACC. V,VII ARL 113
LFTAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2



ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

IBANORTE 5700 BE CURNTA

o
=
<
o
<

PRODUCTO/SERVICIO

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥

FECHA DESCRIPCION DEL CARGO / ABONO
18-SEP-12  SALDO ANTERIOR

19-SEP-12  APERTURA DE CUENTA
28-SEP-12 ABONO NOMINA LINEA 56244

ART. 113
FRACC | LFTAIP

¥ DETALLE DE OPERACIONES SUMANOMINA (CONTINUACION) ¥

Pégina2de 4

Hfas siquienles de fa fecha
de corte, y no haya dado

2 instrucciones para que no se

£l articulo tercero fransitorio de la Ley para la Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Particulares (LPDPPP)
establece que los responsables expedirdn ef aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la
LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www.hanorte.com. Se presume que usted
consiente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

le envie, favor de soflcitario
en su sucursal.

Podrés consultar la Informacién
de las comisiones de todos
los  bancos con fines

| informativos y de compara-

dén en la CONDUSEF al teléfono
01800 999 8080 y en ia pdgina
electrénica:

‘www.condussf.gob.mx
BANORTEL

www.banorte.com

México D.F.  (55) 5140 5800
Montsrrey  (81) 8156 9600
Guadaljarn  (33) 3669 9000
Resto del pais 01800 BANORTE

Banco Mercantil def Norte S.A.
institucién de Banca Mditiple
Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucién No. 3000,
Colonfa Primavera, C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
dones: Para cualquier duda o
reclamadién favor de comuni-
carse a la Unidad Especiali-
13da de Atencién a Usuarios
locallzada em: Av. Revolucién,
nfmero 3000 Colonia Prima-
vera, CP. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.

Tedéfono: 01-800-627-2292
Correo Electrénico:
inedbanorte.com

Pégina de internet:
www.banorte.com

CONDUSEF:
Telsténo 01800 999 8080.
Pégina de Internet:
www.condusef.gob.mx

Advertancia:
Incumplir tus obigaciones te
puede generar comisiones.

RF.C.: Registro Federal de Causanies - CLABE: Clave Bancaria Estandarizaca - LV.A.: Impuesio al Valor Agregado - LS.R.: impuesto Sabrs ia Renta - S.8.C:
Saldo saivo Buen Cobro - DISP.. Disposicién/Dispersion - ATM.: Cajero Aulomatico - BTE.: Banarte - CPA.: Compra - DEP.: Depbsito - COM.: Comisidn -
INTBC.: Interbencaria - O/B.: Otro Banco - CHEQ/CHKQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: Interés (es) - EDQ.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Cémara
de Compensacitn - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inversién - PZO0.: Plazo - DEV.: Devolucién - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventanda

El presents Estade de Cuenta

protegidos por & lnstituto para
2 Proteccitn del Ahorro
Bancario (IPAB) hasta por un
monfo equi 400,000

13832

UDIS por cliente por
Institucién, fo anterior, de
conformidad con las
disposiciones fegales que
requian a dicho Instituto.

Sod
(\J

MOTIVACION 2




Pégina 4de 4

S BANORTE

Pégina 3 de 4 Cuzndo no recha su estado
de cuenla durante fos 20
dias siguientes de la fecha
de corte, y no haya dado
instrucclones para que no se
le envie, favor de soficitario
en s sucursal.
Podrds consultar la informacién
de las comisiones de ftodos
los bancos con fines
Septiembre del 2012 Informativos y de compara-
cién en la CONDUSEF af teiéfono
01 800 999 8080 y en fa pgina
electrénica:

Estimado Cliente:
www.condusef.gob.mx

Le informamos que de acuerdo con la Ley del Impuesto Sobre fa Renta vigente, las personas que perciban B AN@RTEL
ingresos acumulables por concepto de intereses y sean tituiares o cotitulares de cuenta que mantengan en www.banorts.com
México DF.  (56)5140 5600

instituciones del sistema financiero, en donde participen dos o més personas, podran elegir guien de ellos F
Monlemey  (B1) 8156 9600

acumulard los ingresos por intereses para efectos fiscales de acuerdo con las siguientes opciones:
st G s 01800 BANORTE
1.-Asignar a uno solo de los titulares o cotitulares el 10096 de los intereses. Banco u::m dol Norte SA.
2.-Designar mediante porcentajes fa acumulacién de los intereses institucién de Banca M;ﬂlple
para cada uno de los titulares y cotitulares. f:m S":o.".';':“;"‘.i"“ 3000,
. 0. ),
Coloniz Primavera, C.P. 64830,
Es importante tomar en cuenta, que en caso de estar de acuerdo con {a informacién que contenia su Monterrey, Nuevo Ledn.
contancia fiscal el pasado ejercicio 2011, ésta se emitird de fa misma manera, por fo que en caso de ser RFC. BUN930209521.
necesario el realizar algin cambio sobre su constancia fiscal, fo invitamos a acudir a fa sucursal donde radica Dudas o mzmm
su cuenta y dirigirse con su promotor o ejecutivo de cuenta para solicitar dicho trémite. reclamacién favor de comuni-
carse a la Unidad Especlali-
Asi también le informamos que: s R oapuarios
v nmero 3000 Colonia Prima-
® Lafecha limite para realizar e trémite es el 30 de diciembre de 2012, ~ - ; Yorh, P 64830, Montarrey,
* La designacién de la acumulacién de ingresos por intereses gue usted establezca y nos T e, Teléfonc: 01-800-621-2292
comunique séle tendri efectos para fines fiscales y durante el tiempo que [a disposicién S Sorreo Eecrtnlcn:
fiscal permanezca vigente. Pégina de internet:
: i
Agradeciendo su atencidn, le reiteramos que estamos a sus Srdenes para atender cualquier duda que pudiera Telaféno 01 800 999 8080.
4 i X ep . . Pégina de Internet:
g A surgir al respecto. ;’é o E m.conm:ff:w.mx
% B W Advortoncis:
Atentamente, B o D2 ncampir s i
@ g &. &2 puede oernemmaﬁgs te
% - e o
o Banco Mercantil del Norte, S.A. 2 g7
% h El presante Estade de Coszta
@‘ Grupo Financiero Banorte = a r3
& QIFE - ’
e Foii a0k
W SRES wary Y
=3 ~ > REFERENCIA DE ABREVIACIONES:
Q. 95 g e é’w,...dﬁ\u’ s
S R Y RN REF.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizads - LV.A.: Impussto ol Valor Agregado - LS.R : Impuesto Sotre la Renta - SBC: | geseritos se encuentran

w—
¥ Sakdo salvo Buen Cobro - DISP.: DisposicitaiDispersitn - ATM.: Cajero Automatico - BTE.: Banorle - CPA- Compra - DEP.: Depésito - COM.: Comisién - | - protegidos por ol instituto para
INTBC.: Interbencaria - O/B.: Ofro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: interés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAN.: Camara fa ProtecciSn del Ahorro

de Compensacién - ABD.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inversion - PZO.: Piazo - DEV.: Devolucion « REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventania Bancario (IPAB) hasts por un
moato 400,000

UDIS por clieate por
tnstitucién, lo anterior, de
conformidad con fas
disposiciones legales que
requlan a dicho Instituto,

i

FRACC. V VII FRACC | LFTAIP
LFTAIP L ‘

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2




i 2
o«p BANORTE ERTADO DF CUENTA Pigina2 de 2
¥ DETALLE DE OPERACIONES SUMANOMINA (CONTINUACION} ¥

Cuando no reciba su estado
de cuenta durante los 20
dfas siguientes de la fecha
de corte, y no haya dado
Instrucclones para que no se
le envie, favor de solidtario
-| en su sucursal.

«| Podrds consultar ia informacin
<{de las comisiones de todos
fos  bancos con fines
informativos y de compara-
cién en la CONDUSEF al taiéfono
01 800 999 8080 y en la pégina
elactrénlca:
www.condusef.gob.mx

BANORTEL
www.Sanorte.com

México DF.  (55) 5140 5600
Montemey  (81) 8156 9600
Guadalojora  (33) 3669 9000
Resto del pais 01600 BANORTE

Banco Mercantil del Norte S.A.
Instituddn de Banca Mditiple
Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucién No. 3000,
Colonla Primavera, C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Le6n.

RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaracionas y reclama-
dones: Para cualquier duda o

“"". ~£] artfewlo tercero transitorio de la Ley para ia Proteccién de Datos Personales en Posesion de Particulares (LPOPPP) |reclamacién favor de comuni-
carse a la Unidad Especiali-

GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)
(+) INTERESES NETOS GANADOS

PRODUCTO/SERVICIO
SUMANONINA

TOTAL

¥ REJUMEN ULL »rwmig v ¥ JALUU FRUMELLIU UIRNIU ¥

Saldo iniclal ded perfodo ... En of Perfodo (del 20 Oct al 18 Now) .. §

g)):mlns '_’"’“‘““m" o perfodo ......... s establece que fos responsables expedirdn el aviso de pr de conlo sto en fos artiulos 16 y 7 defa @rse 3 14 Unidad Especal

(+) Interesas Net L J—— Dias qus ende of perfodo anual LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su ﬂsaasl;ldn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted locallzada e Av. Revolucidn,

(<) Totaf de Comisiones Cobradas e = consiente técitamente en el tratamiento de sus datos nentras ao manifieste su oposicida. wlimero 3000 Cofoda Prima.

(-) IVA sobre comisiones (16%) ¥ CALCULO DE INTERESES DEVE vers, CP. 64830, Monterrey,

Saido Actual e . terases Tass Bruta 0.00% Nuevo Ledn.

Saido Disponible al & .. - én de IDE Teléfona: 01-800-627-2292

Sido Mimoreg 80 Retendidn de ISR Correo Electrénlco:

¥ *SALDO NO BISPO ereses Sanados ... ne@banorte.com

Depdsitos de cheques S.B.C. .... ¥ RESUMEN DE COMISION| Pégina de Internet:

Comisionas Pandientes de aplicar ........ CHEQUES www.banorte.com

Compras no aplicadas .. 1 ] CONDUSEF:

L — . girados Telaféno 0f 800 999 8080.
Pégina de Internet:
www.condusef.gob.mx

Advertoncia:
Incumphir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

Uso en cajeros autométicos ...
$ £l presants Estade de Coenta

Compras en comerci
Uso en sucurssles .. 1o as wa comprobante fiscal

Total Uso def débito

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥ REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

£00009

FECHA DESCRIPCION DEL CARGO /
19-0CT-12  SALDO ANTERIOR
31-0CT-12 ABONO NONINA LINEA 20745

31-0CT-12  DISPOSICION CAJERO AUTOMATICO

RF.C.: Registro Federal de Causanies - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.: impuesto al Valor Agregado - 1.5.R.: impuesto Sobre la Renta - S$8.C:
Sakdo salvo Buen Cobro - DISP.: Disposicién/Dispersion - ATM.: Cajero Automéiico - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depdsito - COM.: Comision - | protegidos por ¢ Instituto para
INTBC. Interbencaria - O/B.: Otro Banco - CHEQACHQ.: Cheque - LIQL: Liquidacion {Pago) - INT.: Inferés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Cémar la Proteccién def Ahorro
de Compensacién - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: inversidn - P20.: Plazo - DEV.: Develucion - REV.: Reverso - CONS..: Consulta. - VEN.: Ventanita T“HMUPWM:HJ:O:;
monto )
upis por cfiente por
Institucién, lo anterior, de
conformidad con tas
disposiciones legates que
requias 8 dicho Instituto,

13832

ART.110 ART. 113 )
FRACC. V., VII FRACC | LETAIP A
LETAIP

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




S BANORTE ac A Pigna2de2

¥ DETALLE DE OPERACIONES SUMANOMINA (CONTINUACION) ¥

Cuando no recba su estado
de cuenta durante los 20
dfas siguientes de la fecha
de corte, y no heya dado
instrucciones para que no se
le envie, favor de solicitario

FECHA DESCRIPCION DEL CARGO / ABONO MONEDA MONTO DEL RETRO MONTO DEL DEPOSITO SALBO '

‘ ; Ay en su sucursal,
N 4 S Podrés consultar (a informacién
: de las comisiones de todos
No. de cliente s los  bances con  fines
RFC ) informativos y de compara
Plaza cl6n an la CONDUSEF af teléfono
Sucursal 01 800 999 8080 y en la pégina
Teléfonos Sucu . ecirérlca
Direccidn Sucu . 'wwrw.condusaf.gob.mx
Parfodo " 2 } o
:ﬁa“ orte VL& Y (Saldo Inicial de $0.00) BANORTEL
www.banorfe.com

Médco DF.  (55) 5140 5600
Montsey  (81) 8156 9600

Guadeisjara  (33) 3869 9000
Resto del pais 01800 BANORTE

Banco Mercantil del Norte S.A.
Institucidn de Banca Mditiple
6rupo Financlero Banorte

Av. Revolucién No. 3000,
Colonla Primavera, C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
dones: Para cualquier duds o
reclamacién favor de comunl-
carse a fa Unidad Especlali-

Retiros en efectivo $4

¥ SUMANOMINA ¥

En el Perfodo (del 19 Nov al 18 Dic) .. §
Dfas que comprende el perfodo .............

Saldo iniclal del Perfodo ..o.wereeevrrne. SO DE PR
(+) Depé

.00
h-00
) REUFDS oo .00 anual 8 artfculo tercero transiforio de la Ley para la Proteccidn de Datos Perscnales en Posesién de Particulares (LPDPPP) qua" ﬂ:a *'erd:" : ”;"3':
gf)) 'I'.:;”:g:.“mm“ adosc iran _'xg Dfas que comprands el perfodo anual .. establece que los bl dirdn ef aviso de p de idad con lo en los articulos 16 y 17 de fa [ ien mo0y o e e
() I¥A sobre comisiones (16%) .00 ¥ CALCULO DE INTERESES DEVENGAD( LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted |yera C.P. 64830, Monterrey,
[ .00} Intereses Tase Bruta 0.00% ... s consiente técitamente en el tratamlento de sus datos mientras no manifieste su oposicién. Nuevo Ledn.
.00 de IDE Teiéfong: 01-800-627-2292
00| Retencifn de ISR oo Correo Electrénico:
Interases Netos Sanados sne®banorte.com
00 ¥ RESUMEM DE COMISIONES ¥ Pigina de Internet:
Comisiones Pendientes de ) CHEQUES . g’,fgﬂ‘s'gf'“““
Compras no aplicadas . Cheques girados ............... Telaféno 01 800 999 8080,
(¢ J— . Cheques girados sin comision . Pigina de internet: )
Cheques girados con comisién ... www.condusef.gob.mx

Importe de la comision ... g

Advertencis:
Incumpfir tus obfigaciones te
puede generar

Uso en caferos automdticos ........
Compras en comercios

Uso en sucursales ........

Total Uso def débito .............

0 ooy REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

: DESCRIPCION DEL CARGO / ADONO MOMEDA MONTO DEL RETIRC MONTO DEL DEPOSITO SALDO

e RF.C.: Registro Federal de Causantes - GLABE: Clave Bancaria Esiandarizada - LV.A.: impuesto al Valor Agregado - 1.S.R.: Impuesto Sobre la Renta - $.B.C:

NOV-12 - SALDO ANTERIOR Sakdo salvo Buen Cobro - DISP.: DispasiciénDispersion - ATHL: Cajero Aulomatico - BTE. Banorie - CPA: Compra - DEP.: Depésito - COM. Comisidn -
INTBC. interbancasia - O/B.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Chequs - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: interés {es) - EDO.: Estado - CTA. Cuenta - CAM.: Camara
de Compansacién - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inversién ~ PZO.: Plazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulia. - VEN.: Ventandla

El preseate Estade de Coente
e e wn comprohante flseal

6000d

7

protegidos por &l Instifuto para
la Proteccién del Ahorro
Bancario (IPAB) hasta por un
monto te 2 400,000
UDIS por cilente por
tnstitucién, to anterior, de
conformidad con las
dispesiciones lagates que
raguian a diche instituto.

29-NOV-12 ABONO NOMINA LINEA 20745
30-NOV-12 DISPOSICION CAJERO AUTOMATICO

13832

ART.110 s s
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP A
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

8 BANORTE ESTADC DE CUENTA

N0, CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)
PLICABLES
COM(SIONES (0

No. de cliente
RFC

Plaza
Sucyrsal

Teléfonos Sucurs:
Direccidn Sucursa)

Perio
Fecha de carte
Pégina

: : = Sumanomina
ks = £0400 203 o meutit? -
V¥ RESUMEN INTEGRAL Y

PRODUCTO/SERVICIO A SALDO SALDO
SUMANOMINA
TOTAL

- slANALINS

¥ MEOUMLI ULL rERIveY Y ¥ JSHALUU FIIUMCUIU UIRKIV ¥

(+) Intereses Netos Ganados ..
(+) Yotal de Comislones Cabradas ..
() IVA sobre comisiones (169%) ..
Saldo Actual
Saldo Disponibie al dia®
¥ +SALDO NO DISPON
Depésitos de cheques S.B.C.
Comisiones Pendientes de aplice
Compras no aplicadas
Total ...

ART. 113
FRACC | LFTAIP

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥

(Saido inicial de @.W)

AVISO DE PRIVACIDAD

El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP)
establece que los responsables expedirén el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la
LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicion nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicion.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RF.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - |V.A.: Impuesto al Valor Agregado - LS.R.. impuesto Sobre la Renta - 5.B.C:

Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: Disposicin/Dispersion - ATH.: Calero Automtico - BTE.: Banofte - CPA.. Compra - DEP.. Depdsito - COM.: Comision -
INTBC,: Interbancaria - OfB.: Otra Banco - CHEQICHQ.: Chaqus - LIQ.: Liquidacidn {Pago) - INT.. Intarés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAWL.: Camara
dz Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: inversion - PZO.: Ptazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventanila

Pagina 2 de 2

uando no reciba su estado
e cuenta durante los 20
[as siguientes de [a fecha
corte, y no haya dado
cciones para que no se
envle, favor de solicitaric
o0 su sucursal.
Podrésconsultar la informacion
de las comisiones de todos
fos bancos con fines

informativos ; de comgara-
cién en ia CONDUSEF ai telefono
01800 999 8080 y en [a pagina
electrénica:
www.condusef.gob.mx

BANORTEL
www.banorte.com
Mereo (555105500

Montemey  (81) 8156-0600
Guadalajar  (33) 3663-9000

a3
Restodel  01800-BANORTE
pais

{Banco Mercantif del Norte S.A.
Institucién de Banca Miitiple
Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucin No. 3000,
Calonia Primavera,C.P. 64830,
Iuonterrev. Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.

Dudas o aciaraciones y reclama-
ciones: Para cuaiguier duda o
reclamacion favor de comuni-
carse @ la Unidad Especiali-
zada de Atencidn a Usuarios
localizada en: Av. Revolucién,
ndmero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electrdnico:
une@banorte.com

Pégina de Intemet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Teleféno01 800 999 6080.
Pdgina de Internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencia:

Incumplir tus obfigaciones te
puede generar comisiones.

Ei presente Estado de Coenta
o es un comprobante fiscal

MOTIVACION 2




S BANORTE

Pagina 2 de 2

Febrero 2013 - % -
¢ Nacomrmmemmmmmm—’

NO. CUENTA Cuando no reciba su estado
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT) de cuenta durantal k}s 20
fas siguientes de la fecha
C.P. 40160 {+) INTERESES APLICABLES
{-) TOTAL OE COMISIONESCOBRADAS e trc:l’le, y no haya dado
cciones para que no se
> 3 ' e envie, favor de solicitarto
‘!‘. a n su sucursal.
III | '_) < Podrésconsultar la informacidn
il ?’ & e las comisiones de todos
No de cliente o [ bancos  con fines
o 2 - 4 formati d ra-
' 8 = e A nformativosy de compara
=2 o I s . " i6n en la CONDUSEF al telgfono
e e o 3O : ' 180099 8080 y el g
Dlremdn Sucu <p [ o) . . ’
= = e 3. - S E—— — .condusef.gob.mx
Fecha de corte e ’ Saldo inicial de 0,00 - o]
2.4 v (Sado icialde 0.0 BANGRTEL
£ e Sumanomina www.banorte.com
B - X

México  (55)5140-5600
DF.

Monterey  (81) 8156-9500
Guadelajar (33) 3665-2000

¥ RESUMEN INTEGRAL Y
CUENTA oo

a
Restodel  01800-BANORTE
pais

PRODUCTO/SERVICIO

.. SUMANOMINA [Banco Mercant del Nore .4
TOTAL itucién de Banca Multiple
¥ SUMANOMINA ¥ Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucidn No. 3000,
Colonia Primavera,C.P. 64830,

s terrey, Nuevo Ledn.
RFC. 8MN930209927

$aldo inicial el PEAIOAO ...covcsreeesorsssssecsucsssianassssn
(+) Depésil

Dudas o aciaraciones y reclama-
i ciones: Para cualquier duda o
() Retiros reclamacion favor de comuni-
(+) Intereses Netos GBRAUO0S .......ummemmssssssssssssssrnssss 5 . . : . carse a la Unidad Especiali-
(-) Total de El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP) zada de Atencion a Usuarios
)IvA sohre (16%) establece que fos responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la localizada en: Av. Revolucién,
Slm - LPDPPP. Por fo anterior, ponemos a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted niimere 3000 Colonia Prima-
Sal D“W“M“' "" e consiente tacitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicion. vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electrénico:
de aplicar une@®banorte.com
COmPras RO aphicadas ... ... veoreoeooeemo—eerramne Pégina de Internet:
Total www.banorte.com
CONDUSEF:
Telefdno0t 800 999 B080.

Pdgina de Internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencla:

Incumplir tus obligaciones te

puede generar comisiones.

El presente Estado de Cuenta
o es un comprobante fiscal

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

460009

R.F.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LVA.: lmpumalValorAgregadn LS.R. Impuesto Sobre ia Renta - 5.B.C:
Saldo sakvo Buen Cobro - DISP.: Dispasicién/Disparsidn - ATM.: Cajero Automatico - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Dapésko - COM.: Comisidn - *
INTBC.: interbancaria - O/B.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Chague - LIQ.: Liquidacién (Pago) - INT.: Interés (es) - EDO.: Estado - CTA.. Cuenta - CAHL: Camara Los producins anteriormende
de Compensacién - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inversian - PZ0.: Plazo - DEV.: Devalucion - REV.: Reverse - CONS.: Consulta. - VEN.. Ventanilia descritos sa encusniran

ART.110

ART. 113 0
FRACC. V., VII FRACC | LETAIP v
LETAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

8BANORTE ESTADO DE CUENTA

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(#) INTERESES APLICABLES
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

No. de cliente
RFC

Plaza
Sucursal
Teléfonos Sucursal
Direccidn Sucursal

rio
Fecha de corte
Pégina

W DCCHUCM INTECDAT W

PRODUCTO/SERVICIO
SUMANOMINA
TOTAL

¥ REDUMEN UEL FEXIUUU ¥ ¥ SALDO PROMEDIO DIARIO Y

?a)h‘to inicial del periodo n ef Perfodo (de! 17 Feb al 18 Mar) ..
¥]

VASALDO NO DISPONIBI

F de aplicar
Compras 10 aplicadas ...........secrrreee
Total

Por cheques devueltos .
OTRAS COMISIONES ......... -
¥ COMPORTAMIENTO DE TARJETA |

Uso en cajeros autométicos
Compras en comercios

Uso en sucursales

Total Uso del débite

206000

ART. 113
FRACC | LFTAIP

¥ DETALLF DF OPERACIONES ¥

AVISO DE PRIVACIDAD

El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesién de Particulares (LPDPPP)
establece gue los responsables expedirdn e! aviso de privacidad de conformidad con fo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la

LPDPPP. Por io anterior, panemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente tdcitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

R.F.C.: Ragistro Federal de Causantas - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - |.V.A.. Impuesto ai Valor Agregado - LS.R.: Impuesto Sobre la Renia - 5.8.C:
Saido salvo Buen Cobro - DISP.: Disposicién/Dispersion - ATM.. Cajero Automético - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.. Depésito - COM.: Comisidn -
INTBC.: Inferbancaria - OVB.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: interés (as) - EDO.. Estado - CTA.: Cuents - CAM.. Camara
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inversitn - PZO.: Piezo - DEV.: Devolucitn - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: ventanifa

Pégina 2 de 2

4R

Cuando no reciba su estado
de cuents durante los 20
dias siguientes de [a fecha
de corte, y no haya dado
instrucciones para que no se
fe envie, favor de soficitarlo
en s sucursal.
Podrasconsultar la informacién
de fas comisiones de todos
los bancos con fines
informativosy de compara-
cién en la CONDUSEF al tetefono
01800999 8080 y en la pdgina
electronica:
wwrw.condusef.gob.mx

BANORTEL
www.bancrte.com
g;m (55) 5140-5600

Morterrey  (81) 8156-9600
Guadaigiar  (33) 3668-9000

a
Restodel  01800-BANORTE
pais

Banco Mercantil def Norte S.A.
Institucidn de Banca Miittiple
Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera,C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda o
reclamacion favor de comuni-
carse 3 [ Unidad Especiali-
22d2 de Atencion a Usuarios
localizada en: Av. Revolucidn,
nimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Tedéfono:01-800-627-2292
Correo Electrénico:
une@banorte.com

Pagina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Telef6no01 800 999 8080,
Pdgina de Internet:
www.condusef.gob.mx

Advertencla:
incumplir tus obligaciones te

puede generar comisiones.

El presente Estade de Cuenta

MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

S BANORTE

Periado
Fecha de corte
Pégina

PRODUCTO/SERVICIO
SUMANOMINA
TOTAL

Saldo inicial del periodo ...
(+) Depdsit

(-) Retiros
{#) Intereses Retos 6ananas w....u.urecuuecrrerecscrones
1) Total de

() IVA sobre

(16%)

;1: aplicar

Compras no aplicadas ..
Total

D
<
<
D
<
Cec

ESTADO DE CUENTA

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GATY

DS OgéoBRADAS

VRESUMEN INTEGRALY
CUENTA

Perfodo (del 19 Mar ai 7 AbE) s

lmnorte de la comisién ...
Par cheques devueltos ...
OTRAS COMISIONES ..
¥ COMPORTAMIENTO DE TARJETA L

Compras en comercios ...
Uso en sucursales
Total Uso del débi

ART. 113
FRACC | LFTAIP

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥

AVISO DE PRIVACIDAD

El articulo tercero transitorio de |a Ley para fa Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP)
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con o dispuesto en los articulos 16 y 17 de ia
LPDPPP. Por lo anterior, poremos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banaorte.com. Se presume que usted
consiente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Pagina 2 de 2

Cuando no reciba su estado
de cuenta durante los 20
fias siguientes de la fecha
de corte, y no haya dado
instrucciones para que no se
le envie, favor de soficitarlo
en su sucursal.
Podrdsconsultar fa informacién
de [as comisiones de todos
flos  bancos con fines
informativosy de compara-
cién en la CONDUSEF ai telefono
MﬂmmVenlapﬁma
electrénica

m.nnlmd.nh.nx
BANORTEL

www.banorte.com
México (55) 5140-5600
DF.

Monterey  (31) 8156-0600
Guadalajar  (33) 3669-5000

a
Restodel  01800-BANORTE
pais

{Banco Mercantil del Norte S.A.
Institucidn de Banca Miiltiple
Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera,C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Ledn.

{RFC. BMN930209927.

Dudas o aciaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda o
reclamacidn favor de comuni-
carse 2 la Unidad Especiali-
1ada de Atencidn a Usuarios
locatizada en: Av. Revolucidn,
némero 3000 Cofonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Tetéfono:01-800-627- 2292
Correo Electrénico:
une@hanmte.tom

Pégina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Telefdno01 800 999 8080.
P4gina de Internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencla:

Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

Saldo savo Buen Cobro - DISP.: Dispasicidn/Dispersion - ATM.: Cajero Aulomatico - BTE.: Banorte - GPA.: Compra - DEP.: Depdsito - COM.. Comisiin -

\dq Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: inversion - PZO.. Plazo - DEV.: Devolucitn - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventanila

R.F.C.: Ragistro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - |.V.A.: impuesto 8l Valor Agregado - LS.R.: Impuesto Sobre 1a Renta - 5.8.C:

INTBC.: Interbancaria - O/B.. Otro Banco - CHEQICHQ.: Chequa - LIQ.: Liguidacién (Pago) - INT.: interés (es) - EDO.: Estade - CTA.: Cuenta - CAM.: Camara

£ prusente Estado de Cuenta
o #s un comprobante fiscal

protegidos por of Instituta para
a Proteccién det Aherro
Bancario (PAB) hast2 por un
monto equivalents 3 400,000
YIS por ciente por
Institucion, io anterior, de

HK
e

MOTIVACION 2




Pigina 2 de 2

8BANORTE ESTADO DE CUENTA

¥ DETALLE DE OPERACIONES

uando no reciba su estado
cuenta durante los 20
as siguientes de la fecha
corte, y no haya dado
strucciones para que no se
envie, favor de solicitarto
su sucursal.
odrasconsuitar Ia informacién
las comisiones de todes
bancos con fines
infonnat'wasg de cnmgara-
cién en ta CONDUSEF ai teléfono

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)
{+) INTERESES APLICABLES

) TOT: COMISIQNES COB!

No. de cliente
RFC

Plaza

Sucursal

lr]eae"m:: el 01800389 8080 e pigina

ireccidn Sucursal wy 5 Celiit www.condusef.gob.mx

Fecha de carte : 3 LR L -~

Pégina . e {Saldo Inicial de $0.00) BANGCRTEL
d www.banerte.com

Sumanomina
: 14

Mayo 2013 :?mn (55) 5140-5600

| SR — Monterrey  (81) 8156-9600

Guadalajar (33) 3669-0000

¥ RESUMEN INTEGRALY S 33
SALDD Restodel  01800-BANORTE
PRODUCTO/SERVICIO CUENTA ALCORTE pals
SUMANGUINA Iganco Mercantil del Norte S.A.

JOTAL o5 Institucién de Banca Miltiple

! Grupo Financiero Banorte

T w cHMALALILA W

Av. Revolucion No. 3000,
Colonia Primavera,C.P. 64830,
Monterrey, Nuavo Leén.
RFC. BMN930209927.

Saldo in'icia( del perlodo odo (ded 18 Abr al 17 May) $ N Dudas o aclaraciones y reclama-
V] it clones: Para _cualquier duda o
{-) Retiros AVISO DE PRIVACIDAD reclamacién favor de comuni-
{#) Intereses Netos GANAOS cevwwennnrerrreresrrsossosnssnonons o Ll . | carse 3 la Unidad Especiali-
(<) Total de : El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP) 2ada de Atencidn a Usuarios
(-} IVA sobre comisi - establece que os responsables expedirén et aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la localizada en: Av. Revolucidn,
Safdo Actual . LPDPPP, Por fo anterior, ponemos a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume gque usted ndmero 3000 Colonia Prima-
Saido Disp consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién. vera, C.P. 64830, Monterrey,
Saldo MINIMO reqUeTII0 ..o oo Nuevo Ledn.
¥ *SALDO NO DISPONIBLE AL DIA ¥ E Teléfono:0H800-627-2292
Dep itos de cheques SA.C. Correo Electrénico:
P de aplicar une@hanorte.com
Cnm 110 APHCBBAS ...rvvercroeerermernearsseorserrresscon - Pégina de Internet:
Tanfm ! w:l%t,hanorte.com
CONDUSEF:
Importe de I conisién Telefno01 800 999 8080.
Por cheques devueltos .. Pégina de Internet:
OTRAS COMISIONES .. www.condusef.gob.mx
l“' lir tus obligaciones t
i i Incumplir tus iones te
uaf"m:r":‘;"c”m:m:“‘” - puedepqenerar phii
Uso en sucursales -
Total Uso det débito .. ) presente Estado de Cuenta

0 #s un comprobante fiscal
REFERENCIA DE ABREVIACIONES: e

R.F.C.: Registro Federal de Causarites CLABE Clave Bancaria Estandarizada « VA, Impuestp al Valor Agregado - LS.R.: impuesto Sobrs la Renta - 5.B.C:
Saldo salvo Busn Cobro - DISP.: Di i in - ATRL: Cajero BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depésito - COM.: Comisidn - —
INTBC.: Inferbancania - O/B.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Chedque - LIQ.: Liquidacién (Pago) - INT.: Inierés es} - EDO.: Estado - CTA.. Cuenta - CAM.: Camara Les prodectos anteriormente
de Compensacion - ABO.: Abong - CAP.: Capital - INV.: inversion - PZO.: Plazo - DEV.: Devalucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventandla descritos se encuentran

600009

Bancario (1PAB) hasta por un
monto equivatente 2 400,000
UDIS por cliente por
Tnstitucion, lo anteriar, de
conformidad con las

ART.110 ART. 113 C%\\
~

FRACC. V VII FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




8BANORTE £5TADO DE CUENTA Pigina 2 de 2

Cuando no reciba su estado
de cuenta durante los 20
di2s siguientes de fa fecha
de corte, y no haya dado
instrucciones para que no se
le envie, favor de solicitarlo
e sy sucursal.
odrdsconsuitar la informacidn
de f[as comisiones de todos
. - . los bancos con fines
P informativosy de compara-
'Y 7Y P g > Y : T * 1 cion en la CONDUSEF al telefono
; : : : E i E . + §01800 999 B0BO y en fa pdqina
electronica:

www.condusel.gob.mx

BANORTEL
www.banorte.com
Mixm (55) 5140-5600

NO. CUENTA
GANANCIA RNUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
() TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

Dol

i

\
.

Monterrey  (81) 8156-8600
Guadlajar (33 3663-5000

i
¥ RESUMEN INTEGRALY
. CUENTA

3
Restodel  01800-BANORTE

PRODUCTO/SERVICIO |
pais

AR}
SUMANOMINA L §{Banco Mercantil def Norte S.A.
TOTAL tnstitucién de Banca Miiltiple
¥ CHMANOMINA W Grupo Financierp Banorte

Av. Revolucidn No. 3000,
Colonia anavera C P 64830,

{Monterrey, Nuev
RFC. BMR930209927

B e bl aal s TR — - | Perfodo (del 18 May al 16 Jun) .......... § Dudas o aclaraciones y reclama-
g))keti  gue comprende ef perfodo ... ciones; Para cualquier duda o
ros niado anpal ... : AVISO DE PRIVACIDAD reclamacion favor de comuni-
(#) Intereses Netos Ganagos .—.—....ooeeon-n, ! it carse a la Unidad Especiall-
1) Total de El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccion de Datos Personales en Posesién de Particulares (LPDPPP) 2ada de Atencién a Umr'ins
(s-)l:i":::hr: (16%) establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articufos 16 y 17 de la localizada en: Av. Revolucidn,
s:m: Actual. LPOPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted niimera 3000 Colonia Prima-
ncidn de ISR consiente tacitamente en ef tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn. vera, C.P. 64830, Monterrey,
~~~~~~~~~~~~ N B Nuevo Ledn.
o Teléfono.+400-621-2292
Correg Electrénico:
une@banorte.com
..................................... Pégina de Internet:
Totaf www.banorte.com
CONDUSEF:
Telefono0t 800 999 8080.

Pégina de Internet:
www.condusef.gob.mx

Advertench:
Uso en cajeros automdticos .. Incumpiir tus obligaciones te
Compras en comercios .. puede generar comisiones.
Uso en sucursales .......
Total Uso del débito ... o h

no esun mﬂlﬂm te fiscal
REFERENCIA DE ABREVIACIONES: N

RF.C.. Registro Fedaral de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - 1.V.A.. impuesto al Valor Agregado - LS.R.: Impuesto Sobre la Renta - S.B.C:
Saldo salve Buen Cobro - DISP. Dispasiciin/Dispersidr: - ATHL.: Cajero Automético - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP. Depésito - COM.: Comision - E—
INTBC.: Interbancaria - O/B.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Chague - LIQ.: Liquidacion {Pago) - INT.: intarés (es) - EDO.: Estado - CTA.. Cuenta - CAM.: Camara Los prodexctos aateriocmente
de Compensacién - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.. Inversién - PZ0.: Plazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consufta. - VEN,: Ventanilla descritos se encusntran
protegides por ¢f instiiuto pars
a Protectidn del Ahormo
Bancario (IPAB) hasta por un
onty eqoivaiente 3 400,000
LINS por cliente por
nstitucidn, lo anterior, de
conforzidad con fas

0100669

ART.110 ! ART. 113

FRACC. V VII ’ FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

S BANORTE

ESTADO DE CUENTA

Pagina 2 de 2

Cuando no reciba su estado
cuenta durante los 20
siguientes de I3 fecha
corte, ¥y no haya dado
rucciones para que no se
nvle, favor de soficitarlo

las comisiones de todos

bancos  con fines

tivosy de compara-

cion en (3 CONDUSEF al telefono

01800 999 8080 y en la pigina
efectrdnica

m.:unduseuolx.mx

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥
NQ. CUENTA FECHA DESCRIPCION DEL CARGQ/ ABONO MONEDA SMONTO DEL RETIRO MONTO DEL DEPOSITO
GANANCIA ANUAL TOTAL {GAT)
C.P. 40160 (+) INTERESES APLICABLI $
{-) TOTAL DE CO“ISIONES COBRADAS S
~
2 2 =
3 LI
No. de cliente 3252870 < =5 2o
RFC ESD.1180415 o, &
Ploza 9668 PLAZA IGUALA R S
Sucursal 2603 1GUALA s 3' prey Y
Teldfonos Sucursal | 3321214 . oo VA
Dil"!}d‘n Sucursal | GUERRERO E HIDALGO 7 CENTRO Yl [SE I
Periodo Oe ﬂ/JIl!ID/ZOB al 16/Julio/2013 == £ C N
Fecha de corte 16/ lio/20! G : ; i
pégina de2 & w0 {Saldo Inicial de $0.00)

¥ RESUMEN INTEGRA

PRODUCTO/SERVICIO NTA

SUMANOMINA

Y IMLVV M RUMLDIV VIRV Y

LT IE LT —
(%) Depdsit

() Retiros -

(+) Intereses Netos Gavndos wwwwww asssssseses

(-) Total de d;

(-} I¥A sobre comisiones (169%)
ido Actual

V*SALDO NO DISPONIBLE Al

de aplicar

Compras no aplicadas ..

Total

Uso #n cajeros autométicos ...
Compras en comercios ..

Uso en sucursales

Total Uso dei débito .

©>
S
o
Lo
P
Pﬂe

AVISO DE PRIVACIDAD

El articulo tercero transitorio de la Ley para fa Proteccién de Datos Personales en Posesion de Particulares (LPDPPP)
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la

LPDPPP. Por 1o anterior, penemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www banorte.com. Se presume que usted
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

R.F.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - | VA, Impuesto al Valor Agregads - LS.R. Impuestn Sobre Ia Renia - 5.8.C:
Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: Dispesicion/Dispersion - ATM.: Cajero Automético - BTE.: Banorts - CPA.: Compra ~ DEP.: Dapdsito - COM.: Comisién -
INTBC.: Interhancaria - OfB.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Chegue - LIQ.: Liguidaciin (Pago) - INT.: Inarés (es) - EDO.: Estado - CTA,: Cuenta - CAM.: Cimara
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP:: Capital - INV.: Inversion - PZO.: Plazo - DEV.: Devolucién - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventanifia

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

BANGRTEL

www.banorte.com
México  (55) 5140-5600
OF

Monterrey  (87) 8156-9500
Guadatajar  (33) 36599000
a

Restodel  01800-BANORTE
pais

{Banco Mercantit del Norte S.A.
Institucién de Banca Miiltiple
Grupo Financiero Banorte
Av. Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera,C.P. 64830,
! onterrey, Nuevo Ledn.
RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda 0
reclamacion favor de comuni-
carse a la Unidad Especiali-
zada de Atencién a Usuarios
localizada en: Av. Revoiucién,
niimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Leén.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Eiectronico:
une@banorte.com

Pégina de Internet:

www.banorte.com
CONDUSEF:
TelefénoGt 800 999 8080.
Pdgina de (nternet:
www.condusef.gob.mx
Advertencia:
Incumlir tus obligaciones te
puede generar comisiones.
—
Ef presente Estado de Cuents
o e un comprobante fiscal

descritos se encuentran
protegides por el instituto para
2 Protectidn del thorro
Bancario (IPAB) basta por un
monto equivalente 2 400,000
UBIS gor clente por
institueide, ko antesior, de
conformidad con las

52

’/'




?BANORTE TADO DE CUENTA Pégina 2 de 2

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥
FECHA DESCRIPCION DEL CARGO/ ABONO MONEDA _ MONTO DEL RETIRO _ MONTO DEL DEPOSITO Cuando no reciba su estado

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT) 16-JUL-I3 SALDO ANTERIOR cuenta durante los 20
) INTERESES APL 19-JUL3  ABONG DCTO. CARTERA 0057079126 as "g"'*"“s deh b "d":;
(-} TOTAL DE COHISIOHES COBRADAS 19-JUL-13 FORMULA HOGAR t‘“ S ¥y No haya dado
ALRF.C. SBGITH24PLZ TUCCiones para que o se
PAG[) EFECTIVO envie, favor de salicitario
, sl sucursal.
DISPOSICION CAJERO AUTOMATICO odrasconsistar la infermacion
DISPOSICION CAJERD AUTOMATICO e las comisiones de todos
No. de cliente DISPOSICION CAJERO AUTOMATICO s b';"“s d‘:" fines
RFC . { RFC TELCEL AMOD00S25031 omainos compara-
Plaza n en la CONDUSEF al tefefono
Sucarsal 29-Jut-13 ASPOSICION CAJERO AUTOMATICO 100 999 8080 v e a plgina
Teléfonos Sucursal 29-JUL-13  DEPOSITO ELECTRONICO lectrénica:
Direcctn Sucrsal DE LA EMISORA : 20745
Fecha de corte 29JUL13 DISPOSICION CAJERD AUTOMATICO
Pigina 29-JUL13 COBRO CREDINOMINA 0057079126
O1AGO3  DISPOSICION CAJERO AUTOMATICO
13-A60-13  COBRO CREDINOMINA 0057079126
14-AG0-13  DEPOSITO ELECTRONICO {85) 5140-5600
DE LA EMISORA : 20745 {81) 8156-9600

14-AG0-13  DISPOSICION CAJERD AUTOMATICO uadaigjar (33} 3669-8000

14-A60-13  COBRO CREDINOMINA 0057079126

Y RESUMEN INTEGRALY
CUENTA

estodel  01800-BANORTE
is

Banco Wercantil del Norte S.A.
Institucidn de Banca Multiple

A Grupo Financiero Banorte

e R 2 g Av. Revolucién No. 3000,
(Saldo inicial de $0.00) Colonia Primavera,C.P. 64330.

Monterrey, Nusvo L

RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda o
reclamacin favor de comuni-
carse a I3 Unidad Especiafi-
2zada de Atencidn a Usuarios
localizada en: Av. Revolucién,
ndimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Efectrénico:
une@banorte.com

Pégina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Telefdnod1 800 599 8080.
Pagina de Internet:
www.condusef.got.mx

El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPOPPP) Advertencis:
Incumpiir tus obligaciones te

establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con io dispuesta en los articulos 16 y 17 de la puede generar comisiones.
LPDPPP. Por fo anterior, ponemos a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www_banorte.com. Se presume que usted
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicin.

PRODUCTO/SERVICIO
SUMANOMINA
TOTAL

Saldo niciat ! POrfotS ... - En el Perfodo (del 17 Jul al 15 Ago)
O] Dias que comprende el perodo ...
() Retiros A anual

{+) Intereses Netos Gana00S . wwremersmecrerersascee Dfas que comprende el periodo 3nval .......

d!. a-pln:ar :

Coampras no aplicadas ...
Total

importe de la comisién
Por cheques devueltos ...
OTRAS COMISIONES ..........

Total Uso del débits

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RF.C.. Registro Federal dg Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizaga « | V.A.. Impuesto al Valor Agregado - L5.R.: impuesto Sobre [a Renta - .8.:
Saido salvo Buen Cobro - DISP.: Dispesicion/Dispersion - ATM.: Cajero Automatico - BTE.. Banorte - CPA.: Compra - DEP.. Depdsito - COM.: Comisin - —
INTBC. Intsrbancaria - OfB.. Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LiQ.: Liquidacion {Pago) - INT.: Interés (es} - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Camara Los productos anteriormente
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inversidn - PZO.: Plazo - DEV.. Devolucién - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventandla descritos sa encuentran
protegidas por of Instituto para
2 Protecrida del Aharro
Bancario (IPAY) hasta por un
monto equivalente 2 400,000
UDIS por dliete por
Institueién, Jo anterior, de
contarmidad con las

D
D
e
&

ART.110 ART. 113 %

FRACC. V VII FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




JEBANORTE ESTADO DE CUENTA Pégina 2 de 2

' NO. CUENTA Cuando no reciba su estado
! GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT) cuenta durante los 20
| CP. 40160 {+) INTERESES APLICABLES siquientes de 1a fecha
: - (-} TOTAL DE CONISIONES COBRADAS f’gz:eianZs ;‘:ﬁ"m ::d;:
' nvie, favor de solicitarlo
- Al >
| = & T
; ™ w T L
9 =. 2”.‘ t« las comisiones de todos
No. de clignte 12528310 & S"‘ - U bancos  con fines
RFC EADGTBO4IS6NS R o rmativos y de compars-
lsﬂm ) ggggréﬁusmu %- s P R, en la CONDUSEF al telefono
ucursal —— t .
Teléfonos Sucursal | 3321214 ©- . B 0 m goso ¥ enla pigina
Direccién Sucursal | GUERRERO E HIDALGO 7 CENTRO = - 2
Periodo De 16/Agosto/2013 al 14/Septiembre/2013 > Lot .condusel.geb.mx
Fecha de corte 14/Septiembre/2013 PRy Pang
Pagea e £3 BANORTEL
~ www.bancrte.com

Mixico  (55)5140-5600
DF.

Montemey  (81) 8156-9600
Guadatajar  (33) 3669-5000

' {Saldo iniclal de $7.88)

Y RESUMEN INTEGRALY :
Restodel  01800-BANORTE
pais

{Banco Mercantil del Norte S.A.

Institucién de Banca Miltiple

Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucién No. 3000,

Colonia Primavera,C.P. 64830,

fMonterrey, Nuevo Leén.

RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-

ciones: Para cualquier duda o

reclamacidn favor de comuni-

carse 3 ia Unidad Especiali-

zada de Atencién a Usuaries

localizada en: Av. Revoiucion,
nimere 3000 Colonia Prima-

AVISO DE PRIVACIDAD vera, C.P. 54830, Monterey,

eeeecveeceene El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP} Nuevo Ledn.

establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la ngz';"é?&%"ftgzz’z

LPDPPP. Por fo anterior, ponemos a su disposicion nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted )

COMPYZS N0 FRICATRS oo - consiente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién. :’;;?n? ::mf;“:t

i Total Cheques girados sin comisidn wwW_banorte.com

; Cheques girados con comisidn ... CONDUSEF:

| Importe de la comisién 8 Telef6no01 800 999 8080.

. Por cheques devueitos Pégina de Internet:
OTRAS COMISIONES ... ... www.condusef.gob.mx

¥ COMPORTAMIENTO DE TARJETA DE | Advertencla:

PRODUCTO/SERVICIO
SUMANOMINA

(Sa)ldoin!ﬁﬂ def perfodo En el Periodo (del 16 Ago 2l 14 Sep) ...
+ Dias que comprende ef periodo .........
) Retiros Dls que comprente el pei

{4) Intereses Netos Ganados ...

Uso en cajeros automiticos .. Incumplir tus obfigaciones te
Campras en comercios puede generar comisiones.
Uso en sucursales
Total Uso det débito

EJ presente Estado de Cuenta
Ao &5 un compeobante fiscal

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

€T0000

R.F.C.. Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - L V.A.. impuestoe al Valor Agregado - LS.R.. impuesto Sobre la Renta - 8.8.C:
Sakip salvo Buen Cobro - DISP.: Disposicidn/Dispersion - ATM.: Cajero Automatico - BTE. Banorte - CPA.: Comgra - DEP.: Dapdsito - COM.: Comisidn - - d
INTBC.: Inlerbancaria - O/B.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ. Liquidacion (Pago) - INT.: Interés (es) - EDO.: Estado - CTA.; Cusnta - CAM,: Cimara Los productos snteriormente
de Compensacidn - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inversion - PZO.: Plazo - DEV.. Devohucién - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventania descritos se encusstran

ART.110
ART. 113
FRACC. V,VII -3

FRACC | LFTAIP :
LFTAIP \f

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

oo

JSSBANORTE

¢
(-

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)
(+) INTERESES APLICABLES

) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

ESTADO DE CUENTA

.'<
-,
S S &
> - i
No. de cfiente Py A
R k2] P
jaza > .
Sueyrsal & A 1
Telétonos Sucursal ~ o e I
Direccidn Sucursal PSS e
Periodo T e
Fecha de corte i ;;
Pégina é’ ~ v
g ina
3 en
N -
¥ RESUMEN INTEGRAL Y B
PRODUCTO/SERVICIO SALDO

SUMANORINA
¥ SUMANOMINA ¥

¥ RLIUMLI ULL FLRIVLY v

Saldo inicial del periodo ...
(+) Depési

(<) Retiros ............

8| En el Perfodo (dei 15 Sep al 14 Oct)
Dias que comprende el pariods .......
Acomuiads anusi

¥ IMLUV FRUMLRIV Uinniu v

(4 Intereses Netos Ganados
(~) Total de Comisiones Cabrad
() IVA sobre comisiones {16%)

Dizs que comprende e! periodo anual ........

; de aplicar
Compras no apficadas ..........ccor. -
Total

o
<&
@
<o
ot
~

Cheques girados sin comis
Cheques girados con comisid
Importe de 13 comisil

Por cheques devueltos ..

Uso #n cajeros automdticos
Compras en comercios .
Uso en sucursales

Total Uso del débito .

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

ALLE DE OPERACIONES ¥

FECHA

14-5EP-13 SALDO ANTERIOR

27-SEP-13 DEPOSITO CON EFECTIVO

27SEP-13 DEPOSITO ELECTRONICO

DE LA EMISORA : 20745

Bt DISPOSICION CAJERD AUTOMATICO

<EpAS. COBRO CREDINOMINA 0057079126

dcr-BE: DISPOSICION CAJERD AUTOMATICO
@ DISPOSICION CAJERO AUTOMATICO

DISPOSICION CAJERD AUTOMATICO

DEPOSITO ELECTRONICO

DE LA EMISORA : 20745
DISPOSICION CAJERD AUTOMATICO

AYISO DE PRIVACIDAD

El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesion de Particulares (LPDPPP)
estabiece gue los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de fa
LPDPPP. Por lo anterior, panemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su opesicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

R.F.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - | V.A.: Impuesto al Valor Agregado - LS.R.: impuesio Sobre la Renta - S.8.C:
Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: Disposicion/Dispersién - ATM.: Cajero Automtico - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: DepésRo - COM.. Comisién -
INTBC.. interbancaria - O/B.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: interés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM. Camara
dz Compensacidn - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: lnversion - PZ0.: Piazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventanilia

Pigina 2 de 3

Cuando no reciba su estado
je cuenta durante los 20
ias siguientes de {a fecha
e corte, y no haya dado
nstrucciones para que no se
e envie, favor de solicitarlo
s sucursal.
rdsconsultar la informacidn
e las comisiones de todos
os  bancos con fines
ormativosy de compara-
i6n en la CONDUSEF a telefono
800 999 8080 v en la pdgina
lectronica:
.condusef.gob.mx

BANORTEL
www.banerte.com
:ixiw {55) 5140-5600

Monterey  (81) 8156-9600
Guadalajar  {33) 3663-8000

3

Restodel  01800-BANORTE
pais

{Banco Mercantil del Norte S.A.
Institucidn de Banca Multiple
Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera,C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda o
reclamacion favor de comuni-
carse a la Unidad Especiali-
zada de Atencidn a Usuarios
localizada en: Av. Revolucidn,
nimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Manterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono;01-800-627-2292
Carreo Electrénico:
une@banorte.com

Pégina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Telefdno0! 800 999 8080.
Pdgina de internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencia:

Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

EI presente Estado de Cuenta
2o es un comprobante fiscal

Bancario {fPAB) hasta por un
monto equivaiente i 400,000
UDIS por cliente por
Institucidn, lo anteriar, de
conformidad con Jas

S
o




£5TADO DE CUENTA

SBANORTE

Octubre 2013

Estimado Cliente:

Le informamos que de acuerdo con la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente,
las personas que perciban ingresos acumulables por concepto de intereses y sean
titulares o cofitulares de cuentas que mantengan en instituciones del sistema
financiero, en donde participen dos o mds personas, podran elegir quién de ellos
acumulara los ingresos porintereses para efectos fiscales de acuerdo con las

siguientes opciones:
1. Asignar a uno solo de los titulares o cotitulares el 100% de los

intereses.
2. Designar mediante porcentajes la acumulacidnde los intereses para

cada uno de los titulares y cotitulares.

Es importante tomar en cuenta, que en caso de estar de acuerdo con la
informacién gue contenfa su constancia fiscal el pasado ejercicio 2012, ésta se
emitiré de la misma manera, por lo que en caso de requerir algln cambio sobre su
constancia fiscal, lo invitamos a acudir a la sucursal donde radica su cuenta y
dirigirse con su promotor o gjecutivo de cuenta para solicitar dicho tramite.

Asf también le informamos que:

La fecha limite para realizar el tramite es el 30 de diciembre de 2013.

s La designaciéon de la acumulacién de ingresos porintereses que usted

establezca y nos comunique sélo tendra efectos para fines fiscales y
durante el tiempo que la disposicion fiscal permanezca vigente. .

VR0,

Agradeciendo su atencion, le reiteramos que estamos a sus 6rdenes para atender
cuaiquier duda que pudiera surgir al respecto. ;’;
. Pty ."-

L&E

-— _—— oy —

9_ 0y 53 A : 3
Atentamente, o ﬁcbf & =) ...".'ﬁzi‘f?iﬁgh

o 8 g - e~ - . R
o - ;

Banco Mercantil del Norte, S. A.,
Institucién de Banca Mltiple
Grupo Financiero Banorte

GT000D

ART.110 ART. 113
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP
LFTAIP . '
MOTIVACION 1 I
MOTIVACION 2
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ESTADQ DE CUENTA

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥
Cuando no reciba su estado

ST BANORTE

NO. CUENTA FECHA DESCRIPCION DEL CARGO/ ABONO MONEDA MONTO DEL RETIRO MONTO DEL DEPOSITO SALDO
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT) 14-0CT-13 SALDO ANTERIOR de cuentant dur:nte' |0f$ hZO
C.P. 40160 (+) INTERESES APLICABLES s 16-0CT-3  DISPOSICION CAJERO AUTOMATICO [ ‘c;'g':" v“m'h;;a ’dca :o
(-) TOTAL OE COMISIONES COBRADAS 1§ 17-0CT-13  COBRO CREDINOMINA 0057079126 MYP instrucciones para que no se
20-0CT-13 DISPOSICION CAJERD AUTOMATICO rp le envie, favor de solicitarlo
Z-0CT-13  DISPOSICION CAJERD AUTOMATICO WP on s sucursal,
25-0CT-13  COM. ESTADO CTA MYp Podrasconsultar la informacidn
[y S - IVALOM. T4, Wxp de las comisiones de todos
No. de cliente 3 :'? ey 3 )\.‘,. M&w ATBMATICO WP Io: bancos dwn fines
e L R DS o AW e Cinens CNJUSE i tedon
Sucrsal  esal ot £ ﬁ‘ CHy nm@mmo? P 01800999 6080 y 1 pigina
Dtmg‘:nsmcuwrssa‘i & & T ol DE LA alfsomi - 28745 3 electronica
Petiodo . @ 2 5 30-06T DISPOSICION TAJERO AfoMATICO WYp
Fecha de corte B0 7~ * DINOV-13. CQBRS CREPIROMINADOSTOT9126 wp
Pégina - Ll N BEHOV-13 DISPSICION CASERO AUTOMATICO Hxp
€3 N = 05-NOV-13 DISPOSICION CAJERO AUTOMATICO
b vaed - et
2 rg 05-HOY-13_ DISPOSICION CAJERO AUTOMATICO ’ 155)5140-5600
IS L T S : (81) §156-5600
=00 jara  (33) 3669-5000
¥ RESUMEN INTEGRALY ~ Resto del pais 01800-BANGRTE
= Banco Mercantil del Norte S.A.
ke Institucidn de Banca Miiltiple
Grupo Financiero Banorte
Av. Revolucidn No. 3000,

onia Primavera,C.P. 64830,
Monteirey, Nuevo Ledn.
RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
cioftes: Para cualquier duda o
reclamacidn favor de comuni-
carse 3 la Unidad Especiali-
2ada de Atencidn a Usuarios
localizada en: Av. Revolucidn,
nimero 3000 Cofonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.

Teléfono:01-800-627-2292

0 Electronico:
om

PRODUCTO/SERVICIO
SUMANOMINA
TOTAL

No. de CUENTA: 084805745!
VRESUMEND__

'Saido nicial del PErIOD .omuns . ¢l Periodo (del 15 Oct al 3 Kov
* Dias que comprende el perfodo ...
anoal

(-) Retivos
(+) Intereses Net0s GANATS ..uweommrmccerrsecemsreerssesns
() Total de
{-) VA sobre comisi (16%)
Saido Actual
Saldo Disponible al dla'

Pégina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Teleféno01 800 999 8080.
Pégina de Internet:
waw. condusef.gob.mx

AVYISO DE PRIVACIDAD
El articulo tercero transitorio de Ia Ley para {a Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPOPPP)
i Awertencia:

Compras nO AlICABAS ....c...eovvmerrreserceriisssssniserssnaon -
Total

Cl\equ:s girados con comisién ..

Importe de la comisin establece que fos responsables expediran el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la

Par cheques devueltos .. LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted Incumplir tus obligaciones te
consiente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién. puede generar comisiones.

OTRAS COMISIONES ...
&l presente Estado de Cuenta
0 &5 un comprobante fiscal

Uso en cajeros autométicos
Compras en comercios
Total Uso det débit

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Los productos aateriormente

RFLC.. Regisiro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LVA.: Impuestn al Valor Agregado - LS.R.. impuesto Sobre la Renta - S.B.C: descritos se encventran
Saldo saivo Buen Cobro - DISP.: Disposicin/Dispersion - ATM.. Cajero Automético - STE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depésito - COM.. Comision - oroteqides por o nstituto para
INTBC.: Interbancaria - OB.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacidn {Pago) - INT.. interés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.. Cimara 12 Proteccida g} dhorra
de Compensacién - ABO.: Abona - CAP.: Capital - INV.: Inversion - PZ0.: Plazo - DEV.. Devalucion - REV.: Reverso - CONS.. Consulta, - VEN.: Ventania Bancario {IPAB) hasta por tn
ronto equivalente 2 400,000

UDES por cliente por

Institucida, lo anterfor, de

conformidad con las

dispasiciones leges que
reguian 3 dicho Institutn.

910009

&

ART.110 ART. 113
FRACC. WV, VII FRACC | LFTAIP \[\'
LFTAIP
MOTIVACION 1 -
MOTIVACION 2




8BANORTE ESTADO DE CUENTA
Noviembre de 2013
Pégina3de 3

AVISO IMPORTANTE

{CON RELACION A SU CUENTA DE DEPOSITO BANCARIO DE DINERO A LA VISTA MONEDA NACIONAL)

Estimado Cliente:
De conformidad a 1a clausula “Modificaciones y Avisos” del contrato de la cuenta de deposito que actuaimente usted tiene
celebrado con Banco Mercantil del Norte, S.A., Institucién de Banca Mltiple, Grupo Financiero Banorle, a ravés de este
madio hacemos de su conocimiento que los términos de su Contrato actual se modifican F¥ que Jos nusvos téminos estén
contenidos dentro de! Capitulo | y XIIl ds! CONTRATO MULTIPLE DE PERSONAS FISICAS, el cual ponemos a su
dlspoﬂuon en la pagina de CONDUSEF www.condusef.gob.mx bajo el nimero de RECAQ351-437-014346/01-22312-
1013, asi como en ia sucursal de Banorte donde contrato su cusnta,

Modificacion a las Clausulas Segunda, Tercera, Cuarta, Quinta y Décimo Segunda, lo anterior a efecto de pactar

lo siguiente:
LA CONTRATACION DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS ADICIONALES A TRAVES DE MEDIOS

AUTOMATIZADOS para lo cual “EL. CLIENTE™ deberd hacer uso de los Dispositivos de Seguridad
proporcionados por “BANORTE” sujetindose en todo momento a los términos y condiciones establecidos
para el producto 0 servicio conbratado los cuales seran dados a conocer a2 “EL CLIENTE" previo @ la
contratacién del producto o servicio de que se trate.

LAS CONDICIONES A LAS QUE SE SUJETA EL SERVICIO DE TARJETAS DE DEBITO ELECTRONICA
(TARJETAS VIRTUALES), AS| COMO LA POSIBILIDAD DE REALIZAR TRANSACCIONES A TRAVES
DE ELLAS estableciéndose que “EL CLIENTE® podrd hacer uso de una tarjeta de débito electrdnica
{Tarjeta Virtual) siempre que asi lo autorice “BANORTE" en cuyo caso este Uiimo generarad un cédigo
dinamico para cada operacion de pago o disposicidn que requiera “EL CLIENTE", mediante el cual se
podrén validar las operaciones raalizadas por este Ultimo a través de ias terminales punto de venta ylo
cajeros automaticos. “EL CLIENTE” debe registrar ante “BANORTE” ol teléfono mévil a utilizar para la
generacion de las Tarjelas Virtuales, o anterior a través de las sucursales ylo a través de los medios
automatizedos que "BANORTE" ponga a disposicién de “EL CLIENTE”. De igual forma “EL CLIENTE"
debe registrar ante “BANORTE” la clave de acceso a utilizar para i3 generacién de Iss Tarjstas Vinuales,
dicha clave debe ser conformado de al menos 4 (cuatro) ia cual del
Dispositivo Fisico a que se rafiere la cldusula refersnts a “Uso de Sistemas, Equipos o Medios .

Automalizados, Electronicos o Tarjstas” de esle Capitulo, se utilizaran como sustitutos de Ia firma autografa .
de “EL CLIENTE”, en lo que respecta al servicio de generacion de Tarjetas Virttuaies. 2.
cy O
£ Ty

Respecto al Aviso de Privacidad nos permitimos informarie que &l mismo se encuentra a su disposicion para su

119p ugauaaay,
i

Atentamente

consuits a través en www.banorte com, pond
L] =
Asl migmo nos permitimos poner a su disposicidn para su consuita i G versién de st Contrato con los cambios Q E
@ antes sefialados a través de la Pagina de Condusef www.condusef.gob.mx, en el apariado denominado RECA. h E:. SN
= A
=3 =
@ En Banofte nuestra mision es las 3 jeras de nuestros clientes a través de un servico L ==
@ personalizado de alta calidad, otorgado con il ficiencia, por o a sus Grdenes a fravés de toda 2 Do "
RED de Sucursales Banorte o en los centros de atencion 6 que a su di icid «> o
—-— P
 d T .

Banco Mercantil del Norte, S.A.
Institucién de Banca Multiple,
Grupo Financiero Banorte

ART.110 ART. 113
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP
LFTAIP ‘
MOTIVACION 1
MOTIVACION 2
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v E DE OPERACIONES V¥

ndo no reciba su estado
13-NOV-13  SALDO ANTERIOR cuenta durante los 20
1-NOV-13  DISPOSICION CAJERD AUTOMATICO WP s siquientes de la fecha

corte, y no haya dado
19-NOV-3  COBRO CREDINOMINA 0057079126 Mxp trucciones para que no se

03-DIC-13  DEP. EFFJ:TWO _ envle, favor de solicitario
; : s sucursal.

Irdsconsultar fa informacidn
las comisiones de todos
bancos con fines
ormativosy de compara-
n en la CONDUSEF af tetefono
msoommovenla pégina

electrol

mnmsd.plun

BANORTEL

www.bansrte.com

México DF. {55 5140-5600

Monterey  (81) 8156-9600

Guadalajara  {33) 3669-8000

Resto del pais 01800-BANORTE

{Banco Mercantif del Norte S.A.
institucién de Banca Miiltiple
Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera,C.P. 64830,
!Monterrey Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda o
reclamacién favor de comuni-
carse a [a Unidad Especiali-
zada de Atencion a Usuarios
locatizada en: Av. Revolucidn,
nimero 3000 Colonia Prima-

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICA
(-) TOTAL DE COIIISIONES COBRADAS

C.P. 40160

wor

il

No. de cliente
RFC

Plaza

Sucursal
Teléfonos Sucursal
Direccion Sucursal

iodo
Fecha de carte

gina (Saldo inicial de $117.31)

Sumanomina

e
Ly

¥ RESUMEN INTEGRAL Y
PRODUCTO/SERVICIO
SUMAROMINA

¥ SALDO PROMEDID DIARIOY

Rt A

Gl — $ En el Perfodo {del 14 Nov al 13 Dic) oo $
(4) Dep Dias que comprende el perfodo ..............
() Retitos A wnusl

(+) Intereses Netos GaNAONS oo
Dizs 4"' ERVENGI El artfculo tercero transitorio de la Ley para fa Proteccién de Datos Personales en Posesign de Particulares (LPDPPP) vera, C.P. 64830, Manterrey,
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articufos 16 y 17 de la Nuevo Lesn. '
Mﬂﬂ! Tasa Brats Anusl 0.00%....... § LPDPPP, Por lo anterior, panemos a su disposicion nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted Teléfono:01-800-627-2292
g consiente ticitamente en el tratamienta de sus datos mientras no manifieste su aposicion. Correo Electronico:
une@banorte.com
Pagina de Internet:
www.banorte.com

Telefdno01 800 999 8080.
Cheques girados sin comis P4gina de Internet:
Cheques girados con [T 101 www.condusef.gob.mx
Importe de la comisién .......... Advertencia:

Por cheques devueitos Incumplir tus obligaciones te
OTRAS COMISIONES ..o pued epqenerar colqnausmnes

Compras no aplicadas
Total

El presente Estado de Cuenta
no es un comprobante fiscal

mpras .
Total Uso dei débito .......

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

>
Lo
D
D
ek
o

Los productes antesiorments
R.FC.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - |.V.A.. Impuesto al Valor Agregads - LS.R.. Impussto Sobre la Renta - S.B.C descritos se encuentran
Saldo sako Buen Cobro - ISP Disposicién/Dispersidn - ATM.: Cafero Aulimstico - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depésito - COM.: Comisién - proteqidos por of isttuta para
INTBC.. Interbancaria - O/B.. Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.- Liquidacion (Pago} - INT.. Interés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Camara 2 Protectiée dei Aharmo
de Compensacion - ABD.: Abono - CAP:: Capital - INV.. Inversion - PZ0.: Plazo - DEV.. Devalucion - REV.: Reverso - CONS.: Consuita. - VEN,: Ventanida Bancarlo (IPAB) hasta por un
monto equivalents 3 400,000
UDIS por cliente por
Institucida, lo anterior, de
conformidad con f2s.
disposiciones [egaies que
reguian  dicho Instituto.

e ART. 113 gﬁ
FRACC. V,VII 5 '
o : FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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¥V DETALLED

FECHA  DESCRIPCION DEL CARGO! ABONO do no reciba su estado
13-DIC-13  SALDO ANTERIOR uenta durante ios 20
16-DIC3  COBRO CREDINOMINA 005T079126 WP "q‘;'e":“" :‘ M':af;‘a':fo
17-DIC-13  DEP.EFECTIVO m",ms para que no se
MINA 0057079126 vie, favor de solicitarlo
sucursal.
fisconsultar {a informacidn
las comisiones de tedos
bancos con fi
Brmativosy de compara-
cién en la CONDUSEF ai telefono
. X ¥ ) o - ¥ L . = 101800999 8080 v en la pdgina
Telé!nnos Sucursal SR X : ; : i . (i
Dlreccnin Sucursal Z g : : X i 5 : . electrinica:

|So

IRTH

No. de cliente
RFC
PIau

't

uoneh

riodo wwrw.condusel.geb.mx
Fecha de corte -
Plgma BANORTEL
waw.banerte.com

MéxicoDF.  (55)5140-5600

Guadalajara  (33) 3659-5000
Resto def pais 01800-BANORTE

1Banco Mercantil dei Norte S.A.
Institucidn de Banca Miiitiple
Grupo Financiero Banorte
Av. Revolucidn No. 3000,
Colonia Primavera,C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Ledn.
RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y rectama-
ciones: Para cualquier duda o
rectamacion favor de comuni-
carse a la Unidad Especiaii-
zada de Atenndn aUsuarios
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la vera, C.P. 64830, Menterrey,

LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted Nuevo Ledn.

conslente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién. Teléfono:01-800-627-2292
Correa Electranico:

une®banorte.com

Pégina de Internet:

www.banorte.com

Telef6noft 800 999 8080,
Pdgina de Internet:
www.condusef gob.mx
Advertencia:

Incumplir tus obligaciones te
puede qgenerar comisiones.

Y RESUMEN INTEGRAL Y

PRODUCTO/SERVICIO CUENTA SALDO SALDO

SUMANOMINA
TOTAL

Saido inicial def perodo —........oresen
* i

() Retiros
*) Intereses Netos Ganados ...
tat de

de aplicar
COMPras N0 APNCAAAS -.--ve.eccooemercemmsmnerecacnreremsmcsmnceares
Total

€l presente Estado de Coeata
0 e5 un comprobante fisca

6160609

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:
Laos productes anteriormente
REFLC.: Registro Federal da Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada « LV.A.. Impuestn al Valor Agregado - LS.R.: Impuesto Sobra 2 Renta - 8.8.C: descritos se encoemiran
Saldo saivo Buen Cobro - DISP.: Disposicion/Dispersidn - ATIL.: Cajers Automitico - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.; Depésitp - COM.: Comision - proteqides por ¢l lnstitutn para
INTBC.. Interbancaria - OfB.: Otra Banco - CHEQICHQ.: Chaque - LIQ.: Liquidacidn (Pago) - INT.: Interés {es) - EDO.. Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Camara 12 Protection del Aborro
da Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: inversién - PZO.: Plazo - DEV.: Devokicion - REV.: Reverso - CONS.: Consuita. - VEN.: Ventandla - Bancaria (IPAB) hasta por un
monto equivalente 4 400,000
UDIS por cliente por
Institoridn, lo anterior, de
conformidad con 25
dispesiciones legales que
reguian a diche Intitsto.

FRACC. V VII FRACC | LFTAIP 7
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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Y DETALLE DE OPERACIONES ¥

do no reciba su estado
cuenta durante los 20
siquientes de la fecha

FECHA DESCRIPCION DEL CARGO! ABOND
12-ENE-14  SALDO ANTERIOR

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

+) INTERESES APLICABLES $ 16-ENE-14  COBRO CREDINOMINA 0057079126 [}id
f-))TDTAL DE COMISIONES COBRADAS | $ 17-ENE-14  DEP.EFECTIVO Mxp o:?il'st ;‘:rah:x: ::dsoe
17-ENE-14  COBRC CREDINOMINA 0057079126 Mxp vie, favor de saficitarlo
22-ENE-14 DISPOSICION CAJERD AUTOMATICO Hxp sucursat.
WA BT T DM RSTOTES  ? Tt
05-FEB-14 DEP.EFECTIVO as comisiones de todos

ativosy de compara-
la CONDUSEF af telefono
01800 999 8080 y en {a pdgina
electrénica:

www.condusef.gob.mx

BANORTEL
www.banerte.com

* México DF.  (55) 5140-5600
Monterey  (81) 8156-9600
Guadalapra  (33) 3669-9000
Resto del pais 01B00-BANORTE

{Banco Mercantil del Norte S.A.
Institucidn de Banca Maltiple
Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucion No. 3000,
Colonia Primavera,C.P. 64830,
§Monterrey, Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reciama-
ciones: Para cualquier duda o
reclamacidn tavor de comuni-
carse 3 la Unidad Especiali-
zada de Atencidn a Usuarios
localizada en: Av. Revolucicn,
mimﬁénpstag %I?‘niatPrina-
vera, C.P. . Mon! g
PPy Nuevo Ledn. ey

] Teléfono:01-800-627-2292
ted Correo Electronico:
une@banorte.com

Pagina de Internet:
Depdsitos de cheques SBL. .o . www.banorte.com

isi de aplicar CONDUSEF:
Telefdno01 800 999 8080.

Pédgina de Internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencia:

Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

4._COBRO CREDINOMINA 0057079126 bancos con fines
O .

No. de cliente 32328310
RFC

9668 PLAZA IGUALA

Sucursal 2603 IGUALA

Teléforos Sucursal | 3321214

Direccidn Sucursal | GUERRERO E HIDALGO 7 CENTRQ
Periodo De 13/Enero/2014 al 1}/Febrero/2014
Fecha de corte 1\/Febrero/2014
Pdgina 1de2

Plaza

(Saldo inicial de $114.60)

PRODUCTO/SERVICIO
SUMANOMINA
TOTAL

Saldo inicial del pe
(4) Depdsi

() Retiros
(+) Intereses Netos Ganadas ...
(<) Total de
{+) IVA sobre comisi (16%)

El presene Estado de Cuenta
1O €5 un comprotiznte fiscal

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:
.

t - RFC.: Registo Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estendarizada - LV.A.: Impuesto al Valor Agregado - LS.R. mpuesto Sobre 1a Renta - S.B.C: descritns se encoeniran
@ ‘Saido savo Buen Cobro - DISP: Disposicion/Dispersion - ATHL: Cajsro Automatico - BTE.: Bancrts - CPA.: Compra - DEP.; Depésit - COM.: Comisién - rotegidos por o sttt pora

INTBC.. Interbancaria - O/B.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacién (Pago) - INT.: Intarés (es) - EDO.: Estads - CTA.: Cuenta - CAM,: Camara 12 Protecrida dai khorra
de Compansaciin - ABO.: Abone - CAP.: Capital - INV.. Inversidn - PZ0.: Plazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reversa - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventanita ‘Bancaria (IPAB) hasta por oa
‘monty equivaiente 3 400,000

UDIS por cliente por

Institucidn, lo anterior, de

conformidad con las

dispasicianes legaies que

requian a diche Instituto.

ART.110 ART. 113 o

FRACC. WV, VII ’
4 _ FRACC | LFTAIP e
€

LFTAIP

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




T&0000

ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

S BANORTE

No. de cliente
RFC

Direccidn Sucursai

o
fecha de carte
Pdgina

PRODUCTO/SERVICIO

SUMANOMINA

Sald iicial Gel PErIOHO ..o -
(+) Depdsi

() Retiros

(+) Intereses Netos Ganados ....................

() Total de

() IVA sobre (169%)

Saldo Actual
Saldo Disponi

Saldo Minimo

Depdsitos de cheques
Comisi i de aplicar

¥ *SALDO NO DISPONIBLE AL L
L X S——

Compras no aplicadas ...
Total

C.P. 40160

VRESHUMEN INTEGRALW

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-} TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

s

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

¥ DETALLE DE OPERACIONES

FECHA DESCRIPCION DEL CARGO/ ABONO
T-FEB-14  SKLDO ANTERIOR

17-FEB-14  COBRO CREDINOMINA 0057079126 L4
18-FEB-14  DEP.EFECTIVO HXp
18-FEB-14  COBRO CREDINOMINA 0057079126

03-HAR-14 COBRO CREDINOMINA 0057079126
-WEPLFECTVO
COBRO CREDINOMINA 0057079126

AVISO DE PRIVACIDAD

El articulo tercero transitorio de la Ley para Ia Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP}
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la
LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a s disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banarte.com. Se presume que usted
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RFL.. Regisiro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - 1.V.A. Impuesto al Valor Agregada - 1.5.R.: Impuesto Sobre [3 Renta - $.8.C:

Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: Dispesicién/Dispersiont - ATM.: Cajero Automatico - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.. Depésito - COM.. Comision -
INTBC.: interbancaria - O/B.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacidn (Pago) - INT.. interés (es} - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM. Camara
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: tnversion - PZO.: Plazo - DEV.: Develucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.. Ventandia

Pégina 2 de 2

uande no reciba su estado
cuenta durante los 20
s siguientes de fa fecha
corte, y no haya dado

cciones para que no se
envle, favor de solicitarlo
su sucursal.

résconsultar la informacién

las comisiones de todos
s bancos con fines
formativas z de compara-
n en la CONDUSEF af teléfono
01800 999 8080 v en la pagina
electrénica:

www.condusef.geh.mx

BANORTEL
werw bagerte.com

MéxicoDF.  (55) 5140-5600
Monterey  (B1) 8156-0600
Guadalajra  (33) 36639000
Resto del pais 01800-BANORTE

§Banco Mercantil def Norte S.A.
Institucidn de Banca Miltiple
Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucidn No. 3000,
jColonia Primavera,C.P. 64830,
lllmterrev, Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda o
reciamacion favor de comuni-
carse 3 la Unidad Especial-
zada de Atencién a Usuarios
localizada en: Av. Revolicidn,
niimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electronico:
une®banorte.com

Pégina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Teleféno01 800 999 8080.
P4gina de internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencia:

Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

El presente Estado de Cuenta
no s un comprobante fiscal

Los produrtos snferigrmente
destritos se encoentran
protegides por ef instituto para
3 Proteceion del Aborra
Bancario (IPAB) hasta pot un
monto equivalente a 400,000
UBIS por cliente por
Institucidn, lo anterior, de
conformidad con (35
dispasiciones legaies que
requian a dicho Institut.




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

RBANORTE ESTADO DE CUENTA

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)
{+) INTERESES APLICABLES $
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS {3
O
R -
No. de cliente =3 N %
RFC = & 07w
Siersa A T
uCursa =, -
Teiéfonos Sucursat = & :"
Direccidn Sucursal @ g [nde}
Periodo R &S &
Fecha de corte € N
Pdgina & W .
=

Y RESUMEN INTEGRALY
PRODUCTO/SERVICIO

SUMANOMINA
TOTAL

de aplicar
l:nmpras no aplicadas ...... -
Total

Uso en cajeros automaticos
Compras en comercios
Total Uso det débito

Ly
O
D
D
o)
b3

ART. 113
FRACC | LFTAIP

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥

FECHA  DESCRIPCION DEL CARGO/ ABONO MONEDA
13-MAR-14  SALDO ANTERIOR

18-MAR-14  DEP.EFECTIVO Wxp
18-MAR-14 00200 00040152 8746301 PROT MxXp

004454 CARGO COBRANZA DOMICILIADA
LEYENDA:00200 00040152 8746301 PROTECC HOSP

REF 0020000040152 2 0 1 POLODO4OISZ
" S BANORTE GENERALI
7 fw’; 9T1226PLA I¥A: 0000000000000.00
Mu CREDINOMINA 0057079126 [T
1 ESTADO CTA MXP
,—Iam& OM. £DO. CTA, MXP
z—hm-u M EDO. CTA. 20-MAR-14 Mxe
= ,}zwnﬁ-)? IVA COMISION EDO CTA 20-MAR-14 MyP
25t AWAER14 DEP.EFECTVO MXP
03-ABR-14 PAGO DE IVA 057079126

03-ABR-14 PAG ITAL 057079126
03-ABR-14 PAG DE INTERESES 057079126
04-ABR-14 . CTA. 20-MAR-14
04-ABR-14 COMISION EDO CTA 20-MAR-M4

LASGURNTAS DE LIS
{Saldo inicial de $157.15)

Et articulo terCETO 11d d o
establece que los responsables exped»rén el aviso de nrivandad de conflmmdad conlo dlspuesto enlos arhculos 6yiTdela
LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente tacitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

corte,

instrucciones para que no se
le envie, favor de solicitarlo
en su sucursal.

Podrdsconsultar a informacidn
de las comisiones de todos
los bancos con fines

informativ
cion en la Ci

01800 999 mov en la pigina

electrénica

m.umhul.pll.nx
BANCRTEL.
.banorte.com

L
México D.F.
Honterrey

Institucién

rupo Financiero Banorte

Av.  Revol

fColonia Primavera,C.P. 64830,

Monterrey,

RFC. BMN930209927.

Dudas o acfaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda o
reclamacion favor de comuni-
carse a {2 Unidad Especiali-
2ada de Atencidn a Usuarios
locafizada en; Av. Revolucién,
niimero 3000 Colonia Prima-
vera, Ci:.‘:4830, Monterrey,

Nuevo

Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electrénico:
une@banort
Pégina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Telefdnod! 300 993 3080.
Pégina de Internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencla:

Incumplir tus obfigaciones te
puede generar comisiones.

RFC. quFedaadeCaw CLABE GlaanlaEstandamada = 1.V.A. impuesto al Valor Agregado - LS.R.. Impussts Sobre a Renta - 5.B.C:
Saldo salvo Buen Cobro - DISP.. X - ATH.: Cajero lico - BTE.. Banoite - CPA.: Compra - DEP. Depésito - COM.. Comisién -
INTBC.: interbancaria - OB, Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.. interés (es} - EDO.: Estado - CTA,: Cuenta - CAM.. Camara
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inversion - PZ0.: Plazo - DEV.: Devoluciin - REV,: Reverso - CONS.: Cansulta. - VEN.: Ventandla

Cuando no reciba su estado
de cuenta durante los 20
dias siguientes de la fecha

Guadalajera  (33) 3668-9000
Resta del pais 01800-BANORTE

Banco Mercantil del Norte S.A.

Pégina 2 de 2

y no haya dado

osy de compara-
ONDUSEF af telefono

(55) 5140-5600
{81) 8156-8500

de Banca Miiltiple
ucion No. 3000,

Nuevo Ledn.

e.com

El presente Estado de Cuenta
00 &5 un comprobante fiscal

MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

S BANORTE

No. de cliente
RFC

Periodo
Fecha de carte
Pégina

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICA
(-} TOTAL DE COIIISIOIES CDBRADAS

TADODECU

PRODUCTO/SERVICIO

SUMAROMINA

Compras no apiicadas ......

Total

>
&
@
o
™o
o

el Perfodo (del 13 Abr a1 12 May) ..
que conwrende ¢l perfoda ...
anusi

s que :nmpremie el p:rfodo anual ...
¥ CALCULO DE INTERESES DE

Totat Uso def débito ......

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥

FECHA  DESCRIPCION DEL CARGO! ABONO
12-ABR-14  SALDO ANTERIOR
16-ABR-14  PAGO DE iVA 057079126
21-ABR-14  DEP.EFELTIVO
21-ABR-14  PAGO DE IVA 057079126

0 DE CAPITAL 057079126
w iﬂ DE INTERESES 057079126

0 DE IVA 057079126

EFECT!VO
PAGO DE IVA 057079126
14 PAGO DE CAPITAL 057079126

Y-14 PAGC DE INTERESES 057079126

establece que los responsables expedirdn e aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la
LPDPPP. Por fa anterior, ponemas a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente tacitamente en ef tratamiento de sus datos mientras no manifieste su eposicion.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RFC.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.: impuesto al Valor Agregago - LS.R.: impussto Sobrs la Renta . 5.8.C:
Sakdo salva Buen Cobro - DISP.: Disposickin/Dispersion - ATM.. Cajero Automético - BTE.: Banorte - CPA. Compra - DEP.: Depésito - COM.. Comision -
INTBC.. intsrbancaria - OfB.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago} - INT.: Intenés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cusnta - CAM.: Camara
de Compensacién - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: inversion - PZ0.: Plazo - DEV.. Devolucion - REV.: Reversa - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventanilla

Pégina 2 de 2

T

Cuando no reciba su estado

cuenta durante los 20
dias siguientes de fa fecha
de corte, y no haya dado
instrucciones para queno se
fe envie, favor de solicitarlo
en su sucursal.
Podrasconsuitar 12 informacidn
de las comisiones de todos
los bancos con fines
informativesy de compara-
cién en la CONDUSEF al telefono
01800939 3080 y en la pdgina
electrénica

m.unhul.oohm

BANORTEL
www.bansrte.com

México DF.  (55) 5140-5600
Monterrey  (81) 8156-0600
Guadalajara  (33) 3665-9000
Resto del pais 01800-BANGRTE

{Banco Mercantil del Norte S.A.
Institucién de Banca Miiltiple
Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucidn No. 3000,
Colonia Primavera,C.P. 64830,
;Monterrev, Nuevo Leén.

RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda o
reclamacion favor de comuni-
carse a {3 Unidad Especiali-
2ada de Atencidn a Usuarios
localizada en: Av. Revolucidn,
nijmero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electronico:
une@banorte.com

Pégina de internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Telefdno01 800 999 8080.
P4gina de Internet:
www.condusef.gob.mx

Advertencia:
Incumplir tus obligaciones te

puede generar comisiones.

El presente Estado de Coeata
o es un comprebaate fiscal

Los raductos asteriormente
descritos 2 encuentran
protegidos por el nstituto para
s Proteccidn del Aharro
Bancario (IPAB) hasta por v
monto aquivalente 3 400,000
UDIS por ctiente por
Institucide, lo anterior, de
conformidad con las
disposiciones legates que
raquian a dicho inctituts.

—

Q




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

JSBANORTE

C.P. 40160

Periof
Fecha de corte
Pdgina

PRODUCTO/SERVICIO
SUMANOMINA
TOTAL

Saldo inicial del PErfO ..........oveuememesssscsssmmssesssses $
(%) Depdsi

(-) Retiros
(#) Intereses Netos Ganados v orume mmsroamrnerins
{-) Totai de
(-} IVA sobre comisi (169%)
Saldo Actual
Saldo Dlspmuble aldia*

720009

ESTADQ DE CUENTA

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICA
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

\

»
t

5 v o 53
® F T
B 2% -
S 2. 03
© 00
8.2 -
=8 .
35 pimepurinas

¥
ad
et

;{%

ART. 113
FRACC | LFTAIP

FECHA DESCRIPCION DEL CARGO! ABONO
12-MAY-14  SALDO ANTERIOR

16-MAY-14  PAGO DE IVA 057079126 MXP
16-MAY-14 PAGO DE INTERESES 057073126 MYP
20-MAY-14 DEP.EFECTIVO MXp
20-MAY-14 00200 00040152 8746303 PROT WxXp

004454 CARGO COBRANZA DOMICILIADA
LEYENDA:00200 00040152 8746303 PROTECC HOSP
REF:0020000040152 2 0 1 POLD0C401S2
VAR "’“"ﬁ'&‘!ﬂ SGAYROS BANORTE GENERAL!

! " : SBG9TI226PLA IVA: 0600000000000.00
M 00 00040152 8746302 PROT uxp

54 CARGD COBRANZA DOMICILIADA

K LEYENDA:00200 00040152 8746302 PROTECC HOSP
<} ,'uu REF:0024000040152 2 0 1POLO0040152
SEGUROSBANORTE GENERAL!
RFC: S3G91226PLA IVA: 0000000000000.00

20-MAY-14 PAGO DE CAPITAL 057079126 wxp
20-MAY-14 PAGO DE INTERESES 057079126 MXP
02-JUN-14 D] ECTIVO MXP
OZ-JUIHAﬂ iﬁl 057079126 MYP
02-JUN-14 PXGO DE COMISIONES 057079126 WP

02-JUN-14 PAGO DE CAPITAL 057079126
02-JUN-14 PAGO DE INTERESES 057079126

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Pégina2de 3

ando no reciba su estado
cuenta durante los 20
siguientes de [a fecha
corte, y no haya dado
Istrucciones para que no se
envfe, favor de salicitario
su sucursal.
drasconsultar 12 informacidn

{as comisiones de todos
k  bancos con fines
formativasy de compara-
b en la CONDUSEF at telefono
800 999 BOBO y en I pigina
pctronica:

.condusef geb.mx

.banerte.com

(55) 5140-5600
(81) 8156-9600
adalajora  (33) 3669-9000
Lsto del pais 01800-8ANORTE

co Mercantil def Norte S.A.
titucidn de Banca Miiltiple
po Financiero Banorte
Revolucion No. 3000,
onia Primavera,C.P. 64830,
errey, Nuevo Ledn.
. BMN930209927.

as o aclaraciones y reclama-

es: Para cualquier duda o
reclamacion favor de comuni-
carse a la Unidad Especiali-
zada de Atencidn a Usuarios
localizada en: Av. Revolucién,
niimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electronico:
une®banorte.com
Pagina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:
Telefdno01 800 999 8080.
Pigina de Internet:
www.condusef.goh.mx
Advertencia:

Incumplir tus obfigaciones te
puede generar comisiones.

RFL. Regestro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - I\LA.: impuestn al Valor Agregado - LS.R.. impuesto Sobre |2 Renta - S.B.C:
Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: Disposicién/Dispersion - ATM.: Cajero Automatico - BYE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depésito - COM.: Comisién -
INTBC.. ia ~ O/B.: Otro Banc: : Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: Interés {es} - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Camara
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: inversion - PZO.: Plazo - DEV.: Devolucion - REV.. Reverso - CONS.. Consulta. - VEN.: Ventaniia

€1 presente Estado de Cuenta
T &5 un comprobante fiscal

U:W._,,T,.w,..

protegidos por e nsttutn para
Is Pratectidn det Ahorrs
Bancario (PAB) hasta por un
monto equivalente 2 400,000
UDIS por cliente por
Institucid, io anterior, de
conforpvidad con ias

dispasiciones lagaies que
requizna dicho Instituts.

MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

SEBANORTE

50009

ESTADC DE CUENTA
AVISO DE PRIVACIDAD
El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP)
establece que los responsables expedirdn ef aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 Y 17 de la
LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicién nuestra aviso de privacidad en www.hanorte.com. Se presume gue usted
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicion.
v Py

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

‘?BANORTE £8TADD DE CUENTA

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAD)
C.P. 40160 (0) INTiRESES APLICABLES

L DE CQMISIONER

No. de cliente
RFC

Plaza

Sucursal
Teléfonos Sucu
Direccidn Sucu

Periodo
Fecha de corte|
Pégina

VRESUMEN INTEGRALY

PRODUCTO/SERVICIO CUENTA SALDO SALDO
SUMANOMINA

¥ SUMANOMINA V¥

Y RESUMEN DEL PERIODO ¥ ¥ SALDO PROMEDIO DIARIO Y

Saldo inicial del Periogdo ...
(+) Depdsi

(112 (1. NSO —
(#) Intereses Natos Ganadas ...

(~) Totai de Comisienes Cobradas
(-} IVA sobre comisiones (16%)

de aplicar

Compras no aplicadas ..

Total

930009

ART. 113
FRACC | LFTAIP

Pégina 2 de 2

Cuando no reciba su estado
de cuenta durante los 20
jdias siguientes de ia fecha

FECHA DESCRIPCION DEL CARGO! ABONO
1-JUN-14  SALDO ANTERIOR

18-JUN-4 DEPEFECTIVO WP : o
i PRI 00200 000ADI B746304 PROT WP ,:s,ﬂ}t;mxs para e oo
- 34' 't % 004454 CARGO COBRANZA DOWICILIADA le envie, favor de solicitarlo
<N |EYERDAD0200 00040152 8746304 PROTECC HOSP #n su sucursal.
0N REF:0020000040152 2 0 1 POLO0040152 Podrésconsultar la informacion
R SEGUROS BANORTE GENERALH de las comisiones de todos
: REC: SB9TI226PLA IVA: 0000000000000.00 lo ancos  on fines
18-3UN-4 PAGD DE I¥A 057079126 WXP cion en 1 CONBUSEF ai tolthans
16-JUN-14  PAGO DE COMISIONES 057079126 WP 91800999 5080 y en 2 pigina
18-JUN-4, PAGO DE CAPITAL 057079126 wep electrénica:
18-JUN-UE, PAGO DE INTERESES 07079126 HXP www.condusel gob.mx
23-JuN-iP DEP.EFECTIVO WP pd
14 PAGQ DE VA 057079126 WP BANORTEL.
FJUN-14 PAGO DE COMISIONES 057079126 P www.banarte.com
23-JUN-14. PAGD DE CAPITAL 057079126 WP )
O1-JULI4 PAGO DE IVA 057079126 WP mE f‘m Hprgord
02-JUL-44 DEP.EFECTIVO WP Guaddlaiara (33 3669-9000
02-JUL-14 PAGO DE IVA 057079126 Resto del pais 01800-BANORTE

02-JUL-14 PAGO DE CAPITAL 057079126 Banco Mercantil del Narte 5.4
oz-th 14 PAGO DE INTERESES 057079126 ] | Institucién de Banca Miltiple
¥ Grupo Financiero Banorte
Av. Revolucidn No. 3000,
[Calonia Primavera,C.P. 64830,
Wonterrey, Nuevo Ledn.
RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda o
reclamacion favor de comuni-
carse 3 [a Unidad Especiali-
zada de Atencién a Usuarios
localizada en: Av. Revolucidn,
mimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electronico:
une@hanorte.com

Pégina de internet:

www.banorte.com
CONDUSEF:

Telefdno01 800 999 B08O.
Pégina de internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencla:

Incumplir tus obfigaciones te
puede generar comisiones.

AVISO DE PR

El articulo tercero transitorio de la Ley para Ia Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP) £] presente Estado de Cuenta
establece que los responsables expedirdn &l aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los artfculos 16 v 17 de la 0 es un comprobaate fiscal
LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién.

q

|

i

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Los prodectos anteriormente
RF.C.: Ragistro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandasizada - LV.A.: Impuesto a! Valor Agregado - LS.R.: Impuesio Sobre la Renta - S.8.C: destritos se encueniran
Saldo salvo Busn Cobro - DISP. DisposicionDispersion - ATM.. Cajsro Aulomitico - BTE.: Banorte - CPA. Compra - DEP. Depdsito - COM.: Cormision - proteoidos or o intituto pora
INTEC.: Intetbancaria - O/B.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ;: Liquidacion (Pago) - INT. Interés (es) - EDO.: Estado - CTA.. Cuenta - CAM,: Camara a Preteccidn del Ahorro
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inversion - PZ0.: Plazo - DEV.: Devalucidn - REV.. Reverso - CONS.: Consita. - VEN.: Ventanila Bancario (IPAB) hasta por un
monto equivalentz 3 400,000
UDSS por cliente por
Institucifn, lo anterior, de
comformidad con las
disposicianes legsies que
requisn a dicho lnstituto.
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MOTIVACION 2




RBANORTE ESTADO DE CUENTA Pégina 2 de 2

¥ DETALLE DE OPERACIONES V¥
FECHA  DESCRIPCION DEL CARGO! ABONO HON N RETIR )8 Cuando no reciba su estado

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT) T-JUL14 SALDO ANTERIOR ge cuenta durante los 20
p fas siguientes de la fecha
(43 INTERESES APLI s 16-JUL-14  DEP.EFECTIVO P e corte, y o haya dado
(-) TOTAL DE CDHISIONES COBRADAS  }$ 16-JUL-14 00200 00040152 8746305 PROT Mxp lnstmccmnzls para qze no se
o 7T 004454 CARGO COBRANZA DOMICILIADA le envle, favor de solicitarla
. Ea LEYENDA:00200 00040152 8746305 PROTECC HOSP #n sy sucursal.
} REF:0020000040152 2 0 1 POL0O0040152 Podrdsconsultar a informacidn
‘ SEGUROS BANORTE GENERAL :h Iasbacomisiones de tftl)dos
No. de cliente 32528310 RFC: SBGITI226PLA I¥A: 6000000000000.00 tos bancos  con Tines
RFC EADG7BO4IS6NS ut informativosy de compara-
e e 4 16-1UL-14,} PAGO DE IVA 057079126 e LONUSEE o tooree
Sucursal 2603 (GUALA 16-JUL-14  PAGO DE CAPITAL 057079126 01800 999 ww ¥ en fa pigina
Tedéfonos Sucursal 212!4 16-JUL-Y4  PAGO DE {NTERESES 057079126 electrénica:
Direccin Sucursal | HIDALGO ESG. EWILIAND ZAPATA 15 CENTRO OVACQ-4 DEP.EFECTIVO
De lZIJutinIZOM al 10/Agosto/2014 ) mnndusef.pi.llx
Fed\a de corte 10/Agos Ot-A PAGO DE IVA 057079126 ~
Pdgina 01-AGO#4 PAGO DE COMISIONES 057079126 BANCRTEL.
O1-AB0-14 PAGO DE CAPITAL 057079126 waw.banorte.com

OHAGO-4. PAGD DE NTERESES ‘ MixeoDF.  (35) 51405600
T it Monteey  (B1) 8156-9600

Guadalgjara  (33) 36698000

Resta del pais 01800-BANORTE

Banco Mercantil del Norte 5.4,
Institucién de Banca Mitiple
Grupo Financiero Banarte

Av. Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera,C.P. 64830,
Wonterrey, Nuevo Leén.

fFC. BMN930209927

Dudas o aclaraciones y reclama-

ciones: Para cualquier dvda o
reclamacion favor de comuni-

carse 3 ia Unidad Especiali-

¥ RESUMEN INTEGRALY

PRODUCTO/SERVICIO ) AfAELOD:IE

SUMANOMINA
TOTAL

¥ RESUMEN DEL PERIODO ¥

Saido inicial del periodo
(+#) Depési

{-) Retiros zadal_ﬂe Aten:i(:n a Usu&rio?’

v localizada en: Av. Revolucién,
(+) intereses Netos Ganados ... nimero 3000 Colonia Prima-
() Total de vera, C.P. 64830, Monterrey,

Nuevo Ledn.

Teléfom 01-800-627-2292
Correo Electronico:

une@hanorte.com

Pégina de Internet:

www.banrorte.com

CONDUSEF:

Telef6no01 800 999 8030.

Pégina de Internet:

Ef arti www.condusef.gob.mx

establece que los responsables expediran el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de fa Advertencia:

LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted incumplir tus obligaciones te

consiente tacitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn. puede generar comisiones.

-} VA sobve ¢ (16%)

Compeas no apll:adas
Total

El presente Estado de Cuenta
RO s b comprobante fiscal

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RF.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.: Impuesto & Valor Agregado - LS.R.: impuesto Sobre la Renta - 5.8.C:
Saldo saivo Buen Cobro - DISP.: Disposicion/Dispersion - ATM.: Cajero Automatico - BTE.: Banoits - CPA.; Compra - DEP.: Depésito - COM. Comisién -

INTBC.. nterbancaria - OfB.. Otro Banco - CHEQICHQ.- Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: Interés (ss} - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAW.: Camara 2 Protectide gl Aborra
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capilal - INV.: Inversion - PZ0,: Plazo - DEV.: Devoliscion - REV.: Reversa - CONS.: Consuita. - VEM.: Ventanlla Hancario (IPAR) basta por vn

ART.110
ART. 113 C
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP ;
LFTAIP

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

SBANORTE

No. de cliente
RFC
Plaza

Sucursal
Teléfonos Sucursal
gi!re,:dén Sucursal

Fecha de corte
Pégina

PRODUCTO/SERVICIO

SUMANOMINA

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

{+) INTERESES APLICABLES
<) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

ESTADO DE CUENTA

wu

VRESUMEN INTEGRALY

(-) Tetal de

(+) Intereses Netos GANAHOS wuvv. . oeerocmearcsersseranon

() VA sobre

16%)

Saido Actual

Saldo Disponible af dia
guerido

Saldo Minimo

G ¥

de aplicar

Compras no apiicadas
Totat

826000

¥ S5ALUV PHUMLUIU VIAKIV Y

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2
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¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥

AYISO DE PRIVACIDAD

Ef artfculo tercero transitorio de 1a Ley para la Proteccién de Datos Personales en Pasesidn de Particulares (LPDPPP)
establece que los responsables expediran el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la
LPDPPP. Por o anterior, ponemos a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su aposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Pégina 2 de 2

ndo no reciba su estado

cuenta durante los 20

siguientes de fa fecha

corte, y no haya dado

ciones para que no se

nvie, favor de solicitarlo
Jsu sucursal.

risconsuitar la informacidn

las comisiones de todos

bancos con  fines

rmativosy de compara-

en la CONDUSEF al telefono

HO0 999 8080 y en {2 pégina

electrdnica:

(55) §140-5600
(81) 8156-6600
(33) 3669-5000
Resio del pais 01800-BANORTE

Banco Mercantil del Norte S.A.
Institucién de Banca Muitiple
Grupo Financiero Banorte
. Revolucidn No. 3000,
olonia Primavera,C.P. 64830,
Monterray, Nuevo Ledn.
RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para _cualquier duda o
reclamacién favor de comuni-
carse @ 2 Unidad Especiali-
2ada de Atencion a Usuarios
localizada en: Av. Revolucién,
niimere 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electrénico:
une@banorte.com

Pégina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Teleféno01 800 999 B0SO.
P4gina de Internet:
www.condusef.gob.mx

Advertencis:
Incumplir tus obRigaciones te

RFC.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.. impuesty af Valor Agregado - LS.R.: impuesto Sobre | Renta - $.8.C:
Saido saivo Buen Cobro - DISP. DisposicionDispersion - ATML Cajero Auiomstico - BTE.: Banotte - GPA.: Compra - DEP; Depisito - COM.: Comision -
INTBC,: Interbancaria - OVB.. Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LiQ.. Liquidacion (Pago) - INT.. interés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.. Camara
de Compensacidn - ABO.: Abon - CAP.: Capital - INV,. Inversion - PZO.: Piazo - DEV.: Devolucian - REV.: Reverso - CONS.. Consulta. - VEN.: Ventania

puede generar comisiones.

E2 prasente Estado de Cusota
o e un comprebante fiscal

Bancario (1PAB) hasta por un
monte equivetente 3 400,000
DS por chiente por
Institucife, Jo anterior, de
conformdad con fas

dispasiciones legates que
regulan a dicha Instititn,

—
67
VA




SEBANORTE I

NO. CUENTA FECHA  DESCRIPCION DEL CARGO/ ABONO Cuando no reciba su es:rado Eje
GARANCIA ANUAL TOTAL (GAT) 09-SEP14_SALDO ANTERIOR gm’?" franle s B s
(#) INTERESES APLICABLES 02-0CT-14 DEPEFECTIVO MXp ¥ 1o haya dado instruceiones

(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS g 02-0CT-14 PAGO DE IVA 057079126 MXp
Jg:0CT-14 PAGO DE COMISIONES 057079126 MXP

s ~§2-4CT-14 PAGO DE CAPITAL 057079126

/¢ A2-0CT14_PAGO DE INTERESES 057079126

=?taecliem . ; ] ’ > ;’, ? r)"'%'

para que no se lg envie, favor
de solicitario ¢n su sucursal
Podra consultar ia informacion
de ias comisionas de lodos los
bancos con fines informativos y

de comparacion enla CONDUSEF
al ieléfono 01800959 8080 v
Plaza 2n la pagina elecirdnica:
Sucursal wurw.condusef. gob.mx
Teléfonos Si
gi'rrel,cﬁloén Sucursal .
o Pt
Fecha d carte BANORTEL

Pdgina MéxicoDF. {55} 5140-5600

Monterrey  (81) 81569600
Guadalajara  (33) 3669-9000
Resto def pais 01800-BANORTE

www.banorte.com

Banco Mercantil del Narte, S.A,
Institucion de Banca Muitiple
Crupc Financiero Bancrte
Av Revolucion  No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 64830,
Monterrey, Nuevs Leén,
RFC. BMNG30209977.

PRODUCTO/SERYICIO
SUMANOMINA
TOTAL

Dudas o aciaraciones y recia-
maciones: Para cualguer duda

o rectamacion favor de comuni-
rarse aa Undad Especializada
de atencion a Lisuarios.
Tetefone: 01-800-527-2282
El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Particulares (LPDPPP) Corres Elactronico:
establece que Jos responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispueste en los articulos 16 y 17 de la una@barorie.com
LPDPPP. Por lo anterior, ponemas a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com, Se presume que usted Pagina de Intemet:
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn. wiw.banorie. com

¥ RESUMEN DEL PERIODO ¥ ¥ SALDO PROMEDID DIARIO Y

=
o

£n el Periodo (del 10 Sep al 09 Oct)
Dézs que comprende el periodo ......
A anual

Dias que compeende el periodo anual ........

Saldo inicial def perfodo ..
{+) Depdsi

(-) Refiros
(+) Intereses Netos Ganados ..o

L nn

CONDUSEF:
Teléfono 01 800 999 8080.

Pégina de Intermet:
wwan.condusef.gob.mx

Advertencia:
Incumplir tus cbligaciones te
uede generar comisiones.

______

Uc:o en cajeros lui:imé&os ES presente Estado de Cuents
Mpras en comercios .. 10 o5 un comprobante fiscal
Total Usa del débito . i

Tota

650000

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

%mmmdeh\m«a Bancario
RFC.: Registra Federal de Causaniss - CLABE: Clave Bancaria Estandarizata - L.V.A. impuesto af Valor Agregadn - LS.R.. mpuesio Sobve |a Rents {IPAB} kasia por un monto
R . o - DISP- Disepsic-inDisnarsiin - ATHL- R . . Senviein . EOR- . sqivalents a 49,090 UDIS por
8.8.C: Sakde sahvo Buen Sobra - DISP.: Disposicn/Dispersion - ATH.: Caere Auiomatics - BTE.: Bancrie - CPA. Camora - DEP.. Depdsitn - CORL: Comision 55 lnstr[qcidn. o anterior,
-INTBC,: Intebancaria - O/, Otrc Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.; Limuitiaciér: {Paga) - INT.. Interbs fes) - EDO, Esiads - CTA, Cuenta - CAM. Cimars  de conformidad con las
. disposiciones legales que regulan
de Compensacion - ABO.: Abena - CAP.: Capiat - INVL: tnversiin - PZ0.: Plazo - DEV.: Devolucién - REV.: Reverso - CONS.: Consuits. - VEN.: Ventanills a dicho Instituto.
ART. o
RT.110 ART. 113 o
FRACC. V VII ¢
' FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2




S BANORTE ESTADO DE CUENTS Pigina 2 de 2
20

Cuando no reciba su estado de
cuenta durante los 20 dias
siguientes de fa fecha de corie,
¥ no haya dado instrucciones
para que na se e snvie, favor
de soficitario an su sucursal.

Podra consultar fa informacion
de las comisicnes de todos los
dancas con fines informativos v
e comparacidn enla CONDUSEF
3l teitfono 01 800 999 8080 y
n la phgina elactronica:

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-} TOTAL D COMISIONES COBRADAS

. wurwcondusal.yob.mx

[

= BANORTEL
e MéxicoDE. _ (55) 5140-5600
3 Montemrey  (81) 8156-9600
2= sumanomina Guadalajara (33} 3669-9000

Resto del pals 01800-BANORTE.
www.banorte.com

Banco Mercanil et Norte, S.A.
institucion de Banca Miltiple
PRODUCTO/SERVICIO CUENTA o e Grupo Finangiero  Banorte
SUMANOMINA Av.  Revolucidon  No. 3000,

Colonia Primavera, C.P. 64830,

VRESUMEN INTEGRALY

TOTAL Manterrey, Nuevo Lson.
RFC. BIANG30209927,

Dudas o aciaracionss y racla-
Y RESUMEN DEL PERIODO Y Y SALDO PROMEDIO DIARIO ¥ El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesién de Particulares (LPDPPP) g‘m Dmmﬂﬁ

Saldo iicial de perioto s establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los artfculos 16 y 17 de 2 carst a la Undlad Especiaizada

o) Depdatton el Periodo (del 10 Oct al 08 Nov) LPDPPP. Por lo anterior, ponemes a su disposicion nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted de aiencion a Usuaros.

) Retiros s que comprende el periodo consiente tacitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién. Tetétone: 01-800-627-2252

angal L

(+) Intereses Net0S 6203005 .oooomeervceren ceorceremsecsonen Corres Slectronico;

{+) Total de yne@banorte.com

(<) YA sobre comisiones (169%) Pég%a de Intemet

Saido Actual o w:&mgﬂ:,wm

Saldo Disponibie af dia* veeeeeeee.. CONDUSEF:

Saido Dl‘lsw d Teléfono 01 800 958 8030.
Pégina de Internet:
waw.condusef. gob.mx

de aplicar .
Compras no aplicadas .. ;ldv;;n c:s biigaci e
Total Incuimplit obligaciones
ques girados con comision puede generar CoMSiones.
porte de ia comisién
DTRAS COMISIONES ...
Uso en cajeros automdticos ... £ presente Estada de Cuenta

Compras en comercios ..
Total Uso det débito .

<>
<>
<o
L
2
<

descritos se arcuentran
REFERENCIA DE ABREVIACIONES: prategiios por &l Insfitut pars la
¢l Ahorto Bancario
RFL.: Registrn Fedaral de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A. tmpuesio al Valor Agregado - L..R. Impuesty Sobre la Renla {1PAB} hasia par yn monte
- $.B.: Sakde salvo Buen Cobra - DISP: DisposicénDisparsidn - ATH.: Cayern Automatios - BTE. Banarte - CPA.: Comprs - DEP. Depésito - CORL Camision exueents 2 £0.090 UDIS por
e - o N . clente por Institucion, lo anterior,
INTEC. Interbancaris - O/B. Ot Banco - CHEQICHE.: Cheque - LIQ. Liguidacits: (Pags) - INT.. Inierss (es) - EDO, £58d5 - CTA. Cuienta - CARL. Camara  de conformidad con fas
dispasiciones legaies que regulan
de Compensacién - ABO.: &bona - CAP: Capdtal - INV. iversion - PZO.. Plazo - DEV.: Devolucitn - REV. Reverso - CONS.: Consua, - VEN. Ventanils adicho Instituto.

R‘:RTC-“‘; ART. 113 =

FRACC. V,VII

, FRACC | LFTAIP ;
LFTAIP v

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

T BANORTE

180000

Pégina

PRODUCTO/SERVICIO

SUMAROMINA
TOTAL

Saldo inicial del periodo
(+) Depési

¥ HEDUMEN UEL FEKIULU Y

(-) Retiros

) Total de

(+) Intereses Netos Ganadas .....wwmemecoomsssosssnsees

{-) VA sobre

(16%)

Saldo Actual

Saldo Disponibie af dia* ...

Saido Minimo

dsitos de cheques S.B.C. oo

de aplicar

Compras NO BpIICAAAS .....c.cereccrsrsmmomsecscrsnsssesmesonse

Total

VY RESUMEN INTEGRALY

APLICABLES
PMISIONES COBRADAS

¥ SALUU PHUMLUIV LIAKILY

ESTADO DE CUENTA

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥

FECHA DESCRIPCION DEL CARGO! ABONO

08-NOV-14” SALDO ANTERIOR

18-NOV-14  DEP.EFECTIVO MiP

18-NOV-14  PAGO DE IVA 057079126 P

18-NOV-14 PAGO DE COMISIONES 057079126 uxp
SIPNOY-14  PAGO DE CAPITAL 07079126
“MB-NOV-14 _PAGO DE INTERESES 057079126

{Saldo nicial de $0.08)

El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP)
establece que fos responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la
LPOPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RF.C.. Registo Federal da Causantes - CLABE: Clave Bancaria Etangarizada - LV.A.. Impuesto af Valor Agragado « LS.R.: impuesto Sode la Rente
- $.B.C: Saide salve Buen Cobro - DISP. Disposiciailispersion - ATRL: Caero Auiomatics - BTE. Bancrte - CPA.. Campra - DEP.: Depdsits - COM.: Comisian
INTBC.. Intertenceria - OB, Otrs Bancg - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.: Linuidacitr {Pago) - INT. infesés (es) - EDO. Estado - CTA. Suenta - CAM. Camara
de Compensackn - ABD.: Abong - CAP.: Capital - INV.: inversion - PZ0. Plazo - DEV.: Develuoidn - REV.: Reverss - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventaniis

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

Pagina2 de3

jando no reciba su estado de
ta duranie los 20 dias
uientes de i fecha de corte,
no haya dado instrucciones
3 que nose le anvie, favor
solicilario en su sucursal.

ra consuftar !a informacion
las comisicnes da tados los
con fines informativos
comparacion en la CONDUSE
teléfonc 01 800 999 8089 y
la pigina efectrinica:
condusef.gobumy

Y
BANORTEL
MéxicoDF. (55 5140-5600
Monterrey  (81) 8156-9600
Guadalajara (33} 3669-9000
Resto del pais 01800-BANORTE

www.banarte.com

Banco Mercanil del Norte, S.A.
Institucion de Banca MLitple
Grups Financiero Banacrte
Av Revolucion No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 84830,
Manterray, Nuevo Ledn
RFC. BMNS30209927.

Dudas ¢ aclaraciones y recla-
maciones: Para cualquer duda
o reclamacion favor de comuni-
carse a la Unidad Especializada
9e atencion a Usuarics.
Teléfono: 01-800-627-2292
Correo Electrdnico:
une@barorte.com

Pagina de Inlermet
CONDUSEF:

Teléfona 01 800 999 8080.
Pégina de intlemet:
wak.condusef.gob.mx

Advertancia:
Incumplir tus cbigaciones le
puede generar comisiones.

£l presants Estado de Cuenta
no es un comprobante fiscal

Les produclos antenormente
descilos se encuentran
protagiios por of insttulo para la
Praisccdn et Ahonc Bancanio
{1PAB) hasta por un monto
egquivalenis a 406,000 UDIS por
siert per Instiicicn, lo anterior,
e conformidad con las
disposiciones legales que regulan
a dicho Instituto.

B2




ART.110
FRACC. V., VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

AU

Noviembre 2014

Estimado Cliente:

Le informamos que de conformidad con la Ley del Impuesto Sobre ia Renta
vigente, los titulares o cofitulares de cuentas bancarias que perciban ingresos
acumulables por concepto de intereses, para efectos fiscales, podran elegir
la distribucién de dichos ingresos entre sus titulares o cotitulares, de acuerdo
con o siguiente:

1. Asignar el 100% de los intereses a un solo titular o cotitular.

2. Designar mediante porcentajes la acumulacion de los intereses para cada
uno de los titulares o cotitulares.

Lo invitamos a acudir a la sucursal donde radica su cuenta y dirigirse con su
promotor o ejecutivo de cuenta para solicitar dicho tramite.

En caso de no realizar el tramite de distribucion de ingresos por intereses a mas
tardar el 30 de diciembre de 2014, su constancia fiscal se emitira con la misma
distribucién de ingresos por intereses asignada en el ejercicio 2013.

Asimismo se informa que la designacion de la acumulacién de ingresos por
intereses que usted establezca y nos comunique, sélo tendra efectos para fines
fiscales y durante el tiempo que |a disposicion fiscal permanezca vigente.

Agradeciendo su atencién, le reiteramos que estamos a sus érdenes para atender
cualquier duda que pudiera surgir al respecto a través nuestras sucursales.

Atentamente,

Banco Mercantil def Norte, S. A,
Institucién de Banca Multiple
Grupo Financiero Banorte
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ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2




SBANORTE o0t o

LLE DE OPERACIONES ¥
FECHA  DESCRIPCION DEL CARGO/ ABONO Cuando i raciba su estado de

06-DIC-14_SALDO ANTERIOR Gusrie los 20 dias

haya dado instrucciones
pars que nase le evie, lavor
de soficilario en su sucursa.

Podra consultar ta informacion
de las comisiones de todos fos
bancos con fines informativos y
L ion en la CONDUSEF
al teléfono 01800 999 80BO y

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-} TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

“ror

8

RFC

?,n ' en la pagina elecirdnica:
ucursa condusal

Teléfonos Sucursal - e

gire,c;idn Sucursal
eriodo

Fectade core ., BANGCRTEL.

Ll : MéxicoDF.  {55) 5140-5600

Monterrey  (81) 8156-9600

Guadalajara (33} 36659000

Resto del pais 01800-BANORTE
www.banorts.com

Banco Mercanil del Noris, S.A.
Institucion de Banca Multiple
Grups Financiero Banorte
Av. Rewolucion  No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 5483,
Mantersay Nuevs Lebn.

¥ RESUMEN INTEGRALY
PRODUCTO/SERVICIO

SUMANOMINA
TOTAL

¥ SUMANUMINA ¥ RFC. BMNG30209927.
No. de CUENT, AVISO DE PRIVACIDAD Dudas ¢ aciarapones § recla-
v reaumen veLFonvi oausmmmumeni gy El articulo tercero transitorio de fa Ley para fa Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Particuiares (LPDPPP) magionss: ?aﬁm“"' duda
sado inicial el perindo establece que los responsables expedirén ef aviso de privacidad de conformiidad con lo dispuesto en los artfculos 16 ¥ I7 de fa 2 feciamaxiin Eopeciatzads
Pyl — LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en waw.banorte.com. Se presume que usted de atencion a Usuarios.
() Retiros consiente tacitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién. Telgfora: 04-800-627-2292
(#) Intereses Netos Ganados ...... Corrao Slectronico:
{+) Totat da Comisiones Cabradas une@bancrte.com
(-} I¥A sobre comisiones (16%) . Pag Imrﬂm et
CONDUSEF;
% Tetéfono 81 850 999 8080.
¥ +SALDO NO DISPONIBLE Pagine de intemet:
Depdsitos de cheques S.B.C. . www.condusef gob.mx
Comisiones Pendi de aplicar
COMPras O aPACAAS ......-vorevececerseenersce - lAwmpimm o
Total ncumplic tus  cbiigaciones
puede generar comisiones.

—

Ei presente Estado de Cusnta

>

2.0

a0

&2
(o) REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

REC.: Registra Fedaral de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizata - LV.A. Impuesto af Valor Agregads « LS.R.. Impuestp Sobrz la Renla

+ §.B.C: Sekdo salvo Buen Cobra - DISR.; DisposicionDispersibn - ATHL: Casero Avtomtin - BTE. Banare - CPA,. Campra - DEP.: Depasita - COML: Somision C:F‘!::;’;’n: 42000 gols por
NTBC. Imerbancaria - O/8. Otru Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.: Liuidaciér (Pago) - INT. Interds fes) - EDO, Esiade - CTA. Cuenta - CAM, Cimera, e conformidad con las

" ., ., i L daposiciones legales que regulan
de Compensacidr: - ABO.: 4b0ra - CAP.: Capial - INV.: tversion - P20 Plazd - DEV.: Devoluocian - REVL: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventaniia a dicho Instituto.

—

ART.110 ART. 113 ‘
FRACC. V., VII FRACC | LFTAIP }
LFTAIP

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




Pégina 2 de 2

TADQ DE CUENTA
V¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥

Cuango no reciba su astado de
cuenta durante los 20 dias
siquientes de la fecha de corts,
y na haya dade instrucciones
para que no se le envie, favor
de soficitaric en su sucursal.

ro g i e o : T e o Podra consultar fa informacion
s g ' LR L K : X de las comisiones da todos los

A N £ - ke . RO b 30450 § bancos con fines irformativas y

da comparacion en la CONDUSEF

NO. CUENTA
ANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

+) INTERESES APLICABLES
-) TOTAL OE COMISIONES COBRADAS

o

No. de clients

Rep e cleme (Saldo iniciat da $0.00) d teléfons 01800993 8180 y
Maza en la pagina electrnica
Sucursal wnr.condusel.gob.mx

Teféfonos Sucursal

Direccidn Sucursal .

Fecha de corte BANGRTE L.
Pégina México DF.  (55) 5140-5600

Montarrey  (81) 8156-9600
Guadalajara  (33) 3669-9000
Resto del pais 01800-BANORTE:

www.banorte.com

Banco Mercaniil del Norte, 5.A.
Institucion de Banca Muitiple

PRODUCTO/SERVICIO CUENTA Grupo Financiero  Bancite
PO Yoy Av. Revolucion  No, 3000,
SUMANOMINA Colonia Primavers, C.P. 53830,
TOTAL Monterrey Nuevs tedn
RFC. BMNG30209927.
AVISO DE PRIVACIDAD Sudas o aciaraciones y retla-
Ef artlculo tercero transitorio de la Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesién de Particulares (LPDPPP) g\arciones: grmggugf
o NONTO establece que fos responsables expedirén e} aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la carse a2 Undad &wuaz'f,da
(Sf)'“ inicial del perfodo .. g LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicion nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com, Se presume que usted de atencion a Usuarios.
(9 Retiros S consiente ticitamente en ef tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn. Telsfona: 01-800-527-2262
(#) Intereses Netos GANAODS ...coowrscumicoomesmmriers S Correo Elsctronico:
{+) Totat de Comisi $ une@bznorte.com
(=) IVA sobre (16%) S Pagina de Intemet:
e — g ke
prid Sty CONDUSEF:
Sald: Minimo IH':O J Teléforo 01 800 999 8080.
¥ +SALDO NO DISPONIBLE AL DIA ¥ o
COmPras NO APHCAHAS ...ovccvecrvrscsssiasssmscsssssorarsoronss Advertancia: 5
Incumpfir tus obligacionss te

Total e
puade generar comisiones.

-~

Ef presente Estade de Cuenta

7€0009

descritos se arcuentran
REFERENCIA DE ABREVIACIONES: protegicos por s! insftdo para la
Protaccibn del Abomo Bancario
RF.C. Registrn Federal de Causantss - CLABE: Clave Rancaria Estandarizana - LV.A. Impuasto af Valor Agregadn - LS.R.: Impuestp Sobrs la Renta hasia monte
+ $.8.C: Saldo sahvo Buen Cobra - DISP: DisposicenDispersion - ATRL: Care bunmaics - BTE.. Banorte - CPA, Campra - DEP. Depdsio - COR. Comision squivalens a £0.000 UDIS por
o : Di n rece b : . Camp : : ; st por lnsticien, b anteror,
-INTBC.: intevtancenia - O/B.. Ot Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LKQ.: Ligseacién {Pago) - INT.. Interss es} - EDO. Estads - CTA. Cuenta - CAML: Cimara
disposiciones legales que regulan
de Compensaciin - ABD.: 4bong - CAP. Capital - INV.: imwersidn - PZ0,: Plazo - DEV.: Devolucién - REV.: Teverso - CONS. Consuta. - VEN.. ventsnila a dicho Institido.
e ART. 113 -
FRACC. WV, VII
’ FRACC | LFTAIP C

LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2




SLBANORTE

V DETALLE DE OPERACIONES ¥

Cuando no raciba su estado de
uenta durante fos 20 dias
iguientes de ia fecha de carte,
no haya dado instrucciongs
ra que nese e envie, favor
de soficiterio en su sucursal.

FECHA DESGRIPCION DEL CARGO/
06-FEB-5 SALDO ANTERIOR

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

INTERESES APLICABLES
TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

Podra consultar {a informacion

Bm"l"m ||| I o de les comisiones de todos los
—— A bancas con fines informativos

No. de cliente o - da comparatidn enla CONDU

i s {Saido inicial de $0.00} a teléfona 01800 999 8080 y

;‘mm i = on la pagina elecirénica:

UCy! s

Teléfonos Sucursa ol W condusa. gob.mx

Dure:ﬁl:n Sucursall m .

Pl = BANGRTEL
e MéxicoDF.  (55) 5140-5600
g Su i Monterrey  {81) 81569600
& Sumanomia Guadakjara (33} 3669-9000

Resto del pals 01800-BANORTE

. €= Marzo 2085 = N
% . wwav.banorte.com

¥V RESUMEN INTEGRALY Banco Mercanti del Norie, S.A.
PRODUCTO/SERVICIO CUENTA by - I_r\lsmucxo nde ﬁama Mitiple
o a Grupa Financiero Bancrte

Av. Revolucion  No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 6483C,
Monterrey Nuevs Lsén
w snmANnUING W RFC. BMNO30209327.

Dudas ¢ aciaracones y recla-

T SHLUU FRUMEDIG UINRIU Y El articulo tercero transito pin de Particulares (LPOPPP) maciones: Pard cualguier duda
o reclamacion favor de comuni-

establece que fos responsables expediran el aviso esto en los articulos 16 y 17 de carse ala Undad Especiatizada
LPDPPP. Por lo anterior, ponemaos a su disposicién nuestro aviso de prwacldad en www.banorte.com. Se presume que usted de atencién a Usuarios.

SUMANOMINA
TOTAL

-$
Retiros g consiente tdcitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién. Telafono: 04-800-527-2207
(4) Intereses Netos Ganados .. $ : Comso Electronico:
() Total de $ ine@banorte. com
{-) IVA sobre {16%) $ ?ég ina de Intemet.
$ wanw.banorte.com
$

Saldo Actual .
Sall

CONDUSEF:

T — Telsfono 01 800 930 8080
Pégina de infermet

wasw.condusef.gob.mx

Advertencia:
Incumplir tus  chiigaciones &
puede generar comisiones,

o/

El presente Estado da Cuenta
1o es un comprobante fiscaf

Total

(Fy
D
D
G2
U

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:
RF.C. Regisyo Federal da Causantes « CLABE: Llave Bancaria Estandarizada « LV.A.: impuesto af Valor Agregadn - L8.R.: Impussto Sobre la Renta
~ 8.B.C: Satde sahvo Buer Cobrn - DISP.: DisposiciinTispersion - ATHL: Caere Auicnstica - BTE.: Bancrte - CPA. Compra - DEP.: Deposit - COM.: Camision

-INTBC. Interbancaria - O/8. Ot Banco - CHEQUCHR.. Cheque - LIQ.: Ligustiaciir: {Paga) - T, Interss (z) - EDO, Estads - CTA, Cuents - CASL: Camara de conformidad con
dEposiciones legales que regulan
de Compensacién - ABD.: Abono - CAP. Capasl - INVL: imrsion - PZ0. Plazo - DEV.: Develician - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventanila a dicho Institto.
g
ART.110 ART. 113 T
FRACC. V. VII
’ FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




S BANORTE ESTADO DE CUENTA Pigina 2 de 2

Cuando no reciba su estado de
cuenta durantz los 20 dias
siguientes de fa fecha de corls,
¥ no haya dado instrucciones
pofa que nase le snvie, favor
de soficitario an su sucursal.

Podra consultar (a informacion
da las comisicnes ds todos ios
bancos con fines informatives y
de comparacion en la CONDUSEF

NO. CUENTA

No. de cliente
RFE a teléfono 01800 959 8080 vy
;‘M on la pigina electnica:
Teléfonos Sucursal . condused. okt
Direccién Sucursal
Periado o
Fgc[u de caite g 2 BAN@R TEL
Pdgina 3 - ) A MéxicoDF. (55} 5140-5600
Monterrey  (81) 81569600
Sumanomina Guadalajara  (33) 36699000
Abril 2015 Resto del pais 01800-BANORTE
N———————— www,banorte.com

Banco Mercantil del Norts, S.A.
Institucion de Banca Mditiple:
Grupo Financiero Banorte

A, Revolucion  No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 54830,

VRESUMEN INTEGRAL
CUENTA

PRODUCTO/SERVICIO
SUMANOMINA

TOTAL Monterrey, Nuewvs Ledn.
RFC. BMNS30209927.
MNo. de CUENTA: 0848057451 CLABE: 072 272 00848057451 6 AVISO DE PRIVACIDAD Dudas o aciaracionss y reciz-
Y RESUMEN DEL PERIODOY v SALDO PROMEDIO DIARIOY El articuio tercero transitorio de la Ley para fa Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP) "“’“ﬁ ?mhz:a'g“' duda
saldo inicial det periodo establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con fo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la Za,':: a ;f}ﬁ:,ad ép:mz‘%
) Depdsit r— LPDPPP. Por lo anterior, panemos a su disposicion nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted de atercion a Usuarios.
() Retiros consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién. Telefonc: 01-800-627-2292
(+) ntereses Netos Ganados ........wvececesmmsssersssrns Correo Sectrinico:
(-) Total de i brad une@barorte.com
(-) IVA sobre (16%) Pégina de Intemet:
Saldo Actual www.banorte.com
Saldo Disponible al dia* CONDUSEF:
S ... Teléfono 01 500 999 8080.
Péging de Intemet:
. wwwcondusef.gob.mx
icar $
COMPIas N0 BPHCABBS .e.crreec e reaccerrcemomenerr s - $ Advertencia:
Total H incumplir tus ebiigaciones te
puede generar comisiones.

El presante Estado de Cuenta
N0 e3 un comprobante fiscal

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RFL. Registo Fedaral de Causantes - CLABE: Clave Bancana Estandarizaga - LV.A.: Impuesto &l Yalor Agregade - LSR.: impuesto Sobie la Renla
~ 8.B.C: Salde salve Buen Sobro - DISP: Disposic:inDisparsian - ATH.: Caere Aulmaticn - §TE.. Banore - CPA.: Campra - DEP. Depdsity - COR: Comision

clentz por Institucion, lo anterior,

-INTBC.: interbancaria - /8. Ovs Banca - CHEGICHQ. Cheque - LIQ.: Ligtidacié: iPago) - INT.. Interss (es) - EDO. Estado - CTA. Cuenia - CAM.: Camara de conformidad con las
A i . . . : ) disposiciones legales que regulan
de Compensacior: - ABO.: Abonc - CAP.: Capital - INV. inversion - PZ0.: Plazs - DEV.. Davelucisn - REV.. Reverso - CONS.: Consuita, - VEN.: ventanila adicho Instituto,
ART.110 ART. 113 N
FRACC. v VIl
: FRACC | LFTAIP
LFTAIP
MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

STBANORTE

Periodo
Fecha de corte
Pégina

PRODUCTO/SERVICIO
SUMANOMINA
TOTAL

'V RESUMEN DEL PERIODO V¥

Sa)ldc [ LT —
1*) Depésh

{) Retiros
{#) Intereses Netos Ganados
() Total de
{) IVA sobre
Saldo Actual .

¥ RESUMEN INTEGRAL Y

UENTA
NCIA ANUAL TOTAL (GAT)

ITERESES APLICABLES
TAL DE CDMISION[S COBRADAS

ESTADO DE CUENTA

Sumanomina
Maye 2015

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

x

¥ DET. DE QPERACIONES ¥

07-ABR-15

El articulo tercero transitorio de Ia Le
establece que los responsables expedirén ef aviso de privacidad de ¢ idad con lo di

esion de Particulares (LPDPPP)

eh los artfculos 16 y 17 de fa

LPDPPP. Par lo anterior, ponemes a su disposicién nuestro aviso de pnvacmd en www.banorte.com. Se presume que usted

consiente tdcitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Pgina 2 de 2

Cuando ne reciba su estado de

ara qua no se ke envie, favor
e soficitario en su sucursal.

Podra consultar 12 informacion
de las comisiones de todos los
bancos con fines informativos
{de comparacibn en la CONDUSE!
al isléfono 01 800 999 8080

en la pagina electronica:
www.conduaed gob.my

BANORTEL
MéxicoDF.  (55) 5140-5600
Monterrey  {81) 8156-9600
Guadalajara  (33) 3669-9000
Resto del pais 01800-BANORTE

www.banorte.com

Banco Mercantil def Norta, S.A.
Institucion de Bahca Miltiple
Grups Financiero Banorte
Av.  Revolucion  No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 84830,
Menterrey Nueve Leén
RFC. BMNG30200927.

] reclamacmn favor de comuni-
rarse 8 'a Umdad Especializada
de atencion a Usuarios.
Teléfono: 61-800-527-2292
Correo Electronica:
m@bamr.nm

Pégina do intemet.

W banoﬁe.r.om

CONDUSEF:

Tetéfonc 01 800 999 8080,
Pégina de intemnet:
www.condusef.gob.mx

Advertancia:
incumplir tus obigaciones e
puede ganerar comisiones.

RFL. Registo Fedaral de Causamas - CLABE: Clava Bencaria Estandarizada - LV.A.: Impuesto s Valor Agregads - L.8.R.: Impuesio Sobre la Renta

~8.B.C: Salde sabvo Buer Sobro - DISR.: DisgosicisnDisparsion - ATH.: Caiere Autnmatiea - BTE. Banone - CPA. Ca

Compra - DEP.: Depdsito - COM.: Comision

INTBE.: interbancaria - 0/8.. Otre Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQL: Liquidacitn: (Paga) - INT.. intesss (es) - EDO. Esteds - CTA. Cuenta - CAM.: Camasa
de Compensacidn - ABO.: Abona - CAP: Capial - INVL inversign - P20’ Plazy ~ DEV.: Develucian - REV. Reverso - CONS.: Consuita. - VEN.: Ventanila

El prasants Estada de Cuents

descritos se encusntrn
prolagiios por o Insttun pars ta
Protetsion def Aharc Bancario
{IPAS) hagta por un monto
equivalenia 2 40,000 UDIS por
clante por Institucion, o anterior,
de canformidad con fas
disposciones legales que reguian
adicho Instituto.

_—
—

\JQ




STBANORTE

Cuango 1o rzciba su estado de
buenta durante los 20 dias
iguientes de la fecha de corte,
no haya dado instucciones
que no se e envig, favor
de soficitario en su sucursal.

Podra consultar f2 informacion
de las comisionas da todos fos
bancos con fines informativos ;
de comparacion en la CONDUSE:
d teléfono 01 800 999 8080 y
en la pagina electrdnica:
wwwr.condusef.gob.mx

NO. CUENTA
INANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

INTERESES APLICABLES 2
TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

No. de cliente
RFC

(Saldo iniciat de $0.08) v

20
BANORTEL.
MéxicoDF.  (55) 5140-5600
Monterey  {81) 8156-9600
Guadalajara  {33) 3669-3000
Resto del pais 01800-BANORTE

www.banorte.com

Sumanomina

Junis 2015

Banico Mercanil dal Noris, S.A.
Institucion de Banca Militiple
Crups Financiero Bancrte
Av.  Rewvolucon  No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 6483€,
Monterrey Muevs Letn.
RFC. BMNG30205927.
Dudss ¢ atiaraciones y fecla-
Y HESUMEN UEL PERIODO Y Y _SALUU PHUMEDIU DIAIU Y El articulo tercero transitorio de fa Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesi6n de Particulares (LPDPPP) magignes. ?“m“*r duda
HokTO establece que los responsables expediran el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en Jos articulos 16 y 17 de la e e oot
LPDPPP. Por fo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted de atencion a Ustarios.
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién. Telgtone: 01-800-527-2262
Correo Slact:dnico:
une@barore.com
Pagina de Internet:
waww.banorte.com
CONDUSEF:
Teléfono 01 800 999 8080
Pagina de Intemet,
waw.condusef gob.mx

MEN INTEGRALY

PRODUCTO/SERVICIO
SUMANOMINA
TOTAL

Sald0 iniCial del PETOO wuvvusr v eecmsemsrsssrsmsssess
(+) Depdsi

() Retiros
{#) Intereses Netos Ganadas
(<) Total de
() VA sobwe

Comisi ; de aplicar
Compras no apficadas
Total

Advertencia:
Incumplir tus cbligaciones te
puede generar comisiones,

Ei presente Estado de Cuenta
no es un comprobante fiscal

Los producios amenormente
descritos se encuentran
REFERENCIA DE ABREVIACIONES: protegidos por af insbiuto para la
Protccitn def Ahomo Bancario
RFL.: Ragistro Fedaral de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.: Impuests a Valor Agregads - LS.R.: Impuesto Sotre ia Renta \ {1PAB) hasia por un monto
. " " . N R ~ . s equivalentz 2 400,000 UDIS por
- {hd 3 oy 607 - : Caer Feepil:t - 24 - fur R L - £ N . N
SB.C: Sam sahvo Buer Cobrs - DISP.: DisposieinDispersion - ATHL: Caer Automéatica - BTE.: Banerie - CPA.: Campra - DEP.: Depasitn - COM.: Comssicn e xien, lo anterior,
NTEC.: ia - /B, NG By Cheque - LI, Liguidacits: (Pago) - T Intesds fes) - EDO. Esitada - CTA, Cuenta - CAM. Camers e conformidad con las
disposiciones iegales que regulan
de Compensaciin - ABG.: Abonq - CAP: Capital - INVL inversion - PZQ.: Plazo - DEV. Devslucién - REVE: Reverso - CONS.: Consuita. - VEM. Ventana adicho Institu!

ART.110 ART. 113 g
FRACC. V. VII
’ FRACC | LETAIP
LFTAIP /C

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2




SBANORTE

¥ DETALLE DE OPERACIONES Vv Cuanda no reciba su sstado de

FECHA DESCRIPCION DEL CARGO! ABONO cuenta durante los 20 dias
tes de la fecha de cortz,

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(~) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

06-JUN-1S
SALDQ ANTERIOR haya dado instructiones

que no se le envie, favor
icitario en su sucursal.

Podra consullar la informacion
de las comisiones de todos los
bancos con fines infarmativos g
de comparacion en la CONDUSES
s : 4 leléfono 018009938080 y
(Saldo iniciaf de $0.00) en Is pagina electronica:

wwnw condusef gob.mx

BANORTEL

ricoDE. {56 5140 4608
Nootertey  (I4I5E900

73 30589000
Rasa ot Pols. 21860 BANORTE

No. de cliente
RFC

Sucyrsal
Tetétonos Sucursal
Direccidn Sucursal
Perindo

Fecha de carte
Pégina

Banco Mercanti del Norte, S.A.
Institucion de Banca Miitipie
Grupe Financiero  Banorte
Av, Revolucion  No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 64830,
Manterrey Nuevs Lsdn
RFC. BMNG30209927.

Banca Wsrarti dal Morts, 5.4, Insttucion

Y RESUMEN INTEGRALY
CUENTA

PROBUCTO/SERVICIO
SUMAROMIRA

TOTAL do Barca Miltple. Srupo Fanciero
Banore  iecibe s considlas

AVISO DE PRIVACIDAD recamariooes o migaciones, en S

Y nLoumen veL FERUBY ¥ v SRLLY FRUMELIY URRRY Y ] - L - . Unidad Espacialzads de Ancidn 3

Et articurlo tercero transitorio de fa Ley para la Proteccién de Datos Persenales en Posesidn de Particulares (LPDPPP) Usuarios, ucata en Av. Pases de 1

Saldo inicial del perfodo slom establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16y 17 de la Rmorma No. 505 fise 45 Cobma
ado ik [ ———— E LPOPPP. Por lo anterior, ponemes a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte,com, Se presume que usted Cusitro; P 38500 Dslogaris
consiente tdcitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn. Cumstigmac. Mexico. OF. y por Carmeo

Elacrtaics uhe@banans.com o Teldions

() Retiros
{#) Intereses Netos Ganados ....

O1E006272282, #si voro en cuaquiera
48 sus sucussles u afitnas. En ef caso

() Total de
{-) WA sobre 98 10 Sbisner ura rEspuesta sa¥slackuiia,
poded acaxir a la Comision Nacioral para
ta Protaccion y Dalenss da s Usuarios
Saido Winimo 00 e - “ o Enarc
Y *SALDO NO DISPONIBLE AL DIA ¥ wwwsonduselgobmx  fon  niero
Depédsitos de cheques S.8.C. oo ee efonico de sEncon ¢ o Distmo
Comisiones P de aplicar Faderal {55} 5340 D309 y desto ol interior
Compras N0 APNCAAAS .....oovve.ececrreereerssessmmmsssscinscssases 43 la Repiics 2l 91 800 999 5080
Total Advertencia:
Incumplir tus obfigaciones te
puede generar comisiones.

.~

€l prasente Estade de Cuenta
no o3 un comprobante flscal

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RFC. Registra Federal de Causanfes - CLABE: Clave Bancaria Estendarizagia - LV.A.: Impussin &l Valor Agregadn « LS.R.. Impuesip Sobre la Renta
«8B.C: Saide salvo Buen Cobra - DISP. D:isposiciniDispersion - ATH.: Caiero Aupmatico - BTE.: Sancrte - CPA.: Campra - DEP.: Depdsito - COEL.: Comisidn
-NTBC.. Intestiancaria - O/8.. Otrc Banco - CHEQICHQ.. Cheque - LIG.: Liguidaciér {Pago) - INT.. intends (es) - EDO. Estado - CTA. Cuena - CAM.: Camars
de Compansacion - ABG.: Abong - CAP.: Capitai - INV.: inversion - PZO.: Plazo - DEV.: Devchicitn - REV.: Reverso - CONS.: Consutfa. - VEN.: ventanila

—
ART.110 ART. 113 /\J\
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




S BANORTE 00t U R

S Cuando 1o feciba su estado de
NO. CUENTA FECHA DESCRIPCION DEL CARGO/ ABONO MONEDA MONTO DEL RETIRG  MONTO DEL uenta durante los 20 dias
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT) 06-JUL-15  SALDO ANTERIOR

(+} INTERESES APLICABLI
() TOTAL DE CDMISIDNES COBRADAS

. no haya dado instrucciones
lara que no se le envie, favor
e soficitario en su sucursal.

odia consultar la informacion
e las comisiones de indos los

TPy - : ” lancos con fines informativos

@: w‘\ E_%, ?2/ h’ ; et ’ . e rars g 1 do corparacion on i3 CODUSEL
x L ) - - & 4 Llichioiic i IR al leléfono 01800999 8080 y

g L ’t' ¢ _’1 . {Saldo inicial de $0.00) en ia pagina electrinica:

Banco Mercaniil def Nede, S.A.
Institucion de Banca Muitiple
Grupc Financiero  Sanorte
hu,  Revolucion  No. 3000
Calonia Primavera, C.P. §4830,
Manterrey, Nuevs ‘.esn
RFC, BMN930209027.

Banco Wsmant del Norts, 5.4. Institxion
de Banca Miftple. Sripo Financem
Bawiz recds s consubas
AVISO DE PRIVACIDAD . ones, en su
Unidad Bauia!zm de Apnckin 2
El articulo tercero transntono de [a Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Particulares {LPDPPP) Usiaros, ubcata en Av. Pasea d 2
o establece gue los responsables expediran ef aviso de privacidad de conformidad con o dispuesto en los articulos 16 y 17 de la Reorma he. 05 Pko 43 Coloma
Saido iicial el periodo .. LPDPPP. Por lo anterior, ponemas a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com, Se presume que usted Cumiirac CP 06500 Dologanin
() Dep consiente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién. Cuasbibrac, Méxica. DF. y par Camea
{-) Retiros Elacirénica :ne@bmnorte.com o Tektono
{#) Intereses Netos 5anadas ... eecmsccencvens 018006272292, as) como en cualquieta
{+) Total de 96 sus sucursales u oficnas. £n of caso
(-) i¥A sobre comisiones (16%) 06 1% obisner i repUesta sefslackura,
Saido Actual podsa apudir a la Comision Nacknal para
ible al dia* ia Proteczibn y Defensa ts los Uniios
QUETIH0 e @ Setvens Fnancisms
¥ *SALDO NO DISPONIBLE ALDIA ¥ vewLInduselgob e son  Aismend
tzdfonico de alencén er 6l Distio
Fedarai 55) 5340 2999 y dasde of kusrer
412 Repinca of €1 800 999 5030

Advertencia:

Incumplir tus obligaciones te
pusde generar comssiones.

Y RESUMEN INTEGRALY
PRODUCTO/SERVICIO CUENTA
SUMANOMINA

TOTAL

VY RESUMEN DEL PERIODO V ¥ SALDO PROMEDIO DIARIDY

Pendis de aplicar
Compras no aplicadas .........
Total

"y 0
Ty b
U

~

El prasente Estado de Coenta
10 ¢35 un comprobante fiscal

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

0700

RFC.. Registra Federal de Causantss - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.: Impuesto al Valor Agragado - LS.R. Impuestp Sobre [a Renta

- §.B.C: Sakit sahvo Buen Cobra - DISP. Disposicién/Dispersion - ATRL: Caerc Aunmaticn - BTE.: Bancrile - CPA.: Compea - DEP.. Depésito - COR.: Comision
-INTEC.. Intertancana - Q8. Qo Banco - CHEQICHR.: Cheque - LIQ.: Ligtitiacién {Pago) - INT. Interds {es) - EDO. Estads - CTA. Cuenta- CAM.: Camara
de Compensacin - ABO.: Abona - CAP. Capdal - INVL lmversion - PZO.: Plazo - DEV.: Devehicsdn - REV.: Reverso - CONS.. Consulta. - VEN.: Ventaaila

ART.110 ART. 113 //—

FRACC. V VII FRACC | LFTAIP |
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2




S£LBANORTE

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥ Cuando no reciba su estado de

FECHA _ DESCRIPCIONDEL CARGOIABONO ____ HONEDA_WONTO DEL RETIRO_WONTO DEL DEPOSITO __ SALDD | cuor durante os 20 tias
05-AG0-15 SALDO ANTERIOR iguientes de la fecha de coriz,
SIN MOVIMIENTOS no haya dade instrucciones
P ra que no se le envie, favor

' ) soficitario en su sucursal.

Podra sonsultar la infarmacion

NO. CUENTA
GANANCIA AKUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

de las comisiones de todos los
= Bancos con fines informalivas
by = de comparacion en la CONDL
No. de cliente i S : it 1 4l ieléfono 01800 9998080 y
RFC "2_. =" ¢ ; {Saldo inicial ds $0.00) &n [a pagina electronica:
faza Rt g o [ wwwr.condusel gob.my
Sucursal POl K A it
Belélan:ssSutur = KA [
ireccion Sucur: Satel ma e
rrct ) el BANOR
Fecha de corte =2 ¥ ol - [y mmnTEL
Pégina - osieerey mm:
A E : B Rt el Pols: ?m—'uuurz
< Sumanomina
14 - Segtiembre 2015 - Banco Mercantl del Narts, SA.
institucion de Banca Mittiple

= N’
- Grupe Financiero Sanorte
Au. Revolucion  Ne. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 6483C,

Monterrey, Nuevs Lebn
RFC. BMNG30209927.

Banco Mercartt del Nerts, $.4. Institucion

VRESUMEN INTEGR
CUENTA

PRODUCTO/SERVICIO
SUMANOMINA

TOTAL de Banca Milple. Grupo Financier
Baee  fecRe I constltas,

AVISO DE PRIVACIDAD feclamacknes ¢ atlsraciones, €1 S

[ - s : ) . 5 Unidad Especiaizala de Alencidn

bl bbb ioilibddd El articulo tercero transitorio de 2 Ley para a Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares (LPDPPP) Usiarios, ubcada en fv. Pasan de by

g establece que los responsables expediran el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y17 defa Rsorma Ko, 505 #se 43 Cooma

(Sf)m incia de periodo ™ LPOPPP. Por fo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted Comhtbroc CP 05500 Delegexin
$ consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién. Cumshibmac, México, D.F. y par Comso

Emcirénico una@hanone.com o Teldiono
018006272292, =i oo en Suaiquiera
48 sus suUrsas u aficnes, En ol caso
de g oblaner ura rEspussta salslactida,
podsd acudir 3 ba Comision: Nacknal para
Ia Froteccion y Defersa ds 3 Usuarios
a Servit Fananciens
wwecondusefgox cen  ndmeny
talfonico de stencon an & Disttio
Federal (55} 5340 0699 y dssds ef nuenor
e 2 Repinics =f 1 500 999 5080

" (9 Retiros
(#) Intereses Netos 6ana00S oo ecearserrne

COMPras n0 aplicadas ...........omseeerssisemsensscsercesonneneenn

Totat Advertencia:
incumplir tus ouﬁgapmes te
pUBdE generar comsiones.

N

£i presants Extado de Cuenta
no es un comprobante fiscal

} 7G0!

REFERENCIA DE ABREVIACIONES: Lnspmdm anieriomente
prm 7l st par la

RFC.: Registra Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandatizada « LV.A.: Impuesio af Yalor Agragado « LS.R.. impuestn Sobra L2 Renta z ﬂ 4homy e

- S.B.C: Saide salve Buen Cobro - DISR.: Dispasic:inDispersian - ATHL: Caere Auiomalics - BYE. Sanorle - GPA.: Campta - DEP. Deposito - COM.: Comisién equwuhu m”nw UDIS por

émunrmmmn 1o ant ht:mr

et

Visita I pigina www.ipab.org.mx

SNTBC.: intertancania - O/B. Otro Banco - CHEQUCHQ.: Cheque - LIQ.: Liguidacién {Paga) - INT.. Interss (es} - EDO. Esiads - CTA. Cuenta - CAM. Camata
e Compensacién - ABO.. shonq - CAP: Capital - INVL: Inversion - PZ0.: Plazo - DEV.: Devolician - REV.: Reversa - CONS.: Consuita. - VEN.: Ventanila

—

ART.110
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ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

SSBANORTE

:n. de cliente

Pigina

SUMANOMINA
TOTAL

No. de

PRODUCTO/SERYICIO

Saldo inicial del PErIOBD ....uu.u.covcsreemessonssasesssessssssmren -
(+) Depdsi

¥ RESUMEN DEL PERIODO ¥

(<) Retiros

(#) Intereses Netos GaRAAOS ......owueeueervsseeariersvasss

(<) Total de

() IVA sobre

(16%)

Saldo Disponible of dia*

(AL —
¥ *SALDO NO DISPONIBLE AL DIA ¥

Total

€
Compras 1o apicadas ........ecceecemareeearmn

¢039

4

¢

VRESUMEN INTEGRALY

¥ SUMANCMINA ¥

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

ESTADQ DE CUENTA

e

¥ SALDO PROMEDIO DIARIOY

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

AVISO DE PRIVACIDAD

El articuto tercero transitorio de la Ley para la Proteccidn de Datos Personales en Posesi6n de Particulares (LPDPPP)
establece que los responsables expediran el aviso de privacidad de conformidad con fa dispuesto en los articulos 16 y 17 de fa
LPDPPP, Por lo anterior, panemos a su disposicion nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com, Se presume que usted
consiente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RFC.: Registro Fedaral de Causanies - CLABE: Clave Bancaria Estandarizana - LV.A.: Impuestn a Valor Agregado « |.8.R.. impuesto Sobre la Renta

- S.B.C: Saide sahve Buer Cobrs - DISP.: Disposic:iaDispersion - ATRL: Caere Auiemstica - BTE. Bancrte - CPA. Campra - DEP. Depdsis - COM.: Comision
<INTBC.. Intertencenia - O/B, Otrs 4700 - CHEQICHQ,: Cheque - LI, Liwidacidn (Paga} - INT.. Inlerks (es) - EDO. Estade - CTA. Cuenia - CAML: Cimera
de Compensackr - ABO.: Abono - CAP.: Capial - INVL: inversin - PZ0." Plazo - DEV.: Dewvelucicn - REV.: Reverso - CONS.: Consiilla. - VEN.: Veniandia

Pagina 2 de 3

Cuando no 1eciba su esiado de
durante ks 20 dias
tes de la fecha de corte,
haya dado instrucciones
que no se le envie, favor
itarlo en su sucursal,

Podra consultar la informacion
de las comisisnes de todos fos
bencos con fines informafivos F}
de comparagidn en la CONGUS

@ {eléfono (1 800 999 808D y
en la pagina electronica:
wwar.condusaf. gob.mx

BANORTEL

Mdrico DF. {84 $140 $400
Mootemey  NSEN0S
Guadeiajers 7} 24383000
Raeo det Pels 0108 BAMORTE

Banco Mercantil dei Norte, S.A.
institucion de Banca Muitiple
Grupo Financiero  Banorte
Ae.  Revolucon  No. 3000,
Calonia Primavera, C.P. §483¢,
Monterrey Nuevs Ledn
RFC. BMNG30209927.

Banco Waant? del Nors, 3.4, institacion
de Banca Milpk. Cruo Fnancien

01RI06272232, 5t coTw en cuakpiera
& SUS suCsHes u atenas. En el caso
de G ohiener ura mspUesta salslaciria.
podri acudir a la Comisidn Naciceal para
2 Pmteczion ¥ Defensa s ios Usimnios
g Servens Financieras
wwwcondusel gobax oA e
telenico de sencdn sn & Distlo
Federal {55} 5340 0999 y desde ol uamr
4o 12 Repiinia o1 81 600 999 5080

Advertencia:
Incumplir tus obiigaciones te
ouede generar comisiones.

|

E! presente Estade de Cuentn
ne es un comprobante fiscal

i anieriommenie

LUSMWd?‘

protegidos por af insiiuto para la
ion gef Ahomo Bancatia




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

e¥003090

Septiembre 2015
Estimado Cliente:

Le informamos que de conformidad con la Ley del Impuesto Sobre la Renta
vigente, los fitulares o cotitulares de cuentas bancarias que perciban ingresos
acumulables por concepto de intereses, para efectos fiscales, podran elegir

la distribucion de dichos ingresos entre sus titulares o cotitulares, de acuerdo
con lo siguiente:

1. Asignar el 100% de los intereses a un solo titular o cofitular.

2. Designar mediante porcentajes la acumulacion de los intereses para cada
uno de los titulares o cofitulares.

Lo invitamos a acudir a la sucursal donde radica su cuenta y dirigirse con su
promotor o ejecutivo de cuenta para solicitar dicho tramite.

En caso de no realizar ef tramite de distribucion de ingresos por intereses a mas
tardar el 30 de diciembre de 2015, su constancia fiscal se emitira con la misma
distribucion de ingresos por intereses asighada en el ejercicio 2014, y en el caso
de cuentas aperturadas en 2015 se distribuiran los ingresos por intereses de
acuerdo a los porcentajes que se asignaron al momento de la aperturay en el

caso de que no se hayan designado porcentajes se distribuirdn en partes iguales
entre todos los titulares y cotitulares.

As{ mismo se informa que la designacion de la acumulacién de ingresos por
intereses que usted establezca y nos comunique, solo tendra efectos para fines
fiscales y durante el tiempo que la disposicién fiscal permanezca yigente.

] Loo T IR

L

Agradeciendo su atencién, le reiteramos que es&rosra ui&j}ienes para atender
cualguier duda que pudiera surgir al respecto a lgavés; esffad sucursales.
Y

B2
P S
- ,1‘& e
S = b
= o I
?.’ o=t =i~ (o)
8 ] ;"") [3%) rri
Atentamente, :
Banco Mercantil del Norte, S. A.,
Institucién de Banca Miiltiple
Grupo Financiero Banorte
ART. 113

FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

No. de cliente
RFC

Plaza
Sucursal
Teléfonos Sucursal
Direccidn Sucursal

Periodo
Fecha de corte
Pdgina

VRESUMEN INTEGRALY

NO. CUENTA
GANANCIA ANDAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

£5TADO DE CUENTA

PRODUCTO/SERVICIO

CUENTA

%70039

SUMANOMINA

Saldo inicial del PRrfofn —........eversescssmssrmesessssssons -
(%) Depdsi

() Retiros
(#) Intereses Netos GaRABOs ............ocmwccecomnrmes

(16%)

Comisi P ﬂe aplicar
Compras no aplicadas ...........vvarvrvcvssrsemerrimasrinssasecse -
Total

MONTO

$
$
$
$
$
S
$
$

SALDO
AL CORTE

ART. 113

MOTIVACION 2

FRACC | LFTAIP

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥
MONEDA MONTO DEL RETINO _ MONTO DEL DEPOSITO

(Sal&o inicial ds so.od)

AVISO DE PRIVACIDAD

El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Particutares (LPDPPP)
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con o dispuesto en los articulos 16 y 17 de la
LPDPPP. Por fo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente tacitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicion.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Pégina 2 de 2

Cuando no tecib su estado de
cuenta durante los 20 dias
siguientes de la fecha de corte,
y no haya dado instrucciones
para que no se le envie, favor
de soficitario en su sucursal.

Podra consullar (a informacion
de las comisicnes de lodos los
wnws con fines informativos ,
comparacion en la CONDUSE!
:eisfuno 01 800 999 8080 y
en [a pagina electronica:
wwar.condhsaf gobun

Bancw Mercanil del Norte, S.A.

institucion de Banca Muitiple

Crupc Financiero  Banorte

hu,  Revolucon  No. 3000,
Calonia Primavera, C.P. 64836,

Monterrey, Nueve Lebn
RFC. BMNS30208827.

Banc Uacartt del Kotts, 5.A. Institucion

fesamacionss ¢ mivaciones, en su
Unidad Especiaizada ds Atncida a
Usuarios, ubcada en Av. Pateo de la
Relomna No. 505 e 43 Colonka
Copuhteroc CP 050G Delegaciin
Cutntberoc, México. D.F. y por Cameo
Encrtnco we@banona.com o Teléiono
043006272292, asi como #n cudkduiera
e sus sucursales u aficnas. £n ol caso
da G oblener ura Fpuesta selstaciora,
podt acudht a la Comesion Nacknal para
s Proteccion y Detersa da o3 Usirios
a8 Servcos Financiems
wwwContutalgob.AX  COR  fdmend
teifonico de siencén an 8 Distiho
Faderal {55} 5340 2999 y dasde i intanor
422 Repibica af 0 B0C 933 8080

Advertencia:
Incumpli tus obligaciones te
puede generar comisionss.

RFL.: Registro Fedaral dz Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.: Impuestp al Yalor Agregado « LS.R.: Impuesiy Sodre I Rents

~8B.C: Sade salvo Buer Zobm - DISP: Disposic:in/Disparsion - ATH.: Caero Autpnatios - BTE.: Banante - CPA.: Campra - DEP.. Depdsitn - COML: Comsitn
4NTBC,: ia - OB, Ore Banco Cheque - LIQ.: Liguidacidn: {Pago} - INT.. Interds (es) - EDO. Estads - CTA. Cuema - CAM. Cimara
de Compensaciér - ABO.: Abosa - CAP.: Capital - INV. Inversion - P20.: Plaza - DEV.: Develucian - REV.: Reverso - CONS.: Consults. - VEN.: Ventandls

——

Ef presente Estade de Cuanta
mnmmmmn

Visita Iz pigina www.ipab.org.mx




S BANORTE

TADC DE CUENTA

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

Pégina 2 de 2

Cuando no reciba su estado ds
cuerta duraple los 20 dias
siguientes de la fecha de corte,
y no haya dado instrucciones
para que no se le envie, favor
de solicitario en su sucursal,

Podra consulter 1a informacion
de las comisisnes de todos los
bancos con fires informativos
i g’ da comparacidn en la CONDUS!
No. de cliente oo . ¥ : : il 5 e a telsfono 01800 339 8080 y
RFC . 3 en [a pagina electrinica;
wwnr conduse] gob.mx

Plaza
Sucursal -
st e | 5 o R
. . BANCRTEL.
Mooterey

Periado
Fecha de carte
Pégina

Sumanomina

Banco Mercantl del Netts, 5.4,
Institucion de Banca Miitipie
Srupc Financisro  Bancrte
Av.  Revolucion  No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 6483¢,
Manterrey Nuevo Letn
RFC. BMNG30203927.

Bara Werartd del Nons. S.A. instiecion
de Baxa Miffple. Cngoe Fnanciem
Boore  recte k= consuias
recamaciones o aclaraciones, en su
. Unidad Especialrada de Alcién a
El articulo tercero transitorio de fa Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP) Usiaros, ubcada en Av. Pasen d2 &
estabiece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la Rebme No. 305 fiso 43 Coonz

¥ RESUMEN INTEGRALY

PRODUCTO/SERVICIO SALDO SALDO
SUMAROMINA
TOTAL

No. de CUENT,

Caobmoc CP 96500 Delgacion

(Sf)ldu inicial del perfoda g LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted Caatie ’ 9
) Retiros $ consiente tacitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn. E::::‘ México. "ZZ“‘:“' ﬁ
:‘; !I'_*':'f. 5:5 [l L — SRR ; 06212252, 35 com en uakuiera
- o 90 sus sucBaies v aficnas. £n @l caso
gl\:v Alﬁbrf . o g 98 1o obierer una espUGSIZ SElGACIEAS,
Sald: fapoti al dia* $ m‘yﬁ::ﬁ"m u;:u:
Saldo MiRimo requerito ..o ..... s Servens Financleros
¥+SALDO NO DISPONIBLE ALDIA Y -nmm-!quhm cn  nimem
Depdsitos de cheques SB.C. oo widfonko de alencon e & Distio
Comisi de aplicar Fednru. (g;mMymumumv

COMPIAS N0 APNCIBAS ...crvervr osrrirsssms mrsssssesseni H 40 i2 Repinica 3l 61 800 99 5080

Total B Advertencia:

Incumplir tus obiigaciones te

pugds generar comisiones.

~_

£1 presente Estado de Cuanta
no e un comprobarte fiscal

G76039

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RF.C.: Regisrn Federai de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Esfandarizaga - LV.A.: Impuesto af Yalor Agregadn - LS.R.: impuesto Sowre la Renta
- S8.C: Saide salvo Buen Cobra - DISP: DisposicinDispersion - ATR.: Caiere Aulomation - BTE.: Banorte - CPA.: Camypra - DEP. Depdsity - COR.: Comision
-INTBC.. Interbgncaria - O/ Otre Banco - CHEQVCHQ.: Theque - UG Liuitiacitr {Paga) - INT.. interSs (es) - EDO. Esiads - CTA. Cuenta - CAR.: Cimara
de Compensaciér - ABG.: Ationg - CAP.: Cap2al - INVL: Imversidn - PZ0.: Plezo - DEV.: Develucian - REV.: Reverso - CONS.: Consuta. - VENL Ventanida

ART.110 ART. 113 o
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP <
LFTAIP

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

> BANORTE

HNo. de cliente
RFC
Plaza

Sucursal
Teléfongs Sucursal
Direccidn Sucursal

Periodo
Fecha de corte
Pigina

" Antes de levpuestos

PRODUCTD/SERVICIO

SUMAROMINA
TOTAL

No. de CUENTA;

Saldo inicial del perfodo ....
{+) Depésit

715 GAT REAL o3 o rendimients que sbtendria despuis de descontar le iaflaciin estimada

(-) Retiros

sitos de cheques S.B.C.
de aplicar

Totat

Compras no aplicadas .. —.—..cocovoceeecneeenee

ADC DE CUENTA

13300
ARY

1
v
.

Ll

V¥ RESUMEN INTEGRALY

DIAY

ART. 113
FRACC | LFTAIP

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥
MONEDA MONTO DEL RETIRO MO

03-DIC-15

(Satdo inicial de $0.00)

AVISO DE PRIVACIDAD

El articulo tercero transitorio de fa Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Particulares {LPDPPP)
establece que fos responsables expediran el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de ia

LPDPPP. Por la anterior, panemos a sit disposicién nuestro aviso de privacidad en www._banorte.com. Se presume que usted
consiente tdcitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

REL. Regisyo Federal da Causanies - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.: impuestn af Valor Agregada - LS.R.. Impuesto Sobre la Renta

~ 8.B.C: Saio salvo Buen Cobra - DSSP: Dispasicn/Disparsior: - ATR.: Cajere sulnmatics - BTE. Bancrie - CPA.: Campra - DEP. Depdsito - COM: Comision
NTSC.: Interbancaria - /8. Do Banto - CHEQICHAQ.. Cheque - LIQ.: Litridacidn {Pagaj - INT.: Inter$s {es) - EDO, Esteds - CTA. Cuenta - CAM. Chmara
de Compensacion - ABO.: Aoca - CAP.: Capital - INV.: inverssin - PZ0.: Piazo - DEV.. Devalucidn - REV.. Reverso - CONS.. Consulls. - VEN.: Venlanila

Pagina 2 de 2

Cuands no reciba su estado de
cuenta durante los 20 dias
siguientes de fa fecha de corte,

no haya dado instrucciones
ara que no se le envie, favor
e solicitario en su sucursal.

'odra consuitar fa informacion
de las comisicries de lodos los
bancos con fines informativos \E
de comparacidn en la CONDUSE:
al leléfono 018009998080 y
en la pagina electronica:

. condisef.gob.mx

Banco Mercantil del Norte, 5.A.
Institucion de Banca Muttiple
Grupc Financisro Sanorte
Av.  Revolucon  No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 84830,
Monterrey Nuevs Ledn
RFC. BMNG30209827.

Banca Meant? del Noris, S.A. isticon
de Barce Milipk. Gro fiencem
Bawre racde  1m consilas
eclamacones 0 alraciones, en sy
Unkiad Especialzads d2 Abnckin 2
Usiarios, ubcaca en Av. Paseo &
Relorma No. [05 Fse 49 Colonia
Cupshigmoc TP G556 Delegacion
Cumsbmoc, Méxics, DF. y por Caneo
Esrrinice meftanons.com 3 Teldonn
018006272282, sl corw en cuduiera
e sus Suurssles o oficnas. £n o caso
G2 1 obianer ura espuesta salsiacicra,
poded audr a la Comiside Nacional para
s Proteccidn y Deiensa de 15 Usiarios
de Setvzins Financierss
v egnduselgol e con  fameno
tokfonico de alencon en & Dishi
Fageral (55) 5340 1999 y desde of msnor
43 fa Repiiica = ¢1 800 399 5080

Advertencia:

Incumplir tus obligaciones te
pusde generar COMSIONES.

~—___

Ef prasents Extado de Cuenta
no es un comprobante fiscat

MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

30

4
\d

L7G0

S BANORTE

No. de cliente
RFC
Plaza

Sucursal
Teléfonos Sucursal
Direccién Sucursal

eriodo
Fecha de corte
Pégina

! Antes de kmpuastos
 1a GAT REAL #3 of rendimierto que obtesdria despuia de descoatar & infiacidn estimada

PRODUCTO/SERVICIO

SUMANOMINA

TOTAL

No. de CUENTA:

Saldo inicial del perfodo
(+) Depé

¥ RESUMEN DEL PERIODO ¥

() Retiros ..

(+) Intereses
{-) Total ds

Netos Ganados ...

(-) IVA sobre
Saldo Actual

{16%)

Saido Di

Saido Minimo req

ibie at dia*
uerido .
¥ *SALDO NO DISPONIBLE ALDIA ¥

Tatal

Compras no aplicadas

WRFRINMEN INTFRRM W

v

SUMANOMINA ¥

ESTADO DE CUENTA

Eg?g&%pu TOTAL (GAD)'
s RS s

R 2o Wi
- L4
8 <

,FJ:
19

AL
P

1
v

0]

’
|

¥ SALDC PROMEDIO DIARIOY

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

ALLE DE OPERACIONES ¥
DESC. MONEDA _ MONTO DEL RETIRO _ MONTO DEL DEPOSITO

{Saldo inicial de $0.00)

2]

£l articulo tercero transitorio de ia Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesién de Particulares (LPOPPP)
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la
LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banarte.com. Se presume que usted
consiente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicida.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RFC.: Registra Federal de Causantes « CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LMA.: Impuesto al Valr Agregads « LS.R.. Impuesip Sodee la Renta

- 8.B.C: Saide sahvo Buan Cobe - DISP.: Dispesicin‘Dispersin - AT8L: Caert duiomalizo - BTE.: Banore - CPA.: Camera - DEP.: Depdsito - COM.. Zomision
NTBC.: - OB, O Bae Cheque - L. Liguitaciér {Pago) - INT. Intesss (es} - EDO. Estads - CTA. Cuenta - CAM.: Samara
de Compensacir - ABO.: Abosa - CAP. Capial - INV. inversiin - P20 Plazs - DEV.: Davelucidn - REVL: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: entanils

Pdgina 2 de 2

ra que no se le envie, favor
soficitario en su sucursal.

dra sonsultar fa informacion
de las comisicnes de todos los
bancos con fines informalivos s
de comparagion en la CONGUSE!
al teléfono 01800 999 8080 y
en la pagina electronica:
wun.condusef.gobmy

Banco Mercantil del Narte, S.A.
Institucion de Banca Muitiple
Grupc Financiero  Bancrte
kv Revolucion  No. 3000,
Calonia Primavera, C.P. §483G,
Maonterrey Nuevo Leén
RFC. BMNS30209827.

Banco Mavarth def Novie. 5.4 Institucion
de Banca Ml Crupe Fraciens
Banoiz  recde e conslas

e en s

Unkdad Esperistzade % AEn 3

Bacrinns une@banatts.com o Teeiono
01836272292, asi coTo er cusqenn
48 us suowrsdles ¥ ofienas. £ ef case
d8 a3 phigner ora respuesta salslcioia,
pods aaxir 2 la Cosmisior: Nacional para
I3 Poteceiin y Defensa de 5 Usuanos
£ Senvans Fanancienss
wnconduselgabx  son ey
ienico de alercén en & Distio
Fedsral {55} 5340 2999 y desds f :nigror
912 Repioica af §1 805 990 580

Advertencia:
incumplir tus obiigaciones fe
pugde generar comsiones.

~—

€1 presente Estade de Cuenta
no es un comprobante flscai

o0 gel
P45} hasta
[

f ‘Aacta por 1h Manto
equialenis o 400,660 UDIS por
ke por institucon, o antericr,
de conformidad con las

Visita {4 piging wow.ipah.org.mx

—
et




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

4 BANORTE

876009

No. de cliente
RFC

Plaza
Sucursat
Teléfonos Sucursal
Direccidn Sucursal

Periodo
Fecha de corte
Pégina

M4

B SOIAl

¥ Antes de bmpuestos
7 La GAT REAL a3 of rendimiarts qos ohtendeia despuls da descontar b infleciin estimada

VRESUMEN INTEGRALY
PRODUCTO/SERVICIO
SUMANONINA

¥ SUMANOMINA ¥

Saldo inicial del periodo ....
(+) Depdsi

{-) Retiros
{#) Intereses Netos Ganados
(=) Total de Comisiones Cobradas ...
{) IVA sobre comisiones (16%)
Saldo Actual ............

Saldo Di i

Compras no aplicadas .
Total

00 Bj

i

%

!’q

¥ DETALLE DE OPERACIONES V¥

Et articuto tercero transitorio de la Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP)
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispueste en los articulos 16 y 17 de la
LPDPPP. Por la anterior, ponemos a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente tacitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Pagina 2 de 2

£n Banorte, senvirte es nuestra
priondad. Con eslte fin
contamos con un Centro de
Contacto llamado Banoriel,
especialmente disefiado para
personas figicas.

México DF. (55} 5140 5600
Manterrey {813 8156 3600
Guadalsjara (33) 3668 9000
Festodelpas 0800 BANORTE
banorte.com

Banco Mercantil del Norte, S.A.
institucion de Banca Multiple
Grupo Financiero Banorte
Av. Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Ledn.
RFC. BMN930209927.

CONSULTAS, RECLAMACIONES
Y ACLARACIONES

Banco Mercantil del Norts S.A.
Institucion de Banca Muttiple,
Grupo Financiers Banorte
reciba las consuitas, reclama-
ciones o aciaraciones, a ravés
de su Unidad Especializada de
Atencién a Usuarios (UNE),
ubicada en Av. Paseo de la
Reforma No. 505, Piso 43,
Colonia Cuauhtémoc, C.P.
06500, Delegacion Cuauhté-
moc, México D.F., Comreo
Electrénico una@banorts.com
o Teléfono 01 800 627 22 §2,

En el caso de avisos de modifi-
caciones al contrato de
adhesién, recuarda que si asl lo
decides, tienes ef derecha a
soliciter la cancelacién de tu
cuents dentro de los 30 dias
natursies postsriores al recibir
la notificacién sin responsabili-
dad aiguna a tu cargo, cubrien-
do an su caso, jos adeudos que
se hayan generado s su fecha.

Advertencia:
incumphr tus obligaciones le

RFC. Regisira Fedral de Causantes - CLABE: Clave Bancania Estandarizada - LV.A.: impuesto af Valor Agrsqads - LS.R.: impuesto Sobre la Renta

- SB.LC: Saldy sahvo Buer: Cobro - DISP: DispusiciinDispersion - ATML: Cajero Autoamiatico - BTE. Banorte - CPA.: Comprs - DEP.. Depdsito - COM.: Comisign
-INTBC.. Interbancaria - O/B.. Qe Banco - CHEQICHQ.: Chegque - LIQ.: Liquidacitn iPaga) - INT.. interés (es} - EDO. Estadc - CTA. Cuenia - CAM. Chmera
de Sompensacion - ABD.: Akona - CAP. Capial - INV.. iwersion - PZ0.: Plazo - DEV.: Devluoan - REV. Réverso - COMS.: Consufta. - VEN.: Ventanila

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

\puede generar comisiones.

£ prasante Estado de Cuenta
no &5 un comprobante fiscat




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

J¥ BANORTE

670000

No. de cliente
RFC
Plaza

Sucursal
Telétonos Sucursal
Direccion Sucursal
Periodo

Fecha de corte
Pégina

! Antes de kmpastos

PRODUCTO/SERYICIO

¥ L2 GAT REAL as »f rendimisnto que ebtaesirin despunis de descontar s Inflackia estimad

SUMANOMINA
TOTAL

No. de CUENTA:

Salda inicial del perfodo ...
(+) Depésil

¥ RESUMEN DEL PERIODO ¥

{) Retiros

(#) intereses Netos Ganados

(<) Totat ds

{-) IVA sobre

isiones (16%)

Saido Actual .

al dia*

Saido Disp

Total

Compras no aplicadas

ESTADO DE CUENTA

g&f%yﬁ"ﬁhm TOTAL (GAT)"
GAT z

V¥ RESUMEN INTEGRALY /#

ART. 113
FRACC | LFTAIP

¥ DETALLE DE OPERACIONES Vv

FECHA DESCRIPCION DEL CARGO/ ABONO MONEDA _ MONTO DEL RETIRO _ MONTO DEL DEPOSITO

o

AVISO DE PRIVACIDAD

€] articulo tercero transitorio de la Ley para Ia Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Particulares (LPDPPP)
establece que los responsabies expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la
LPDPPP. Por io anterior, ponemos a su disposicin nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente tacitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

Pégina 2 de 2

servirls &s auesira
Con este fin

(55! 5140 5600
(B4} 8156 9600
j (33} 3669 9000
Restodeipaic 01800 BANORTE
banorte.com
Banco Mercantil del Norte, $.A.
Institucién de Banca Midtiple
Grupo Financierc Banorie
Av. Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Leén.
RFC. BMN930209927,

CONSULTAS, RECLAMACIONES
Y ACLARACIONES

Banco Marcantil del Norts S.A.
Institucion de Banca Multipie,
Grupo Financiero Banorte
reciba las consultas, reclama-
ciones o aclaraciones, a través
da su Unidad Especializada de
Atencidn a Usuarios (UNE).
ubicada en Av. Paseo de la
Reforma No. 505, Piso 43,

Electrénico banarte.com
o Teléfono 01800 627 22 92,
i i de

Financif
mimero telefénica de aten-
cién en sl Distrito Federal
{55) 53400999 y desde el
interior de la Repiiblica
« 01800 299 8080.

En el caso de avisos de modifi-
caciones al contrato de

solicitar ia cancelacion de tu
cuenta dentro da los 30 dias
naturales postsriores al recibic
la natificacién sin responsabili-
dad alguna a tu cargo, cubrien-
do &n su caso, ios adsudos que
3@ hayan gensrado a su fecha.

Advertencia:
Incurnplir tus abligaciones te

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RFC. Registra Federal de Causanies - CLABE: Clave Bancaria Estandanzada - LVLA. impuesio af Valcr Agragado - LS.R.. Impussto Sobve l2 Renta
« 8.B.C: Satde sahv Buen Cobro - DISP: Dispesican/Dispersior: - ATM.: Caere Sulpmalize - BTE.: Banorie - CPA.: Campra - DEP.: Depésils - COM.: Camision
INTBC.. Imertancania - /B, Ot Baaco - CHEQUCHQL: Cheque - LIQ.: Liguidacidr {Pago} - INT. lolerss fes) - EDO. Estads - CTA. Cuenta - CAM. Cimarz
de Compensacidn - BO. Abona - CAP. Capial - 1NN inversion - P20, Plaza - DEV.: Devolucisn - REV.: Reverso - CONS. Consufta. - VEN. Ventanila

\pusde generar comisiones.  /

Ef presente Estado de Cuents
1o a8 un tomprobante fiscal

MOTIVACION 2




8 BANDORTE ADO DE CUENTA Pigina 2 de 2

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥ En Banorte, servirte es nussia

\ riondad. Con este fin

},mﬂmpfuu TOTAL (6AT) ntamos con un Gentro de

O1-ABR-16 ontacta llamado Bancriel,

5 pecialmente disefiado para
rsonas fisicas.

{55) 5140 5600
(81} 8155 3600
Guadalziara {33} 3569 9000
festodelpais  O1B0J BANORTE
banorte.com

Banco Mercantil del Norte, S.A.

No. de cliente
RFC

|
flaza Institucion de Banca Motiple
Teléfonus Sucursaf Grupo Financiera Banorte
DII’!;‘E’IOH Sucursat Av. Revolucion No. 3000,
Periodo g
. : , Colonia Primavera, C.P. 64830,
Fgcqha de corte Ny : S L : e ; i+ § Monterrey, Nuevo Leén.
RFC. BMNS30209927.
CONSULTAS, RECLAMACIONES
¥ Antes de bmpunstos Y ACLARACIONES
Banco Mercant del Norta S.A.

2 Ly OAT REAL 23 of renimisnts yur obtendria despuis da descontar ba latlacida astimads
Institucién de Banca Multiple,

Grupo Financiero Banorte

¥ RESUMEN INTEGR. T recibe tas consultas, reclama-
PRODUCTO/SERVICIO CUENTA o Unidas Eapeciaioads da
Atencién a Usuarios (UNE),

[
ubicada en Av. Paseo de la
Reforma No. 505, Piso 43,
Colonia Cuauhtdmoe, C.P.
08500, Delegacion Cumuhté-
moc, México D.F., Correo

SUMANOMINA

Electrénico unel .com
6fono 7 22 92,

¥ SALDO PROMEDIO DIARIOY :siﬁ::umo :\1 3!:3»:-2 de
sus sucursales, En sl caso de

no obtenar una respussta satis-
factoria, o requisras consuitar
ylo comparar informacién
sobra comisiones, podris acudir
ala Commén Nacional para la

(+) Intereses Netos GAN3HOS cu..wuumrrvcsccmumrrsssissssimesnas

() Total de )
) WA sobre (16%) AVISO DE PRIVACIDAD o www.conduser gob.mx con
i El articufo tercero transitorio de la Ley para la Proteccidn de Datos Personales en Posesitn de Particulares (LPDPPP) et e Sl
" establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la (55) 53400999 vy ':esde el
LPDPPP. Por lo anterior, panemos a su dispasicion nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted o 0',“’;,0 f’"', u:o epiblica
consiente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicion.
En ol caso de avisos de modifi-
de inllcar caciones al contrals de
adhesién, recuerda que si asl lo

decides, tiones el darecho a
solicitar la cancelacién de tu
cusnta dentro de los 30 dias

Campras no aplicadas ..........
Total

dad alguna a tu cargo, cubrien-
do an su caso, los adeudos qus
se hayan generado a su fecha
Advertencia:

Incumphir tus cbligacionss le
\puede gensrar comisiones.  /

Ei presente Estado de Cuents

Lywn ]
L9

<
- no es un comproisants fiseat

s
(]
<

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

REC.: Registra Federal de Causanies - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada « LV.A.: Impuasto al Yalor Agregadd - LS.R.: Impuesin Sobre ia Renta
« 8.8.C: Saide saho Bven Cobra - DISP: DisposicinDispersion - ATRL: Caerc Automatico - BTE. Bannte - CPA.: Campra - DEP.. Depdsitn - COML: Zomision
NTEC.: Interbancaria - O/B, (e Baoo - CHEQICHQ.. Cheque - LIQ.: Ligéiacitn {Paga) - INT:. Inferds (es) - EDO, Estado - CTA, Cuenta - CAM: Chimara
e Compensaciin - ABG.: Abona - CAP. Capdal - INVL: iversign - PZ0.: Plazo - DEV.: Declucidn - REV.: Reverss - CONS.: Consults. - VEN.: Ventanila

vw.Ipab.org.mx

ART.110 ART. 113 <
FRACC. WV, VII FRACC | LFTAIP \f\
LFTAIP
MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

ACTA DE HECHOS

DATOS GENERALES DE LA OFICINA

REQUERIMIENTO DE LA AUTORIDAD

No. OFICIO

NOMBRE DEL CLIENTE

CTA.

GERENTE|

Dereliie i
Yervicics 2l Conivniced

pvestigacion

*

FIRMAS

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2



ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

160609

“'glﬂllll!!u-“~“ “I'

FTEIAMNCORTE XT3

Sucursal

Fecha
Movto.

Cliente

Fecha

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

Moneda

Descripcidn
AV ")

Importe 1

Importe 2

Importe 3

o



B QAL rpuria de O
daﬁaﬁgc oy Se:
m (ficina Ge I

ICOFRYTE

PROVIZE Haﬁw GENERA

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

000052

ART.110
FRACC. Vv, VII

LFTAIP

MOTIVACION 1




(b

Banco Mercantil del Norte, S.A. Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero Banorte

CARATULA CREDITO DE NOMINA

<> BANORTE

Nombre del Producto: Crédito de Némina

Tipo de Crédilo: Crédito Cuenta Corriente

(Costo Aaual Total) TASA DE INTERES MONTO O LINEA DE CREDITO|  MONTO TOTAL A PAGAR

Fecha limite de pago: a los 15 dias posteriores a la fecha del dltimo
PLAZO DEL CREDITO: 24 meses ggtzr:loe g‘ea .su némina, consulte las fechas subsiguientes en su estado

Fecha de corte: Primer fecha de corte el dia 1y 16 de cada mes.

COMISIONES RELEVANTES

Seguro: Seguro de muerte e invalidez y
vida. Obligatorio

Seguro: Seguro de desempleo (
restricciones). Opcionat

ESTADO DE CUENTA : A

Enviar a: Domicilio é Por correo electrénico Consulta via internet

Ce8053

ART.110 —
FRACC. V,VII ART 110
LETAIP FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2



\/@\

| SSBANORTE

16712013 1430 Num. Solicitud 94990726032472 Fecha y hora de impresion Solicitud-Contrato Crédito de némina
Lugar de -

elebracion: Plazo Solicitado: Fecha celebracion:
Ciudad Estado C e C 12 C 18 G 24 C 36 C a8 C 60 Dia |Mes |Afo
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DATOS PERSONALES

FIRMA DEL SOLICITANTE ‘" s

Por ia presente expresamentq;gihb'rjzamos.a Baco Mercantil de! Norte, S.A., Institucion de Banca Muiltiple, Grupo Financiero Banorle {BANORTE), para que
solicte informaciéon de nuestras, opetﬂ_w}g&gqﬂ o y otras de naluraleza ansloga que tenemos celebradas o hemos celebrado con otras entidades
financieras y empresas comerﬁgk?ﬁ & lae's e informacion crediticia, asimismo lo autorizamos para que la informacién financiera y patrimonial que le
hemos praporcionado, asi como la qbtenida de las sociedades de informacion crediticia, sea divulgada y compartida con las demas entidades financieras
pertenecientes a Grupo Finan ¥ORe y sus demas subsidiarias; en el entendido de que declaramos expresamente que tenemos pieno conocimiento de:

1.- La naturaleza y alcance de'la iformacion que serd proporcionada por las sociedades de informacion crediticia.

2.- Del uso que BANORTE hara de tal informacion.

3.- Que BANORTE podra realizar consuitas pefi
tLa presente autorizacion estard vigente por un pl
una relacién juridica con BANORTE.

a vigente esta autorizacion.
po en que esté vigente o mantenga

AUTORIZACION PARA USO DE INFORMACION CON FINES MERCADOTECNICOS O PUBLICITARIOS
OTORGO MI AUTORIZACION PARA:

QUE LA INFORMACION QUE HE PROPOR TILIZADA CON FINES MERCADOTECNICOS
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—_|VoBo DE LA EMPRESA

FIRMA DEL SOLICITANTE

Nombre y firma de quien autoriza

concede las sanciones que establece el articulo 112 de la Ley de Instituciones de Crédito.

Articulo 112 de la Ley de Instituciones de Crédito:

Seran sancionados con p
alario minimo general d
roporcionen a una instit
sica 0 moral, si como co!

SRR

3sligacion
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El solicitante declara bajo protesta de decir verdad, que la informacion entregada en forma anexa es veraz y que

cincuenta mil veces el
de obtener un crédito
una entidad o personajp,esto-
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BANCO MERCANTIL DEL NORT €, 8A. INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BANORTE
Datos de Inscripcion en el Registro de Contratos de la Comisién

Nacioqal Para la Defensa y Proteccién de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF) No. 0351-440-001541/03-00394-0313

CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO EN CUENTA CORRIENTE
QUE CELEBRAN POR UNA PARTE BANCO MERCANTIL DEL
NORTE, SOCIEDAD ANONIMA, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO BANORTE, REPRESENTADO POR SUS
APODERADOS MANCOMUNADOS, A QUIEN SE LE DENOMINARA
BANORTE Y POR LA OTRA LA PERSONA FISICA QUE SE
IDENTIFICA EN LA SOLICITUD-CONTRATO DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, A QUIEN SE LE DENOMINARA EL CLIENTE, AL
TENOR DE LOS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

I.- Declara BANORTE que:

a.- Es una sociedad anénima, legalmente constituida confo
leyes del pals y que tiene por objeto la prestacion del servicio d
y crédito, en los términos de la Ley de Instituciones de Crédi
consecuencia, podra realizar las operaciones y prestar los
bancarios a que se refiere el presente documento.

b.- Sus apoderados cuentan con las facultades necesarias y su
para celebrar el presente contrato, las cuales no les han sido re
limitadas o modificadas a esta fecha.

Ii.- Declara EL CLIENTE que:

a.- Es empleado (a) de la emtpre'sa' indicada en el apartado “Actividad
Laboral” de la Solicitud-Contr, identificado ¢omo °Nombre de (a

Empresa’, misma que realigg, e, pago de ‘SUxsalario y demas
prestaciones acordes a su refpaia Taboral, mediante depésitos en la
cuenta de depdsito identificad gl citud-Confrato.

g Y

§ beec‘tuadas al.amparo del presente
contrato deberan ser reembol®sjas’ dg/acuerdo al calendario de pagos
y nimero de pagos pactados, :th gs de las sucursales de BANORTE
o bien a través de los cargoles se realicen por BANORTE en Ia
cuenta de deposito de EL GIYENTE, misma que. se identifica en la
Solicitud-Contrato, con la periodicidad en que EL GLIENTE recibe el
pago de su némina, fechas qm i n;B'AN_'dﬁ'g virtud de que
presta el servicio de dispersid néhi 'a‘lér‘batrén o‘empleador de EL
CLIENTE. Dereches Fuiiaanrg,

b.- El importe de las disposic;

. .
¢.- Ha solicitado a BANORTESAIVICiédi1d &f;wmﬁa& Aperlura de
Crédito en Cuenta Corriente, has| of: |]a cantidad sefalada en la
Clausula de IMPORTE DEL M te contrato, para destinario
a liquidez.

En virtud de las anteriores declaraciones las partes acuerdan otorgar las
siguientes: :

CLAUSULAS:

PRIMERA:- IMPORTE_DEL CREDITO.- BANORTE coficede a EL
CLIENTE, un_crédito bajo la forma de Apertura de Crédito sn_ Cuenta
Corriente, hasta por_la cantidad_que se establece en el.apartado de
“Caracteristicas del Crédito” de_fa_Solicitud-Contrato. Dentro_del
limite_del ceédito no quedan comprendidos los Intaresas, comision
(es).y_gastos que debe pagar EL. CLIENTE y que se estipulan en el
presente instrumenta.

ART. 113
FRACC | LFTAIP

1de7
al efecto se_establecen en la cldusula_de SEGUROS de éste
contrato, los_cuales_se denominaran_IMPORTE ADICIONAL
REL_CR por lo que el importe del crédito se
determinaré o _establecera con la_caotidad_sefialada_como
imparte. ito_en el apartado_de “Caracteristicas del

to” _de Solicitud-Contrato_mas, en su caso, con_el
IMPORTE ADICIONAL DEL CREDITO,

\5\

BANORTE entregara a EL CLIENTE, a 1a firma del presente
instrumento, la Carétula de Crédito de Némina. dicha caratula
forma parte integrante de este contrato.

- DISPOSICION.- EL CLIENTE podra disponer del
crédito en forma total o parcial, en uno o varios actos, para lo cual
debera firmar los comprobantes de disposicion correspondientes a
través de alguno de los siguientes canales:

a) A través de cualquiera de las sucursaies de BANORTE.
b) A través de Cajeros Automaticos.
¢) A través de los Medios Automatizados.

de que para poder efectuar la o las disposiciones
rédito por los canales referidos en los incisos b) y
. EL CLIENTE deberd mantener vigenle con
ntrato de Depdésito Bancario de Dinero a la Vista
se seflaia en la seccibn de Solicitud- Contrato, el
el uso de Cajeros Automaticos y/o el uso de
rios a Través de Medios Automatizados,
s condiciones pactadas entre las partes en dicho
sposiciones que se soliciten, a través de Cajeros
edios Automatizados, en horas y dias inhabiles,
ia Habil inmediato siguiente.

ue firme EL CLIENTE de confol
presente cldusula justificarad la di
ra la(s) fecha(s) y el o los importes
e capital, lo anterior de acuerdo a la forma de pago
seleccione EL CLIENTE al momento de realizar |a di

Las cantidades dispuestas al amparo del presente i
abonaran en la cuenta de depésito sefalada en e
“Caracterlsticas del Crédito de la Solicitud-Contrato.
anterior las partes reconocen que las disposiciones e
EL CLIENTE se comprobaran con los registr
correspondientes a los abonos realizados a la cuenta de deposito
indicada en el apartado de “Caracteristicas del Crédito” de la
Solicitud-Contrato, por lo que los registros contables de BANORTE
son aceptados en este acto como prueba plena por las parnes.

Las disposiciones del crédito estan sujetas a: (i} no exista
incumplimiento por parte de EL CLIENTE de cualesquiera de las
obligaciones a su cargo establecidas en éste contrato, (ii) la
disponibilidad de los equipos automatizados por medio de los
cuales se soliciten las mismas, en el entendido que la falta de
disponibilidad de dichos equipos no representa para BANORTE
responsabilidad exigible por EL CLIENTE independientemente de
la causa que lo haya generado; y (iii) no exista una o algunas de
las causas de vencimiento anticipado pactadas en este contrato.

JERCERA:- DESTINQ DEL CREDITO.- EL CLIENTE se obliga a
invertir el importe del crédito, precisamente a los fines expresados
en las Declaraciones de este Contrato.

CUARTA:- PLAZO DEL_CONTRATO.- El plazo de este Conlrato
es el seffalado en el apartado de "Caracteristicas del Crédito” de la

Solicitud-Contrato, en la cual se iniciara la fecha de su celebracion.

BANORTE y EL CLIENTE, previo acuerdo por escrito ﬂnnac?o por
ambas partes, podra convenir la reestructura o bien la ampliacién
del plazo del crédito objeto del presente instrumento.

EL CLIENTE puede solicitar la terminacién anticipada del contrato,
para lo cual debersd pagar a BANORTE el capital, intereses, y
demas accesorios originados a cargo de EL CLIENTE y a favor de
BANORTE a raiz del presente instrumento, adicionalmente, y en

forma posterior a lo antes sefialado, debera _pres ta;..) ; E
solicitud 43451 @y .
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por escrito en cualquier sucursal de BANORTE, siendo el caso
BANORTE dara por terminado el contrato el dia habil siguiente a
aquél en que reciban la solicitud,

Sj EL CLIENTE presenta la solicitud referida en el parrafo anterior
sin haber liquidado las cantidades a su cargo, BANORTE, a mas
tardar ‘el dia habil siguiente al de Ia recepcién de l1a solicitud,
comunicara a EL CLIENTE el importe de los adeudos y dentro de los
cinco dias habiles siguientes a su solicitud pondré a su disposicion
cyct}o dato, en la sucursal elegida por EL CLIENTE y una vez
liquidados el capital, intereses, y demés accesarios se dard por
terminado el presente contrato.

En tanto no sea liquidada la totalidad de los adeudos derivados del
presente instrumento, la terminacion det mismo no surtira efectos,
por lo que BANORTE aplicara los cargos ya generados pero no
reflejados, la comision por cobranza, asi como los accesorios e

iptereses que se generen hasta el momento en que EL CLIENTE
liquide el saldo total de! crédito.

BANORTE no generara cargo alguno al crédito y EL CLIEN
sera responsable por los cargos que pudieran llegar a genera
crédito posterior a la terminacién de la relacion contractual
BANORTE y EL CLIENTE.

EL CLIENTE podra cancelar, sin responsabilidad a su cargo,
crédito dentro de los 10 {(diez) Dias Habiles posteriores a la firma del
presente instrumento siempre que no hayan utilizado u operado el
referido crédito, en cuyo caso BANORTE no podra generar comision
alguna a cargo de EL CLIENTE.

QUINTA:- REVOLVENCIA.- El crédito de que se trata, tendra el
caracter de revolvente, sin que el plazo maximo de su vencimiento
exceda de la fecha en que concluye ef plazo de este contrato, fecha
en la que el crédito debera quedar totalmente pagado.

La revolvencia que se establece, queda sujeta a lo siguiente:
1.- A la aprobacion de BANORTE vy a la disponibilidad de fondos de
éste. I .
2.- Que EL CLIENTE haya pagad&bunldéi( y oportunamente, cada
una de las amortizaciones de capital, pagd de intereses y de los
accesorios de conformidad c@e! presente contrato.
3.- Que hayan transcurrido pp¥Flp menos 6 (seis) meses a partir de la
fecha de la dispaosicion inme: anterior.
4.- Que EL CLIENTE cont ‘fsrecibiendo el pago de su nomina
mediante depdsito en la dy fla de’ deposito identificada en la
Solicitud-Contrato. ;’!fj
fé’.-
En consecuencia del caracter revolvente del crédito, EL CLIENTE
podra hacer remesas antes de la fecha sefialada para el pago total
del importe del crédito, helshrDMEIAl o lotal de las
disposiciones que previame%?g‘mw ’ggq&edanqo facultada,
mientras el plazo del contraio n (.jzgcly.xa,-gara disponer del saldo
que resulte a su favor, cuyg &15%5’ il eBrira sujeta a lo pactado
anteriormente. - Vo Parariia

e o by GO
WiV
EL CLIENTE podra consultig;? deudor a través de los medios
establecidos en la clausula & ICION del presente contrate.

7
&)

“
h

SEXTA:- PAGO DEL CREDITO - El pago del crédito concedido, serd
efectuado por EL CLIENTE, en el domicilio de BANORTE, conforme
al nimero e importe de pagos y en la fechas que se establezcan en
el documento que EL CLIENTE firme de acuerdo con lo dispuesto en
la clausula SEGUNDA de este contrato, para amparar la disposicion
total o parcial del importe del crédito y la obligacion de pago qei
mismo, en Ia inteligencia de que la fecha de pago que se delermine
conforme la clausula SEGUNDA citada, no de
de vencimiento de este Contrato.

Cada uno de los pagos estara integrado por
cantidad correspondiente a los intereses que
se calculardn en forma y términos que se i
SEGUNDA y SEPTIMA, las comisiones y de
generen de conformidad al presente instru
correspondiente al impuesto al vator agregad
dichos intereses y comisiones.

ART. 113
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Queda entendido por las partes, que las cantidades senaladas en los
documentos que EL. CLIENTE firme de acuerdo a lo sefialada en la
clausula de DISPOSICION, podran variar y en consecuencia
modificarse durante la vigencia del crédito como consecuencia de
modificaciones a ia tasa del impuesto al valor agregado y/o los
incumplimientos de pago.

La periodicidad de los pagos, en su caso, ser4 la que corresponde al
pago de la némina de EL CLIENTE, en el entendido de que dicha
fecha es conocida por BANORTE en virttud de que presta el servicio
de dispersién de némina al patrén o empleador de EL CLIENTE.
Para la determinacion de la fecha de! primer pago se estara a lo
siguiente: a) si la disposicion del crédito respectivo, de conformidad
con lo establecido en esta cldusula, se efectia por los menos dos
Dias Habiles antes de la fecha de pago de la nomina a EL CLIENTE,
el primer pago se realizara en la fecha que corresponda a la fecha de
pago de némina mas préxima a fa disposicidn del crédito; b) si la
disposicién det crédito respectivo, de conformidad con lo establecido
en esta clausula, se efectia un dia antes de la fecha de pago de 1a
ndmina a EL CLIENTE o en dicha fecha, el primer pago se realizara
fecha que corresponda a la siguiente fecha de pago de némina.

go de las cantidades que resulten a cargo de EL CLIENTE
n ser realizadas mediante cargo a la cuenta de depodsito
cada en la seccion de "Caracteristicas de Crédito” de la
ud-Contrato deil presente instrumento © en cualquier otra
a de depésito que designe el cliente, lo anterior al amparo de lo
sefialado en los respectivos contratos de depésitc o bien a las
normas vigentes para tal efecto.

SEPTIMA:-_TASA DE_INTERES ORDINARIQ.- EL CLIENTE se
obliga a pagar a BANORTE, intereses ordinarios sobre saldos
insolutos mensuales de la suma ejercida, a la tasa anual que se
establezca en la seccién de “Caracteristicas del Crédito” de la
Solicitud- Contrato. Los intereses se calcularan sobre la base de
360-trescientos sesenta dias por afic y se causaran so
insolutos.

Los intereses seran pagaderos por mensualidades ven
domicilio de BANORTE, conjuntamente con los pagos d
conformidad con la cldusula SEGUNDA y SEXTA de este

En caso de que conforme a la Ley del impuesto al Valo
EL CLIENTE debe pagar tat impuesto sobre 1os interes
en esta clausula, EL CLIENTE se obliga a pagar a BA
impuesto citado juntamente con los referidos intereses.

OCTAVA:- TASA DE INTERES MORATORIQ - En caso de que EL
CLIENTE deje de pagar puntualmente cualquier suma que estuviere
obligada a cubrir conforme a este instrumento, la cantidad no pagada
causara intereses moratorios a partir de la fecha en que debi¢ ser
cubierta hasta la fecha de su pago total, a la tasa de interés anual
que se establezca en cada uno de los documentos en donde se
justifique 1a disposicién del crédito, segin se establece en la clat_xsula
SEGUNDA y SEXTA de este instrumento. EL CLIENTE se obliga a
pagar a BANORTE, en el domicilio de éste, dichos intereses
moratorios.

€n caso de que conforme a la Ley del Impuesto al Valor Agregado,
EL CLIENTE deba pagar tal impuesto sobre los intereses pactados
en esta clausula, EL CLIENTE se obliga a pagar a BANORTE, el
impuesto citado juntamente con los referidos intereses.

NOVENA:- PAGQS_ANTICIPADQS.- EL CLIENTE podra pagar
anticipadamente, total o parciaimente, el saldo insoluto del crédito,
con sus respectivos intereses.

s parciales anticipados se aplicardn conforme a cualquiera
jones que al efecto determine EL CLIENTE en el apartado
teristicas del Crédito” de la Solicitud-Contrato, mismas que
ican como *Opcion Elegida de Pago Parcial Anticipado” de
ad con las siguientes opciones: .

as las amortizaciones restantes en la proporcién gue
E determine, permaneciendo el plazo de reembolso

¢e0097
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por escrito en cualquier sucursal de BANORTE, siendo el caso

BANORTE dar4 por terminado el contrato el dia habil siguiente a
aquél en que reciban la solicitud.

S»f EL CLIENTE presenta la solicitud referida en el parrafo anterior
sin haber liquidado las cantidades a su cargo, BANORTE, a mas
tardar ‘ei dia habil siguiente al de la recepcion de la solicitud,
comunicard a EL CLIENTE el importe de los adeudos y dentro de los
cinco dfas habiles siguientes a su solicitud pondré a sy disposicién
dicho dato, en la sucursal elegida por EL CLIENTE Yy una vez

liquidados el capital, intereses, y demas accesorios se dard por
terminado el presente contrato.

En tanto no sea liquidada la totalidad de los adeudos derivados del
presente instrumento, la terminacion del mismo no surtird efectos,
por lo que BANORTE aplicara los cargos ya generados pero no
{eﬂejados. la comisién por cobranza, asi como los accesorios e
intereses que se generen hasta el momento en que
liquide el saldo total de! crédito.

BANORTE no generara cargo alguno ai crédito y EL|
sera responsable por los cargos que pudieran llegar
crédito posterior a la terminacion de la relacion co
BANORTE y EL CLIENTE.

EL CLIENTE podra cancelar, sin responsabilidad a
crédito dentro de los 10 (diez) Dias Habiles posteriores a Ia firma de
presente instrumento siempre que no hayan ulilizado u operado et
referido crédito, en cuyo caso BANORTE no podra generar comision
alguna a cargo de EL CLIENTE.

QUINTA:- REVOLVENCIA.- El crédito de que se trata, tendra el
caracter de revolvente, sin que el plazo mé&ximo de su vencimiento
exceda de la fecha en que concluye el plazo de este contrato, fecha
en la que el crédito debera quedar totalmente pagado.

v

&
M
CN

La revolvencia que se establece, que{fiﬁ(‘qjeta alo sigu"
Vd,;;ponibilidad de fondos de
.

1.- A la aprobacion de BANORTE yia
éste.

2.- Que EL CLIENTE haya pagad %‘1 Qy’y oportunamente, cada
una de las amortizaciones de capilal. gage de intereses y de los
accesorios de conformidad con el p e gontrato.

3.- Que hayan transcurrido pot lo mbrips €ifseis) meses a partir de la
fecha de la disposicién inmediata a

Vil
4.- Que EL CLIENTE continu¢ rgﬁ“é.‘do el pago de su némina
mediante depdsito en la cuenta de depdsito identificada en 1a
Solicitud-Contrato. ,
3, nEnTmT

L NETAREPUSUICA
En consecuencia del caracter revglyente del crédito, FL CLIENTE

gt ek

podra hacer remesas antes de la e el pago total
del importe del crédito, en reembelsp, pareial. o lotal, de las
disposiciones que previamente h%dﬁqﬁec& do facultada,
mientras el plazo del contrato no & wéaara disponer del saldo
que resulte a su favor, cuya dis;f ¥9Mra sujeta a lo pactado
anteriormente.

EL CLIENTE podra consultar el sakio deudor a través de los medios
establecidos en la clausula de DISPOSICION del presente conlrato.

SEXTA:- PAGO DEL CREDITO - El pago del crédito concedido, sera
efectuado por EL. CLIENTE, en el domicilio de BANORTE, conforme
al nimero e importe de pagos y en la fechas que se establezcan en
el documento que EL CLIENTE firme de acuerdo con lo dispuesto en
la clausula SEGUNDA de este contrato, para amparar la disposicion
total o parcial del importe del crédito y la obligacién de pago gel
mismo, en la inteligencia de que ta fecha de pago que se determine
conforme la clausula SEGUNDA citada, no deberé exceder de} plazo
de vencimiento de este Contrato.

Cada uno de los pagos estard integrado por la suma del capital, la
cantidad correspondiente a los intereses que se generen, los cuales
se calcularan en forma y términos que se indica en las clausulas
SEGUNDA y SEPTIMA, las comisiones y demas accesorios que se
generen de conformidad al presente instru
correspondiente al impuesto al valor agregad
dichos intereses y comisiones.

2de7
Queda entendido por las paries, que las cantidades sefialadas en los
dacumentos que EL CLIENTE firme de acuerdo a lo seftalado en la
clausula de DISPOSICION, podran variar y en consecuencia
modificarse durante la vigencia del crédito como consecuencia de
modificaciones a la tasa del impuesto al valor agregado y/o los
incumplimientos de pago.

La periodicidad de los pagos, en su caso, ser4 la que corresponde al
pago de la némina de EL CLIENTE, en el entendido de que dicha
fecha es conocida por BANORTE en virtud de que presta el servicio
de dispersién de némina al patrén o empleador de EL CLIENTE.
Para la determinacion de la fecha del primer pago se estara a lo
siguiente: a) si la disposicion del crédito respectivo, de conformidad
con lo establecido en esta clausula, se efectGa por los menos dos
Dias Habiles antes de la fecha de pago de la nomina a EL CLIENTE,
el primer pago se realizara en la fecha que corresponda a la fecha de
pago de némina més préxima a la disposicién del crédito; b) si la

" jcién det crédito respectivo, de conformidad con lo establecido
clausula, se efectda un dia antes de la fecha de pago de la
a EL CLIENTE o en dicha fecha, el primer pago se realizar
cha que corresponda a la siguiente fecha de pago de némina.

o de las cantidades que resulten a cargo de EL CLIENTE
ser realizadas mediante cargo a la cuenta de depdsito
da en la seccion de “Caracteristicas de Crédito” de la
d-Contrato del presente instrumento o0 en cuaiquier otra
de depésito que designe el cliente, lo anterior al amparo de lo
do en los respectivos contratos de depdsito o bien a las
normas vigentes para tal efecto.

SEPTIMA:- TASA DE_INTERES_ORDINARIO - EL CLIENTE se
obliga a pagar a BANORTE, intereses ordinarios sobre saldos
insolutos mensuales de la suma ejercida, a la tasa anual que se
establezca en la seccion de “Caracteristicas del Crédito” de la
Solicitud- Contrato. Los intereses se calcutaran sobre la base de
360-trescientos sesenta dias por aflo y se causaran
insolutos.

Los intereses seran pagaderos por mensualidades ve
domicilio de BANORTE, conjuntamente con los pagos
conformidad con la clausuia SEGUNDA y SEXTA de es

En caso de que conforme a la Ley del Impuesto al Va
EL CLIENTE debe pagar tal impuesto sobre los inter
en esta clausula, EL CLIENTE se obliga a pagar a
impuesto citado juntamente con los referidos intereses.

OCTAVA:- TASA DE INTERES MORATORIO - En caso de que EL
CLIENTE deje de pagar puntualmente cualquier suma que esluviere
obligada a cubrir conforme a este instrumento, 1a cantidad no pagada
causara intereses moratorios a partir de la fecha en que debid ser
cubierta hasta la fecha de su pago total, a la tasa de interés anual
que se establezca en cada uno de los documentos en donde se
justifique la disposicién del crédito, segln se establece en la clapsula
SEGUNDA y SEXTA de este instrumento. EL CLIENTE se obliga a
pagar a BANORTE, en el domicilic de ésle, dichos intereses
moratorios.

£n caso de que conforme a la Ley del Impuesto al Valor Agregado,
EL CLIENTE deba pagar tal impuesto sobre los intereses pactados
en esta clausula, EL CLIENTE se obliga a pagar a BANORTE, el
impuesto citado juntamente con los referidos intereses.

NOVENA:- PAGOS_ANTICIPADOS.- EL CLIENTE podra pagar
anticipadamente, total o parcialmente, el saldo insoluto del credito,
con sus respectivos intereses.

Los pagos parciales anticipados se aplicaran conforme a cualquiera
de las opciones que al efecto determine EL CLIENTE en e} apartado
de "Caracteristicas del Crédilo” de la Solicitud-Contrato, mismas que
se identifican como "Opcion Elegida de Pago Parclal Anticipado” de
conformidad con las siguientes opciones: .

fas amortizaciones restantes en la proporcion que
etermine, permaneciendo el plazo de reembolso
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b) A las ultimas amortizaciones del crédito.

En el entendido de que de existir cantidades adeudadas diferentes al
capital, el pago anticipado se aplicar4 en su caso, en el siguiente
orden: el pago de gaslos, comisiones, intereses moratorios, intereses
ordinarios y posteriormente al capital, lo anterior en conformidad con
el articulo 364 del Cédigo de Comercio en vigor.

DECIMA:- COMISIONES. - EL CLIENTE se obliga a pagar a
BANORTE una comision por la cantidad que se establece en la
Solicitud-Contrato bajo el concepto “Comision por apertura®, por la
apertura de crédito, cantidad que se cubrird al hacer la primera
disposicion del crédito.

Asi r_ni;mo, en cada disposicién det crédito, EL CLIENTE pagara una
comisién por la cantidad que se establece en la Solicitud-Contrato
bajo el concepto “Comision por Disposicién Adicional’, por cada una

de las disposiciones del crédito, cantidad que se cubrira al ef
referida disposicion.

En adicion a lo anterior, EL CLIENTE pagara de manera m
BANORTE, por concepto de comisién de cobranza, una
igual al 5% cinco por ciento sobre el saldo vencido y no pa
conformidad con este contrato, misma que se generara a
sexto dia natural siguiente a la fecha de vencimiento del pago
respectivo, dicha comision se aplicara sobre e! total del saldo vencido
y no pagado hasta en tanto EL CLIENTE realice el pago total de las
cantidades vencidas. Lo anterior en el entendido de que BANORTE
no podra cobrar durante el mismo periodo, la comisidn antes referida
de manera conjunta con los intereses moratorios.

EL CLIENTE debera pagar una comision por anuatidad 1a cual se
establece en {a seccion de *Caracteristicas del Crédito” de la
Solicitud-Contrato, dicha comisitn se gemgya por cada afio de
vigencia del presente conlralo'g sera aplicadaNwrante los primero 6
(seis) dias naturales siguientegt\?decha en que se cumpla cada afo
de vigencia.
Wy O

ANRL)
EL CLIENTE se encuentrg' ’}b" do a pagar las cantidades
sefialadas en fa presente cla¥j)

IS j, n el domicilic de BANORTE al
momento en gue se genere Ia;;o‘bju cidn a su cargo.

}'I"/

En caso de que conforme a fa Ley del Impuesto al Valor Agregado,
EL CLIENTE debe pagar tal impuesto sobrg dicha(s) comisién(es),
EL CLIENTE se obliga a pl f: BANORTR.1& Ampuesto citado
juntamente con la(s) referida(z') l 1on(Es).

eein L n p AR
$(05 HUMENE,

DECIMA PRIMERA;- VENCI ASINUABILES - En el
supuesto de que la fecha%‘t&%%h vedlizese “algin pago de

principal, intereses o cualquieg .otro goncepto de conformidad con el
presente instrumento, fuer@lifjaviikabil bancario, la fecha de
vencimiento de dicho pago se pospondrd al Dia Habil bancario
inmediato posterior del domicilio de BANORTE.

Para los efectos del presente instrumento se entenderd como Dia
Habil, cualquier dla del afio excepto los dias que ia Comision
Nacionat Bancaria y de Valores sefiale como aquellos en que las
Instituciones de Crédito deban cerrar sus puertas y suspender
operaciones.

DECIMA_SEGUNDA:- COMPENSACION.- En caso de que EL
CLIENTE no realice el pago de las obligaciones a su cargo, el dia
sefalado para tal efecto y dentro del horario de atencion de las
sucursales de BANORTE, EL CLIENTE autoriza expresamente a
BANORTE, para cargarle en la cuenta de depésito identificada en el
apartado “Caracteristicas del Crédito” de la Solicitud-Contrato o bien
en cualquier otra cuenta de depdsilo o valores que tenga o llegare a
tener abierta con BANORTE, las cantidades correspondientes al
importe de los pagos de capital, intereses e importe adicional del
crédito, asl como al importe de cualguier cargo o contraprestacién
legal o contractualmente exigible en términos del presente
instrumento y de la Ley, en el supuesto que existan saidos
suficientes para ello, en la inteligencia de que BANORTE queda
facultado mas no obligado a efectuar dichos cargos, por lo que
CLIENTE no queda eximido de pago frente a BANORTE en el ca:
de que no se realice el cargo referido en la presente clausula.

MOTIVACION 2

)
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DECIMA TERCERA:- SEGURQS .- EL CLIENTE debe contratar un '\
seguro de vida que cubrird el saldo deudor del crédito en caso de \
fallecimiento de EL CLIENTE, lo anterior sin perjuicio de que
BANORTE realice la contratacion del referido seguro trasladando el
costo del mismo a EL CLIENTE. Queda entendido que, para este
seguro, aplican fas restricciones y exclusiones que sefiale fa
compafiia aseguradora, mismas que se encuentran a disposicion del
cliente, para su consuta, en las sucursales de BANORTE.

En el caso de que EL CLIENTE sea empleado aclivo de una
empresa, dependencia gubernamental o entidad paraestatal,
BANORTE podra contratar un Seguro de Desempleo Involuntario por
el importe del monto inicial del Crédito, cuyas caracteristicas,
condiciones, coberturas y obligaciones se describen en la pdliza que
para tal efecto expida la compafiia aseguradora, misma que sera
puesta a disposicion de EL CLIENTE a través de las sucursales de
BANORTE. Este seguro surtira efecto por una sola vez y después de
haber transcurrido 2 (dos) meses de la disposicion del Crédito al
de ocurrir el Desemplec Involuntario de EL CLIENTE
unicamente hasta por 6 (seis) meses los pagos mensuales
dientes del Crédito. Dicho seguro podrd ser contratado
una vez durante la vida del Crédito, por lo que no podra
do al momento en que EL CLIENTE reinicie una relacién
ntintie efectuando sus pagos mensuales.

En caso de que EL CLIENTE requiera hacer efectivos cualquiera de
los seguros mencionado debe contactar a la compania de seguros
correspondiente, lo anterior en apego a las condicion i

en las pélizas correspondientes.

EL CLIENTE nombrara como beneficiario anico e irr
Seguros antes referidos a Banco Mercantil del
Andnima, Institucion de Banca Muttiple, Grupo Fina
La indemnizacion derivada de los mencionados seg
al pago total o parcial del saldo insoluto del crédito.

El pago de las primas que se generen por la cont
Seguros referidos en la presente clausula, es ob
CLIENTE, pero podran ser cubiertas por BANOR
cliente la obligacion de reembolsarselas a

conformidad a lo estipulado en el presente instrumen

BANORTE informara, en su caso, el tipo de seguro
como el nombre de la compafiia aseguradora a traveé!
de Crédito de Némina referida en la clausula PRIMERA del presente
contrato.

DECIMA_CUARTA:- VENC| IPADO - BANORTE se
reserva la facultad de dar por vencido anticipadamente, el plazo para
el pago del importe del crédito y sus intereses, sin necesidad de
requisito o trdmite previo alguno, si EL CLIENTE faltare al
cumplimiento de cualesquiera de las obligaciones contraldas en este
Contrato, 0 ademas en 108 casos en que la Ley asi lo previene o en
cualesquiera de los siguientes supuestos, salvo que exista
consentimiento previo y por escrito de los representantes legales de
BANORTE que la releven de su cumplimiento:

a).- Si EL CLIENTE hubiere hecho alguna declaracién falsa, en el
presente contrato o posterionnente, que a juicio de BANORTE, haya
sido determinante para el otorgamiento del crédito, asi como en el
caso de que hubiese omitido proporcionar datos e infprmacnén a
BANORTE, que de haberse proporcionado esta OMima ‘habria
negado el otorgamiento del crédito.

b).- Si EL CLIENTE dejare de efectuar, en forma total, uno o mas de
los pagos que se obliga a realizar conforme al presente contrato,
sean estos de capital, intereses, comisiones, gastos u ofros
accesorios. . .
¢).- Si EL CLIENTE deja de cumplir con cualquier otro crédito o
préstamo que le hubiere otorgado BANORTE o cualquier ofra
institucion  financiera, o en general se de por vencida
anticipadamente cualquier obligacion a plazo que tenga EL CLIENTE
con BANORTE o con cualquier ofra institucion financiera.

d).- Si se solicita o si fuere demandada, la declaracion de concurso
de acreedores de EL CLIENTE.

e).- Si EL CLIENTE da al crédito uso o destino distinto a fos fines
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f).- Quando por causas imputables a EL CLIENTE, no fuese posible
realizar por BANORTE, el cargo a la cuenta de depésito identificada
en la seccibn de “Caracteristicas de! Crédito” de fa Salicitud-
Contrato, por concepto del pago de una o mas amortizaciones u
obligaciones contraidas en este contrato, por carecer la referida
cuenta de fondos suficientes y disponibles.

g)-- Si dejare de realizar los pagos correspondientes derivado de |a
extincion de la relacion faboral entre EL CLIENTE y la empresa
identificada en el apartado "Actividad Laboral” de la Solicitud-
Conlrplo. identificado bajo el concepto “Nombre de ta Empresa”.

h).- Si se cancela ia cuenta de deposito de EL CLIENTE identificada
en la seccion de “Caracteristicas del Crédito” de la Solicitud-
Contrato, ya sea o no consecuencia de la apertura por parte de EL
CLIENTE de otra cuenta en otra institucion de crédito, o bien si la
empresa identificada en el apartado “Actividad Laboral® de Ia
Solicitud-Contrato, identificado bajo el rubro *Nombre de |a
Empresa”, deja de efectuar el pago de su némina en dicha cuenta.

DECIMA_QUINTA:- CASO FORTUITO_ O DE_EUERZA MAYOR .-
EL CLIENTE se obliga a cumplir integramente las obligaciones
contrae, aun en caso fortuito o de fuerza mayor y acepta
responsabilidad, de acuerdo con el articulo 2111-dos mil ciento of
del Cédigo Civil Federal.

DEQIMA..SE&IA;;_BES.EB!AL_BESIBESIQN..Y_DENUN.
CONTRATOQ.- BANCORTE se reserva expresamente la faculta
restringir e! importe del crédito o el plazo en que puede hacer uso de
¢l EL CLIENTE, o ambos a la vez, 0 a denunciar el presente

Contrato, en cualquier tiempo, mediante simple aviso por escrito
dado a EL CLIENTE.

i UNCIA_ DE DERECHOS .- La omisién por
parte de BANORTE en el ejercicio de los derechos previstos en este
instrumento, en ningin caso tendran el efecto de una renuncia a los
mismos ni que el ejercicio singufar ¢ parcial por parte de BANORTE
de cualquier derecho derivado de edtq, instrumento excluye algun
otro derecho, facultad o privilegio. N "‘*a;\

LAUSHLAS - Los titulos
fA-el presente instrumento se han
puesto con el exclusivo propé @ facilitar su lectura por tanto no
definen ni limitan el conteni las mismas. Para efectos de
interpretacién de este instrume'ﬁ_tﬁdeberé atenderse exclusivamente

al contenido de sus declaraci%s y cldusulas y de ninguna manera
al titulo de estas dltimas.

Los articulos referidos en,@l te

consultados en la pagina eﬂm&ﬁw rne.com), en las
sucursales de BANORTE | ,,tﬁa_n la_ pagina electronica de
CONDUSEF. 123 NuManors,

nEs:uwé\_umLE.Nm-__lmaﬁJ .
CLIENTE autoriza a BAN &ara que le envie Informacion
publicitaria de sus producto ncieros por diversos medios los
cuales pueden ser; correo directo, correspondencia, internet y de
méas medios de comunicacién directos al cliente, ya sea en su
domicilio o a su cuenta de correo electrénico.

DECIMA OCT
de las cldusulas que apare

rato pueden ser

| PN AP
g i3 Lol

OCIONAL.- EL

EL CLIENTE manifiesta que BANORTE hizo de su conocimiento
antes de ia fima del presente contrato; et contenido del mismo y de
todos los documentos a suscribir, [0S cargos, comisiones o gastos
que en su caso se generarén por su celebracion y, en su caso, los
descuentos o bonificaciones a que tiene derecho, asi como el Costo
Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales
anuales que, para fines informativos y de comparacion, incorpora fa
totalidad de los coslos y gastos inherentes al presente crédito (CAT).

BANORTE y EL CLIENTE, reconocen los términos en que se
celebra el presente acto juridico, haciéndose sabedores de su valor
y alcance, por 1o que lo firman en la fecha y en el lugar que se
sefiala en la Solicitud-Contrato.

EL CLIENTE, en su caso, podra cancelar en cuakjuier momento la
autorizacién otorgada para que sus datos sean utilizados con fines
mercadotécnicos o publicitarios, bastando para ello que lo solicite
por escrito a través de cuailguiera de las sucursales de
BANORTE

4de7
0 bien a través de los medios que BANORTE ponga a su disposicion,
dicha solicitud surtira efectos en forma inmediata, en el entendido de
que EL CLIENTE podra recibir informacion publicitaria generada y
enviada con anterioridad a la fecha de cancelacién de la mencionada
autorizacion.

En adicion a lo anterior EL CLIENTE podr4 inscribirse gratuitamente
en el Registro Publico de Usuarios, que para tal efecto mantiene la
Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros, lo anterior a través de los medios que
establezca la referida Comision, en cuyo caso BANORTE dara por
cancelada la autorizacion otorgada por EL GLIENTE para que sus
datos sean utifizados con fines mercadotécnicos o publicitarios.

VIGESIMA:- GASTOS .- Todos los gastos, honorarios e impuestos
que origine este Contrato, serdn por cuenta de EL CLIENTE.
BANORTE no efectuara cargos, comisiones o gastos distintos a los
especificados en este contrato.

de que BANORTE se vea en la necesidad de sufragar
e dichos conceptos, EL CLIENTE se obliga a reembolsarselo
ediato, autorizando expresamente 8 BANORTE a que le
en la cuenta de deposito referida en la Clausula DECIMA
DA, misma que EL CLIENTE tiene abierta con BANORTE, el
de los referidos conceptos.

\ - .- Para los efectos relativos al
presente contrato, EL. CLIENTE sefiala como su domicilio el indicado
en la Solicitud-Contrato, y BANORTE seflala como su domicilio el sito
en’ Avenida Revolucion numero 3000 Sur, Colonia Pgmayera
Monterrey, Nuevo Leon, Cddigo Postal 64830, Mie
CLIENTE, no notifiqgue por escrito a BANORTE el camb
respectivo domicilio, los emplazamientos y demas d
judiciales o extrajudiciales se practicaran en los domicilios §
en la presente clausula y se consideraran vélidos para to

legal.

Expresa EL CLIENTE que para el efecto de recibir notifica
domicilio a que se hace referencia es convencional, por lo g
términos del Articulo 1070 de! Cédigo de Comercio, esta ent®e .
de acuerdo en que si se acude a su respectivo domicilio a practica
notificacion personal y dicho domicilio no fe corresponde, se proceda
a la nofificacion por edictos sin necesidad de que se recabe el
informe sefialado en el mencionado articulo.

VIGESIMA SEGUNDA;- TRIBUNALES _COMPETENTES.- Son
competentes los Tribunales del fuero comun del domicilio de EL
CLIENTE, para conocer de cualquier controversia que se suscitase
con motivo de la interpretacion o ejecucion de este Contrato, a cuyo
efecto las partes, renuncian a! fuero de cualquier otro domicilio que
pudiera corresponderies.

VIGESIMA_TERCERA:- MEDIOS DE_PAGO Y FECHAS DE
ACREDITAMIENTO.- Los pagos que realice EL CLIENTE se
aplicaran de acuerdo con el medio de pago utilizado de conformidad

- con {a tabla siguiente:

Fechas de acreditamiento del

Medios de pago: 200-

Efectivo
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) A través del Sistema de Pagos

ﬁ ] Electrénicos Interbancarios (SPEl) se
ransferpncuas creditara el mismo dia.
Ieglrémcas de b) Dentro de BANORTE, se acreditara
‘ondos

| mismo dfa.
) Oe otro banco, se acreditara a mas
ardar el dia habil bancario siguiente.

VIGESIMA_CUARTA.- DEPOSITO_BANCARIO DE_DINERO_A_LA
VISTA_Y BENEFICIARIOS.- BANORTE acepta recibir como
depésitos cualquier cantidad que EL CLIENTE haya depositado y
que exceda el saldo insoluto a su cargo, derivado del uso del
crédito, pudiendo disponer de tales depdsitos en los términos
que se establecen en la cléusula SEGUNDA. Dichos depésitos
bancarios de dinero a la vista no generaran rendimientos, por lo

que BANORTE no pagaré a EL CLIENTE cantidad alguna por tal
concepto.

En caso de que a |2 muerte de EL CLIENTE existiera saldo a
favor derivado de los depésitos efectuados conforme a
establecido en la presente clausula, BANORTE entregars
importe total a favor de los beneficiarios que EL CLIEN
designe, dichos beneficiarios seran los consignados en
cuenta de depdsito sefialada en la Solicitud-Contrato.

VI QUINTA.- ESTADOS _DE_CUENTA.- EL CLIENTE y
BANORTE acuerdan que este uitimo proporcionara, sin costo
para EL CLIENTE, un Estado de Cuenta actualizado del contrato
objeto de este instrumento, dicho Estado de Cuenta se
generaran por periodos mensuales, en donde apareceran, por
cada periodo que abarque el referido estado de cuenta, todas las
operaciones, cargos, depositos y movimientos efectuados por
EL CLIENTE, en el entendido de que los Estados de Cuenta se
podran obtener en las sucursales de BANORTE o a través del
servicio de operaciones bhancarias pof“medios electrénicos o
Internet que proporciona °§P dltimo, dentro de los 10 (diez) dias -
naturales siguientes a Ig'fgcha de corte del periodo que

corresponda, la cual se in &p.el respectivo estado de cuenta.
En caso de no recibir ! %FP

6lado de Cuenta en el plazo
mencionado, EL CLIENTE @Wur§.solicitarios a BANORTE dentro
de los 5 (cinco) dias nal s ‘siguientes a dicho plazo. EL
CLIENTE y BANORTE estdh.da’scuerdo en que se presumirin
recibidos los Estados deEtenta, si no es (son) reclamado(s)
conforme a lo anterior. i‘u’;
g

Transcurridos los plazos sefialades &7 i |klistha referente a
Procedimiento Para Aclar%k nes dé este Contrato, sin que EL
CLIENTE haya realizado observacion .alggna;‘dp conformidad a
to pactado en la referida @Qﬁé'ula. los asientos ceptos que
aparecen en los Estados de Qum&%ﬁ&iﬁ ren en la
contabilidad de BANORYE{\se/téndrin aceptados por EL

CLIENTE y haran prueba plena ent partes.
\nveﬁ'%ﬁm -

“BANORTE” deberé poner a disposicidn de “EL CLIENTE”,
dentro de los 10 {diez) Dias Habiles posteriores a la tarminacién
del contrato, un documento, o bien un estado de cuenta, que
sirva de constancia de fin de la relacién contractual, de la
cancelacién de los derechos y obligaciones derivados de este
contrato que se dé por terminado y de la inexistencia de
adeudos entre las partes.

VIGESIMA _SEXTA.- PROCEDIMIENTO PARA_ACLARACIONES.-
Las aclaraciones que EL CLIENTE formule a BANORTE respecto de
las operaciones objeto del presente contrato que no excedan del
equivalente en moneda nacional a 20,000 (veinte mil) Unidades de
inversion en la fecha en que se genere la reclamacién, las podra
realizar telefénicamente a la unidad especializada de BANORTE o
acudir a cualguier sucursal de esta ultima, dentro del plazo de 90
(noventa) dias naturales posteriores a |a fecha de corte o en su caso
a la realizacion de ia operacion con la cual no estd conforme,
debiendo BANORTE informarle el numero de folio de atencion a su
aclaracion, solicitdndole la documentacion e informacion necesari
para el tramite a su solicitud, misma que podra ser enviada via fax
directamente a fa sucursal, en €l enlendido que BANORTE s
reserva el derecho de cancelar el folio asignado y por lo tanto n
sujetarse a este procedimiento, en el caso de que dentro del plazo d
72 (setenta y dos) horas no reciba, completa y legible,
documentacion

de solicitar informacion y/o documentacion adicional para poder
atender la aclaracion solicitada. Transcurrido el plazo de 90
(noventa) dias antes mencionado, sin que EL CLIENTE haya
efectuado alguna aclaracion, se entendera que este ultimo esta de
acuerdo con las operaciones efectuadas.

5de7 1
e informacion antes mencionada. BANORTE se reserva el derecho \/),§§

Recibida por BANORTE la informacién y documentacion antes
mencionada, tendra un plazo maximo de 45 (cuarenta y cinca) dias
nalurales o, en su caso, de 180 (ciento ochenta) dias naturales
tratandose de operaciones realizadas en ei extranjero, para entregar
a EL CLIENTE, por escrito y firmado por personal facuftado para
ello, el dictamen correspondiente, mismo que deberd de ser
acompafiado de copias simples de los documentos o evidencias
considerados para la emision de’ dicho dictamen, en el entendido
que si en dicho dictamen se considera no procedente la aclaracién
solictada, EL CLIENTE pagard a BANORTE, derivado de tal
aclaracion, la cantidad a su cargo mas los intereses ordinarios que
en su caso se hubieren generado, sin que proceda el cobro de
s moralorios y otros accesorios generados por la suspension
o generado por la reclamacién.

ose de cantidades dispuestas por EL CLIENTE, este tltimo,
| derecho de no realizar el pago cuya aclaracion solicita, asi
| de cualquier otra cantidad relacionada con dicho pago,
hasta en tanto se resuelva la aclaracién antes referida.

BANORTE, dentro del plazo de 45 {cuarenta y cinco) dlas naturales,
contados a partir de la entrega del dictamen referido en el parrafo
anterior, pondra a disposicion de EL CLIENTE, ya sea en la unidad
especializada o en la sucursal en la que radica la Ci
expediente generado por la rectamacién, en el cual se int
documentacion e informacién que, conforme a las disp
aplicables, deba obrar en su poder y que se relacione dire
con la solicitud de aclaracién que corresponda, exceptu
datos correspondientes a operaciones relacionadas con
personas.

El anterior procedimiento es sin pefjuicio del derech
CLIENTE de acudir ante la Comisién Nacional para ta Pro
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros o ante |a
jurisdiccional correspondiente conforme a las disposiciones legales
aplicables, en la inteligencia de que el procedimiento de aclaracién
quedara sin efecto a partir de que EL CLIENTE presente su
demanda ante autoridades jurisdiccionales © conduzca su
reclamacion en términos de la Ley de Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros.

Para el caso de aquélias operaciones objeto del presente contrato,
que excedan del equivalente en moneda nacional a 20,000 (veinte
mil) Unidades de Inversion en la fecha en que se genere la
reclamacion EL CLIENTE podra manifestar por escrito su
inconformidad con los movimienios registrtados en su Cuenta, u
objetarlos con las observaciones que considere procedentes, dentro
de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales sigulentes a la fecha de
corte del periodo que corresponda.

EL CLIENTE autoriza expresamente a BANOR_TE para que este
Gitimo, en su caso, pueda grabar las conversaciones telefonicas a
que se refiere esta clédusula.

VIGESIMA i CACIONES - Declaran las partes
que cualguier modificacién a lo pactado en este contrato, debera de
efectuarse mediante acuerdo por escrito debidamente firmado por
ambas partes.

VIGESIMA OCTAVA.-INFORMA! .~ BANORTE pone a
disposicién de EL CLIENTE la Unidad Especializada de
Atencion a Usuarios la cual se encuentra ubicada en Avenida
Revolucion No. 3000, Colonia Primavera, Cédigo Postal 64830
mismo puede ser contactada a
los; teléfono: 01 800 627 2292,
om, asi como a través de la
2.COm.

000061

ART. 113

MOTIVACION 2

FRACC | LFTAIP



6de7 x
YJG_ESIMA_J!QVENA._MF_BMLCIQN_QQNMEE En caso de /
dudas, quejas o reciamaciones EI CLIENTE podra acudir a la \/('7
Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de 3 '
Servicios Financieros, ubicada en Insurgentes Sur No. 762, Col. Del
Valle, Delegacién Benito Judrez, Cédigo Postal 03100, México,
Distrito Federal o bien comunicarse al 01-800-999-8080 y 5340-0999,

correo electrénico opinion@condusef.gob.mx o consultar la pagina
de Internet www.condusef.gob.mx.

BANORTE y EL CLIENTE, reconocen {0s términos en que se celebra el
presente acto juridico, haciéndose sabedores de su valor y alcance, por
lo que lo firman por duplicado en la fecha y en el lugar que se sefialan en
la Solicitud-Contrato, en este mismo acto EL CLIENTE reconoce haber
recibido un ejemplar del presente instrumento,

CONSENTIMIENTO DEL AVISO DE PRIVACIDAD

EL CLIENTE reconoce que BANORTE puso a su disposicion el-aviso de
privacidad a través de formatos impresos, digitales, visuvales, sonoros o
cualquier otra tecnologia, incluyendo el que contiene el texto que se
encuentra disponible en www.banorte.com, con antenondaa a haber
obtenido sus datos personales a través del presente formata:por el que !
se recaban, consintiendo EL CLIENTE expresamente en qua:BANORTE
dé tratamiento a dichos datos personales con sujecion a lag finalidades,
términos y demés condiciones establecidas en dicho Aviso dé Privacidad,
en el entendido de que dichos Datos Personales seréu‘ tratados de
manera confidencial y serdn usados para la operacién y réglstro de los
productos que EL. CLIENTE hubiese contratado, asi como para ofrecerle,
en su caso, olros productos bancarios o financieros de BANORTE o de
cualquiera de sus afiliadas, subsidiarias, controladoras, asociadas o
sociedades integrantes de Grupo Financiero Banotte, SAB. vy
promociones de ofros bienes o servicios reiacmnados con dichos
productos o servicios bancarios.

El solicitante ("Cliente") reconoce que le fue facilitédo el aviso de
privacidad, cuyo texto se en ra en www.banorte.com, previo a haber
‘ asentado sus datos en esta , mismos que declara son correctos,

y notificara a BANORTE cua bio en la informagion suministrada.
Consiente expresamente el ighlo que BANORfE de a sus datos
con sujeciébn a ‘)em'unos y demas condiciones

fas finall

S GANORTE:.
BANCO MERCANTIL NORTE, SOCIEDAﬁ ANONIMA,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPEE
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COMPROBANTE DE LA OPERACION rdet

No  Pago Total No  Pago Total No  Pago Total (ﬁ)&
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ART.110
FRACC. V VIl
LFTAIP
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..... C Yy . Pigides
RESIENCIAL

R TELMEX®

TELEFONOS DE MEXICO S.AB. de C.V.
Panquo Via 198, Col. Cuauhtémoc
C.P. 06500 México D.F.

RFC: TME840315-KT6 01-JUN-2013 DV 2

indicado af reverso de esta factura.

"~ DELA A%.% I:JAEE&%?ON CON d@ H D B

incluye 48 canales del Paquete Basico y 23 cmales HD

K Concargoa tuRecho TELMEX 018008343474 .

‘Pnrnnc el Mog,

Saldo Anterlor A
Su Pago Gracias
Saldo

Cargos del Mes
IVA 16%

SubTotal
Cargo por Redondeo

Crédito por Redondeo*
Totat a Pagar

{poucienios o
*La diferencia de Centavos aplical

gt
"8p Atencion a Clientes: ﬁ’lw 23 0000

> Paga tu recibo facil y rapido en telmex.com

[ N mflmtum R

Ven a tu Tienda TELMEX
y lévate computadoras y pantailas
nasta en 48 mensualidades
\con cargo a tu Recibo TELMEX

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2




S BANORTE 0 DE GUENTA Pigina 2 de 2

ALLE DE OPERACIONES ¥

Cuando no reciba su estado
0 §de cuenta durante ios 20
fas siguientes de la fecha
de corte, y no haya dado
instrucciones para que no se
le envle, favor de solicitarlo
&0 st sucursal.
Podrdscensuftar fa informacidn
de las comisiones de todes
los bancos con fines
informativasy de compara-
cién en ta CONDUSEF al telefono
01800 999 8080 y en {2 pigina
electrdnica: Ushle,

www.condusef.gob.mx

BANORTEL
www . banorte.com
ﬁm (55) 5140-5600

Montemey  (81) 8156-9600
Guadaiaar (33) 3663-9000

V RESUMEN INTEGRALY

a
Restodel  01800-BANORTE
pals

{Banco Mercantil del Norte S.A.
Institucién de Banca Miiltiple
Grupo financiero Banorte
Av.  Revolucin No. 3000,
Colonia Primavera,C.P. 64830,
iuontemv, Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.
Dudas o aclaraciones y reclama-
dones: Para _cuaiquier duda o
reclamacién favor de comuni-
carse a la Unidad Especiali-
2ada de Atencidn a Usuarios
localizada en: Av. Revolucién,
nimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teiéfono; 01-800-627-2292
Correo Electronico:
une@banorte.com

Pégina de internet:
www_banorte.com

establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la
LPOPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicion nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su aposicién.

Pigina de Internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencia:

Incumplir tus obfigaciones te
puede generar comisiones.

€l presente Estado de Cuenta
1o s un comprobante fiscal

(:; REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

R.F.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancania Estandarizada - LV.A.. Impuesto al Valor Agregade - LS.R.: Impuestn Sobre (2 Renta - 5.8.C:
Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: Disposicidn/Dispersion - ATM.: Cajero Automatico - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depdsito - COM. Commisign - CUVO——
INTBC.. Interbancaria - OfB.- Otro Banco - CHEQICHQ.: Chieque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: Interss (es) - EDO.: Estado - CTA.. Cuenta - CAM.: Camara Los productos anteriormente
de Compensacion - ABO.: Abans - CAP;; Capital - INV.: Inversion - PZ0.: Plazo - DEV.: Devokucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulta, - VEN.: Ventanila dascrites se eacuentran
protegicos por o lnsttuto para
@ Protectidn del Aharro
Bancaria {1#48) hasta por vo
monto equivalente 3 400,000
DI por cliente por
Institucida, lo anterior, de
conformidad con las

ART.110 ART. 113 /;.
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP —
LETAIP

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

S BANORTE

'V RESLUMEN INTEGRALY

G860090

NO. CUENTA
GANANCIA ARUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

ART. 113

MOTIVACION 2

FRACC | LFTAIP

ESTADO DE CUENTA

¥ DETALLE DE OPERA 1334

FECHA DESCRIPCION DEL CARGO/ ABONO MONEDA MONTO DEL RETIRO MONTO DEL DEPOSITO

El artfcuto tercero transitorio de I Ley para la Protaccion de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP)

astabilace que los responsables expedirén ef aviso de privacidad de conformidad con fo dispuesto en los articulos 16 y 17 de ia
LPDPPP. Por lo anterior, ponemas a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se prasume que usted
cansiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

R.F.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.: impuestn ai Valor Agregado - LS.R.: impuesto Sobre la Renta - §.8.C:
Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: Disposici ATM.: Cajero alico - BTE.: Banorts - CPA.. Compra - DEP. Depdsito - COM.: Comision -
INTBC. Intesbancaria - OfB.: Otro Banca - CHEQICHQ.: Chegue - LIQ. Liquidacian {Pago) - INT.: intarés (es) - EDO.: Estado - CTA,: Cuenta - CAW.: Camara
de Compensacion - ABO.: Abona - CAP.: Capital - INV.: liversion - PZO.: Plazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventanilla

Pégina2de 2

Cuando no reciba su estado
cuenta durante los 20
s siguientes de la fecha
corte, y no haya dado
cciones para que no se
envie, favor de solicitarlo
su sucursal.
rdsconsultar (a informacion
las comisiones de todos
los bancos con fines
informativasy de compara-
cién en la CONOUSEF al telefono
01 800 999 8080 y en 12 pagina
electrdnica:

www.condusef.gob.mx
BANORTEL

warw banorte.com
México  (55) 5140-5600
OF

Wonterrey  (81) 8156-9600
Guadalaiar  (33) 3665-9000

3
Restodel  01800-BANORTE
pals

iBanco Mercantil del Norte S.A.
Institucidn de Banca Miltiple
Grupo Financierp Banorte

Av. Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera,C.P. 64830,
{Monterrey, Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda o
reclamacion favor de comuni-
carse 3 | Unidad Especiali-
2ada de Atencidn a Usuarias
localizada en: Av. Revolucidn,
nimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correg Electronico:
une@banorte.com

Pégina de internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Telefdno01 800 999 8080.
Pégina de Internet:
www._condusef.gob.mx

Adwertencia:
Incurnplir tus obiigaciones te

puede generar comisiones.

EL presente Estado de Cuenta
0 e i comprabante fiscal




SEBANORTE

¥ DETALLE DE OPERACIONES

. CUENTA Cuando no reciba su estado
NANCIA ANUAL TOTAL (GA) de cuenta durante los 20
) INTERESES APLICABLES s fas siguientes de la fecha
e corte, y no haya dado
) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS nstrucciones para que no se
e envie, favor de soficitario
N sy sucursal.
odrdsconsultar [a informacidn
las comisiones de todos
os  bancos con fines
nformativos x de compara-
cién en la CONDUSEF al tetéfono
01800 999 8080 y en la pgina
electrdnica: il
www.condusef.gob.mx

BANORTEL
Bﬁinw {85) 5140-5600

Montemey  (81) 8156-9600
Guadalaiar ~ (33) 3663-9000

V RESUMEN INTEGRALY 3
Restodel  01600-BANORTE

pais

{Banco Mercantil del Norte 5.A.
Institucidn de Banca Miiitiple

Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucién No. 3000,

Colonia Primavera,C.?. 64830,

§Monterrey, Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.

AVISO DE PRIVACIDAD Dudas o aclaraciones y reclama-

El articulo tercero transitorio de fa Ley para la Prateccidn de Datos Personales en Posesion de Particulares (LPDPPP) ﬂ?ﬁm h‘;’:‘fﬂ‘g&ﬁ_“
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 ¢ 17 de Ja carse 3 Ia Unidad Especiali-
LPDPPP. Por Io anterior, penemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted zada de Atencién a Usuarios
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn. lgcafizada en: Av. Revolucién,
nlimere 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono.01-800-627-2292
Correo Electronico:
une@banorte.com

Péqina de Intermet:

www.banorte.com
CONDUSEF:

Telefdno01 800 999 8080.
Pdgina de Internet:
www._condusef.gob.mx
Advertencia:

Incurnplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

El presente Estado de Cuenta
o ¢s in comprobarte fiscal

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RF.C. Registro Faderal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LY.A.: impuesto al Valor Agregado - L5.R.. Impuesto Sobve ia Renta - §.B.C:
Saldo salvo Busn Cabro - DISP.: Disposicion/Dispersion - ATM.: Cajero Automtico - BTE.: Banorte - CPA.: Comgra - DEP.- Depdsio - COM.: Camisidn - e ——————
INTBC.: Imavbancaria - O/B.. Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: Intesés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Camara Los productos anteriormente
ds Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.. lnversin - PZO.: Plazo - DEV.: Devokucion - REV.: Reversa - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventan@ia descritos se encuesttran
groteqidos por o lestitute para
a Proteceida da Aborro
Sancario (IPAR) hasta por U
8onto equivalente 3 400,000
UDIS por cliente or
intiturica, lo anterior, de
conformidad con lxs

ART.110 ART. 113 /;

FRACC. V VII FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

S BANORTE
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e
=)
)
=
-3

ESTADO DE CUENTA

NO. CUENTA
GANANCIA ARUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

V RESUMEN INTEGRALY

ART. 113
FRACC | LFTAIP

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥

™ (Baldo inicial de $2,514.32)

El articulo
establece que
LPDPPP. Por la anterior, ponemos a su dispoesicidn nuestro aviso de privacidad en www.hanorte.com. Se presume que usted
consiente ticitamente en el tratamiento de sus dates mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Pdgina 2 de 2

Cuando no reciba su estade
de cuenta durante los 20
fas siguientes de la fecha
e corte, y no haya dado
instrucciones para que no se
le envie, favor de solicitario
en su sucursal.

Podrasconsuitar la informacién
de las comisiones de todes
los bancos con fines
informativosy de compara-
cifn en la CONDUSEF af telefono
01800999 8080 y en la pdgina
electrénica:

www.condusef.gob.mx
BANORTEL

www.bancrte.com
México (55) 5140-5600
O.F

Monterrey  (81) 8156-9600
Guadalajar  (33) 3669-9000

a
Restodel  01800-BANORTE
pais

Banco Mercantif del Norte S.A.

Institucidn de Banca Multiple

Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucidn No. 3000,
lonia Primavera,C.P. 64830,

Monterrey, Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama~
ciones: Para cualquier duda o
reclamacion favor de comuni-
carse a (3 Unidad Especiali-
1ada de Atencidn a Usuarios
localizada en: Av. Revolucion,
ndmero 3000 Coionia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electrénico:
une@hanorte.com

Pégina de Intemet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Teleféna01 800 999 8080.
Pdgina de Internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencia:

Incumplir tus obfigaciones te
puede generar comisiones.

R.F.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Rancaria Estandarizada - LV.A.: mpuesto al Valor Agregado - LS.R.: Impuiesto Sobre I3 Renta - 5.8.C:
Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: Dispesicién/Dispersion - ATM.. Cajsro Automético - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.. Depdsito - COM.. Comizion -
INTBC.: interbancaria - OfB.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacién (Pago) - INT.: Intsrés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Camara
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inversion - PZO.: Ptazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reversa - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventanila

€1 prasente Estado de Coenta
o e5 un comprobante fiscal

Las productes soteriormente
descritos se encuentran
proteqidos per ¢ Instituto para
a Protectida del Ahorro
Bancario {IPAB) hasta por 1
moato equivalente 2 400,000
UDIS por cliente por
Instituridn, lo anterior, de
conformidad con 123

MOTIVACION 2




S BANORTE

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

{+) INTERESES APLICABLES
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

ESTADO DE CUENTA

Pégina Z de 2

Cuanda no reciba su estado
de cuenta durante los 20
dfas siquientes de [a fecha
corte, v no haya dado
instrucciones para que no se
te envie, favor de soficitarlo

en su sucursal.
Podrdsconsultar la informacidn
de las comisiones de todos
los bancos con fines
infom\ativas; de compara-
cién en la CONOUSEF al teléfono
01800939 8080 y en la pigina
electrénica:

(55) 5140-5600

Montemey  (81) 8156-9500
Guadalajar  (33) 3665-000
WDECIHMEN INTERDAI W a

Restodel  01800-BANORTE
pals

Banco Mercantil del Norte S.A.
Institucién de Banca Miltipfe
Grupo Financiero Banorte
Av. Revolucién No. 3000,
-AVISO DE PRIVACIDAD Coionia Primavera,C.P. 64830,
El articuto tercero transitorio de (a Ley para la Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP) w?gt;malé%v&%én
establece que fos responsables expediran ef aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 v 17 de la X
LPDPPP, Par lo anterior, ponemaos a su dispasicin nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com, Se presume gue usted Dudas o aclaraciones y reclama-
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién. ciones: Para cualquier duda o
reclamacion favor de comuni-
carse a la Unidad Espaciali-
2ada de Atencion a suarios
localizada en: Av. Revolucién,
niimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Corvep Electronico:
une@banorte.com
Pégina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:
Teleféno01 800 999 8080.
P4gina de Internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencix:
Incumplir tus obfigaciones te
puede generar comisiones.

€l presente Estato de Cuenta
na es on comprobante fiscal

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RF.C.: Registr Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - 1 V.A.. Impuesto af Valor Agregado - LS.R.. Impuesto Sobrs la Renta - 5.8.C:
Saldo savo Buen Cobro - DISP.: DispasiciénDispersidn - ATH.: Cajaro Automético - BTE.. Banorte - CPA.: Compra - DEP. Depésito - COM.: Comisién -
INTBC.. Inmtarbancaria - O/B.: Otre Banco - CHEQICHQ.: Chaque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: Intanés (as) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Camara
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: inversitn - PZO.: Piazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventaniia

ART.110 ART. 113 ~
FRACC. WV, VII ‘ FRACC | LFTAIP ;\f o
LFTAIP
MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




PROCURADURIA GE.
- Subpreureduria do
Srevention 2 fedifo y
CUcnada

ART.110
FRACC. V,VII ART. 113
LFTAIP FRACC | LFTAIP
MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




S BANORTE ESTADO DE CUENTA Pigina 2 de 3

uando no reciba su estado
cuenta durante los 20
s siguientes de la fecha
corte, y no haya dado
rucciones para que no se
envie, favor de solicitarlo
su sucursal.
risconsuftar fa informacidn
las comisiones de todos
bancos  con fines
formativosy de compara-
cién en |2 CONDUSEF al telefono
msoomsonoyen 1a pigina
electronica:

m.cnndusohgob.mx

BANORTEL
wiw.banerte.com
Méxlm (55) 5140-5600

Momeney (81) 8156-3600
Guadalajar (33} 3669-9000
¥ RESIMFN INTFRRAL W a
Restodel  01800-BANORTE
pals

{Banco Mercantil del Norte S.A.
Institucién de Banca Multiple
Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucidn No. 3000,
Coionia Primavera,C.P. 64830,

El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccion de Datos Personales en Posesisn de Particulares (LPDPPP) 1#3;;%3%%%%0&
establece que fos responsables expediran ef aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en tos articulos 16 y 17 de fa
LPOPPP. Por fa anterior, ponemos a su disposicion nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted Dudas o actaraciones y reclama-

consiente tacitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicion. ciones: Para _cualquier duda o
reclamacién favor de comuni-

carse a e Unidad Especiali-
2ada de Atencién a Usuarios
localizada en: Av. Revoiucion,
niimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Manterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono;01-800-627-2292
Correo Electronico:
une®banorte.com

Pdgina de Internet:
www_banorte.com
CONDUSEF:

Teleféno01 800 999 8080.
Pégina de Internet:
www.condusef.gob.mx

Advertencia:
Incumplir tus obligaciones te
ede generar comisiones.

N

El presente Estade de Cuenta
nie es un comprebante fiscal

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

R.FC.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - | VA.: Impuesto al Viddor Agregads - ES.R.: lmwmswelaﬁema -§BC:

INTBC.. ia - OfB.: Otro Banto : Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pw.l.) INT.. Interés (es) - EDO.. Estado - CTA.. Cumh CAM.: Camara
de Compensacion - ABD.: Abono - CAP.; Capital - INV.. nversion - PZO.: Plazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulta, - VEN.: Ventania

protegidos por o Instituto para
12 Proteceidn ¢el Aharro
Bancario (1PAB) hasta por un
monto equivaleste 4 400,000
UDHS por cliente por
Institucidn, l anterior, de
conformidad con las

ART.110 ART. 113 _—
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0L0000

Octubre 2013

Estimado Cliente:

Le informamos que de acuerdo con ia Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente,
las personas que perciban ingresos acumulables por concepto de intereses y sean
titulares o cotitulares de cuentas que mantengan en instituciones del sistema
financiero, en donde participen dos o mas personas, podran elegir quién de ellos
acumulara los ingresos por intereses para efectos fiscales de acuerdo con las
siguientes opciones:

1. Asignar 3 uno solo de los titulares o cotitulares el 100% de los

intereses.
2. Designar mediante porcentajes la acumulacién de los intereses para
cada uno de los titulares y cotitulares.

Es importante tomar en cuenta, que en caso de estar de acuerdo con la
informacion gue contenia su constancia fiscal el pasado ejercicio 2012, ésta se
emitira de la misma manera, por lo que en caso de requerir algin cambio sobre su
constancia fiscal, lo invitamos a acudir a la sucursal donde radica su cuenta y
dirigirse con su promotor o ejecutivo de cuenta para solicitar dicho tramite.

Asi también le informamos que:

» La fecha limite para realizar el tramite es el 30 de diciembre de 2013.

e La designacion de la acumulacién de ingresos por intereses que usted
establezca y nos comunigue sélo tendra efectos para finesy
durante el tiempo que la disposicion fiscal permanezca vigente. .

Agradeciendo su atencidn, le reiteramos que estamos a sus 6rdenes
cualquier duda que pudiera surgir al respecto.

Atentamente,

Banco Mercantil del Norte, S. A., .
Institucion de Banca Muiltiple
Grupo Financiero Banorte

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2




SLBANORTE I

w ACTALIC AC ADCDACIANCE w

uando no reciba su estado

0. CUENTA
ANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

{NTERESES APLICA

+)
<) TOTAL OE CDMISIONB CDBRADAS corte, y no haya dado

strucciones para que no se
envie, favor de solicitarlo
N su sucursal.
odrisconsultar {a informacion
e fas comisiones de todos
s bancos con fines

ormaﬁvas; de compara-

6n en la CONDUSEF al tetefono
800 999 8080 y en f2 pdgina

lectrdnica: venlapi
.condusef.gob.mx

BANGRTEL
.banorte.com

coDF.  (55) 5140-6800
onterrey (81 8156-0600
fuadaiara  (33) 3668-9000
esto del pais 01800-BANORTE

knco Mercantil del Norte S.A.
stitucién de Banca Miltiple
po Financiero Banorte
Revolucién No. 3000,
pionia Primavera,C.P. 64830,
onterrey, Nuevo Ledn.
. BMN930209927.
AVISO DE PRIVACIDAD
- Dudas o aclaraciones y reclama-

El artfcuto tercero transitorio de la Ley para la Proteccion de Datas Personales en Posesién de Particulares (LPOPPP) ciones: Para cuatquier duda o
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articutos 16 y 17 de I reciamacion favor de comuni-
LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted carse @ la Unidad Especiali-
consiente técitamente en el tratamienta de sus datos mientras no manifieste su aposicion. 2ada de Atencidn 2 Usuarios
localizada en: Av. Revelucién,
niimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electrdnico:
une@banorte.com

Pagina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Telef6no01 808 999 8080.
P4gina de Internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencia:

Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.
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VRESUMEN INTEGRALY

E1 presente Estado de Cuenta
1o es un comprobante fiscat

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

R.F.C.: Ragistro Feteral de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.: Impuesto al Valor Agregado - .S.R.: impuesto Sobre [a Renta - .8.C:
Saldo savo Buen Gobr - DISP.: Dispasicin/Dispersion - ATI.: Cajero Automético - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.. Depésito - COM.: Comisién -
INTBC.: Interbancaria - O/B.: Ofro Banco - CHEQICHQ.: Chegue - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: intarés {as} - EDO.: Estado - CTA.: Cusnta - CAM.: Camara
da Compensacitn - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inversion - PZO.: Plazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverso - CONS. Consudta. - VEN.: Verianiia Bancario {IPAR) hasta por un
monto equivalente 4 400,000
UDIS por cliente por
Institucide, lo anterier, de
conformidad con fas
dispusiciones legales que
1equian a dicho fnstitito.

ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

ART. 113 P

FRACC | LFTAIP /G)J

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




ART.110
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MOTIVACION 1

BANOF\’TE

oL0009

AVISO IMPORTANTE

(CON RELACION A SU CUENTA DE DEPOSITO BANCARIO DE DINERO A LA VISTA MONEDA NACIONAL)

Estimado Cliente:

De conformidad a la clausula "Modificacionss y Avisos™ del contrato de la cuenta de depésito que actualmente usted tiene
ceiebrado con Banco Mercantil del Norte, S.A., Institucidn de Banca Mltiple, Grupo Financiero Banorte, a través de este
medio hacemos de su conocimiento que los wmhos de su Contrato actual se modifican y gue los nusvos términos estan
contenidos dentro del Capituls | y Xiil de! CONTRATO MULTIPLE DE PERSONAS F%SICAS el cual ponemos a su
dispesicion en la pagina d= CONDUSEF www.condusef.gob.mx bajo ei nimero de RECA0351-437-014346/01-22312-
1013, asi como en la sucursal de Banorte donde contrato su cuenta.

My alas C Tercera, Cuarta, Quinta y Décimo Segunda, lo anterior a efecto de pactar
lo sigulsnta:
¢ LA CONTRATACION DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS ADICIONALES A TRAVES DE MEDIOS
AUTOMATIZADOS,para lo cual “EL CLIENTE” deberd hacer uso de los Dispositivos de Seguridad
proporcionados por “BANORTE" sujetindose en fodo momento a fos términos y condiciones establecidos
para el producto o servicio contratado los cuales serdn dados a conocer @ “EL CLIENTE" previo & la
coniratacién del producto o servicio de que se trate.

+  LAS CONDICIONES A LAS QUE SE SUJETA EL SERVICIO DE TARJETAS DE DEBITO ELECTRONICA
(TARJETAS VIRTUALES), ASi COMO LA POSIBILIDAD DE REALIZAR TRANSACCIONES A TRAVES
DE ELLAS,estableciéndose que “EL CLIENTE” podrd hacer uso de una tarjsta de débito electrénica
(Tarjeta Virtual} siempre que asi lo autorice “BANORTE” en cuyo caso este Uitimo generard un codigo
dinamico para cada ion de pago o di icion que requisra “EL CLIENTE", mediante el cual se
podrén validar las operaciones realizadas por este (ftimo a través de las terminales punto de venta y/o
cajeros automaticos. “EL CLIENTE” debe registrar ante “BANORTE” #f teléfono mévil a ulifizar para la
peneracion de las Tarjetas Virluales, fo anterior a través de las sucursales ylo a través de los medios
automatizados que “BANORTE” ponga & disposicién de “EL. CLIENTE”. De igual forma “EL CLIENTE”
debe registrar ante “BANORTE" la clave de acceso a utilizar para |a generacion de las Tarjetas Virtuales,
dicha clave debe ser conformado de al mencs 4 {cuatro) é la cual del
Digpositive Fisico a que se refiere ia cldusula referente a “Uso de Sistemas, a
Automatizados, Electrénicos ¢ Tarjetas® de este Capitulo, se utilizaran como sustitutos fima afbtgg
de "EL CUENTE", en ko que respecta al servicio de generacion de Tarjetas Virtuales. (D A

Respecto al Aviso de Privacidad nos pemmitimos informarie que el mismo se encuentra a su gmﬁha
consulta a travas en www.banorte com.
3
c). }~

&

Asi mismo nos permitinos poner a su disposicion para su consulta la Gltima versién de su C@n l:‘an réﬂﬂus :" e

antes sefialados & través de la Pagina de Condusel www.condusef.gob.mx, en el apartado SNl BECAD . ™
5 o =

= =i,
En Banorte nuestra misién es sati las financ de nuestros clientzs a ravas tie G s8Nvido N
personalizado de alta calidad, otorgado con ilidad y eficiencia, por lo a sus drdenes a fravés de toda la
RED de Sucursales Banorie o en los centros de alencion Gnica que a sy dit i
Atentamente

Banco Mercantil del Norte, S.A.
Institucién de Banca Miiltiple,
Grupo Financiero Banorte

ART. 113
FRACC | LFTAIP

ESTADD DT CUENTA
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ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

ESTADO DE CUENTA

¥ DETALLE DE OPERACIONES

18-NOV-13

El articulo tercero transi e Particulares (LPDPPP)
. tstablece que Jos fos articulos 16 y 17 de la
LPDPPP: Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com, Se presume que usted
consiente ticitamente en ¢f tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

R.FL.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancania Estandarizeda - |.V.A.: impuesto al Valor Agregadn - LS.R.: impuesto Sobre [a Renta - 5.8.L:

Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: Disposicidn/Dispersion - ATIL: Cajero Automatico - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depdsito - COM.: Cornisidn -
INTBC.: inarbancaria - OB, Otre Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ. Liquidacién (Pago} - INT.: interés (es) - EDO.: Estado - GYA.: Cuenta - CAM.: Camara
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inersion - PZ0.. Plazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consuita, - VEN.: Ventaniia

Pagina 2 de 2

Cuando no reciba su estado
de cuenta durante los 20
ias siguientes de (a fecha
corte, y no haya dado
instrucciones para que no se
e envie, favor de solicitarlo
e su sucursal.
Podrasconsultar la informacidn
de las comisiones de todos
fos bancos con fines
informativosy de compara-
cién en [a CONDUSEF al telefono
01800 999 8080 ¥ er la pégina
efectrénica:

www.condusef.gsb.mx

P
BANORTEL.
www.banerte.com

México DF.  (55)5140-5600
Montemey  (B1) 8156-9600
Guadalajara  (33) 3669-3000
Resto del pais 01800-BANORTE

Banco Mercantil del Norte S.A.
Institucion de Banca Milltiple
Grupo Financiero Banorte

Av. Revofucion No. 3000,
Colonia Primavera,C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para tualquier duda o
reclamacidn favor de comuni-
carse a 3 Unidad Especiali-
2ada de Atencién a Usuarios
localizada en: Av. Revolucion,
nimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teiéfono:01800-627-2292
Corveo Electronico:
une@banorte.com

Pagina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Telef6no01 800 939 8030,
Pégina de Internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencia:

Incumptir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

£l presente Estado de Cuenta
N ¢s un comprobante fiscal
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NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)
(+} INTERESES APLICABLES

(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

34

$0LJIAID

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

ESTADO DE CUENTA
¥ DETALLE DE OPERACIONES Vv

18-DIC-13

para Particulares (LPDPPP)
establece que los responsables upedlran el av!so de pnvacxdad de cnnformMad con lo mspuesto en los articulos 16 y 17 de la
LPDPPP. Por lo anterior, panemos a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente tdcitamente en ef tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién...

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Pégina 2 de 2

indo no reciba su estado
cuenta durante los 20
s siguientes de [a fecha
corte, y no haya dado
cciones para que no se
envie, favor de solicitarlo
st sucursal.
rdsconsuitar la informacidn
las comisiones de todos
bancos  con fines
formativosy de compara-
nenla CONDUSEF al telefono
mmmwwvenlipiqma
electrénica

m.:onlluf.nh.m

BANORTEL
www banorte.com
México D.F. (55 §140-5600

Monterey  (81) 8156-6600
Guadslajara  (33) 3665-5000
Resto del pais 01800-BANORTE

Saido salvo Buen Cobro - DISP.. Disposicir/Dispersion - ATM.. Cajers Aulomatico - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depésito - COM.: Comisién -
INTBC.. Interbancaria - OB.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacin (Pago) - INT.: Interés {es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuents - CAM.: Camara
de Compensacian - ABO.: Abong - CAP.. Capital - INV.. Inversion - PZ0.: Plazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverse - CONS.. Consulta. - VEN.: Ventanila

RF.C.: Registra Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizata - 1.V.A.: Impuests ai Valor Agregado - LS.R.. Impuesto Sobre |a Renta - $.B.C:

Banco Mercantil del Norte S.4.
Institucion de Banca Miiltiple
Grupo Financiers Banorte
Av. Revolucidn No. 3000,
lonia Primavera,C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Ledn.
RFC. BMN930209927.
Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda o
reclamacidn favor de comuni-
carse @ la Unidad Especiali-
zada de Atencién a Usuarios
localizada en: Av. Revolucidn,
nimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electronico:
une@banorte.com
Pégina de Internet:
www.banorte.com

Telefdnodt 800 999 8080.
Pégina de Internet:

‘www.condusef.gob.mx
Advertencla:

Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

€ presente Estado de Cuenta
o es on comprobante fiscal

protegidus por f lnstituto para
12 Proteccidn del Ahorro
Bancario (IPAB) hasta por un
monto squivaiente 3 400,000
UDES por clieate por
iastitucidn, lo antecior, de
coaformidad con lzs
disposiciones legales que
requian a dicho instituio.




SBANORTE I
BLLE DE OPERACIONES ¥ N

NO. CUENTA Cuando no reciba su estado
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT) T-ENE-14 de cuenta durante fos 20
(#) INTERESES APLICABLES dias siguientes de [a fecha
{-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS e e ¥ ;‘:ﬂ":z: Sado
le envie, favor de solicitarlo
enl su sucursal.
Podrdsconseltar la informacidn
de las comisiones de todos
los bancos con fines
informativosy de compara-
cién en la CONDUSEF al telefono
01800999 8080 y en [a pdgina
efectrénica:

www.condusel.gob.mx

N
BANGCRTEL
www.hanorte.com
México D.F. (55 5140-5600
Monterrey  {81) 8156-9600
Guadalara  (33) 3669-8000
Resto del pais 01800-BANORTE

¥ RESUMEN INTEGRALY

Banco Mercantil del Norte S.A,
PRODUCTO/SERVICIO CUENTA e e (nstitucidn de Banca Miltipie
Grupa Financiero Banorte
SUMANOMINA 0862837929 $ 57§ 1547 4. Revolucin No. 3000,
TOTAL BT S 1517 ofonia Primavera,C.P. 64830,

Monterrey, Nuevo Ledn.
RFC. BMN930209927.
AVISO DE PRIVACIDAD i
Dudas o aclaraciones y reclama-

El articulo tercero transitorio de a Ley para la Proteccion de Dates Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP) ciones: Para cualquier duda o

establece que fos responsables expediran el aviso de privacidad de conformidad con io dispueste en los articuios 16 y 17 de la reclamacién favor de comuni-

LPOPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted carse a la Unidad Especiaii-
" consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn. 22d3 de Atencidn a Usuarios
localizada en: Av. Revoiucion,
nimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electronico:
une@®banorte.com

Pégina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:
Teleféno0t 800 999 8040.
Pégina de Internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencla:
Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

El presente Estado de Cuenta
o #5 U comprobante flscal

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

R.FC.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - 1.V.A.: Impuesto al Valor Agregado - L5.R.. mpuesto Sobrs ia Renta - §.8.C:
Saldo sako Buen Cobr - DISP.: DisposiciéniDispersidn - ATM.: Cajern Automatico - BTE.. Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depasito - COM.: Comisidn -
INTBC.. Intabancaria - OfB.: Otro Bance - CHEQICHQ.: Chegue - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: Interés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.. Camara 13 Proteccidn del Aborro
de Compensacian - ABO.: Abono - CAP.: Capitaf - INV.: Inversion - PZO.: Plazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverse - CONS.: Consuta, - VEN.: Ventanita Bancaria (1PAR) hasta por tn

SPALRGY
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P
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MOTIVACION 1
MOTIVACION 2
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H0. CUENTA ploc! : " BETIN p " Cuando no reciba su estado

GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT) 4 ﬂ?e cpeli\ltatdurggtel k}s Iso
as siguientes a fecha

(+) INTERESES APLICABLES $ .

(-} TOTAL DE COMISIONES COBRADAS ) de corte, y no haya dado

instrucciones para que no se
le envie, favor de solicitarlo

P — - o Su sucursal.
"g ? o o Podrdsconsuitar la informacion
M . de las comisiones de todos
- - Ios bancos con fines
Ilk‘ [ ;':' v K compara-
LS aénenhcou usEFalteI fono
0o 0t 01800999 8080 e 4 pgina
l‘.y,‘_\\ i;_‘. v . electrénica:
i‘_.’ %;: m.mm::!.gn.ux
T BANORTEL
S www.banoerte.com
&

México DF.  (55) 5140-5600
Monterey  (81)8158-6600
Guadaiafara  (33) 3668-9000
Resto del pais 01800-BANGRTE

{Banco Mercantil def Norte S.A.
Institucion de Banca Mitipie
Grupo Financiero Banorte
Av. Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera,C.P. 64830,
;Monten’ev uevo Ledn.

RFC. BHN930209927

Y RESUMEN INTEGRALY

AViSO DE PRIVACIDAD
Dudas o aclaraciones y reclama-

El articulo tercero transitorio de la Ley para Ia Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP) ciones: Para cualquier duda o
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en fos artfculos 16y 17 de fa reclamacion favor de comuni-
& | LEDPPP Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted carse a [a Unidad Especiali-
ot mientras no mamf este su oposrcmn 1ada de Atencidn a Usuarios

PR g localizada en: Av. Revolucidn,

’ ot niimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627- 2292
Correo Electréni

une@banorte.cm
Pégina de Intemet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Telefdno01 800 999 8080.
Pégina de Internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencia:

Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

El presente Estado de Cuenta
0 o5 un comprobante fiscal

@ REFERENCIA DE ABREVIACIONES:
-3 REC.: Regisio Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LVA.: Impuesto al Velor Agregada - LS.R.: Imuesto Sobte la Renta - §.8.C: decrtos ss encuetan
Saidg salvo Buen Cobro - DISP.: Disposicion/Dispersion - ATM.: Cajero Automético - BTE.. Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depésito - COM.: Comisicn - protagidos por e nstitsto para
] NTBC.. Iesbancaria - OVB.; Ofo Banco - CHEQICHQ.: Chague - LIQ. Ligudacin (Pag) - INT: Intsrs (es) - EDO.: Estado - CTA,: Cuenta - CAM. Cmara 's rteccidade Aborro
dg Compensacion - ABD.. Abono - CAP.: Capital - INV.: inversion - PZO.: Piazo - DEV.. Devolucion - REV.. Reversa - CONS.: Consuta. - VEN.: Ventaniia Bancario (IPAB) hasta por
onto equveiz 1 400,000
UDIS por clieate por
etitwidn o anerior, de
conformidad con las
dispasiciones legales que
requian 3 dicho instituta.
ART.110 .
ART. 113 —
FRACC. V. VII e
FRACC | LFTAIP o
LFTAIP
MOTIVACION 1
MOTIVACION 2
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NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-} TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

ESTADG DE CUENTA

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥

El articulo tercero transitorio de ta Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP)
establece que los responsables expediran el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la
LPDPPP. Por io anterior, panemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Pégina 2 de 2

anda no reciba su estado
enta durante los 20
puientes de la fecha

ciones para que no se
fe, favor de soficitarlo
ucursal.
onsuitar [a informacidn
comisiones de todos
ancos con fines
ativos K de compara-
ia CONDUSEF al tefefono

(55) 5140-5600
(81) 8156-9600
jara  (33) 3663-9000
bl pais 01800-BANORTE

DU aclaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda o
reclamacion favor de comuni-
carse 2 la Unidad Especiali-
zada de Atencidn a Usuarios
localizada en: Av, Revolucion,
niimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 564830, MontesTey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Corren Electronico:
une@banorte.com

Pégina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:
Telefdno01 800 999 8080.
Pégina de Infernet:
www.condusef.gob.mx
Advertencia:

Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

R.F.C.. Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - L V.A.. impuesto al Valor Agregado - LS.R.: Impuesto Sobra la Renta - S.B.C:

Saido salvo Buen Cobro - DISP.: Disposicidn/Dispersion - ATM.: Cajero Automatico - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depdsito - COM.: Comisidn -
INTBC.. Intarbancaria - OfB.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Chedque - LIQ.: Liquidacién (Pago) - INT.. interés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Camara
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inversion - PZO.: Plazo - DEV.. Devolucién - REV.: Revarso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventanila

El presente Estado de Cuenta
10 3 un comprobante fiscal

protegides por el lastituto para
Ia Proteccidn def Ahorro
Bancario (IPAR) basta por un
montn equivalente 2 400,000
VOIS por cieote por
nstitueide, lo anterior, de
conformidad con las

dispasiciones legales que
requian a dicho Instituto.
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ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

STBANORTE

¥ RESUMEN INTEGRALY

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

ESTADO DE CUENTA

Pégina 2 de 2

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥

Cuando no reciba su estado
de cuenta durante los 20
dias siguientes de fa fecha
corte, y no haya dado
instrucciones para que no se
le envie, favor de solicitarlo
n su sucursal.
Podrdsconsuttar (a informacidn
de las comisiones de todos
con fines

ormativosy de compara-
cién en la CONDUSEF al teléfono
01800 999 8080 v &n Ia pagina
electrénica:

www.condusef.gob.mx

Fany
BANORTEL
MéxicoDF.  (55)5140-5600
Monterey  (81) 6156-9500
Guadalara  (33) 36659000
f Resto del pais 01300-BANORTE

Banco Mercantil del Norte S.A.
{ institucion de Banca Miiltiple

Grupo Financiero Banorte
fAv. Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera,C.P. 64830,

Monterrey, Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.

. - . .. . Dudas o aciaraciones y reclama-
El articulo tercero transitorio de {2 Ley para la Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Particulares (LPDPPP) ciones: Para cualquier duda o
establece que los responsables expedirdn ef aviso de privacidad de conformidad con Io dispuesto en los articulos 16 y 17 de la reclamacion favor de comuni-
LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com, Se presume que usted carse a la Unidad Especiali-

consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn. 2ada de Atencidn a Usuarios
locafizada en: Av. Revolucidn,
niimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electronico:
une@banorte.com
Pégina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:
Telefdno0! 800 999 8080.
Pégina de internet:
www_condusef.gob.mx
Advertencla:
Incumplir tus obligaciones te
puede generar commisiones.

17-ABR-14

EJ presente Estado de Cuenta
no s oo comprobante fiscai

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RF.LC.. Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.. Impuesto ai Valor Agregado - LS.R.: impuesto Sobre la Renta - S.8.C:
Saldo salvo Buen Cobro - DISP:: Disposicién/Dispersidn - ATM.: Cajaro Automética - BTE.. Banorte - GPA.: Compra - DEP. Depésito - COM.: Cormisién -
INTBC.: Interbancaria - OB, Otro Banco - CHEQICHQ.: Chagque - LIQ. Liquidacion (Pago) - INT.: interés (as) - EDO.: Estado - CTA,: Cuenta - CAM,: Camara
de Compensacin - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.. inversidn - PZO.: Plazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventanila
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NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

ESTADC DE CUENTA

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥
FECHA DESCRIPCION DEL CARGO/ ABONO EDA  MONTO DEL RETIRO MONTO DEL

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

AVISO DE PRIVACIDAD

El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccidn de Datos Personafes en Posesidn de Particulares (LPDPPP)
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de fa

LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www banorte.com. Se presume que usted
consiente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Pdgina 2 de 2

Cuando no reciba su estado
de cuenta durante los 20
ias siguientes de [a fecha
corte, y no haya dado
instrucciones para gue no se
le envle, favor de solicitarlo
en sU sucursal.
Podrasconsuitar fa informacidn
de las comisiones de todos
los bancos con fines
informativosy de compara-
cién en la CONDUSEF al telefono
01800 999 8080 y en Iz pagina
electrdnica:
www.condusef.gob.mx

)
BANORTEL.
www.banorte.com
México D.F.  (55) 5140-5600
Monterrey  (81) 8156-9600
Guadalajgra {33} 3663-9000
Resto dei pais 01800-BANORTE

Banco Mercantil del Norte S.A.
Institucicn de Banca Miiltipie

Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucion No. 3000,

Monterrey, Nuevo Ledn.
RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda o
reclamacion favor de comuni-
carse 3 fa Unidad Especiali-
2ada de Atencidn a Usuarios
localizada en: Av. Revoiucién,
niimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:0t800-627-2292
Correo Electronico:
une@hanorte.com

Pégina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Telef6ino01 800 999 8080.
Pigina de Internet:
wiw_condusef.gob.mx
Advertencla:

Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

RFL.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Eslandarizada - .V.A.: Impuesto al Vakor Agregado - LS.R.: Impuesto Sobre la Renta - 5.8.C:
Saldo salo Buen Cobro - DISP: Disposicibn/Dispersion - ATM.. Cajero Automatico - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depésio - COM.: Comision -
INTBC.: Interbancania - OfB.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ. Liquidacién (Pago) - INT.: Inferés (es) - EDO.. Estado - CTA.: Cuenta - CAM.. Camara
de Compensacion - ABO.: Abonia - CAP.: Capital - INV.. Inversion - PZO.: Plazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulia. - VEN.: Ventaniia

El presente Estado de Cuenta
no es un comprobante fiscal
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ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

£5TAD0 DE CUENTA

¥V DETALLE DE OPERACIONES ¥

AVISO DE PRIVACIDAD

£l articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccin de Datas Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP}
establece que fos responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuiesto en fos articulos 16 y 17 de la
LPOPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banarte.com. Se presume que usted
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

R.F.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - |.V.A.: Impuesto al Valor Agregado « LS.R.: Impuesto Sobre |a Renta « S.B.C:
Saldo salvo Buen Cobro - DISP.. Dispasicidn/Dispersion - ATM.: Cajero Automitico - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP. Depdshto - COM.: Comisién -
INTBC.. Interbancaria - OfB.. Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) ~ INT.. Intarés (es) - EDO.: Estado - CTA,: Cuenta - CAM.: Cmara
de Compensacion - ABO.: Abona - CAP.: Capital - INV.: Inversion - PZO.,: Plazo - DEV.: Devalucién - REV.. Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Vantanda

Pagina 2 de 2

Cuando no reciba su estado
de cuenta durante los 20
dias siguientes de [a fecha
e corte, y no haya dado
instsucciones para que no se
le envfe, favor de soficitario
en su sucursal.
Podrasconsultar la infarmacidn
de las comisiones de todos
fos bancos con fines
informativasy de compara-
cién en la CONDUSEF af teiefono
0130099980% enla
electrénica yeniapigina

MéxicoDF.  (55) 5140-5800
Monterey  (81) 8156-0600
Guadalajara  (33) 3669-0000
Resto del pais 01800-BANORTE

Banco Mercantil del Norte S.A.
Institucién de Banca Multiple
Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucién No. 3000,
[Colonia Primavera,C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Ledn.
RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para cuaiquier duda o
reclamacién favor de comuni-
carse @ la Unidad Especiati-
zada de Atencidn a Usuarlos
localizada en: Av. Revoiucién,
niimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electronico:
une@hanorte.com

Pégina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Telefdno0! 800 999 8080.
P4gina de Internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencia:

incumpiir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

El presente Estado de Cuenta
ne es &n comprobante fiscal

Las productes anteriormente
descritos se encuentran
protegides por o Instituto para
ia Proteccida del Ahorro
Bancario (IPAB) hasta por tn
monto equivalente 3 400,000
DS por chiente por
Institucide, lo anterior, de
conformidad con fas

dispasicicnes legales que
requlan a dicha Institut,
/~

I




8BANORTE ESTADO DE CUENTA Pdgina 2 de 2

LLE DE OPERACIONES ¥

uando no reciba su estado

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT) cuenta durante los 20
s siguientes de la fecha

(+) INTERESES APLICABLES corte, y no haya dado

(o]
oot
o
ey

VRESUMEN INTEGRALY

(~) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS TUCCiones para gue ne se

AVISO DE PRIVACIDAD

El articulo tercero transitorio de (a Ley para ia Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPOPPP)
estabiece que fos responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de I3
LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RF.L.. Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.. Impuesto al Valor Agregado - LS.R.. impuesto Sobre i Renta - 5.8.C:

Saido saivo Buen Cobro - DISP.: Disposicién/Disparsion - ATI.. Czjero Automéiico - BTE.. Banorts - CPA.: Compra - DEP.: Dapdsito - COM.: Comisién -
INTBC.: Interbancaria - OfB.. Otro Banco - CREQICHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacién {Pago) - INT.: Intarés (es) - EDO.: Estado - CTA.. Cuanta - CAM.: Camara
de Compensaciin - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: inversion - P20, Plazo - DEV.: Devolucién - REV.. Reversa - CONS.: Cansulta. - VEN.: Ventaniia

envfe, favor de solicitario
su sucursal.
rdsconsultar la infarmacin
las comisiones de todos
bancos con fines
de compara-
en la CONDUSEF al telefono
800 999 8080 y en la pégina
ectrdnica:

(55) 5140-5600
(81) 81569600
(33) 3663.9000
o del pais 01800-BANORTE

co Mercantil del Norte S.A.
itucion de Banca Miltipte
pa Financiero Banorte
. Revolucién No. 3000,
lonia Primavera,C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Ledn.
RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda o
reclamacitn favor de comuni-
carse @ 13 Unidad Especiali-
zada de Atencién a Ustarios
localizada en: Av. Revolucidn,
ndmero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Menterrey,
Nuevo Leén.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electronico:
une@banorte.com

Pégina de internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Telef6no0t 300 999 8080.
Pigina de Internet:
www_condusef.gob.mx
Advartencha:

Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

Bancario (IPAB) hasta por

nio equivalente a 400,000
UDES por cliente por
Institucidn, lo anterior, de
conformidad con Las

disposiciones tegales que
reguian a dich instituto.

ART.110 ART. 113
FRACC. V., VII FRACC | LFTAIP /\’f\
LFTAIP <

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2




S BANORTE

VY RESUMEN INTEGRALY

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

ESTADQ DE CUENTA

V¥ DETALLE DE OPERACIONES V¥

AVISO DE PRIVACIDAD

*+ §l articulttercero transitorio de la Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesién de Particulares (LPOPPP) gmnp:‘;?rﬁ:rqﬁ# mm:-
establece que los responsables expediran el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la reclamacion favor de comuni-
LPDPPP. Por lo anterior, panemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www banorte.com. Se presume que usted carse a la Unidad Especiali-
consiente tacitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién. zada de Atencidn a Usuarios

localizada en: Av. Revolucion,
nimero 3000 Colonia Prima-

Pagina 2 de 2

ando no reciba su estado
cuenta durante los 20
s siguientes de fa fecha
corte, y no haya dado
trucciones para que no se
envle, favor de solicitarlo
su sucursal.
drésconsultar [a infarmacidn
las comisiones de todos
s bancos con fines
formativosy de compara-
bn en la CONDUSEF al teiefono
800 999 8080y en [a piging
Onica:

icoDF.  (55) 5140-5600
(81) 8156-0600
adaiajara  {33) 36689000
psto del pais 01800-BANORTE

nco Mercantil del Norte S.A.
stitucion de Banca Miiitiple
Grupo Financiero Banorte
Av. Revolucién No. 3000,
plonia Primavera,C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo .
RFC. BMN930209927.

vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nusvo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electrdnico:
une®hanorte.com

Pégina de Internet:

WWW, rte.com
CONDUSEF:

Tetefna01 800 999 8080,
Pégina de Internet:
www.condusef.gob.mx
Advertencia:

Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

El presente Estado de Cuenta
10 &5 un comprobaate fiscal

m REFERENCIA DE ABREVIACIONES:
w R.F.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - 1. V.A.. Impuesto al Valor Agregado - LS.R.. impuesto Sobrs 1a Renta - 8.B.C:
Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: D < ATM.: Cajero BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depésito - COM.. Comision - ‘protegids por o nstituto para
INTBC.: Infesbancaria - OfB.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.. Interés (es) - EDO.: Estado - CYA. Cuenta - CAM.: Camara 13 Proteccién del ddorro
de Compensacion - ABO.: Abong - CAP.: Capital - INV.: Inversion - PZO.: Plazo - DEV.: Devolucidn - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventanita Bancario {PAB) hasta por un
monto equivalente 2 400,000
DS por clieste por
Institucide, lo anterior, de
confarmidad con ias
disposiciones legales que
reguian a dicho lnstituto.
ART.110 ‘ ART. 113
et o | FRACC | LETAIP g
LFTAIP )}
MOTIVACION 1
MOTIVACION 2
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. CUENTA
ANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

+) INTERESES APLICABLES
) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

SO0 4

2

oM
Il
¥

ESTADO DE CUENTA

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥

AVISO DE PRIVACIDAD

Ef articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccion de Datos Personaies en Posesidn de Particulares (LPDPPP)
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con o dispueste en los articulos 16 y 17 de la

LPDPPP. Por fo anterior, panemos a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente tdcitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Pégina2 de 3

uando no reciba su sstado de

uenta durante los 20 dias
iguientes de la techa de carts,
no haya dado instrucciones
ra que no se ls envie, favor
e soficitario en su sucursal.

comparacion en fa CONDUSEF
ieléfono 01 800 998 8080 y
n ia pagina elsctronica:

(55 5140-5600
(81) 8156-9600
(33) 3669-9000

.banorte.com

nco Mercandl del Norie, SA.

titucion de Banca Mditiple
rups Financiero  Banorte
v. Revolucion  No. 3000,
olonia Primavera, C.P. 54830,
anterrey, Nuewvs Leén
RFC. BMNG30209927.

Dudas o aciaraciones y fecla-
magiones: Para cualguer duda
o reclamacion faver de comuni-
carse a‘a Undad Especiafzada
de aiencion a Usuarios.
Teléfono: §1-800-627-2262
Correo Electronico;

une@barorte.com

Pagina de internet:
waww.banorte.com
CONDUSEF:

Teléforo 01 800 999 8080.
Pigina de Intermet:
waw.condussf.gob.mx

Advertencia:
ncumplir tus obiigaciones 1
pugde generar comisiones.

RFC. Registro Federal de Causantes - CLABE: Cleve Bancaria Estandarizada - LV.A.. [mpuest af Valor Agregads - LS.R.. Impuesin Sobes la Renta
- $.B.C: Saide sahv Buer: Sobs - DISP: Disposiciniispersion - ATIL: Caierc Auiomdtica - BTE.. Sanorte - CPA.: Comera - DEP. Depdsito - COM.: Comision
-INTSC.: - 08, Otre Banca Chegue - LIQ.: Liquigacicr: (Paga} « INT. Intesss (es) - EDO. Esiads - CTA, Cuenta - CAM. Camara
de Compensatiér: - ABOD.: Abona - CAP.: Capital - INVL. lnversidn - P20.: Plaza - DEV.: Devolucisr - REV.: Reverso - CONS.: Consuita, - VEN.: Ventania

________J

El pregents Estada de Cusnta
a6 e5 un comprobante fiscal

dessrilos se encuentran
wrotegitos pov al Institulp para la
Pretaceion del Abota Bancario
(IPAB) hasta por un montc
squivalentz 2 400,000 UDIS por
zlarts pof Institucion, fo anteriar,
de conformidad con las
disposiciones legales que reguian
adicho Instituts.

i
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Monterrey, Nuevo Ledn, a 31 de Octubre de 2014,

AVISO IMPORTANTE

Apreciable NAVIS MAYO ZUNIGA

Hemos detectado que la cuenta de depésito bancario de dinero a la vista con el niumero
0882837928 relacionada al producto Sumandmina y de la cual usted es el titular, ha dejado de
recibir depésitos durante los ultimos 6 (seis) meses consecutivos.

Debido a lo anterior, le invitamos a acudir a su sucursa! Banorte para ofrecerie algin otro producto
que tenga isticas que pemmi isf: Sus T idades financieras o para solicitar se
realice la ferencia de sus a alguna ofra cuenta de depésito que tenga con nosotros.

En caso de que usted decida na considerar alguna de estas alternativas durante los préximos 10
(diez) dias naturales y toda vez que |a cuenta no ha recibido depésitos durante los tltimos 6 (seis)
meses consecutivos, Banco Mercantil del Norte, S.A., [nstitucién de Banca Muiitiple, Grupo
Financiero Banorte se vera en la necesidad de dar por terminada la relacién contractual y
procedera a ia cancelacién de su cuenta con base a lo establecido en la Clausula de "VIGENCIA®
de su contrato de depésito bancario de dinero a ia vista de la cuenta sefalada, revocando la
autorizacién para realizar operacidn alguna al amparo de la misma. La suma que resuite a su favor
quedara a su disposicién en la sucursal en la que aperturd su cuenta.

Atentamente _y ja s
v
Banco Mercantil del Norte, S.A., Ef (% )
Institucion de Banca Miiltiple, R s-é‘ vl
Grupo Financiero Banorte. 2w '(‘;:1
- €D a4
£ B oy
Sirva la presente como notificacién para todos los efectas legales a que 158 ol ® -
“Le Recordamos que tra mision es satisft fas idades fina S ue%s dtv:'e;'tes

a través de un servicio personalizado de alta calidad, oforggdo con am: adfeﬁcaaa,@lo
que quedamos a sus drdenes a través de toda la RED de SucursalestB®enol entns centrbs

0
-
de alencién telefénica que ponemos a su disposicién.”

BANORTEL c nesm some mumen

ART. 113

. FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2
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0. CUENTA
ANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

+) INTERESES APLICABLES
-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

ART. 113

MOTIVACION 2

FRACC | LFTAIP

ESTADO DE CUENTA

Y DETALLE DE QPERACIONES ¥

AVISQ DE PRIVACIDAD

El articulo tercero transitorio de [a Ley para la Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Particulares (LPOPPP)
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la
LPDPPP, Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente ticitamente en ef tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Pégina 2 de 2

Cuando no reciba su estado de
cuenta durante los 20 dias
siguientes de 1a fecha de corte,
¥ no haya dade instrucciones
para que no se le envie, favor
de soficitario en su sucursal.

Podra consultar !a informacion
de las comisicnes de todos los
bancos con fines informatives y
de comparacion en la CONDUSEF
al ieléfono 01800 999 8080 y
en |a pagina eleclronica;
www.condusel gobanx

BANGRTEL
MéxicoDF. (55} 5140-5600
Monterrey  (81) 8156-9600
Guadalagjara (33 3669-5000
Resto del pals 01800-BANORTE

www.banorte.com

Bango Msrcantil def Noris, S.A.
institucion de Banca Miitiple
Gnips Financiero Bancrte
Av.  Revolucion  No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 84835,
Manterrey, Nuewvs Leén
RFC. BMNG30209927.

Dudas o aclaraciones y recla-
mationes: Para cualquer duda
o reclamacion favor de comuni-
carse a la Unidad Especiafizeda
de atencion a Usuanos.
Teléfono: 01-800-527-2262
Correo Electrénico:

une@banone.com

Pagina de intemet:

wwaw. banorie.com
CONDUSEF:

Teléfono 01 800 999 8030.
Pégina de Inlemet:
wan.condusef.gob.mx

Advertancia:
incumplir tus cbligaciones te
puede generar comisiones.

£{ presants Estado ds Cuenta
no es un comprobante fiscal

Los produclos antsnoments
desarilos s8 encuentran
protegidos por 3l Irstido pars la

5

RFL. Registra Fedzral ¢ Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada « LV.A.. Impuesiu & Valor Agregads - L8.R.: Impuesin Sobre la Rente
- SB.C: Sake salvo Buer Tobvo - DISP: Dispasicén/Disparsion - ATHL: Cajere Atematics - BTE. Bancre - CPA.: Campra - DEP.: Depdsits - CORL: Comisin
-INTBC.. Interbancaria - O/B. Otro Banco - CHEQICHQ. Cheque - LID.: Linidacitr: {Pago) - INT.. interss (e} - EDO, Esiade - CTA, Cuenta - CAM: Camera
de Compensacidr - ABO. Abona - CAP: Capial - INVL Inversion - PZO.: Plazo - DEV.: Devclucién - REV.: Reverso - CONS.: Consuita. - VEN.: Ventanila

b ion del Ahono Bancario
{IPAB) hasia por v monte
equvalenta a 400,090 UDIS por
<lanee por Institucion, lo anterior,
de idad con ias
dispasiciones legales que regulan
2 dicho Instituto.

s




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

S BANORTE

No. de CUENTA: 0882837929 DIVISA; PESOS
¥ RESUMEN DEL PERIODO ¥

Depdsitos de cheques S.8.C.
Comisi ; de aplicar

Compras N0 APMCAdAs ...rerevceememeceereemmmmssscerserenerannee
Total

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-} TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

ﬁ'ﬁnu

3601

CLABE: 072 261 00882837929 0

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

ESTADO DE CUENTA

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥

AViSO DE PRIVACIDAD

El articuto tercero transitorio de la Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesicn de Particulares (LPDPPP)
establece que los responsables expediran el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la

LPDPPP. Por lo anterior, panemos a su disposicién nuestro avisc de privacidad en www.banorte com. Se presume que usted
consiente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

REL.: Ragistro Fedzral de Causanies - CLABE: Clave Bencaria Estandarizada - LV.A. Impuesio af Yalor Agregada « LS.R.: impuest Sobre la Renta

~ 8B.C: Saldo sahvo Buen Cobra - DISP. DisposicenDispersidn - ATHL: Caee Siematico - BTE.. Bangrte - CPA. Compra - DEP. Deposito - CORL: Camisian
-INTBC.. interancaria - O/B. Ouc Banco - CHEQICHQ: Cheque - LIQ.: Liguidacit (Pago) - INT.. Intests (es) - EDO. Esiads - CTA, Cuenta - CAM.: Camara
de Compensacién - ABO.: Abono - CAP.: Capdal - INV.: inversion - PZO.: Plaza - DEV.: Develucisn - REV. Reversa - CONS.: Consufts. - VEN.: Venlaniia

Pégina 2 de 2

reciva su estado de
urante los 20 dias
de lafecha de caris,
& dado instrucciones
na se le envie, favor

al teléfons 01 800 939 8080 y
n ls pagina electronica:
wwrr.condusef.gobiny

BANCRTEL
México D.F. (55 5140-5600
Monterrey  (81) 8156-9600
Guadalajara  (33) 3669-9000

Resto del pais 01800-BANORTE

www.banorte.com

Banco Mercantit def Norls, S.A.
Institucion de Banca Miiitipie
Grupc Financiero Banorte
Av.  Revolucion  No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 54830,
Monlerrey Nuevs Len.
RFC. BKNG30209927.

Oudas & aciaraciones y recla-
maciorss: Para cualquer dusa
o reclamacion favor ds comuni-
carse a iz Unidad Espeuializada
de atencion a Usuarios.
Teléfone: 01-800-627-2282
Corren Hlactronico:
une@banorie.com

Pagina de intemet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Teléforo 01 800 399 8080.
Pagina de internet:
www.condusef.gob.mx

Advertencia:
incumplir tus cbigaciones te
puede generar comisiones.,

\ e

El presente Estado de Cuanta

protegiios por al Insbitso para la
Presecosn del Abore Bancario
{PAB) hasia por un monto
squivaents a 400,000 UDIS por
clismie per Institucion, lo anterior,
de sonformidad con las
disposiciones legales que regulan

“a dicho Institut,
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ACTA DE HECHOS :
DATOS GENERALES DE LA OFICINA

FECHA|30 DE MAYO DE 2016

REQUERIMIENTQ DE LA AUTORIDAD

Z NARRATIVA DE HECHOS
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MOTIVACION 1

SBANORTE
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¥ RESUMEN INTEGRALY

ESTADO DE CUENTA

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

FECHA DESCRIPCION DEL CARGO! ABONO MONEDA MONTO DEL RETIRO  MONTO DEL DEPOSITO

AVISO DE PRIVACIDAD

El articulo tercero transitorio de la Ley para fa Proteccién de Datos Personal "innsgsién de Particulares (LPDPPP)
establece que los responsables expedirn el aviso de privacidad de conformidad con fo dispuests en los artfculos 16y 17 de fa
LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte ¢ gresume que usted
consiente ticitamente en ef tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn. P

iy

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RFL.: Registra Federal de Causantes » CLABE: Clave Bancaria Estandanizada - LV.A.: impuesto al Vslor Agregads - LS.R.. impuesto Sotre Ja Rents
= 5.B.C: Salde sahvo Buen Cobra - DISP. DispasicniDispersion - ATM. Caere Autcmaiicn - BTE.: Banorte - CPR.; Campra - DEP.: Depdait - COfL: Camision
INTBC.. Intertancaria - 0/B. Otrc Banco - CHEQICHQL: Cheque - LI Liguitiacidr {Pago} - INT. Intanis (es} - EDO. Estads- €TA, Cuenta - CAM.: Cémara

de Compensacion - ABD.: Abono - CAP. Capiial - INVL: inversion - PZO.: Plazy - DEV.: Develucidn - REV.: Reverso - CONS.: Consuila. - VEN.: Ventanifis -

Pégina 2 de 2

Cuando no raciba su estado de
cuenia duranie los 20 dias
siguientes de la fecha de coriz,
y no haya dado instrucciones
para que na se le envie, favor
de solicitarlo en su sucursal.
Podra consultar 13 informacion
de las comisicnes de todos los
bancos con fines informativos Z
de comparacidn en 2 CONGUSE
al ieléfono 01800 9538089 y
en la pagina slectronica:

. my

Sanco Mercanti del Norte, S.A.
Institucion de Banca Mdltipie
Grups Financiero  Sanorte
Av.  Revolucion  No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 6483G,
Manterrey Nuevo Ledn.
RFC. BMNS30208627.

Banco MercartE del Noria. 5.4, instiucion

s wne@banans.com o Teltionn
45006272292, asi comw en cuaidirera

15 la Ropilulics 2! 01 800 333 5680

Advertencia:
Incumpfir tus obigaciones te
puede generar COMSIONES.

El prasents Estado de Cuents
no o2 un comprobante flscal

Visitala pigina www.ipab.org.mx

C—)
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MOTIVACION 1

a» BANORTE

8804

¥ RESUMEN INTEGRALY

" %Iﬁnh"”‘ TOTAL (GAD)'

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

ESTADO DE CUENTA

Y DETALLE DE OPERACIONES ¥

Elarticulo tercero transltono de la Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP)
establece que fos dirdn el aviso de pri dec idad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la
LPDPPP. Por lo anteriof, ponemos a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente ticitamente en ef tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RFC. Regisya Fedecal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.: Impuesto af Valor Agregada - LS.R. impuesio Sobre fa Renta
« 5B.C: Saide salvo Buer Cobr - DISP: Disposicin/Dspersin - ATH.: Caero Aulcmatics - BTE.: Bancria - CPA.. Comars - DEP. Deplsita - CORL: Comisian
4NTBC.: inkestancaria - OfB.. Ot Banoo - CHEQICHIL: Cheque - LIQ.: Luitiaciérn {Paga) - INT. Intens (es) - EDO. Esiady - CTA. Cuenta - CAM. Cimara
de Compensagian - ABO.: Abong - CAP. Capiial - INV.: Inversién - PZO0.: Plazs - DEV.: Davolucidn - REV. Reverso - CONS.: Consudfa. - VEN.: ventanlia

Pigina 2 de 2

En Banorte, servirte es ruestra
priondad. Con este fin
centamos con un Centro de
Contacto llamado Banortel,
especigimente disefiado para
personas fisicas.

[ WaxicoDF. {55) 5140 5600
[ Montermey {81} 8156 9600
Guadalggra  {33) 3669 9000
Resiptelpas 01800 BANCRTE
banorts.com

Banco Mercantil del Norte, SA.
Institucién de Banca Mitiple
Grupo Financiero Banorte
Av. Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Leén.
RFC. BMN930208927.

CONSULTAS, RECLAMACIONES
Y ACLARACIONES

Banco Mercanti del Norts S.A.
Institucion de Banca Mitiple,
Grupo Financiero Banorte
recibs las consultas, reclama-

Colonia_Cuauhtémoe, C.P.
065 Debgandn Cuauhté-
F.. caneo

o Talé'bno 0181”527202

mimero telefonica de atsn-
cién on el Distrita Federal
(55) 53400899 y desds o
imarior de la Raepublica
ol 01800 998 8080.

En el caso de avisos da modifi-
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< BANORTE

2 La OAT REAL e3 of cencimiante que ohewdria despuss de descoutar la infiacién estimads

V RESUMEN INTEGRALY
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ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

W RETAIIF NF ADFRACINNFS W

£l articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP)
establece que fos responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la
LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicion nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente tacitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Pégina 2 de 2

En Bary arvirte es nuestra

priondad.  Con este fin
contamos con un Centro de
Contacta llamado Banortel,
especiaimente disefiado para
personas fisicas.

Meéxico D.F. (855140 5600
Wantermey 81) 8156 9600
Guadalajara 133) 3669 9000
Restodeipas  0!800 BANORTE
banorte.com

Banco Mercant del Norte, SA.
Institucion de Banca Muitiple
Grupo Financiero Banorte
Av. Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 54830,
Monterey, Nuevo Ledn.
RFC. BMNS30209927.
CONSULTAS, RECLAMACIONES
¥ ACLARACIONES

Banco Mercantil del Norts S.A.
institucion de Banca Miltipls,
Grupo Financiero Banorte
recibe las consultas, reclama-

06500, Delegacion Cuauhté-

intarior da la Repubiica
& 01800 999 8080.

En of cano de avisos do modifi-
caciones al contrato  de

so0 hayan gensrado a su fecha.

Advertencia:
Incumplir tus obiigaciones fe

4 RF.C.: Ragistre Federal de Causames - CLABE: Clave Banceria Estandarizana « LV.A.. Impuesto af Valor Agregadn - 1.8.R.: Impuesio Sobre la Renta
« 8.B.L: Sside salvo Buen Cobro - DISP: Dispasiciin'Disparsion - ATIL: Cajero Aulomaiico - BTE.: Banore - CPA.: Compra - DEP.: Dapdsita - COL: Comision
INTBC. Intertancania - O/B. Qto Banca - CHEQICHQ.: Chegque - LIQ. Lisuidacion {Pago) - INT.. Intenss (es} - EDO, Esiato - CTA. Cuemta - CAM.: Camara
4e Compensaciér - ABO.: Abosio - CAP: Capdal - INV.: Inversin - PZO.: Plazo - DEV.: Davelucidn - REV. Reverso - CONS.: Consuda. - VEN. Venlanila

\puede gengrar comisiones.




a» BANORTE £5TADG DE CLIENTA pégha 242

¥ DETALLE DE OPERACIONES e Banore, serite £6 fussira
FECHA _ DESCRIPCION DEL CARGO/ ABONG MONEDA MONTO DEL RETIRO _ MONTO DEL DEPOSITO priondad.  Con este fin
contamos con un Centro de
Contacte lamado Banortel,
especisimenis disefiado para
personas figicas.

México D.F. {58} 5140 5600
Monterrey {81} 8156 9600
Cuadalsigrs  {33) 3669 9000
Restodeipas 1809 BANORTE

banorte.com

o= ;
<3 = Banco Mercanti del Norte, SA.
=2 Institucién de Banca Multiple
ué’, &f‘ Grupo Financiero Banorte
o Av. Revolucion No. 3000,
Pt Colonia Primavers, C.F. 64830,
= ;,.; Monterrey, Nuevo Ledn.

v RFC. BMN930208927.

CONSULTAS, RECLAMACIONES
RACIONES
Lp GAT 2EAL #3 ol rendimdents 5ou shtawirls despois de descorrtar In Inflaciin estimada

V RESUMEN INTEGRAL Y

AVISO DE PRIVACIDAD

El articufo tercero transitorio de la Ley para la Proteccién de Datos Personafes en Posesidn de Particulares (LPDPPP) ;
establece que fos responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con fo dispuesto en los artfculos 16 y 17 de la (55) 53400999 y desde el
LPOPPP. Por lo anterior, ponemos a su dispasicién nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted 0 o g, | Publica

consiente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién.

En el caso de avisos da modifi-
caciones al contrato de
adhesion,

cusnta dentro de fos 30 dias
neturales posteciones al recibir
Ia nolificacion sin regponsabili-
dad algune a tu cargo, cubrien-

Advertencia:

Incumplr tus obligacionss te
£l prasante Estado de Cuents
no o8 wn comprobante fiscat

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

REFL. Regisva Fedaral dz Causantas - CLABE: Clave Bancania Estandaizada - LV.A.: impuesto al Valor Agragado - L5.R. Impuesto Sobre la Renta
+ S.B.C: Satdo s2hvo Buen Cobra - DISP. Disposic:onCispersion - ATHL: Caiere Auiomalicn - BTE.: Sanorte - CPA.: Compra - DEP. Depdsito - COM: Comision
INTBC.: Intectancaria - O/B. Ot Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LIQ.: Lisuiiacidr: {Paga) - INT..Interés (es) - EDO. Esiado - CTA. Cuenta - CAM. Cimars
e Compensacion - ABO.: Abona - CAP.: Capitel - INVL: inversion - PZ0.: Plazo - DEV.: Devolucian - REV.: Peverso - CONS.” Consulta. - VEN.: Ventanila
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MOTIVACION 1

<% BANDORTE

! Antes de tmpuastos
7 La GAT REAL &3 8f rendimisnto qus sbtemicia despuis de descontar la inflaciin estimade

WDECHUEN INTERDAL W

m%mrém TOTAL (GAT)'
B e e

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

ESTADO DE CUENTA

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥

FECHA DESCRIPCION DEL CARGO/! ABONO MONEDA  MONTO DEL RETIRO ONTO DEL DEPOSITO

consiente tacitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Pégina 2 de 2

£r Barorte, servints &5 nuestrs
priondad.  Con este fin
contamos can un Centro de
Contacte #lamado Banoriel,
especiimente disefiado para
personas fisicas.

México D.F. (55} 5140 5600
Monlerey {81 8155 8600
Guadalajara (33} 3669 3000
Resipdelpais 800 BANORTE

Banco Mercanti def Norte, S.A.
Institucién de Banca Multiple
Grupo Financiero Banorte
Av. Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 84830,
Monterrey, Nuevo Leo6n.
RFC. BMN830209927.

CONSULTAS, RECLAMACIONES
Y ACLARACIONES

Banco Mercantll del Norte S.A.
Institucion de Banca Multiple,
Grupo Financierc Banorte

de su Unidad E:pamlz-!- de
Atencién a Usuarios (UNE),
ubicada en Av. Paseo de la
Reforma No. 505, Piso 43,

&l 01800 599 8080.

En el caso de avisos de modifi-
caciones al contrato de
adhesion, recuerda que si asi lo
decides, tisnes el derecho a
solicitar la cancelacion de tu

la nofificacién sin responsabiti-
dad alguna a tu cargo, cubrien-
do sn su caso, los adeudos que
‘38 hwyan generado a su fscha.

Advertencia:
Incumplir tus obigaciones le

RFL. Registra Federal de Causantes - CLABE: (lave Bancaria Estandanizada - LV.A. impuesin ai Valer Agragadls - LS.R.. Impussto Sobre la Renls
- 8.B.C: Satdo sake Buan Cobrs - DISP. Disposicen'Disperson - AT Cxere Auimatico - BTE.. Banorte - CPR.: Campra - DEP. Depésito - COB: Comigion
-INTBC.. intertancaria - O/, 0o Banco - CHEQICHQ. Cheque - LIQ.: Liquitiacitn {Pags) - INT.: Interds (es} - EDO, Estags - CTA. Centa - CAM. Camana
e Compensacn - ABO.: Abong - CAP: Capital - INV.: inversion - PZ0. Plazo - DEV.: Develucidn - REV.: Reverso - CONS.: Consudia. - VEN.: Ventanda

£¢ presente Estado de Cuanta
no as un comprobante fiscal

regnhn a fwha mn? b
Visita la pagina
wvew.ipab.org.mx




ACTA DE HECHOS

REQUERIMIENTO DE LA AUTORIDAD

. NARRATIVA DE HECHOS

ART.110
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MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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«» BANORTE ZSTADC DE CUENTA Pégina 2 de d
¥ DETALLE DE OPERACIONES SUMANOMINA (CONTINUACION) v
ecll
GANANCIA ANUAL TOTAL (6AT) FECHA __ DESCRIPCION DEL CARGO / ABONO WONEDA_ NOWTO DEL RETIRO MONTO DELDEPOSITO SALDO | ooy ey o5rado
(+) INTERESES NETOS GANADOS siquentes de la fecha

corte, y no haya dado
ones para que no se
envle, favor de solicitario

(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS]

con  fines
y de compara
6n en [a CONDUSEF af teléfono

800 999 8080 y en la pdgina
ectrénica:

uzé,

udtdev

(55) 5140 5600
(81) 8156 9500

(33) 3569 9000
del pais 01800 BANORTE
nco Mercantil def Norte S.A.
ftuclon de Banca Mditiple

po Financiero Banorte
Revolucién  No. 3000,

W RFSHIMFN INTFRRAl W

AVISO DE PRIVACIDAD
Dudas o aclaraciones y reclama-
El artfculo tercero transitorio de I3 Ley para la Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Particulares (LPDPPP) {cones: Para cualquier duda o
que los bles expedirdn el aviso de p de idad con Io di en los artleulos 16 y 17 de fa | reclamacién favor de comuni-

LPOPPP. Por o anterior, ponemos a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted :’: d: :de. Bum'
. ” i H $ o8

consiente técitamente en el tratamiento de sus datas mientras no manifieste su oposicion. locafizada en: Av. Revolucién,

nimero 3000 Colonia Prima-

vera, C.P. 54830, Monterrey,

Nuevo

Teléfono: 01-800-627-2292

Correo Electrénico:

una@banorte.com

Pégina de internet:

www.banarte.com

CONDUSEF:

Teleféno 01800 999 8080,

Pégina de Internet:

www.condusef.gob.mx

IA..‘-G:S obl t
ncumptir ones te
puede generar comisiones.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RF.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - | V.A.: Impuesio al Valor Agregado - |.8.R.: Impuesto Sobre la Renta - $.8.C: descritos se encuentran
Saldo saivo Buen Cobro - DISP.: Disposicion/Dispersicn - ATHL: Cajero Automatico - 8TE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depésito - COML: Comisidn - | protegidos por &l Instituto para
INTEC.: Interbencaria - O/B.: Otro Banco - CHEQ/CHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.. Interés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Camara Ia Proteccitn del Ahorro

de Compensacién - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV. inversitn - PZO.: Plazo - DEV.: Devokicién - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventanila m“m’m‘:&m
0 &

UDIS por cliente por
Institucién, lo anterior, de
conformidad con ks
disposiciones legales que
regulan a diche Instituto.
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ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

Septiembre del 2012

Estimado Cliente:

Le informamos que de acuerdo con la Ley del impuesto Sobre la Renta vigente, las personas que perciban
ingresos acumulables por concepto de intereses y sean titulares o cotitulares de cuenta que mantengan en
instituciones del sistema financiero, en donde participen dos o mds personas, podran efegir quien de ellos
acumulard los ingresos por intereses para efectos fiscales de acuerdo con las siguientes opciones:

1.-Asignar a uno solo de los titulares o cotitulares el 100% de los intereses.
2.-Designar mediante porcentajes la acumulacién de los intereses
para cada uno de los titulares y cotitulares.

Es importante tomar en cuenta, que en caso de estar de acuerdo con la informacién que contenia su
contancia fiscal el pasado ejercicio 201, ésta se emitiré de la misma manera, por lo que en caso de ser
necesario el realizar algtin cambio sobre su constancia fiscal, lo invitamos a acudir a {a sucursal donde radica
su cuenta y dirigirse con su promotor o ejecutivo de cuenta para solicitar dicho trémite.

Asi también e informamos que: e
® La fecha limite para realizar el trémite es el 30 de diciembre de 2012.
® La designacién de fa acumulacién de ingresos por intereses que usted estal

comunique sélo tendrd efectos para fimes fiscales y durante el tiempo que
fiscal permanezca vigente.

Agradeciendo su atencién, le reiteramos que estamos a sus érdenes para atender cualquie'r"du B 4u
surgir al respecto. 4 & 4

Atentamente, . G

Banco Mercantil def Norte, S.A.
Grupo Financiero Banorte

ART. 113
FRACC | LFTAIP

Pégina3de4

de cuenta durante los 20
dlas siguientes de I8 fechs
de cofe, y no hays dado
instrucciones para que no se
le envie, favor de soficitario
en su sucursal.

Podrds consultar ia informacién
de las comisiones de todos
los  bancos con fines
informativos y de compars-
ci6n en la CONDUSEF a teléfono
01 800 999 8080 y en [a pégina
electrénica:

‘www.condussf.gob.mx

BANORTEL

www.benoris.com

México DF.  (65) 5140 5600
Montemey  (81) 8156 8800
Guadalgjara  (33) 3669 9000
Resto del pals 01800 BANORTE

Banco Mercantl] del Norte S.A.
Institucién de Banca Méitiple
Grupo Financiero Banorte

Av. Revoluddén No. 3000,

 Monterrey, Nuevo Leén.
RFC. BHN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
dones: Para cualquier doda o
reclamacion favor de comuni-
carse @ la Unidad Espedafi-
zads de Atencide 2 Usuarios
locaizada en: Av. Revolucién,
nfimero 3000 Colonia Prima-
vera, CP. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.

Teléfono: 01-800-621-2292
Correo Electrénico:
unedbanorte.com
Pégina de Internet:

wrw banorte.com

CONDUSEF:

Telaféno 0t 800 999 8080.
Pégina de internet:
www.condusef.gob.mx

Advertencia:
Incumphir tus obigaciones te
puede generar comisiones.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

RF.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estendarizada - LV.A.: Impuesto ai Valor Agregado - LS.R.: impuesto Sobre la Renta . S.B.C:
Saldo saivo Buen Cobro - DISP.; Disposicion/Dispersion - ATM.: Cajero Aulomético - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depésito - COM.: Comisién - | prategidos por of Instituto para
INTBC.: Interbencaria - O/B.: Ofre Banco - CHEQICHQL: Cheque - LIQ: Liquidacitn {Pago) - INT.: Interés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Camara I3 Proteccién det Ahorro
de Compansecisn - ABO.: Abono - GAP.: Capital - INV.: Inversion - PZ0.: Plazo - DEV.: Devolucitr - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventanilla Bancario (IPAB) hasta por un
- monfo 2400,000
UDIS por cliente por
Institucién, lo antericr, de
conformidad con las
disposiciones leqales que
regulan a dicho Instituto.

13832
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Pigina2de2

Cuando no reciba su estado
de cuenta durante los 20
dias siguientes de fa fechs
de corfe, y no haya dado
Instrucciones para que no se
le envfe, favor de soildtario
&n 5U sucursal,

Podrés consuitar Ia informacidn
de las comisiones de todos
los  bancos  con  fines
informatives y de compara
i6n en la CONDUSEF a teiéfono
01800 999 8080 y en (a pdgina
electrénica:
www.condusaf.gob.mx

BANORTEL
www.banorte.com

México D.F.  (55) 5140 5600
Montemey  (81) 8156 9600
G 3669 9000
Resto del pais 01800 BANORTE
Banco Mercantii del Norte S.A.
Institucién de Banca Mditiple
Grupo Financlero Banorte

ufos 16 y 17 de fa |Av. Revolucidn No. 3000,
orte.com. Se presume que usted |Colonia Primavera, C.P. 64830,

GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)
(+) INTERESES NETOS GANADOS $
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS| $

¥ RESUMEN INTEGRAL ¥

p ponemos t dad en www.ba ot X
. N . . . ’ &Tey, Nuevo Ledn
consiente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn. RFC. BMN93020992].
Dudas o aclaraciones y reclama-

dones: Para cualquier duda o
reclamacién favor de comuni-
cse a la Unidad Especiall-
zada de Atencién 2 Usuarios
Incalizada em: Av. Revolucidn,
nimero 3000 Colonla Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Leén.

Teléfone: 01-800-627-2292
Correo Electrénico:
une@banorte.com
Pégina de Internet:
www.banorte.com

CONDUSEF:
Teleféno 01 800 999 8080.
Pégina de internet:
www.condusef.gob.mx

incumplir tus obfigaciones te
puede generar comisiones.

El presents Estade de Cuenta

w NETAIIE NE ADEDACINNFS W REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Las pr¢
RF.C.: Registro Faderal de Causandes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.: Impussto af Valor Agregado - LS.R.: Impuesto Sobre laRenta - SB.C: | deseritos se encuentran
Saldo saivo Buen Cobro - DISP.: Disposicibn/Dispersion - ATHL: Cajero Automético - BTE.: Banorle - CPA: Compra - DEP.: Depdsity - COM.: Comision - |  protegidos por &l Instiftuto para
INTBC.: Interbancaria - O/B.: Otro Banco - CHEQACHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT. Interés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Cémara I Proteceién def Ahorro

de Compensacién - ABO.: Abona - CAP.; Capital - INV.: Inversién - PZ0.: Plazo - DEV.: Devolucién - REV.: Reverso - CONS.: Consults. - VEN.: Ventanita n:nmumaun)mt:;:ro:%
monto a &

UDIS por cliente por
Institucitn, io anterior, de
conformidad con las
disposiciones {egales que
requian a dicho Instituto,
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8BANORTE £3TADO DE CUENTA

Sumanomina
Diclembre 2012

0. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES NETOS GANADOS
-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

¥ RESUMEN INTEGRAL ¥

Pdgina 2 de 2

Cuando no recba su estado
de cuenta durante fos 20
dias siguientes de Ia fecha
da corte, y no haya dado
instrucclones para que no se
le envie, favor de sofictarlo
0 su sucursal.

Podrds consultar la informacién
da las comisiones de todos
los  bancos con fines
informativos y de compara-
dén en la CONDUSEF ai teléfono
01 800 999 8080 y en la pégina
slectrénica:
www.condussf.geb.mx

BANORTEL

México DF.  (55)5140 5600
Monterey  (31) 8156 9800
Guadaisjara  (33) 3680 9000
Resto def pais 01800 BANORTE

Banco Mercantit del Norte S.A.
Institucidn de Banca Miitiple
Grupo Financiero Banorte

Av.  Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 54830,
Monterrey, Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
dones: Para cualquier duda o
reclamacidn favor de comuni-
carse a la Unidad Especiafl-
ada de Atencién a Usuaros
localizada em: Av. Revolucida,
nimero 3000 Colonia Prima-

Teleféno 01 800 999 8080.
Pégina de Internet:
www.condusef, gob.mx

Incumpfir tus obligact t
r tus ones te
wedepqenenrmnlﬁ:n&

Ei prasente Estade de Cmeata

_

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

el

) Los productos antericrmente
RF.C.: Regisiro Federal do Causanies - CLABE: Clave Bencaria Estandarizada - LV.A.: Impussto al Valor Agregado - LS.R.: Impuesto Sobre la Renia - SB.C: | deseritos se encusnfrsn
Saido sahvo Buen Cobro - DISP.: DisposiciéniDispersion - ATML.: Cajero Automafico - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depdsito - COM.: Comisién - | protegidos por #f Instituta para
INTEC. Interbencaria - OVB.: O Banco - CHEQYCHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: Inferés {es) - EDO.: Estado - CTA.: Guenta - CAM: Cémara | 1a Proteccidn del Aborro
de Compernsacién « ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: inversién - PZO.: Plazo - DEV.: Davolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consufta. - VEN.: Ventanfia Bancario (IPAB) hasta por un

monto 2 400,000
UDIS por cllente por
Institucifn, fo anterfor, de
corformidad con las
disposicionas leqales que
requian a dicho Instituto,

13832

ART.110 ART. 113 /;)
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP e
LFTAIP
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MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

S BANORTE

£5TADO DE CUENTA

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

VRESUMEN INTEGRALY

2 €=
o o
- ﬁnm&ﬁna
\ Ennm( 3

ART. 113
FRACC | LFTAIP

\ ALLE DE OPERACIONES ¥

FECHA DESCRIPCION DEL CARGO! ABONO MONEDA _I8ONTO DEL RETIRO _MONTO DEL DEPOSITO SALDO

establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con fo dispuesto en los articulos 16 ¥ 17 de la
LPDPPP, Por lo anterior, ponemos a su disposicion nuestro aviso de privacidad en www.banarte.com. Se presume que usted
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su aposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:
RF.L.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A. impuesto al Valor Agregado - LS.R.: Impuesto Sobre la Renta - S.B.C:
Saldo saivo Buen Cobro - DISP.. D 2 on - ATM. Cajero & BTE.: Banorts - CPA.. Comyra - DEP.: Depdsito - COM.. Comisién -
INTBC.. ia - OfB.: Otro Banc : Chegue - LIQ.: Liquidacidn (Pago} - INT.: Interés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Cdmara

de Compensacion - ABO.: Abona - CAP.. Capital - INV.. iwersién - PZO.: Plazo - DEV.: Devolucidn - REV.: Reverso - CONS.: Cansuita. - VEN.: Ventaniia

Pagina 2 de 2

Cuando no reciba su estado
de cuenta durante los 20
ias siguientes de la fecha
e corte, y no haya dado
Instrucciones para que no se
{e envle, favor de solicitarlo
en su sucursal.
Podrdsconsultar la informacién
de las comisiones de todos
los bancos con fines
informativasy de compara-
cién en ia CONDUSEF ai telefono
01800 939 8080 y en la pagina
electrdnica:

www.condusetf.geb.mx

BANORTEL
waw Sanorte.com
(55) 5140-5600

Monterey  (81) 8156-0600
Guadalajar (33) 3663-9000

01800-BANORTE

inco Mercantil del Norte S.A.
Institucidn de Banca Miitiple
rupo Financiero Banorte
v. Revolucién No. 3000,
lonia Primavera,C.P. 64830,
onterrey, Nuevo Ledn.
FC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para cualguier duda o
reclamacién favor de comuni-
carse a la Unidad Especiali-
zada de Atencién a Usuarios
localizada en: Av. Revolucidn,
niimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electrénico:
une@banorte.com

Pégina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Telefdna01 300 999 8080.
Pagina de Internet:
wew.condusef.gob.mx
Advertencia:

Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

Los productos anteriormente
descritos se encuentran
proteqidos por ol nstituto para
a Protecrida del khorrn
Bancario (IPAB) hasta por un
monto equivalente 2 400,000
YIS por cliente por
Institueida, lo anterior, de
confurmidad con las

e

MOTIVACION 2




Pégina 2 de 2

SBANORTE ESTADO DE CUENTA

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥

Cuando no reciba su estado
de cuenta durante los 20
Wias siguientes de fa fecha
ide corte, y no haya dado
instrucciones para que no se
le envie, favor de solicitarlo
&0 su sucursal.
Podrdscensultar fa informacidn
de las comisiones de todos
los  bancos con fines
JR SRR informativosy de compara-
F ciénen la CONKUS[F al teléfono

; 01800 999 8080 y en (3 pégina
electrénica:

www.condusst.gob.mx

BANORTEL
www.banorte.com
(l)ﬂéinw (55) 5140-5600

Montsrrey  (81) 8156-9600
Guadaizjar  (33) 3650-9000

NQ. CUENTA
GANANCIA ARUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-) TOTAL BE COMISIONES COBRADA!

¥ RESUMEN INTEGRALY a
Resiodel  01800-BANORTE

pais

Banco Mercantil del Norte S.A.

Institucidn de Banca Miiitiple

Grupo Financiero Banorte
flAv. Revolucién No. 3000,
fiColonia Primavera,C.P. 64830,

Monterrey, Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.

Dudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda o
reciamacicn favor de comuni-
carse a la Unidad Especiafi-
23da de Atencion a Usvarios
localizada en: Av. Revolucidn,
nimero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono;01-800-627-2292
Correo Electrdnico:
une@banorte.com

Pégina de Intemet:
wwWw.banorte.com
CONDUSEF:

Teleféno01 800 999 3080.
Pégina de Internet:
www._condusef.gab.mx
Advertencis:

Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones,

€1 articu/H T — L g .
establece que los responsables expediran el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articuios 16 y 17 de ia
LPDPPP. Por fo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que usted
consiente tdcitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién.

Ei presente Estado de Cuenta
o &5 un comprobante fiscai

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

R.F.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - I.V.A.. impuesto al Valor Agregads - LS.R.. impuesto Sobre i3 Renta - 5.8.C:
Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: Disposicién/Dispersion - ATM.. Cajere Automadico - BTE.. Banorte - CPA.: Compra - DEP.. Dapdsito - COM.: Comisién -
INTBC.. ia - OfB. Otro Banco - ,: Chegue - LIQ.. Liguidacion (Pago} - INT.: interés (es) - EDO.: Estado - CTA.. Cuenta - CAM.. Camara
de Compensacion - ABO.: Abona - CAP: Capital - INV.: lnversian - PZO.: Plazo - DEV.: Devolucién - REV.: Reversa - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventanéla

Bancario (IPAS) hasta por 1
maontn equivaiente 3 400,000
UBIS por cliente por
Institucin, to anterior, de
conformidad con las

ART.110 et
ART. 113
FRACC. V., VII FRACC | LETAIP )\35
LETAIP

S

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

<> BANORTE

ESTADO DE CUENTA

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(+) INTERESES APLICABLES
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

WOFCHMEN INTERDAI W

ART. 113
FRACC | LFTAIP

Y DETALLE DE OPERACIONES ¥

£l articulo tercero transitorio de fa Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesign de Particutares (LPDPPP}
establece que los responsables expedirén ei aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la
LPDPPP. Por lo anterior, ponemas a su disposicién nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume gue usted
consiente ticitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Pégina 2 de 2

Cuando no reciba su estado
de cuenta durante los 20
fas siguientes de la fecha
e corte, y no haya dado
instruccionas para gue no se
le envie, favor de soficitarlo
en su sucursal.

Podrdsconsultar la informacidn
de las comisiones de todos
los bancos con fines
informativas y de compara-
cién en [a CONDUSEF al telefono
01800 999 8080 y en [ pdgina
electrénica:

(55) 5140-5600

Monterrey  {81) 8156-9600
Guadalajor  (33) 3665-8000

a
Restodel  01800-BANORTE
pals

inco Mercantil del Norte S.A.
Institucién de Banca Miitiple
Grupo Financiers Banorte
Av. Revolucidn No. 3000,

olonia Primavera,C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Ledn.
RFC. BMN930209927.

Oudas o aclaraciones y reclama-
ciones: Para cualquier duda o
reciamacion favor de comuni-
carse 3 {2 Unidad Especiali-
zada de Atencidn a Usuarios
localizada en: Av. Revolucién,
nimeroe 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Tetéfono:01-800-627-2292
Correo Electrénico:
une@hanorte.com

Pégina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Telefdno0t 800 999 8080.
Pdgina de Internet:
www_condusef.gob.mx
Advertencla:

{ncumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

RF.C.; Registro Federal de Causantes - CLABE; Clave Bancaria Estandarizada - |V.A. Impuesto al Vakr Agregado - LS.R.: Impussto Sobrs la Renta - 5.B.:
Saido salva Buen Cobro - DISP. Dispasicién/Dispersion - ATIL: Cajere Automaico - BTE.. Banorte - CPA.: Compra - DEP. Depdsito - COM.: Comision -
INTBC.: Interbancaria - O/B.: Otro Banco - CHEQICHQ.: Chaque - LIQ.: Liquidacién (Pago) - INT.: Intarés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cusnta - CAH.: Camara
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.. inversitn - PZ0.: Plazo - DEV.. Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulta. - VEN.: Ventaniia

El presente Estado de Cuenta
no es un comprobante fiscat

MOTIVACION 2




ART.110
FRACC. V,VII
LFTAIP

MOTIVACION 1

STBANORTE

V RESUMEN INTEGRALY

NO. CUENTA
GANARCIA ANUAL TOTAL (GAT)

{*) INTERESES APLICABLES
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

ESTADQ DE CUENTA

LE DE OPERACIONES ¥

(o inicial de § .72) i

AVISO DE PRIVACIDAD

€1 articulo tercero transitorio de la Ley para [a Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Particulares (LPDPPP)
establece que los responsables expediran el aviso de privacidad de conformidad con o dispuesto en los articulos 16y 17 de fa

LPDBPPP. Por lo anterior, panemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en wew.banorte.com. Se presume que usted
consiente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

Pgina 2 de 2

Cuando no reciba su estado
de cuenta durante fos 20
Wias siguientes de [a fecha
e corte, y no haya dado
instrucciones para queno se
le envie, favor de solicitarto
en su sucursal.

§ Podrdsconsultar fa informacidn
1de las comisiones de todos
fos bancos con fines
informativosy de compara-
cién en la CONDUSEF al tefefono
01800999 8080 y en la pigina
electronica:

www.condusef.geb.mx

BANORTEL
www.bangrie.com
géinm (55) 5140-5500

Monterey  (61) 8156-9500
Guadalajar {33} 3668-9000

a
Restodel  01800-BANORTE
pais

Banco Mercantil del Norte S.A.

Institucién de Banca Multiple

Grupo Financiero Banorte

Av. Revolucidn No. 3000,
\onia Primavera,C.P. 64830,

Monterrey, Nuevo Ledn.

RFC. BMN930209927.

Dudas o actaraciones y reciama-
ciohes: Para cualquier duda o
reclamacicn favor de comuni-
carse 2 la Unidad Especiali-
zada de Atencidn a Usuarios
localizada en: Av. Revolucidn,
niimera 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
Correo Electronico:
une@banorte.com

Pégina de Internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:

Telef6no0t 800 999 8080.
Pagina de (nternet:
‘www.condusef.gob.mx

Advertencia:
Incumplir tus obligaciones te

R.F.C.: Ragistro Faderal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.. Impuesto al Valor Agregado - LS.R.: Impuesto Sobre 13 Renta - S.B.C.
Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: DispasicidnDispersion - ATM.. Cajero Autamatico -~ BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depésito - COM.: Comisién -
INTBC . Interbancaria - OB.. Oty Banca - CHEQICHQ.. Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.. Interés (es) - EDO.. Estada - CTA.. Cuerta - CAM.. Camara
de Compensacidn - ABO.. Abeno - CAP.: Capital - INV.: Inversion - PZ0.: Plazo - DEV.: Devolucion - REV.. Reverso - CONS.: Consuita. - VEN.: Ventandla

puede generar comisiones.

£1 presente Estado de Cuenta
o ¢s un comprobante fiscal

UDIS por cliente por
Institucién, lo anterior, de
confarmddad con [as

£
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Cuando no reciba su estado
de cuenta durante los 20
dlas siguientes de la fecha
de corte, y no haya dado
instrucciones para que no se
fe envfe, favor de soficitarlo
n su sucursal.
Podrésconsultar la informacidn
de las comisiones de todos
fos bancos con fines
informativosy de compara-
cién en la CONDUSEF al telefono
01800 999 8080 y en fa pigina
electronica:

NO. CUENTA
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT)

(#) INTERESES APLICABLES
(-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS

BANORTEL
‘wwrw.banorte.com
geinm (55) 5140-5600

e . Monterey  (81) 8156-9600
B Guadsiaar  (33) 3669-8000
3

uoeSgs:

¥ RESUMEN INTEGRALY
Restodel  01800-BANORTE
f

Banco Mercantif def Norte S.A.
Institucién de Banca Miiltiple
rupo ﬁnanti;ra Banorte
Revolucién No. 3000,
AVISO DE PRIVACIDAD olonia Primavera,C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Ledn.

El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesién de Particulares (LPDPPP} RFC. BMN930209927.
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la ) ’
LPOPPP, Por lo anterior, ponemos a su disposicidn nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com, Se presume que usted Dudas o aclaraciones y relama-
consiente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién. ciones: Para _cualquier duda o
b g reclamacidn favor de comuni-
to carse a_la Unided Especiaii
-y 2ad3 de Atencidn a Usuarios

e

localizada en: Av. Revoiucidn,
némero 3000 Colonia Prima-
vera, C.P. 64830, Monterrey,
Nuevo Ledn.
Teléfono:01-800-627-2292
. Correo Electrdnico:

e une@banorte.com
Pégina de internet:
www.banorte.com
CONDUSEF:
Teleféno01 800 999 8080.
Pagina de Internet:
www_condusef.gob.mx
Advertencia:

incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

El presente Estado de Cuenta
10 & un comprobante fiscal

REFERENCIA DE ABREVIACIONES:

007000

R.FL.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - VA, Impuesto & Valor Agregado - LS.R.: impuesto Sobre Ja Renta - §.B.C:
Saldo salve Buen Cobro - DISP.: Disposi Nispersion - ATH.. Cajero Automatico - BTE.. Banorte - CPA.: Compra - DEP.. Depésio - COM.: Cormisidn -
INTBC.. interbancaria - OfB.- Otro Banco - CHEQICHQ.: Cheque - LiQ.. Liquidacion (Pago) - INT.: Interés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Camara
de Compensaciin - ABO.: Abona - CAP.: Capital - INV.: Inversion - PZ0.; Plazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulta, - VEN.: Ventanila

protegidos por o Instituto para
Ia Protectidn del Ahorro
Bancario (IPAY) hasta por un
moato equivaiente 2 400,000
UDSS por cliente por
Ingtitucidn, fo anterior, de
conformidad con fas

FRACC. V VII FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2
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