TOMO CCCLXXV

j TRIPLICADO
|

FONDO PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

UNIDAD ADMINSTRATIVA SUBPROCURADURIA DE DERECHOS HUMANOS, PREVENCION DEL DELITO Y SERVICIOS A LA
COMUNIDAD

AREA RESPONSABLE OFICINA DE INVESTIGACION

RESPONSABLE DEL CONTROL DE EXPEDIENTES x 2 m

CLAVE Y NOMBRE DE LA SECCION AVERIGUACION PREVIA

CLAVE Y NOMBRE DE LA SERIE

CLAVE Y NOMBRE DE LA SUBSERIE (OPCIONAL)
CLAVE Y NOMBRE DEL EXPEDIENTE AP/PGR/SDHPDSC/01/001/2015

PUBLICO sl NO X
INFORMACION RESERVADA st X NO
INFORMACION CONFIDENCIAL st X NO

. RESTRINGIDO DURANTE SU VIGENCIA si X NO

LA DOCUMENTACION DEL PRESENTE EXPEDIENTE SE INTEGRA CON LAS DIVERSAS ACTUACIONES PRACTICADAS E
INFORMACION RECABADOS PARA LA INTEGRACION DEL DELITO QUE SE INVESTIGA.

ANO DE APERTURA EXPEDIENTE 2015 INDETERMINADO
——
PAPEL X FOTOGRAFIAS LIBROS DISQUETES CD ROM ENGARGOLADO
. VIDEO OTRO (S) DESCRIBIR
A 'VALOR DOGU L '/ CARACTER FUNCIONAL

ADMINSTRATIVO TECNICO SUSTANTIVO X
LEGAL X
CONTABLE DE GESTION INTERNA

| PLAZO DE CONSERV L Y CONPORMACION
VIGENCIA COMPLETA ANOS NUMERO DE LEGAJOS 375
ARCHIVO DE TRAMITE ANOS ,
ARCHIVO DE CONCENTRACION ANOS NUMERO DE FOJAS
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e SUBPROCURADURIA DE DERECHOS HiJMANOS.
PGR PREVENCION DEL DF(iTO
— L Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD
BN el OFICINA DE INVESTIGACION
AP/PGR/SDHPDSC/01/001/2015

CONSTANCIA DE APERTURA DE ACTUACIONES
CORRESPONDIENTES AL TOMO NUMERO 375

- - - En la Ciudad de México, siendo el dia ocho de marzo de dos mil diecisiete, el suscrito
Licenciado_Agente del Ministerio Publico de Ia
Federacion, adscrito a la Oficina de Investigacion dependiente de |a Subprocuraduria de
Derechos Humanos, Prevencién del Delito y Servicios S‘Ia Comunidad, quien con fundamento
en el articulo 16 del Cédigo Federal de Procedimientos Penales actia en forma legal con dos

testigos de asistencia que al final firman para debida‘constancia de lo actuado: ----------

---Que SIendo la fecha cutada con anterioridad se procede a dar inicio al tomo numero 375
(TRESClENTOS SETENTA Y CINCO), de la Averiguacién Previa al rubro citada, lo anterior para
efectos ﬂe un meJor manejo del mismo y en atencion al numero consecutivo

correspondlente eI cual comenzara con la fOJa numero 1 (uno) la cual corresponde a la

v presente constancia, situacion que se hace“ constar para los efectos legales que

‘“correspondan por lo que no hablendo nada mds que hacer constar por el momento se da

" por termmada la presente dlhgencna -------- e R g

LIC.

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2



ART.110
FRACC. vV, VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

@Banamek ‘v

ctigroug

Ciudad de México, a 14 de junio de 2016.

EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO SE
HACE CONSTAR QUE LOS ESTADOS DE CUENTA SOLICITADOS QUE SE ADJUNTAN
AL PRESENTE Y QUE CONSTAN DE 48 HOJAS SON COPIAS CERTIFICADAS QUE
CONCUERDAN  FIELMENTE CON LA INFORMACION QUE SE ENCUENTRA
RESGUARDADA EN LOS ARCHIVOS CUSTODIADOS DE BANCO NACIONAL DE MEXICO,
S.A INTEGRANTE DEL GRUPO FINANCIERO BANAMEX.
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anOS.
»\gQ@ﬁm@DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,
Y R

ESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
TICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, S. A,

- CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.

HOJA 1 DE 48
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CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITOQ,

CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL %

LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR HO. $ E4
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ESTADO DE CUENTA AL 06 DE ENERO DE 2012 |

CON F'UNDAMEI\Q’@EE%%ISPUESTO POR EL ARTiQULO 100 DE LA LEY DE INSTITUClONES DE CREDITO,
CW“}W\% ¢ L =SENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA

DEL m UHANRE, DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NAGIONAL DE MEXICO, SA
LO? “MAC CPNST.AR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. HOJA 3 DE 48
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- Glosario de Abreviaturas

1A PRIMER DO DOTACION iPROM PROMEDIO

430 ARO B]o £STAD0 imos PUNTOS

AM ARUALIOAD EBODECTA  ESTADD DF COENTA PYME  PAOUETE PYNE

ATH AUTOMATIC TELLER MACKINE | EFE/EFECTIV  EFECTIVO i HONTO BE 0 4 30 MIL
AD/AUIOMAT  AUDIOMATICO ELEC/ELECTR  ELECTRONICA w2 HONTO DF 30 Mt A 50 ML
AUBE AUDIOMATICO EMPRESARIAL | EMP ENPRESARMAL 3 HONTO D 50 HIL EX RDELANTE
At AUTOMATICA/AUTORIZACION | ESP ESPECIAL IREACTIV REACTIVACION

B PER BANCANET PERSONAL EXI EXITOSA e RECEPCION

B PRF BANCONET PROFESIONAL ¢ EXIT FXTOSe RECH RECRAZADO(A)

BANC BANCOS BT EXTRANJERD IREEMB  REEMBOLSO

BCA BARCA FIPLATA FUERA DE PLAZA iReF REFERENCIA

BCDIR BANCANEY DIRECTD ) FIDUCIARID REND RENDIMIENTOS

BONET BANCANET EMPRESARIAL L FINS FONDOS INSUFICIENTES  REP/REPDS  REPOSICHN

BOOS BANCOS FIRME/PZA FIRME PLAZA SEPOSIC REPOSICION

BENEF SENEFICIARIO FOR FORANEO inesp RESPALDO

BESE BANAMEX EN S0 EMPRESA | GAT GANANCIA ANUALTOTAL  4RET BEFIROS

BANAMEX BANCO NACIONAL DE MEXICO | GEN BENERACION REV REVOCACION

BMY/BNN BANCO NACIONAL DE MEXICO | 60LD2 HORIIONTE BALANCEADDS 2 3A%¢ REISTRO FEDERAL

BHE BANCANEY EMPRESARIAL | 6RACH GRACUS ! DE CONTRIBUYENTES

BNET BANCA NET PERSONAL 610 GASTOS AR SISTEHA ADMINISTRACHON RETIRD
BOMIF BONIFICACION HIMDMAS RORIIONTE BAKAMEX UND  iSAI SISTEMA ADMINISTRACION

¢ CAJERD HORZONT FONDO DE DINERD | BANAMEX | TRIBUTAR(A

CRICHO CHEQUE HORZNT+ RORIZONTE PLUS .80 SALVD BUEX COBRO

€ FORDOS CONCENTRACION FONDOS | HIDIA HORIZGNTE BANAMEX DOS  IS/FON  SIN FONDOS

C/COPIA CON COPA Y IMPUESTO DEPOSITO EFECTIVO 'S/FONDOS  SIN FONDOS

CITAR - C/TARJETA COM TARJETA P IMPUESTOS ISk SOCIEDAD ANONIMA

£Ad CAJERD HP. HN IMPORTE MONEDA NACIONAL SADECY  SOCIEDAD ANONINA DE CAPITAL
£ac CUERTA BALANCE CERO IHP. HE IMPORTE MONEDA EXTRARJERA; VARIABLE

o8 CALIFGRNIA COMMERCE BANK | IMPTE _IMPORTE st ‘SOCIERAD iYL

CERTHF CERTIFICADO I FAINTFALL  INTENTOS FALLIDOS 500 SALDO

o CONCENTRACION FONDOS | INCOMPL INCUMPLIMIENTD isee SECUENCIA

060 oARGO T INTERES _ ISEGHANAMES SEGUROS BANAMEX

CH. BEV S/FONDOS ~ CHEQUE DEVUELTO SIN FONDUS | INYB INTERBANCARID iStR SERVICIO

o CITIDIRECT INTBCO/INTERBAN INTERBANCARID ISER BCA ELEC SERVICIO BANCA ELECTRONICA
oM CUENTA MAESTRA ST INSTITUCIONES isery SEAVICI/SERVICIOS

£oM COMISTON INTS INTERESES 'SOBREG  SOBREGIRO

COM. CH. $/FONB0S COMISIGN CHEQUE SIN FONDOS | INY/INVS INVERSION 'SOFOM  SOLIEDAD FINANCIERA 08.ETO
COMIS/CRMS COMISION ISR IMPUESID SOBRE 14 RENTA MUTIPLE

CONCERT COMCENTRADOR i¥A IMPUESFO VALOR AGREGADD 'SP SERVICIOS PAGOS

CONSULT / CONS  CONSULTA €5) LC. LIREA F CREDITO ‘ ELECTRONICOS INTERBANCARIDS
e CAJERD PERMANENTE ¥ DA HISHO BIA 'SPEUA SISTEMA PAGOS ELECTRONICOS
CR CENTRO REPARTO M. HONEDA NACIONAL : SO AMPLIADD

CTA CUENTA MA/MACNE  HAGNETICO iS¢ SUCURSAL

CTA. M, CUENTA MAESTRA HED HEDIO a TARJETA

CTAS CUENTAS HEN NHENSUALIDAD TYCH TARJETA'Y CHEOUERA

e CONTRATO MENS HENSUAL a0 TARJETA DEBIRO

CRO CENTRO MOD HODALINAD TAR/TARS  TARJETA

CRED CREDITO MOV HOVIHIENTD 8 TARJETAS BANAME

CUE CUENTA MOVS/MOVIOS  HOVIIENTOS e TARJEFA DE CREDITO

ee CLAVE RET BANCARET i “TIPO DE CAMBIO

DEB/DERIT BERITO No. NUMERD LGRA TASA GRAVABLE

DER BEPOSITO NOMI NOMINA BANANEX B TASKTEXENTA

DEP P/ISPOSICION  DEPOSITO POR DISPOSICION  : OPER GPERACION iTEF TRANSFERENCIA

BEvoL BEVOLUCION PAGOS PAGOS INTERBANCARIOS | ELECTRONICA DE PAGOS
DEWUEL DEVUELTY A0 PAOUETE TERC TERCEROS

BF DISTRITG FEOERAL POTE(S) PENDIENTE s TRASPASO

g DIGITEM E PEMEX PECROLEOS MEXICAROS  i1PV TERNINAL. PUNTO VENTA
DISP/pIS BISPOSICION PEND/PENDIENT  PERDIENTE T TRANSACCION

DLS/DLLS DOLARES PERM PERMANENTE ENTAN  VENTANILLA

80¢ DOCUMENTO PREV AUT PREVENCION AUTDMATICA V10 VENCIMIERTO

DOMI DOMICIEEACION PROG PROGRAMADO i} PR

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CRED!I
CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION F
DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENE

IEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS. OBTEN
S DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL

LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.
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Aprovecha los beneficios exclusivos
que tu cuenta de Némina te ofrece:

= Crédito Némina Banamex: Te prestamos hasta 12 meses de tu sueldo o hasta $500,000 sin comisi&n
anual y sin comision por apertura* ) .

e Tarjeta de Crédito": Con anualidad GRATIS y si domidliaa el pago de tu tarjeta a tu cuenta de némina, -
obtienes una tasa de interés preferencial )

« Némina Segura’® te garantiza un ingreso mensual por un afio para tu familia en caso de que faltes.
Contratalo por menos de $1 peso diario.

= Crédito Autondmina Banamex:_ con enganche del 20%, sin necesidad de aval, ni garantia, -

Solicitalos en Sucursales Banamex,

Para mayar informacion llama at 01 800 021 2345 6 al 1226 2639 de la Cd, de México, Guadalajara y Monterrey.

* (CAT) PROMEDIO 31.9% sin IVA. Tasa variante que se fija en cada redisposicion. Para fines informativos y de comparacidn. Caiculado
4l 3t de dicembre de 201t (1) Oblienes i anvalidad gratis de tu tarjets si cuentas con el programa de Empaguetamiento: CAT PROMEDID
de vimpaguetamienta para Platinum 13.4% sin 1va Tass de interés promedio ponderada anual 12.6%. Comision arnual sin costo. Para
G0 30.3% sin 1A Tusa de interss promedio ponderada anual 26,7%. Comision anual sin costo, Para Cldsica 31.5% sin IVA. Tasa de
nterds promedio ponderadd anual 27.7%. Comisidn anual sin costo. 1asa variable. Para fines informativos y de compasacion. Cakulado
al 30 de juho de 2071 Aphican condiciones del pi 0grama. (2) Sujeto a los términos de fs péliza vigente. Créditos sujetos a aprobacida,
Consulta condiciones comisiones y requisitos de contratacion en www.banamex.com

Recuerda, por ser cliente Nomina Banamex
ite ofrecemos servicios de Asistencia en el Hogar a precios preferenciales!”

De enero a marze de 2012, te atargamos SIN COSTQ los siquientes servicios en caso de emergencia
en et hogar: Plomerva, Vidrierig, £lectricidad. .

Aprovecha estos beneficios llamando sin costo al 01 800 830 0937. Del D.f. vy area metropolifana
al 5480 6087. )

Aplican condiclones gencrales que podrds consultar en www S2QUIOSBaRAMEX.COM.MX

Educacién Financiera

Todos tenemos suefios y con una buena ooy
planeacidn financiera los puedes hacer realidad. iz Banamex

Sacale juge a tus recursos: conocimientos, experiencias y habilidades.

Para administrar de manera mas eficiente tu dinero, alcanza tus metas y mejora tu calidad
de vida. SABER CUENTA una herramienta para lograrlo. TU posees la LLAVE de TU ECONOMIA

www.banamex.com/sabercuenta

Tips de Sequritad

* Cuando acudas a un cajero automatico no recibas ayuda de extranos y al teclear tu NIP,
cabrelo con tu otra mano

* it tasjeta es retenida por el cajero, repdrtalo ; !
de inmediato al banco : Més tips de sequridad en:

www.banamex.com/es/sequridad.htm

* Cambia frecuentemente fu NIP, no 1o anotes en
mngin lado y no lo des a conocer con nadie

* $ino nasvecibide tu nueva Trajeta con Chip, solicitala sin costo en tu sucursal

)

CONFUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LE
CE.E{}ZI,H? ] QF LHRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
AN HE

nacics ata Comunida

¢ investigacion

Y DE INSTITUCIONES DE CREDITO,

DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, S A.,
LO QUE SEMAHBIBINETAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.

HOJA 5 DE 48
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CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LALEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO.

CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAWA
DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE

A
LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. HOJA 6 BBbﬁO‘

“rayencion
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5 Banamex ESTADO DE CUENTA AL 07 DE FEB D ]

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ART'iQULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,
CERTIFIOMMAE QUE LA RRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
DEL%&T,EMA OPTICO'DE DIGIFALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, S A,

LO QUE'SE HACE CONSTAREPARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. HOJA 7 DE 48
Sitoy & C e i
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OR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO, ™

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO P

CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION EIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACIO

LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFEIE%ET(IZ)I%ASE%NAELSEgs\LQAL?é::L\VY(i\ ?Egﬁgco NAC|ONA\,¥M§?§Q%§(A”
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Banamex ESTADO DE CUENTA AL 07

Bance Nacioual de Mérico, S.A., integrante del Grupo Financiero Banames. Isabel fa Catfica winero 44, Colonia Centro, Delegacion Cuauittémoc, 06000 México O.F
Estamos para servirte, las 24 horas, los 365 dias del afio
* Regorte de robo o extravio de chegues o Tarjeta de Débita

* Atencion de actaraciones
Unidad Especiafizada Sanamex
Wéricu: 12262639 (RANAMEN)  Guodalajara y Mostestey: 2626391 (BANAMEXD s Ciades: OF-600-021-2345 De EUA y Canad: 1-600-226-2639 (1 800 BANAMEX)
226-2639-1 (BANAMEX-1)
16 de Septiembre No. 71 4to. Piso, Col. Centro, México DF. Corres electrdnico: aclaracionesbmx232banamex com

ation sobye I estado oe cuenta, fiewes 90 dia

&s postenores al corle 0. Pa
Y caillqdcione e ptede gene

3 €110, po or llama a g
ar ¢o one

CONDUSEF Contro de Atencidn Telefdnica: 53-40-09-99 6 01-800-999-8080
Paia cousuitar informacién sobre comisiones con fines informativos y e comparacidn, ingtesa a ww.condusel.gob.mx

E1 IPAB garantiza el page hasta 400 mil Unidades de lnv

ersion (UDIs) por persona,
por banco, de las obligaciones garantizadas.

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES

£n Banamex tus datos estdn prategidos, consulta el aviso de privacidad correspondiente en
www.banamex.com/avisodeprivacidad ¢ en la sucursal de tu preferencia,

Agradecemos su preferencia

CON PINDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL /\RTiQULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,
CERTIF!CA;XLQ? gﬁg@%%‘%ENTF ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
DELSISTEMA & Ft ITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, SA.,
LO QUE SE_HACE CHMISAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.

HOJA 9 DE 48
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Glosario de Abreviaturas
1ER PRIMER Dot

LOTACION PROM PROMEDID
Ad0 A0 EnY ESTADD P18 PUNTOS
ARt ANUALIDAD £80 DE CTh ESTADO DE CHENTR iPYME PAQUETE PYME
™ AUTOMATIC TELLER MACHINE | EFE/EFECTIV  EFECTIVO R MONTO DE 0 4 30 ML
AUD/AUDIOMAT  AUDIDMATICO ELEC/ELECTR  ELECTRONICA B2 MORTO DE 30 WAL A 50 Wit
AUD E AUDIOMATICO EMPRESARIAL  { EMP EMPRESARIAL i HONTD DE 50 MIL EN ADELANTE
AT AUTOMATICAJAUTORIZACION | ESP ESPECIAL REACTIV. REACTIVALION
BPER BANCANET PERSONAL EX EATOSA SREC RECEPCION
BPRF BANCANET PROFESIONAL & EXITOS0 {RECH RECHAZADD(A)
BANC BANCOS B EXTRANJERG {REEMB REEMROLSO
BeA BANCA F/pLAZA FUERA DE PLAZA iREE REFERENE(A
BCDIR BANCANEY DIRECTO FIb FIDUCIARIO REND ‘RENDIMIENYOS
BONEY BANCANET EMPRESARIAL FINS FONDOS INSUFICIENTES REP/REPDS  REPOSICION
BCOS BANCOS FIRME/PTA FIRME PLAZA IREPOSIC  REPOSICHON
BENEF BEREFICIARIO FOR FORANED IRESP RESPALDO
BESE BANAMEX EN SU EMPRESA | BAT GANANCIA ANGALTOTAL  IRET RETIROS
BANAMEY BANCO NACIONAL DE MEXICO | GEN GENERACION REV REVOCACION
BMX/BNM BANCO NACIONAL DE MEXICO :GOLD2 HORIIONTE BALANCEADOS 2 IRFC REGISTRO FEDERAL
BNE BANCANET EMPRESARIAL GRACH GRACIAS DE CONTRIBUYENTES
BNET BANCA NET PERSONAL 510§ GASTOS SAR SESTEMA ADMINISTRACION RETIRO
BONIF BONIFICACION HZMDMAS HORVZONTE BANAMEX UNO  [SAT SISTEMA ADMINISTRACION
" CAJERD HORZONT FONDO DE DINERD 1 BANAMEX TRIBUTARIA
CH/CHO CHEQUE HORINT+ HORTZONTE PLUS SBL SALVO BUEK COBRO
C FORDOS CONCENTRACION FONDOS HIDiA HORIZONTE BANAMEX D05 {/FON SIN FONDOS
c/copa CON COPIA e IMPUESTO DEPOSITO EFECTIVO is/roms 'S1N FONDOS
C/TAR) - CITARJETA CON TARJETA IMP IMPUESTOS SOCIEDAD ANONIMA
A CAJERD , 1HP. MN IMPORTE MONEDA NACIORAL fsn DECY  SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
i CUENTA BALANCE CERD IMP. ME IMPORTE MONEDA EXTRANJERA] VARIABLE
fn ] CALIFORNIA COMMERCE BANK | IMPTE . IMPORTE 5 SOCIEDAD LIviL
CERTIF CERTIFICABO IN FA/INTFALL  INTENTOS FALLIDOS isp $ALDO
0F CONCENTRACION FONDOS IRCUMPL IRCUMPLIMIENTO iSEC SECUENCIA
€60 . CAmeO W CINTERES {STGBANAMEX SEGURDS BANAMEX
CH. DEV S/FONDOS  CHEQUE DEVUELTO SIN FONDOS ; INTB INTERBANCARID SER SERVICIO
om CITIDIRECT INTBCO/INTERBAN INTERBANCARIO ISER BCA ELEG SERVICID BANCA ELECTRONIEA
0] CUENTA MAESTRA INST INSTITHCIONES SSERY SERVICID/SERVICIOS
COM COMISION NTS INTERESES 'SOBREC  SOBREGIRO
COM. CH, S/FONDDS COMISIDN CHEOUE SIN FOKDOS ! INVAIRVS INVERSIOR iSOFOM SOCIEBAD FINANCIERA DBJETD
COMIS/COMS CONISION ISR IMPUESTO SOBRE LA RENTA ¢ MULHPLE
CONCENT CONCENTRADORA IV IHPUESTO VALOR AGREGADD  '$PE1 SERVICIOS PAGOS
CONSULT / CONS  CONSULTA (5) LL LINEA DE CREDITO : ELECTRONICOS INTERBARCARIDS
P CAJERD PERMANENTE MO MISHO DIA SPEUA SISTEMA PAGOS ELECTRONICOS
CR CENTRO REPARTD WA, MONEDA NACIONAL : USD AMPLIDG
A CUENTA MA/MAGNE MAGHETICO suc SHCURSAL
CHL N, CUENTA MAESTRA MED MEDID TARJETA
TS CUEKTAS MEN MENSUALIDAD r YTH TARJETA Y CHEQUERA
t1a CONTRATO MENS MENSUAL . TARJETA SEBITO
CTRD CENTRO Mop MODALIDAD ;mmru TARJETA
CRED CREDITO MoV MOVIMIENTO ] TARJETRS BANAMEY
luf'3 CUENTA HOVS/MOVIOS  MOVIMIENTOS Hi3 YARJETA BE CREDITO
ovE CLAVE REY BANCANET i TIPD DE CAMBIO
DEB/DERIT BEBITO No. HUMERD iT.6RA TASA GRAVABLE
DEP DEPOSITO NOMI NOMINA BANAMEX T, EXE TASA EXENTA
DEP B/DISPOSICION DEPOSITO POR DISPOSICION | OPER OPERACION {TEF TRANSFERENCIA
DEVOL EVOLUCION PAGOS PAGOS INTERBAKCARIOS ELECTROMICA DE PAGOS
DEVUEL BEVUELTD PAO PAOVETE iTERC TERCEROS
of BISTRITO FEDERAL PUTE (5) PENDIENTE iTRAS TRASPASO
DIGIT DIGITEM { PEMEX PEHOLEDS MEXICANOS *wv TERBINAL PUNTO VENTA
DISP/BIS DISPOSICHON PEND/PENDIERT  PENDIENTE TN TRANSACCION
BLS/DULS DOLARES PERM PERMANENTE JVENTAN. VENTANILLA
B0C BOCUMENTO PREY AUT PREVENCION AUTOMACR V19 VENCIMIENTO
DOM! DOMICILIACION PROG PROGRAMADO ] POR

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,

CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA

DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONA

LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.
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Aprovecha los beneficios exclusivos
que tu cuenta de Némina Banamex te ofrece:

» Crédito Nomina Banamex: Te prestamos hasta 12 meses de ty sueldo o hasta SSOO,UOO sin comiéién
anual y sin comisidn por apertura* ‘

» Tarjeta de Crédito(): Anuafidad GRATIS y-si domicilias el pago de tu tarjeta a tu cuenta de némina,
obtienes una tasa de interés preferencial ) :

« Némmina Segura'? te garantiza un ingreso mensual por un afio para tu familia en caso de que faltes.
Contrdtalo por menos de $1 peso diario ‘ :

» Crédito Autonémina Banamex: Enganche del 20%, sin necesidad dé aval, i garantia*.

Solicitalos en tu Sucursal Banamex més cercana.

Para mayer informacién llama al 01 800 021 2345 6 al 1226 2639 de la Cd. de México, Guadalajara y Monterrey,

* (CAT) PROMEDIO 31.9% sin IVA. La tasa de interés es fija desde & momento de I disposicion del crédito. Para tines informativos
¥ 06 comparacian. Caltulado al 31 de diciembre de 2001 (1) Ottienes Ja anualidad gratis de tu tarjeta si cuentas con el programa e
Emnpaguetamiento. CAT PROMEDIO de empaquetamients para Platinum 13.4% sin IVA. Tasa de interés promedio ponderada anual
12.6% Comisién anuat sin costo. Para Orc 30.3% sin IVA. Tasa de interss promedio ponderada anual 26.7%. Comisién anual sin
custo, Para Clasica 31,5% sin IVA. Tasa de interés promedio ponderada anual 27,7%, Comision anual sin costo. Tasa variable, Para
fines informatives y de comparacidn. Calculado al 30 de julio de 2011, Aplican condiciones del programa. (2) Sujeto a tos términos de
k1 potiza vigente. Creditos sujetos a aprobacion. Consulta condiciones, comisiones y requisitos de contratacion en www_banamex.com

Recuerda, por ser cliente Nomina Banamex
ite ofrecemos servicios de Asistencia en el Hogar a precios preferenciales!

De enero a marzo de 2012, te otorgamos SIN COSTO alguno de los siguientes servicios en caso de
emergencia en el hogar: Plomeria, Vidrieria o Electricidad. -

Liama sin costo al 01800 830 0937, del D.f. y drea metropomana al 5480 6887.

Aplican condiciones generales que podrds consultar el WWwW.seguroshanamex.com.mx

Una de las principales herramientas para mantener una administracién finanaciera adecuada es el
establecimiento de metas personales y familiares.

investiga cuanto dinero necesitards para tograrlas, decide cuanto ahorrards semanal o mensualmente
y establece el tiempo para alcanzartas.

Consulta la siquiente liga pars mas informacion: v Educacién Financiera
http:/fwww.compromisosocialbanamex.com/ediscacion_financiera.php %‘%3 Banamex

CON.FUND%I;\MENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,

CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
DEL sn§Tﬁmg_gmmelmuzmlw DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, S A,

LOQUE SE HA% ) PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.
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‘Cuenta Perfiles evoluciona

con tus necesidades

Sélo Cuenta Perfiles te ofrece dos esquemas de comisiones...

Renta mensual

1 Oblienes txdos s chegues v tedas las constttas de salde v eobivas e ofecive

N Cerns Autamatines Sanamex,

No necresitas reAntensr g SAlT radimp MR o0 |8 et a

Pago por cada operaclén

v Paqas por ias aperacinnes U rRalras,

o be vequigre mantener salde rinime en ts cusnla,

iy te permite cambiarto si lo requieres!

COMESIGNSS.,

Wha vez cumplicos ros meses con tu cusnta, pucdes cambiar of esguerna de

Pard peditt, sOlo Penes gue gotdic 2 Ly sucursal donde abriste tu cuenta,

o Bl ngevo esatiema de comisiones aptcard a partir del sigulente corte de tu

CLEnta,

Ror ejematy;

site cgenta corta 0 10 de julio

¥ solicitas fu cambdo o 18 de julle
asteanlics a partir 401 10 de agosto

~Perfiles

No necesitas natta mas.
E® o

¥

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONE
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LEGALES A QUE HAYA LUGAR.

ROUDADURS

SIDE EREMEQ
CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48
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i Banamex ESTADO DE CUENTA AL 07 DE MARZO D

SENERAL DE LA REPUBLIE,

CONFONIREDSTRRN A4 DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,

CERWW iz LA@%SENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
DEL $ %’ M7 DELIMTALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A,,
Lo 8 YESHgation ONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. HOJA 13 DE 48
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CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, %
4186, SA.,

DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL D
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-STADO DE CUENTA AL 07 DE MARZO DE 201
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CON W%%O%ﬂ 1R I SPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,
CERTI FENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA

DEL WPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO SA,
LO QUE SE HACE CONSTARPARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR HOJA 15 DE 48
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1] PRIMER 00y DOTACION iPROM PROMEDID

480 ARD €00 £51AD0 s PUNTOS

AML ARUALIDAD EDODECTA  ESTADD DE CUENTA (PYME  PAQUETE PYME

ATH AUTOMATIC TELLER MACHINE ©EFE/EFEETIY  EFECTIVO w HONTO DE D A 30 ML
AD/AUIOMAT  AUDIOMATICO ELEC/ELECTR  ELECTRONICA 7l MONTD DE 30 Wit A 50 Wit
B E AUDIOMATICO EMPRESARIAL | FMP EMPRESARIAL ‘0 HONTO DE 50 MIE EN ADELANTE
AT AUTOMATICAAUTORIZACIOR | £SP ESPECIAL IREACTW  REACTIVACION

8 7ER BANCANET PERSONAL & EXITOSA e RECEPCIDN

B PR BANCANET PROFESIONAL X EXITOS0 SRECH RECHATADO(R)

BANC BANCOS - EXTRANJERD HEEMB REENALSO

BA BARCA FIPLAZA FHERA DE PLAZA ReF REFERENCIA

BCOIR BANCANET DIRECTO FID FIDUCIARIG SREND RENDIMIENTOS

BCNED BANCANET EMPRESARIL | FiNS FONDOS INSUFICIENTES  CREP/REPOS  REPOSICION

800§ BANCOS FIRME/P A FIRME PLAZA 'REPOSKC REPOSICHON

BENEE BENEFICIARIO FOR FORANED nesp 'RESPALDO

BESE BANAMEX £N SU EMPRESA £ GAT GANANCIA ANUALTOTAL  <REF RETIROS

BANAMEX BANCO NACIONAL OE MEXICO © GEN GENERACION Ay REVOCACION

BMY/BHM BANCO NACIONAL DE MEXICD : GOLD2 HORVIONTE BALANCEADOS 2 £RFC REGISTRO FEDERAL

BNE BANCANET EMPRESARIAL  : GRACH GRACIAS : DE CONTRIBUYENTES

BNEY BANCA NET PERSONAL 610§ GASTOS SAR SISTEMA ADMINISTRACION RETIRO
BONIF BONSFICACION HIMOMAS HORIZONTE BANAMEX UNO {51 SISTEMA ADMINISTRACION

c CAJERD HORZONT FONDO DE DINERO [ BANAMEY, : TRIBUTARIA ‘
CH/CHY CHEQUE HORINT» HORIZONTE PLUS 8L _SALYD BUEN €08RO

© FONBOS CONCENTRACION FONDOS | HZDHA HORIZONTE BANAMEX DOS  'SJFON  SIN FONDOS

E/COPA CON COPIA iY; IMPUESTO DEPOSIT® EFECTIVG :S/FONBOS  SIN FONDOS

E/TARS - C/TARJETA CON TARJETA Hp 1HPUESTOS 5 SOCTEDAD AKONIMA

Al CAERD AP, HN IMPORTE MONEOA HACIONAL {SADECY  SOCIEDAD ANONIMA E CAPITAL
£8c CUENTA BALANCE CEAD tMP. UE IMPORTE MONEDA EXTRANJERA] VARIABLE

ocB CALIFORNIR COMMERCE BANK | (MPTE IMPORTE st SOCIEDAD CVIE

CERTIF CERTIFICADO WFAAINYFALL  INTENTOS FALLIDOS {500 SALDO

e CONCENTRACION FONDOS | INCUMPL INCUNPLIMIENTD iSE SECUENIA

€0  CARGO O UNT O INTERES ISEGBARAMEX SEGURCS BANAMEX

CH. BEV S/FONDOS  CHEQUE BEVUELTO SIN FONDDS | (N7 . INTERBANCARID iSER SEAVIEID

il ~ CmBIRECT {NTBLO/INTERBAN INTERBANCARID /SER BLA ELEG SERVICIO BANCA ELECTRONICA
N CUENTA MAESTRA ST INSTITHCIONES isery SERVICIO/SERVICIOS

COM COMISION INTS INTERESES ISOBREG  SUBREGIRO

COM. CH. S/FONDOS  COMISION CHEQUE SIN FONDOS | INY/INYS INVERSION 'SOTOM 'SOLIEDAD FINANEIERA 02JE10
COMIS/COMS  COMISION ise IMPUEST) SOBRE LA RENTA HBLTIPLE

CONCENT CONCENTRADORA A IMPUESTO VALOR AGRECADD  'SPEI SERVICIOS PAGOS

CONSULT / CONS  CONSLILTA (5} Le LINEA BE CREDITD ; ELECTRONICOS INTERRACARIDS
e CAJERD PERMANENTE DA HISMO D1A SSPEUA SISTEMA PAGOS ELECTRANICOS
] CENTRD REPARTO WA, NONEDA NACHONAL : USO AMPLIADY

CTA CUENEA MAMMACNE  MASNETIED isuc ‘SUCURSAL

CTL M, CHENTA MAESTRA MED HEDID i TARJETA

oIS CUENTAS HEN HENSHALIDAD TYCH  TARJETAY CHEOUERA

il CONTRATD NENS HENSUAL an TARJEFA DEBITO

CTR CENTRO _ #oD MODALIDAD TARTARY TARJETA

CRED CREDITD OV MOVIMIENTD T8 TARJETAS BANAME

CuE CUENTA HIVS/MOVIDS  MOVIMIENTOS 1 TARJEFA DE CHEDITO

ovE ELAYE RET BANCARET 0 11F0 bE CAMBIO

DEB/DEBIT OFBIT Na. NUMERD TERL TASAGRAWABLE

oEP BEPOSITO NOM! NOMINA BANAMEX T TASAEXENTA

DEP P/DISPOSICION  BEPOSITO POR DISPOSICION | OPER DPERACUN e TRANSFERERCYA

BEvOL BEVOLUCION PAGOS PAGOS INTERBANCARIOS | [ELECTRONICA DE PAGOS
DEVUEL DEVUELTO " PAOVETE {TERC TERCERDS

bF DISTRITG FEDERAL POFE(S) PENDIENTE iTRas 'TRASPASD

DI DIGITEN PEMEX PETHOLEOS MEXICANDS (TP TERMINAL PUNTD VENTA
BISP/0IS BISPOSICION PEND/PENDIERT  PENDIENTE THN TRANSACCION

BLS/DLLS BOLARES PERM FERMARENTE IVENTAN  VENTANILLA

80¢ BOCUMENTO PREV AYT PREVENCION AUTOMATICA (V10 VENCIMIENT)

HOMI BOMICILIACION PROG PROGRAMAGO i POR

DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAIRDE
LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. !
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CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES TADUT
CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 ﬁb : 'O}Q?T ‘NIDA
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&3 Banamex

Nuestro compromiso es mantenerte siempre informado

Con la finalidad de incrementar tu seguridad, a partir def 1 de marzo de 2012, el monto maximo

de retiro de efectivo con Tarjetas de Débito en Cajeros Automaticos es de $4,000 pesos diarios.

Te recordamos que para disponer de montos mayores, ponemaos a tu disposicién nuestras mas de
1,650 sucursales SIN COSTO.

Aprovecha los beneficios exclusivos
gue tu cuenta de Némina Banamex te ofrece:

= Crédito Némina Banamex: Te prestamos hasta 12 meses dé tu sueldo o hasts $500,000 sin comisién
anual y sin comisién por apertura* S

» Tarjeta de Crédito™: Anualidad 6RATIS

« Némina Sequra'?’ te garantiza un ingreso mensual por un aifo para tu famifia en caso de que faltes.
Contrétalo por menos de Sl peso diario o . . S

» Crédito Autondmina Banamex: Enganche det 20%, sin necesidad de aval, ni garantia,

Solicitalos en tu Sucursal Banamex mds cercana.

Para mayor informacion llama at 01 800 021 2345 ¢ al 1226 2639 de fa Cd. de México, Guadalajara y Monterrey.

* (CAT) PROMEDIO 31.9%

© $in IVA. Tasa figa. Pava fines informativos y de comparacién. Calcutado af 31 de enero de 2012. {1) Obtienes

Ja anualidad gratis de tu tajeta si ruentas con el programa de Empaguetamiento: CAT PROMEDIO de empaquetamiento para Platinum
20.6% sin 1VA. Tasa de interss promedio ponderada anual 18.9%. Comision anual sin costo. Para Oro 40,4% sin IVA. Tasa de interés
promedio ponderada snuat 34.4%. Comision anuat sin costo. Para Clasica 41,3% sin IVA. Tasa de interes promedio panderada anuai
35.4%. Comisidn anuadl vin coste. Yasa variabte, Para tines informativos ¥ de cempatacidn. Calcutado al 24 de encio de 2012. Aplican

condiciones def pragrama. (2) Supeto a 1as condiciones genersies de ta pohza vigente. Créditos
comniones y reauisitos de contralacidn en www.banamex.com

sujetos a aprobacion. Consulta condrciones,

Recuerda, por ser cliente Nomina Banamex '
ite ofrecemos servicios de Asistencia en el Hogar a precios preferenciales!

De enerc a marzo de 2012, te otorgamos SIN COSTQ alguno de los siguientes servicios en caso de
emergencia en e} hoyar: Plomeria, Vidrieria o Electricidad. :

Llama sin costo al 01800 830 0937, det D.F. y érea metropolitana al 5480 6687,

Apfitan condiciones generales que podrds consultar en www.segurosbanaimex.com

¢Sabias que af recibir tu Nomina con Banamex, tienes acceso a BancaNet sin costo?
La Banca por internet de Banamex, con la cual puedes realizar todas tus operaciones bancarias en donde quiera
que estés: Depésitos, pagos, consultas, administracién de tus cuentas ¥ imucho mas!

Acude a tu sucursal mds cercana con una dentificacion oficial y solicita tu acceso a BancaNet

~evongr DE LA RERUC
T )

£l Centro de Atencion Personalizada SABER CUENTA (CAP) de Educacion Financiera Banamex te ofrece servicio
gratuite de orientac:dn financiera desde 2009,

Liama, seas o no cliente de Banamex y haz consultas sobre temas como ahorro, crédito, deudas, pensiones, SEQUros,
administracidn financiera personat e inversian. entre otros.

£ CAP o es un cuzon de quejas ot un Centro de Atencion Telefénica. iEs para ti!

. P Educacién Financiera
1226 8833 (D.F) y 01 BOO 827 2223 (resto del pais) )
Lunes a viernes de 8:00 a 22:00 horas 5?;5 Banamex

CON FUNDAM; T &@QLSPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,
CERTIFICARISBBUETAPRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
DEL SJ5TEMAQRTIGONDE DIGTALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANGO NACIONAL DE MEXICO, S.A
Lo Qi ) _CE O(RNSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR HOJA 17 DE 48
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CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITU,CION%DS#bE Cpgbﬁb
CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOW;@(%%NIDA

DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO . NACIONAL DE M
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Banamex ESTADO DE CUENTA AL 04 DE A l L

En Banamex seguimos innovando

Si aun no has recibido tu nueva Tarjeta con Chip

Acude a tu sucursal y solicitala SIN COSTO, sélo presenta
tu tarjeta actual e identificacion oficial vigente.

Incrementa tu sequridad utilizando tu nueva Tarjeta con Chip
en Cajeros Automaticos Banamex y negocios.

Para mayor informatién comunicate at 01 800 021 234 sin costo o ! 1226 2639 de ta Ciudad de México, Guadalajara y Monterrey.

SALDO MINIMO REQUERIDO

En Cuenta Perfiles con esquema de Pago por Operacidn, el saldo minimo requerido para evitar

fa comisidn por manejo de cuenta, de acuerdo con su medio de acceso, e como sigue;
Tarjeta de Débito $1,000.00; Chequera $3,000.00: Ambos $4,000.00
(No aplica para Perfil Ejecutivo cuando reciba abono electrdnico de némina)

Este documento es una impresién de un comprobante fiscal digital
Num. de Certificado: 00001000000100213975 Num. de Aprobacién: 2012

Afio de Aprobacion: 2012 Fecha de Creacion: 2012-04-05T14:45:16

Sello Digital

dzZTDvE+wUzUMybhJCOpV9/1+ XL+O+ogrdKKyDRDsB85W6EDel XGAe 1 pDB8GsHUPS2moYsBM451cdodMLI12LLMUGq1h7aSxe

WATkgSKLJ4a9yVY 1v7v2v0A600ANMYyWyQTOJEYUNI7H Dgiztj9kmh9Cdo1kZJrvUts5nDDOY +1=

GRAFICO TRANSACCIONAL
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(Saldo Final $0.00)
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CON%UM&Q@‘E&‘E@DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,

CERNTVRSL i QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
DEL SISTEMA OPTICO DE-DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, SA,
LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. HOJA 19 DE 48
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Banco Naciond de Méico, S A.. infegrante del Grupo Financiero Banamex. Isabe fa Catifica nimero 44, Colonia Centro, Dedegacion Cuauhitémo, 06000 Weéxico D.f.
Estamos para servirte, las 24 horas, los 365 dias del afio
+ Reporte de robo o extravio de cheques o Tarjeta de Débito - Atencidn de aclaraciones

Unidad Especiafizada Banamex

México: F226:2639 (LOAKAMEY)  Suadalaiara y Moterrey: 2062-639-1 GANAMER) Otras Civdades: O-800-0212345 e EDA y Canadit 1-800-226-2639 (1 800 BANAMEX)
226-2639-1 (BANAMEX-1)

16 de Septiembre No. 71 4to. Piso, Col. Centro, Méxice D.F. Correo electronico: aclaracionesbmid3Ebanamex com

IMPORTANTE:

* §i deseas realizar una aclaracidn sobre fu estaro de cuenta, tienes 90 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para efo, por favor Hama ala Unidad Especiatizada Banamer.
* Incufplir tus obligaciones te puede generar comisiones.

CONDUSEF Centro de Atencidn Telefdnica: 53-40-09-99 6 01-800-999-8080
Para cansultar informacicn sobre comisiones con fines informativos y de comparacion, inesa a www.condusef.gob.mx

EI IPAB garantiza el pago hasta 400 mil Unidades de laversién (UDIs) por persona,
por banco, de las obligaciones garantizadas,

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES

En Banamex tus datos estdn proteqidos, consulta e! aviso de privacidad correspondiente en
www.banamex.com/avisodeprivacidad o en la sucursal de ty preferencia.

Agradecemos su preferencia

L ROCHTIURIAY
CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONE_S D CREQ(W
CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HO® k\S, O_B'lfb\”DA
DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIO WﬂM\EXLe " S.A.,
LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. OJA 20 Dém
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Glosario de Abreviaturas

(ER PRIMER Dot BOTACION {PROM PHOMEDID
A afio £0 ESTADD iPTOS PUNTOS
AN ANUALIDAD €00 DE CTA ESTADG DE CHENTA PYME PADUETE PYME
AT AUTOMATIC TELLER MACHINE | EFE/EFECTIV  EFECTIVO i1 MGNTO DE 0 & 30 MIL
AUDAUDIOMAT  AUDIOMATICO ELEC/ELECTR  ELECTRONICA ‘R MONTO DE 30 MiL A 50 Mit
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Conoce los beneficios de tu cuenta de Nomina Banamex.

-+ Crédito Nomina Banamex: Te prestamos hasta 12 meses de tu suelde o hasts $500,000 sin comisién
anual y sin comision por apertura *,

-+ Tarjeta de Crédito Cldsica con Beneficios Especiales'. Anualidad Gratis y Tasa Promocional del 28%2
. Anualidad Gratis en tus Tarjetas de Crédito al inscribirte a! Pragrama Paguete Banamex®.

* ﬂémina,Sequrat Te:garantiza un ingreso mensual por un afio para tu famiiia en caso de que faltes,
contrétalo per menos de $1 peso diario?,

Solicitalos en tu Sucursal Banamex mds cercana.
Para mayor informacion lama al 01 800 021 2345 6 at 1226 2639 de 1a Cd. de México, Guadalajara y Monterrey.

*(CAT) PROMEDIO 31.9% in IVA. Tasa fija. Para fines informativos y de comparacion. Calculado al 29 de febrero ge 2017,

1) Esta Tarjeta aplica unicamente nara Clientes con Invitacion. 2) Tasa anual promocionat TIIE + 24 puntos Para obtener y mantener la
tasa promocional y la comisién anual gratis s necesario cumplir con las siguientes condiciones: a) Deberas recibir el pagn de tu Nomina
en tu cuents Banamex (TEF); b) Utilizar fa Tarjeta sl menos una vez al mes; ¢) Estar af corriente con tos pagos de s Tarjeta de Crédio;

d) Mantener domiciliado el pago de la Tarjeta de Crédito a la cuenta de Nomina, En caso de no cumplir con las condiciones, 1a tasa
regresard a lo estipuiado en et contrato y se cobrard 1a comision anuat respectiva, Costo Anual Total (CAT) de la promocion por domicikiar
&l pago de I Tarjeta Cidsica 33.07% sin [VA. Tasa variable. CAT PROMEDIO 47.6% sin iVA. Tasa de interss promedio ponderada anual
35.6%. Comisian anual S500 sin IVA. Tasa variable. Para fines informativos y de comparacion, Calculado al 24 de enero de 2012,

3} Consulta términos, condiciones y tarjetas participantes en ei Pragrama Paquete Batiamex en banamex.com/demos/pacuete/demo_paguete.htm
CAT PROMEDIO de la promocién de empaguatamiento para Oro 40.4% sin IVA Tasa de interés promedio ponderada 34.4%. Para Clasica
41.3% sin IVA. Tasa de interés promedio panderada 35.19% Para B smart 42.2% sin IVA. Tasa de interés promedio ponderada 35.7%.
Tasa variable. Para fines informativos y de comparacion. Calculado al 31 de enero de 2012, Las tarjetas de crédito referidas son productos
ofrecidos por Tarjetas Banamex S.A. de C.V. SOFOM. E.R., sociedad financiera de aobjeto miltiple que para su constitucion y operacién con
tal cardcter no requisre autortzacién de fa S.H.C.P. 4) Sujeto aias condiciones generales de la poliza vigente.

Créditos sujetos a aprobacidn, Consulta condiciones. comisiones y requisitos de contratacidn en www.banamex.com

Recuerda que por ser cliente Nomina Banamex,
-cuentas con el servicio de Alertas y Notificaciones
-Notificaciones Banamex -

- Entérate.al instante en tu celular y/o corre electrénico sobre todos los movimientos y operaciones de tu
cuenta de Nomina, asi como tambios en tus claves y/o informacién confidencial.

 iSuscribete es muay facill anr,eéaja:BahcaNet' en el meni Solicitud de Servicios + Notificaciones Banamex
.0 llama a nuestro Centro de Atencin Telefnica Banamex. En fa Cuidad de Méxicoal 1226 2639 / 2262 6391
0 sin costo al 01:800-021 2345 de lunes a viernes de 08:00 a 20:00 hrs. y sabados de 08:00 4 16:00 hrs. -

Antes de recibir las utifidades, analiza, evalta y elabora un presupuesto para tomar una decision informada sobre
su uso y optimizacion. £l reparto de utifidades es un derecho de los trabajadores. Entre sus objetivos estd reconocer

1a aportacion de tu trabajo y aumentar Ia productividad con el esfuerzo conjunto de trabajadores y empresarios para
el crecimiento comun.

Si quieres conocer mas sobre estos temas ltama al Centro de Atencion Personalizada (CAP) Saber Cuenta,
1226 88 33 (D.F.) y 01 800 827 22 23 (resto del pais). Lunes a viernes de 8:00 a 22-00 horas,

Educacion Financiers
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1aritas vicentes a partir del t de mayo de 2012. Abritt de 2012
Cheque girado $13

Gheque devuelto sin fondos tl monto de [a comision equivale a lo que resulte menor entre:

- La diferencia entre el saldo de lg cuenta y el importe det cheque devuelto
- Un monto méxime de $900

L2 comision aplica para las cuentas con chequera Y se genera al momento de
presentarse el cheque sin fondos para cobro,

Mauejo de cuenta El monto de ta comision equivale 3 fo que resulte menor entre:

- La diferencia entre el saldo minimo requerido y ¢l saldo promedio del periodo
- Ui monto maxime de acuerdo a to que se indica a continuacion.

j N f“SaﬂIdc—J |:r1|:himo requerido'
i larjeta de debito, sin dispersién de némina I $1,000
i |
l !

 Comisién por manejo de cu
e o Maximo $145
$3,000 Maximo $250
$4,000 ‘ ‘ Maximo $250

Cuentps con enta

Chequera, sin dispersion de nomina

Ambas sin dispersion de némina

iEvita pagar comisiones!

+ Al recibis el depésito de tu namina en fa cuenta no tienes gue mantener un saldo minimo

y exentas las comistones por manejo de
tuenta v en su casu, Cheque girado.

« H saldo en inversiones se cansidera para evitar 1a comision por manejo de cyenta:

Stla suma entre el saldo en Inversion Perfiles' y el saldo pramedio de tu cventa es igual o mayoral mirime requerido, exentas
esta comision,

Si lienes un Pagaré4ean saldo de $50,000 en adelante, exentas esta comisidn

Auntes de girar un cheque, consulta el saldo de tu cuenta SIN COSTO en Audiomatico, BancaNet, Cajeros Automaéticos o
sucursales Banamex.,

taz tarilas n2 inciuys 114, Paie mayer informaciin ¢ 1as comislones de tu wuenla Consutta "Ley di Transparencis™ en ww banamex.cotn
VOAT 1.34% varmaue s tes o ithpue
Fala e st Mslives ;e comparacon Vir

alculata i I 42 Bag 2t de 2012, ouie un (ango e arversibn dé 35,000 a $9,999 pesos.
encid 20 ge adt de 20K Cunnuila toadiclones y requisttng de-contratacidn en LELRERF BRI ET )
< GAT 0.790/0 wanale ames e wnpuestos, cal.uiada a1 de marze de 2010

S2E U0 (3ng0 de inversion ti: S10.000 3 S9.999 peses v un periodo de 28 iz
Farafiney

sk mativas « oe cemparatign. Vigensis al 30 de abri de 2002, Consults condicicnes ¥ cequisites de contratacion en wiw banamsx.com
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HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. HOJA 23 DE 48
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Estimado Cliente:

Nos dirigimos a ti debido a que en los Ultimos 4 meses tu Cuenta Perfil
Ejecutivo no ha registrado saldo ni movimientos. Te reiteramos que si
esta situacion se debe a algin inconveniente con la cuenta, te

atenderemos con gusto en la sucursal mas cercana, con la finalidad de
ofrecerte el servicio que te mereces.

Asimismo te informamos que por razones de seguridad tu cuenta sera

cancelada automaticamente si no registra saldo o movimientos en los
proximos 60 dias.

Atentamente
Banco Nacional de México, S.A.
Integrante de Grupo Financiero Banamex

o GTU DUR]
CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SREHUR

CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48%*8@"'. IIIIDA
DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL EXICD S A
D4
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DAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,
“AMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.,

CON f
CERTIF

LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.
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DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACHOH =X 1O SA.
PUHENE S

LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.
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ESTADO DE CUENTA AL 07 DE MAYO DE 20

Estamos nera servirte, las 24 horas, fos 265 dias del afio
* Reporte de robo o extravio de cheques o Tarjeta de Débilo Atencidn de aclaraciones

Banico Nacional de Mérico, S.A., ntegrante del Grupo Financiero Banamer. Isabel fa Catitica ndrmero 44, Colonia Centro, Detegacion Cuaubtémoc, 06000 México DF, W

Unidad Especiatizada Banamex

Mixico: 12262639 (1 BANAMER)  Cusdelajara y Mosterrey: 2262-639-1 (BANAMEL) Dtras Cudades: O1-800-021-2345  De EUA y Canadd: 1-800-226-2639 {1 800 BANAMER)
262639t (BANAMEX-1)

16 de Septiembre No. 71 4to. Piso, Col. Centro, México D.F. Correo electrmico: ackracionesbmx232banamex com

(MPORTNTE.

* Sideseas realirar una aclaracidn sobre tu estaro de cuenta, tienes 90 dias naturales posteriores al corte del mismo, Para efl, por favor llama a la Unidad Especializada Banamex, "~
*Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones,

CONDUSEF Centro de Atencidn Telefonica: 53-40-09-99 6 01-B00-999-8080
Vara consultas informacion sobre comisiones con fines informativos y de comparacin, ingresa a waw.condused.gob.mx

INSTITUTO

p— FARA LA El IPAB garantiza el pago hasta 400 mil Unidades
po—
=IPAB

PROTECCION de Inversion (UDIs) por persona, por banco, de las
Al AHORRQ

obligaciones garantizadas.
BAMCARIO

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE 10S PARTICULARES

En Banamex tus datos estdn protegidos, consulta el aviso de privacidad correspondiente en
www.banamex.com/avisodeprivacidad o en la sucursal de tu preferencia.
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Agradecemos su preferencia

! Z ‘ . .
CO&LI@I&%AMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,

CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
BHplny SISEEMA & '%%DEE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, SA,,
LO Qﬁtﬁm)@z CUNBFAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.

4 werechos Humeng,
¥ Servicios a fa Comunidas
¢ Investigacicn
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€ FONDOS CONCEMTRACION FONDOS H2DIA HORIZONTE BANAMEX DOS  IS/FON I FONDOS

C/COPIA CON COPIA 10 IMPUESTO DEPOSITO EFECTIVO /S/FONDOS  SIN fONDOS
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COMIS/COMS  COMISION isR IMPUESTO SOBRE LA RENTA MULTIPLE
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DEB/DERIT BEBITO Na. HUMERO TLGRA TASA GRAVABLE

BEP DEPOSITO NoMI ROMINA BANAMEX TEXE TASA EXENTA
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DEVUEL DEVUELTO A PAOUETE {TERC TERCEROS

oF DISTRITO FEDERAL POTE (5) PENDIENTE g TRASPASO
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DISP/DIS DISPOSICION PENO/PENDIENT  PENDIENTE TN TRANSACCION
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Por cada $5,000 que mantengas de saldo
promedio durante los meses de mayo, junio
y/0 julio 2012 participas para

GANAR $1,000,000

Fstar con Baname « es ganar . *Permiso SEGOH No, 201702
productos participantes, bases de sorteo y restncciones

i Yipencia al 31 desays del 2017

Forma parte del equipo
Banamex y GANA siempre.

24PS07. Vigencis del U7 de mayo al 31 de julio de 2012,

Consutta requisitos,
en www.banamex.com/estaresganar

Abre o incrementa tu pagaré desde
$25,000 a 35 dias y obtén:

1 1 o/o interés anual )
en tu guinta renovacion
O

5 /0 en tu segunda renovacién

Y como Cliente Banamex 1,
gana 1 punto adicional.

Ven a nuestras sucursales, ahorra Yy gana siempre.

By oo oo Visarnines L onanawes C¥eudE e

RN U AT d ey
Aplica para pedonas hisicas cuyo Pagai ¢ se conlrate con Cheque de olro banco, transferencia y/o efectiva. No seidn elegibles para oblene
f e tasd deinteres promocional Tas apettuias o intrementos de saldo e Pagaré qua provengan de inversidn, cuertas de deposito o cudiquier
alio inslrumenta de captacion que e cliente marteng:s con Banamex. En los primeras penndos 1atasa seré la vigenta en sucursal. | a tasa
mel ke 360 se utorga enta S8YLIGA 0 Guinta renvvadidn respectvamente. GAT 2.

.25% variable antes ¢e impuestus, ¢ateulada sobra
y periedo de 21 dias. Consulta conditionss y reqursitog de ConlTataeion e wivw bananiex.am
Youlube y el ingntipo de YouTube son marcas comerciates de Gogle Inc

Ui 14100 de e sicn e 510,000 a $99,999

CQLLEA DAMEN;F@SEM DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,
CERT MOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
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>° Tran:

ACTIVALA YA SIN TRAMITES DESDE TU TELCEL,
MARCA *4444,

i BAS 'h UE FHOMOLION, CXNmIGONES, CONMIBIONES Y REQUISIT(S DE ¢ ON DEL PRODUCTO 60 VHARSFERBANAMEX COM !
L UINEATRANSFER BANAMEX: 01B00.444 2669, (BNMX) 4621 2669 (BNMX) MARCA BESDE TU YELCEL AL 4444, ENVIA "AYUDA® AL ag40, | 1]
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& Banamex

¢Quieres ahorrar tu reparto de utilidades sin tocarlo,
pero también quieres tener liquidez?

Te sugerimos una combinacion facil y sin riesqo para qgue hagas
rendir tu reparto de utilidades.

‘l Para que no tengas todo el dinero en la cuenta, traspasa una
parte a tu tnversién Perfiles', donde puedes depositar y retirar
todos los dias habiles? y ganas rendimientos diarios.

2 Invierte la parte que no quieras tocar en Pagaré Banamex:,
donde puedes aprovechar una tasa del 1% en la guinta
renovacion o de 5% en la segunda®.

Ademds, el saldo en estas inversiones se considera para que
puedas exentar {a comisidn por manejo de cuentas.

Ya cuentas con eflas, sdlo tienes que activarlas

» Activa Inversidn Perfiles por BancaNet o en sucursal, ton un traspaso de tu cuenta desde $1,000
* Abre tu Pagaré en sucursal e indica al ejecutivo que deseas fa promocion de 1% § 5%

5
E
£
i
¥
3
3
€
X
£

Tus utilidades son resuftado de tu trabajo. Ponias a trabajar.

! GAT 1.40% VArtabliz a0i4s gk unpueslas, (el ulada 3l 16 de Febiers da 2012, sobie un 1800 de inversidn de 51,000 3 $9,999 pesge
Paca fnes informativys 7 de comparacion, Vigencia al 31 de mayn de 2012. Consulta ondiciones y requisites de cantratacion en www.banamex.com
2 N . . . .
“ Horario Ue operacion de funes « viernes de %:00 a 16:30 brs. (en digs riblies, hora de la Civdad de México). Las operaciones reakzadas tuera de este horario aplican a las
9:00 s, dul dia hahil suuiente,
1 . . -
> GAT 2.25% variotle sntes de smpuestos, caicufaga ol 16 de fevrero de 2012, sobre un rango de 1nversién de $10,000 a §

99,999 pesos v un periodo de 91 dias
Fard fines infornatus v de comparscion, Vigel1a al 31 de mayo de 2082, Co

nsufta condiciones y requisitos de contratacidn en www.banamex com
e tuse espedial aplica pary iivet sinnes « partir de $725.000 con piace de 35 dias, Consults términos y condicianes de la promotion an www.banamex.com
€ . P i
* Aplica pota 5 esqueina tantario de pagu pos operacian en cuentas sin dispersién de ndmina. £l saldo en inversion Perf,

ites yfo Pagaré con mantu superior a $59,000 se
considera ara determinar el salde 0romedio mensual de la curntd ere. i el saldo inteqrads es mayer 4 saldo rinimo requerido, se exenta 13 comisiSn por maneja de
cugnta

(R ] Y X“ i: h, .
CON %MM&%@N LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LALEY D
CERTéﬁW?QME LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QU
LO GOk

STAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.
;1esligation

E INSTITUCIONES DE CREDITO,

: } J | E CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
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Tarifas vigentes a partir del 1 de mayo de 2012.

Cheque girado $13
Aplica para cuentas con chequera, sin dispersion de némina

Cheque devuelto sin fondos El monto de la comision equivate a lo que resulte menar entre:
- La diferencia entre el saldo de la cuenta y el importe def cheque devuelto
- Un monto maximo de $900

L3 comision aplica para fas cuentas con chequera y se genera al momenic de
presentarse el cheque sin fondos para cobro.

Manejo de cuenta E§ monto de la comisién equivale a lo que resulte menor entre:
- La diferencia entre ef saldo miimo requarido v el saldo promedio del periodo
- Un monta maximo de acuerdo a fo que se indica a continuacién,

Cuentas con . . Satdo minimo requerido Comisién pox—man;;ode cué‘rl'fVaE-—-‘“w:
Tarjeta de débito, sin dispersién de nomina $1,000 Ma’ximo“glzg 7

Chequera, sin dispersion de nomina $3,000 ) MaxmmSZED
Ambas, sin dispersién de ndmina -~ i T $4,000 o » Max:mo SZ':;J B o

iEvita pagar comisiones!

>

At recibir el depbsito de tu némina en la cuenta no tienes que mantener un salde minimo y exentas 1as comisiones por manejo de
cuenta v en su caso, cheque girato.

tlsaldo en inversiones se considera para evitar la comisién por-manejo de cuenta:

Si la suma entre ef satdo en Inversién Perfites' y el safdo promedio de tu cuenta es igual 0 mayor al minimo requerido, exentas
esta comision.

Si tienes un Pagaré? con saldo de $50,000 en adelante, exentas esta comisién

+ Antes de girar un cheque, comsuita el saldo de tu cuenta SIN COSTO en Audiomdtico, BancaNet, Cajeros Automaticos o
sueursales Banamex.

Las tar11ag fu nciyen (YA, PArd mayar ormarion aa las comiiones 06 Tu cuania consalla @y de T(aRs0arenn’™ 26 Wi hanamex.com
T GAT 1.37% vaertite actes e mpuestes, calculadd 12 05 atuil de 2012, obre v iango dr inversrn de 41,000 4 59,999 pasos
Pata Nnes tormativas y de comparacdn. Vigenees st 3Fde maya dr 2007, Cousella eonditionns ¥ roginifos de Conk ALALIAN 1 WA DaRATEY cLth

2 GAT 0.94% wariane antes de mpueshis, calzylada al K2 e abrid de 2017 50h°= 4h tangs de mvrsion 2 SI0.000 8 S 999 pesos ¥ un prrisde 62

M gias
Paza fities informatives v ge comparacion. Viaencia 2 3t de maye de 101 Conents contic 1906s y raqistss do £oaitabacion en waiss banamex £om

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE gggEuraDUR

CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA |MPR'ESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS,&%«J@@@(\
DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MESEDYS A
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CQ@I*&&%&Q&AEM&%M#LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,
CER'

X .C)'S’QUQ.E?,LA_E%ESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
DEH S}}TﬁMA&OF?ﬂ & BE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.,
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CHEQUE DEVUELTO SIN FONDOS
La comisidn equivale a o que resalte menor entre:

* L diferences entre el saldo de fa cuenta v ef
importe del chague devuelto

* Un monto mdximo de $900

e -
, » - RDCURADUR
ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREQIO
CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMP E‘mﬁu{

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL

> RESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, (
DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DEWM.
LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. 41
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Banamex

CPTNTRALDE LA RENBLIC,,

GON,B r}g\pggmtgao DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,
%gw G AR gd’afj “ERPRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
5 Comps

das

W!ﬁe}ﬁi 9% %ﬁ CONSTAR

ESTADO DE CUENTA AL 07 DE

PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.

ITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, SA.,
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ESTADO DE

Banco Nacional de México, S.A, integrante del Grupo Financiero Banamex. Isabel la CatGlica niimeru 44, Cojonia Cantrn, Dedegacin Cuauhtemac, 06000 México DF. Tel. 26-2639-1 (BANAMEXT)
Estamos para servirte, fas 24 horas, los 365 dias del ai

* Reporte de robo o extravio de cheques o Tarjetade Débito  ~ Atencidn de aclaraciones

Unidad Especiafizada Banamex
México: 1-226:2639 (IBANAMEY)  Guadabajara y Montervey: 2262-639-) BANAMEX-)  Otras Cidades: 0+800-021-2345 De EUA y Canadd: 1-B08-226-2639 (1 800 BANAMEY)

16 de Septiembre No. 71 4to. Pisa, Col. Centro, México D.F. Carreo efectrario: aclaracionesbmx23&banamex.com

IHPORTANTE:
* Si deseas realizar una aclaracidn sobre u estada de cuenta, fienes 90 dias naturales

pusteriores al carte def mistmo. Para efio, por favor flama a la Unidad Especializada Panamex,
« Incumplir tus obfigaciones te puede generar comisiones.

CONDUSEF Centro de Atencidn Telefonica: 53-40-09-99 4 01-800-999-8080
Pasa consultar informacidn sobre comisiones con fines informatives y de comparacion, ingresa a www.condusef.gob.mx

INSTITUTC

PARA LA E! IPAB garantiza el pago hasta 400 mil Unidades
PROTEGCION de Inversion (UDIs) por persona, por banco, de las
:L ,féf;‘.?,o obligaciones garantizadas.

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES

Estimado Cliente, fe informamos que nuestro aviso de privacidad fue modificado, la version actualizada
de dicho documento se encuentra a su disposicién en www.banamex.com/avisodeprivacidad

Agradecemos su preferencia

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDS;P‘E\Q,,c
CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTEMIDA
DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, SA.,
LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. ‘ HOJA’SE}E%% 48
/KR! :

\G-
S.iprocuradun.
“xgvencian de! Deli
Oficina

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2



&3 Banamex

CERTIFICAMOS

_JBrechos Huaknt

Por cada $5,000 de saido promedio puedes

GANAR $1,000,000

3i tu saldo promedio de mayo fue iqual
0 mayor a $5,000 ya estds participando

¥ puedes acumular mas
oportunidades en junio y julio!

Estdr con Banamex es qanar, *Permiso SEGOB Ho. 200202 24PS07. Vigencia del (7 de mayo af 31 de julio de 2002, Consulta requisitas,
MOdutos EITICpANtes, Bases 30 sertou ¥ Iesiracmnes en wvva bonamex.comfestaesganar .

Con Inversiones Banamex ahorra y igana siempre!

Inversién Perfiles

* Ahorea desde $1,000 pesos sin plazos torzosos, sin comisiones ¥ sinriesgo

* Pago diario de rendimientos

* Accaso g tu dinero de lunes a viernes de 9:00 a 16:30 hrs. (e dias hibiles, hora del centro de México)
* Inwierte y retisa tu thnero a traves de Audiomético, BancaNet, Banamex Movit y sucursales

~ Efsaldo de la Inyersndn S€ suma para determinar el saldo promedio de ta cuenta y evitar ef
cobro por manejo de cuenta iAphcs pera o evauema de P3G AOF operacion),

Pagaré E
* Ahorra faciimente desde $2,500 pesos

* Rendimientes conocidos desde ef pnncipio
* hexibilidad en el plazo desde 7 dias

« Fisaldo se reconoce para exentar la comision por manejo de cuenta

Comprueba lo facil gue es ganar ahorrando con Inversiones Banamex

inversidn Perfiles GAT £.31% uariable antes de mpuestos calcuiada al 15 de mayo de 2012 sobre un rahgo de inversion de $1a §9,999 pesos.
Parafaes mbormativos y de comparacidn. Vigeneia al 2¢ de jumo de 2012. Consutta requisitos de contrafacion y candiciones en www haniamex.cont
Fagaré GAT 0.94% variabhe antes de impwestos. cak ulada a1 15 de mayo de 2012 sobre uf fanio dedavesidn e $10,000 a $9%.999 pesas y

un peeiaddo de 91 dias. Pars fites wfornativos y de comparacin, Vigenaa al 29 de funio de 2012, Consulfa requisitos de contratacion y condiciones
en vy Landigacem

E CONSTARYARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.

J Servicios ala Comunida
¢ Investigacion
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TO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,
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DEL smnnmi RTICQ,DEDISITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, SA.
Lo QUESALRE

HOJA 37 DE 48

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2



&3 Banamex 1

Conoce los beneficios de tu cuenta de Némina Banamex.

= Crédito Némina Banamex: Te prestamos hasta 12 meses de tu sueldo o hasta $500.000 sin comisién
anual y sin-comisién por apertura *. . . .

-'Tarj'e',ta: de‘trédito Clasica con Beﬁeﬁcios[ l:;special'es'_. Anualidad Gratis y Tasa Promocional del 28%72
Anualidad Gratis en tus Tarjetas de Crédito atinscribirte al Programa Paquete Banamex’.

° Ndmma Segura: Te garantiza un ingreso mensual por un afio para tu familia en caso de que f3ltes,
contratafo desde $25 pesos mensualesd. : : :

Solicitalos en tu Sucursal Banamex mds cercana.
Para mayor informacién llama al 01 800 021 2345 6 al 1226 2639 de la Cd. de México, Guadalajara y Monterrey.

* (CAT) PROMEDIO 31.9% sin iVA. Tasa fija, Para fines informativos y de comparacin. Calculado at 30 de abrit de 2012,

1) Esta Tarjeta apfica Unicamente para Clientes con invitacidn. 2) Tasa anual promocional THE + 24 puntos. Para ohtener y mantener ta
tasa promocional y la comision anual gratis es necesario cumphir gan las siguientes condiciones: a) Deberds recibir ¢i pago de tu Némina
en tu cuenta Banamex (TEF); b) Uthlizar a Tarjeta al menos una vez al wes; ¢) Estar al corriente con los pagos de l1a Tarjeta de Créitito;

d} Mantener domiciliado el pago de 1a Tarjeta de Credilo & la cuenta de Nomina. £n case de no cumplir con las condiciones, 1a tasa
reqgresard a to estipulado en el contrata v se cobrard 13 comisign anual respectiva. Costo Anual Total (CAT) de (a promocidn por domiciliar
ef pago de ld Tarjeta Cldsica 33.0% sin IVA. Tasa variable. CAY PROMEDIC 49,2% sin VA. Tasa de interés promadio ponderada anual
35.9%. Comisidn anual 5600 sin IVA, Tasa variable. Para fines informativos y de comparacion, Calculado al 22 de marzo de 2012

3 Consulta términos, condiciones v tarjetas participantés en el Programa Paquete Banamex en banamex.com/demos pauste/demo _paguete.htm
CAT PROMEDIO de la promocion de empanuetamiento para Oro 40.4% sin IVA, Tasa de interés promedio ponderada 34.4%. Para Clasica
41.3% sin IVA. Tasa de interés promedio ponderada 35.1% Para 8 smart 42.2% sin IVA. Tasa de interds promedio ponderads 35.7%.
Tasa variable, Para fines informativos y de comparacion, Calculade ! 31 de enero de 2012, Las tarjetas de crédito referidas son producios
ofrecidos por Tarjetas Banamex S.A. de C.V, SOFOM. E.R., sociedad financiera de objets maltiple que para su constitucidn y operacién con
tal'cardcter no requiere autorizacion'de fa $.H.C.P. 4) Sujeto a fas condiciones generales de la poliza vigente. Créditos sujetos a
aprobacidn. Consulta condiciones, comisiones y requisitos de contratacion en www. banamex.com

Recuerda que por ser cliente Nomina Banamex:

iCon Seguros Banamex, ganas MAS que tranquilidad!

Contrata tu Sequro de Hogar Banamex MAS' y llévate al instante un kit de computo que
-contiene: memoria USB, mouse pad y mouse inaldmbrico. Y ademds, por ser cliente .
Némina»B-an*a_me_x participa para ganar una laptop Sony VAID.

_Contfata hoy en sucursales Banamex, Para mas informécién flama al OT 800 832 7696
sin costo o al 52695 344 del D.F. : : : :

‘Www.seguroshanamex,com »
Aplican condiciones generales del seguro. Promocidn véfida del T de mayo al 9 de jutio de 2012 o hasta agotar

existencias. Consuilta bases de (a promotion en wivw.sequrosbaiamex.com Responsable de a promocién Banco
National de México, S.A. 1. Con pago semestrafo gnual. =~ - T :

A través del crédito podemos alcanzar un objetive inmediato cuyo costo se sufraga en otro momento. Recuerda que
un crédito utilizado con responsabitidad es una herramienta financiera que contribuye con la consolidacion y
crecimiento de tu patrimonio.

{Quieres saber mds sobre el Crédito?

Llama al Centro de Atencion Personalizada (CAP) Saber Cuenta
1226 8833 (D.E.) v 01 800 827 2223 (resto del pais)

Lunes a viernes de 8:00 a 22:00 horas

o Rdutacion Financiera
i g
iss Banamex

b

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LALEY DE INSTITUCIONES DE CREDITE?,‘
CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA

DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIOW!@W%SA”
LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. o
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A

> Transfer

Banamex

ACTIVALA YA SIN TRAMITES DESDE TU TELCEL,
MARCA *4444,

I N TRANSFER BANAMEX E5 DINERC 8 1L TELCEL.

lefces | 45 Banamex

HOMOCION, € 3 NES {613 TRATACION GEL“FR-)U ()F,I‘H‘{»_\NSF‘ERB,‘R‘W»‘\‘MEP; N7 ]
NAMEX: G180 $442 INMX] O 4631 2669 (BNAX) ﬂRCAl)ESDEmYELC AL ¥3444 G ENVIA“AYUDA" AL 4040,

CON FURBAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,
CER.TIFICA[\/IOB ngé*A RRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
DEL STEAANGATEH DE BIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, SA.,
LO QUE REHAGEGONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR, HOJA 39 DE 48
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Glosario de Abreviaturas

1R PRIMER bt BOTACION iPRoM PROMEDID

A@0 ARD E00 ESTADO i1 PUNTOS

ANL ANUALIDAD EDODECTA  ESTADO DE CUENTA PYME PAQUETE PYME

ATH AUTOMATIC TELLER MACHINE | EFE/EFECTV EFECTIVO. i HONTD DE B & 30 ML
AUD/AUDIOMAT  AUDIGMATICO ELEC/ELECTR  ELECTRONIC inz MONTO DE 30 WIL A 50 #1L
AUD £ AUDIOMATICO EMPRESARIAL | EMP EMPRESARIAL in WONTO OF 50 MIL EN ADELANTE
AUT AUTOMATICA/AUTORIZACION | ESP ESPECIAL IREACTV REACTIVACION

B PER BANCANET PERSONAL e EXITOSA inee RECEPCION

B PRF BANCANET PROFESIONAL  {EXIT EXITOSE RECK RECRAZADOY)

BANC BANCOS B EXTRANJERO IREEMB  REENBOLSO

BCA BANCA F/pLAZA FUERA DE PLAZA e REFERENCIA

BCDIR BANCANEY DIRECTD ) FIBUCIARID AEND  RENDIMIENTOS

BCNEY BANCANEY EMPRESANIAL L FINS FONDOS INSUFICIENTES  {REP/REPDS  REPOSICION

BCOS BANCOS FIRME/PIA  FIRME PLAZA REPOSIC  REPOSICION

BENEF BEREFICIARIO FOR FORANED RESP RESPALDO

BESE BANAMEX EN SUEMPRESA | GAT GANANCIA ANDALTOTAL  1RET RETIROS

BANAMEX BANCO NACIORAL DE MEXICO | GEN CENERACION R REVOCACION

BMX/BHM BANCO NACIONAL DE MEXICO £ GOLD? HORIZONTE BALANCEADOS 2 1RFC REGISTRO FEDERAL

BNE BANCANET EMPRESARIAL | GRACH GRACIAS : DE CONTRIBUYENTES

BNE BANCA NET PERSONAL 6105 GASTOS SAR. SISTEMA ADMINISTRACION RETIRO
BONIF BONIFICACION HZMDMAS HORIZONTE BANAMEX UN ST SISTEMA ADMINISTRACION

¢ CAJERD HORZONT FONDO OE DINERD 1 BANAMEX TRIBUTARIA

CH/CHO CHEQUE HORZNTs RORIZONTE PLUS SBL SALVG BUEN CORRO

€ FORDOS CONCENTRACION fONDOS  © HZDIA BORIZONTE BANAMEX DOS  'SJFON  SIN FONDOS

C/COPIA CON COPIA i INPUESTO DEPOSITO EFECTIVO ‘S/FONDOS  SIN FONDOS

CATARY - C/TARJETA COM TARJETA i IMPUESTOS ish SOCIEDAD ARONIMA
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60 . CCARGD T _INTERES ISEGBANAMEX SEGURDS BANAMEX

CH. DEV S/FONDOS - CHEQUE DEVUELTO SIN FONDOS | NTB INTERBANCARID SER SERVICIO

om CITIDIRECT INTBCO/INTERBAN INTERBARGARID ISER BEA ELEC SERVICIO BANCA ELECTRONICA
OH CUENTA WAESTRA ST INSTITUCIONES ] SERVICIO/SERVICIOS

CON COMISION INTS INTERESES SOBREG  SOBREGIRO
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DEP BEPOSITO NOW NOMINA BANAMEX LEE TASAEXENTA

OEP P/DISPOSICION  DEPOSITD POR DISPOSICION | OPER GPERMION il TRANSFERENCIA

devoL DEVOLUCION PAGOS PAGOS INTERBANCARIOS 'ELECTRONICA DE PAGOS
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ESTADO DE CUENTA AL

* La diferencia entre ef saldo de la cuenta y el
: impaorte def chequs devueito

* Ur manfo méximo de $900
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ESTADO DE CUENTA AL 06 DE JULIO DE 2012 |
@ Banamex CLIENTE: 93699827
Pagina: 2de 8
JOSE JUAN CIPRIANO MAYO

Si ain no has recibido tu nueva Tarjeta con Chip

Acude a tu sucursal y solicitala SIN COSTO, séio presenta
tu tarjeta actual e identificacion oficial vigente.

Incrementa tu seguridad utilizando tu nueva Tarjeta con Chip
en Cajeros Automaticos Banamex y negocios.

Para mayor informacion comunicate al 01800 021 2345 sin costo o al 1226 2639 de ia Ciudad de México, Guadalajara y Monterrey,

- SALDO MINIMO REQUERIDO

En Cuenta Perfiles con esquema de Pago por Operacién, el saldo minimo requerido para evitar
fa comisidn por manejo de cuenta, de acuerdo con su medio de acceso, s como sigue:
Tarjeta de Débito $1,000.00; Chequera $3,000.00; Ambos $4,000.00
(No aplica para Perfil Ejecutivo cuando reciba abono electrdnico de némina)

~Este documento es una impresion de un comprobante fiscal digital
Num. de Certificado: 00001000000100213975 Num. de Aprobacion: 2012
Aito de Aprobacién: 2012 Fecha de Creacion: 2012-07-07716:31:31

Sello Digital ..

| ..
N9anpMQmoa+1TEP9xAu36vt65ak9wiFrESszi/kssflRwsFG9FOLZakM5R2MafTriiPXmHzKCerijb!ghRoGGIngsanvT24fV
rKICILRi2nM7xiSoztuRAC08ynahPGGRWROYel8XxQNXrwCPVBEPsDSNNO7DWRCGas=

GRAFICO TRANSACCIONAL

(Saldo Inicial $0.00)

(Saldo Final $0.00)
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Banamex ESTADO DE CUENTA AL 06 DE JULIO DE 20

oo Nationa i Mexio, S, mtegants de Grupo Fiaociero Bavamex. el Catlicsmamers 44, oo Contre, Delegacidn Cuaubténac, 06000 México DF. Tel. 226-2639-1 BANAMER)
Ustamos para servirte, las 24 horas, bos 365 dias el o
* Reporte de robo o extravia de cheques o Tarjela de Débito  + Aencion de aclaraciones

Unidad Especializada Banamex
Meéxico: 12262630 (1 ANAMEX)  Guadalajara y Monterrey: 2262-639-) (BANAMEX-H Otras Cudades: OF800-0242345  De EUA y Canadd: 1800-226-2639 (1 800 BANAMEX)

16 de Septiembre No. 71 4to. Pisa, Col. Centro, México D.F. Correo electrdnica: aclaracionesbmx?32banamex com

IMPORTANTE: L
» i deseas realizar una aclaracidn sobre fu estado de cuenta, tienes 90 s naturales posteriores al corle del mismo. Para ellg, por favor flama a fa Unidad Especializada Banamex, .-

« Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones,
CONDUSEF Centro de Atencién Telefonica: 53-40-09-99 6 01-800-995-5080

Para consultar informacicn sobre comisiones con fines informativos ¥ de comparacidn, ingresa a www. condusef.gob. mx

INSTITUTO

PARA LA EI IPAB garantiza el pago hasta 400 mil Unidades
PROTECCION de Inversion (UDIs) por persona, por banco, de las
:'A ,f‘J',f’R“.E" obligaciones garantizadas.

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESIGN DE LOS PARTICULARES

Estimado Cliente, fe intormamos que nuestro aviso de privacidad fue modificado, la versién actualizada
de dicho documento se encuentra a su disposicion en www.banamex.com/avisodeprivacidad

Agradecemos su preferencia

LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.
S DELA R
A0S Humas. s,

Aicios a laComigya |
-.stigagion
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ART.110
FRACC. vV, VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

CON,FS%AMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,
CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.,

HOJA 43 DE 48

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2



&B Banamex | 1

Por cada $5,000 de saldo promedio puedes

GANAR $1,000,000°

$i tu saldo promedio de mayo y junio fue igual
0 mayor a $5,000 ya estds participando

iY puedes acumular mds
oportunidades en julio!

i ™

40ué esperas?, forma parte del equipo Banamex y GANA siempr

Estor con Baname es qanar. *Permisy SEGOB No. 20120224PS07, Vigen-ia del 07 de mayoal 31de jun de 2002, Consulta requisitos,
protuctos participantes, ases de sotlev y restriccioms en wwwlanaimey com/estarpsgar

Abre o incrementa tu Pagaré a 35 dias,
desde $25,000 y obtén:

1 1 O/o interés anuat
en fu quinta renovacién

Ademas, como Cliente Banamex 1, gana 1% adicional.

Ven y ahorra con nosotros.

B, SIEEAURIEE e -

i i s

Aplicd pAa PeTsonas Hslcas ¥ pessanas Tioras con actwidad Enpiesarial (uyd Pagaré se contrate ton eheque 6o okrn DaNCo, v terencia yie
¢ efectivo. Na s2r4n ologibles para obtener fa taca de interds promiacional &3 Aperturas o increenentos que provengad di I varein Itegral o
lwersidr Partiles, Denbsitos 2 Plaze, Inversicn Intrliaente, Fondos de Inversion, cuemtas de depéisito a cualquiet ol (0 irstrumano de eaptacssn
que el dieade mantenga ot Banwmes. £n Ky [0inee0s penotds [ tata serd 3 il e on Sl 3l L tasa pretereate o se shon gt by
quinta rennvacisn. GAT 3.20% variable antes de imouestce, calculada #f 3t oe mayo del 2012 sobre un rango de imerzion de §10) 000 3 60, e
# . ¥ periodo de 180 dizs. Vigencia 35 30 de septiembire det 2012 Consulta congicinnag ¥ FRQUISIEDS B0 COMTAtactin an vayy banarex ram
YouTube y € logalipn do YouTube son maieas comeviiales de Goante Inc,

%t Connversiéh Perfiles-ahorra
...~ .y igana siempre! -

* Ahorra desde $1,000 pesos sin plazos forzoses, sin comisiones v sin riesgo

+ Pago diario de rendimientos

= Acceso a tu dinero de lunes a viernes de 9:00 8 16:30 hrs. (en diss habites, hora el centro de México. Las operaciones
ceglizadas despuss do este horario, se aplkican 3135 9:00 hes. del dfa hivit Siguinte)

« fnvierte y retira tu dinero a través de Audiomatico, BancaNet, Banamex Mavil y sucursales

* El saldo de 1a Inversidn se suma para determinar el salde promedio de 13 cuenta y evitar el
cobiro por manejo de cuenta (Apfica para of esquama d» pagn par operacicn)

Comprueba fo faci! que es ganar ahorrando.

Invarsian Pecfiles GAT 1.22% variabte antes de impie stos, calculada al 7 de junia e 2012 sobve un tango de inversion de 51 8 $9999 pesas
Para fines informatives v de compiaracion. Vigencia a 3! de utic de 2012, Consilta equisitns de contratacion v condiciones en wivw banamex.com
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CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDIT S,
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Banamex

. ,
Conoce los beneficios de tu cuenta de NOomina Banamex:
Crédito Nomma Banamex: Te preslames hasta 12 meses de w sueldo o hasti B500.000 sin comision aral y sin
SOMGIG por agenara’
Tarjeta de Crédito Clasica con Benehicios Especiales ' Anualidad Gratis y Tasa Promocional del 2599
Anualidad Gratis en tus Tarjetas de Crédito al inscribirte al Programa Paquel wamex
Nomina Sequra: Te gaantiza un mreso mansual ducante ur afia para tu famina en saso de que faltes. contratilo desde
525 pesus mensuaes

Solicitalos en tu sucursal Banamex mds cercanaq.
e e sntnaon Hama 4 100 121 235 g
1) Eata Taneta aphea

[ promoaional ¢

2638 ds la Co de Méuica. Guagalajara y Manterrey

Nakvas y ds compaia ;
o 20 Tass ancal promicaonal THE + 24 pr
< Guinpdn con las siguisnties condicionas. ab
Al menos una vez al mes. o) Estar al pornente con los
de Credio g 1a cuenta de Nemina Rn 50 d8 no curnpke con
ato y 58 cobrara la comesian anyal respectva Coste Annal Total LOAT) de ta
VA Tasa varapie CAT PROMEDIO 49.2% sin WA, Tasa ce

WA Tasa vanable Pois tines iniormativos y d& comparacion
28 y lauetay patticipantas o0 @ Progama Paquete Banamex en
batartex sumidenos/paaveiesieme paguete.rim CAT PROMEDIO de la promocien de empaguetamients para Oro 40.4% 50 IvA
Tasa e interes promedic ponaerads 34.4% Para Cli 41.3% sin 1A Tasa de intares promedio ponderada 35.1% Para 8 sman
42.2% s iva tasa de interds promedio ponderada 38 7%, Tasa vanable Hara fings mformatmos y d& comparacwn Calculado ai 31

d i

ontener y nranternier
ciowr € pago de tu
sagos de ja Tareta

prbade en e cor
Pago de fa Taneta Clas
g promedio poadgada anaal 35.9%. Cooisan

Calculado a1 20 de marzo de 2012 31 Conseia erm

f &5 SO Praductes ofrecdus por Tunelas Banamex S A de £ v SOFON E R, sociedad financiera ce
o DECE KU TONGHIULIBN v BRRLacan con bl cardcler ro réQuiere avtoranibn de la S MO P

4% Auhcan ones qeng ales de la paliga

Creditos sigetos o aprobacién Gonsulta vondiciones COMNISIZNES ¢ reGUISIOs da conlratacion en wwaw banamex com

le oy

Reouerda, G e st b Nomina Banomenx:
Dnsfruta todas 103 beneficios que Banamex 1o ofrece con tu Cuenta de Nomina v BancaNet,

+ Consulta tu estado de cuenta, saldos y rovimientos

¢« Paga tu taneta de crédito, servicios, impugstos y créditos de forma agil
¢ Tramsfiere dinero entre cuentas propias, de kerceros o de otros bancos
FAAmRNSHE LS tarjetas, Chiequeray, AOTe @ inversiones

iEslay raucho més SIN COSTO!

Lonfratale CUanto antes, acude 3 1o Sucursal Banamex mas cercana con una wegtificacion ofioal vigente v 1Listo!

Sodar es facil.

Elreto esta en trazar el caming para hacar realidad nuestros suerios
planea. establece tus metas financieras, prioriza y define la cantidad de
necesitas para logrardas

dinero y el tiempo que

¢ Quieres orientacion para hacer tu planeacidn financiera?
Liama & Centro de Atencion Fersonalizada (CAP) Saber Cuenta,
1226 88 334D F jy 01 800 827 22 23 {resto del pais).

Fducacion Financiera
Lunes a viernes de 8:00 a 22:00 horas.

&} Banamex

3
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aSQNSTf}B PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.
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&3 Banamex !

Disfruta esta temporada
de forma sequra

Yy para gue sea la mejor, _
te damos algunas recomendaciones:

Usa tu Tarjeta de Débito con Chip para pagar tus compras,
es mas seguro que el efectivo, Si aun no cuentas con ella,
acude a tu sucursal y solicitala sin costo, V

Con tu Tarjeta de Débito con Chip puedes:

* Disponer de efectivo y consultar tu safdo en
Cajeros Automaticos

* Realizar tus compras en mds de 35 millones \\
de comercios en el mundo . ;
« Disponer de efectivo en tiendas de autoservicio ::{?ﬁ:;",&’g:;}:;ggg'gggrmp
y comercios participantes :

Si viajas al extranjero, para que puedas usar
tu Tarjeta Banamex, es necesario registraria
en el servicio de Avise de Viaje,

Llama al 01 800 36 VIAJA (84252) o visita
www.banamex.com/avisodeviaje

Por seguridad, las Tarjetas Banamex se encuentran
desactivadas para uso en el extranjero.

Evita contratiempos y
disfruta de fu viaje.

Protege tus recursos con el servicio de
Chequera Protegida Banamex. s

El servicio de Chequera Protegida te ofrece sin costo:

» Evitar el cobro de cheques que no hayas autorizado
» Mayor control y sequridad en el manejo de tus recursos

« Activar tus cheques a través de Audiomatico, BancaNet
o sucursal

~ < R ) . Protege tus recursos
Contratalo sin casto por Audiomatico o en sucursal con Chequera Protegida.

_ SR

Aprovecha estos beneficios para
que tus vacaciones sean inolvidables.

Consulta condiciones, comisiones y requisitos de contratacion en www.banamex.com

Y
CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTiQULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDI®D, -
CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA
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&3 Banamex

firma todo con s Jawjetas de Déhito Banamex MasterCard
y participa de tunes a viernes para

_ GANAR UN VIAJE DOB

Liegar mas lejos, vigencia del 2 de julio at 15 de agosto de 2612, monto mirﬁmo de compra $50 pesos. Consulta
requisitos, productos participantes, bases de |a promocion y restriccionesen www.banamex.com/ilegarmasiejos

CON F{fffw‘ﬁ‘;iMENTo EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,
CERTEICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPR

] ‘ , RESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS, OBTENIDA

DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, S A..
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Glosario de Abreviaturas

1] PRIMER bor DOTACION iPROM PROMEDID

A0 &0 0 £57AD0 irT0s PUNTOS

AN ANUALIDAD EDOOECTA  ESTADD DE CHENTA (PYNE PAGUETE PYME

ATM AUTOMATIC TELLER MACHINE | EFE/EFEETV  EFECTIVO A HONTO OE D A 30 ML
RUO/AUDIOMAT  AUDIOMATICO ELEC/ELECTR  ELECTRONICA i HONTO DE 30 MiL A 50 WL
RUB E AUDIMATICO EMPRESARIAL | EMP EMPRESARIAL n HONTO DE 50 MIE EN ABELANTE
AGY AUTOMATICA/AUTORIZACIOR | ESP ESPECIAL REACTV . REACTIVACION

B PER BANCANET PERSONAL B EITOSA e RECEPCIDN

B R BANCANET PROFESIONAL £ EXIT EITOSE SRECH RECHAZADO(A)

BANC BANCOS B EXTRANJERD (REEME REEMBOLSO

BCA BANCA FIPLAZA FUERA DE PLAZA iREF REFERENCIA
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CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDI"I%%
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CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 48 HOJAS. OBTENIDA
DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, S A..
LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. HOJA 48 DﬁAEﬁr\
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Ciudad de México, a 14 de junio de 2016.

EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO SE
HACE CONSTAR QUE LOS ESTADOS DE CUENTA SOLICITADOS QUE SE ADJUNTAN
AL PRESENTE Y QUE CONSTAN DE 124 HOJAS SON COPIAS CERTIFICADAS QUE
CONCUERDAN FIELMENTE CON LA INFORMACION QUE SE ENCUENTRA
RESGUARDADA EN LOS ARCHIVOS CUSTODIADOS DE BANCO NACIONAL DE MEXICO,
S.A INTEGRANTE DEL GRUPO FINANCIERO BANAMEX.
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CON FUNBERIENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO.
CERTIEFEAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 124 HOJAS, OBTENIDA
DEL SISTEMA OPTICQ DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, SA,
LO QEEs$MBACHEDNETAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. HOJA 1 DE 124
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comisidn por manejo de cuenta, de acuerdo con su medio de disposicion, es como sique: Tarjeta de Débito $1,500.00;
Cheguera $4,500.00; Ambos $4,500.00 (No aplica para Perfil Ejecutivo cuando reciba abono electrénicn de nomina).
En el caso de esquema de Renta, en ningtin caso aplica saldo minimo requerido.
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ESTADO DE CUENTA

Banco Nacional de México, S.A.. Integrante del Grupa Financiero Banamex. BNMB40SI5VBI Isabel la Catélica ndmero 44,
Colonia Centro, Detegacion Cuauhtémoc, 06000 México D.F. Tel. 226-2639-1 (BANAMEX-1)

Estamos para servirte, las 24 horas, 405 365 dfas del afe> Reporte de robo & extravio de cheques o Tarjeta de Débito . Mencidn de actaracionss
Unidad Especiatizada Banamex N ' ’ : ‘

Ménico: 1-226-2633 (- BANANEX) Guadalajara y Monterrey: 22626391 (BANAMEX-) Otras Ciudades: O1-800-021-2%5 -De EUAy Canada: 1-BOD-226-2639 (1 80 BANAMEN)
16 da Septiembre No. 71 4lo. Piso, Cof. Centro, México B.f. Corréo elochronico: aclaracionesbme 23@banames com ’

* Si deseas reafizar una aclavacidn sobre tu esiado de cuenta, tienes 90 cias naturales posteriores af corte del aksmo. Para el par favor Sama 2 b Unidad Especializada Banamex.
= Incimplic tus obligaciones te puede generar comisiaries. : : ‘ :

CUNDUSEF Centro de Atencion Tefefdnica: 53-40-09-99 6 01-800-999-6080 .

Para cousuftar informacidn sobre comisiones ton fines informatives y te comparacion, ingresa a www.conduset.gob.mx

gy | v - E1IPAR arantiza el pago hasta | LEYEDERALDE PROTECCON D DATOS PERSONALESEN PUSESION O LOS MRTICUXARES
}f rrovaccion 400 mil Unidades de inversidn | £q panamey tus datos estdn protegidas, consuita el aviso de privatidad .

auavonro . (UDIS) por persona, por ba_nco. correspondients en www hanamex.com/avisodeprivacidad oen la sucursal
peneae - defas obligaciones garantizadas. | de tu preferencia, - '

Agradecemos su preferencia

. OOO1'~J1.BO!EJ[)A005.0D.lZéﬁ,Ol :WL .
CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDIT&{-\;
CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 124 HOJAS, OBTENIDA
DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A,
LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. %81{\4 Qgiﬁ,l%zl
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Aviso importante;

Eliminacion del Namero de Cliente en estado de cuenta impreso

En Banamex protegemos su informacion.

Para brindarle mas seguridad en el manejo de sus datos personales,
su Nimero de Cliente dejard de incluirse en los siguientes estados
de cuenta que recibird por correo postal.

En caso necasario, podrd consultarlo a través de (0s siguientes medios:

£n la versién electrénica del estado de cuenta que se envia
por e-mail. Si atn no la tiene, solicitela por Audiomatico,
BancaNet o en Sucursales Banamex.

‘ } ;" “'3 £n el Centro de Atencidn Telefénica lamando al 1226-2639

i N # enlaCiudad de México y 01-800-021-2345 en el resto del pals
Seleccione la opcidn 6 del mend de entrada y margue O para
asistencia de un Ejecutivo,

AT

(‘\ " En Sucursales Banamex, presentando una identificacion
W o aficial vigente.

i !

Atenlamente,

Banco Nacionat de México, S.A.
Integrante del Grupo Financiero Banamex

139 | & Banamex

ANOCS £ Banco Naclonal de Mexice
CON MEXICO
. . Consulte condiciones, comisionis y requisitos de contratacion en www. banamex.com

4
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Te presentamos el nuevo Resumen Financiero de Cuenta. con informacion simplificade de fus
movimientos, mds amigable v en un mismo lugar.

%3 Banamex crm s

Lo gralica de b saftho ity
final, asi como g monts de tus
R deposilas y reliros er el mas

¢ datos de o cuenta,
neks b CLABE para
Arisferend iy

A erecteanmeas interhancaias

s safdos e lucoenta vios
productns figad 51a, su5
intereses 2 rendimien
las comistonas oeneradas o
el mes.

IMPORTANTE

Apre coocrenants b Sugare 1 W aun
agsse 25008 v oothx

Acnsas imporiantes sohre ol
uso de ly cyentay sus
nenet-rins

Bl Estado de Cuenta con et detalle de tus oparaciones estars disponibie en tas shoursales
Fara salicitar su envio por e-mail Hama at 01 800 021 2345 y desde Ciudad de Medra, 6
Monterrey al 1226 2639,

Tu opinidn es muy importante )
cTeagrada este formalo? (Lainfoimacian que contisne ¢35 suficiente 018 tus necesdae s

Liama ai 01 800 849 9640 y comparte fus comenta

Banamey,
nadalajara v

Consulta condiciones, comisiones v requisites de cantratacidn en www hanames.com
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CERTIFICAMOS QUE LA PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 124 HOJAS. OBTENIDA
DEL SISTEMA OPTICO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.,
LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. HOJA 6 DE 124

20C0 SDUT
~ G CONias
8l

Qf

e
Freventih

ART.110 ART. 113
FRACC- CAYUL FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2




&3 Banamex

i}

A

L

ATH
AUDAUDIONAT
ADE

AT

BPER

B PRF
BANC

BCA

BLBIN
BONET
808
BENEF
BESE
BANAME K
BMK/BNM
BNE

BNE)
BNMILIY
BNMPLUS
BNMDIA
BONIF

¢
Ch/ehQ

¢ FONDUS
Lfcopnn

£/TARJ - C/TARJETA
cal

(BL

]

CERTIF

0F

€60

€. DLV S/FONDGS
o

M

COM

COM. CH. $/FONDOS
COMIS/COMS
CONCENT
CONSULT / CONS
v

ci

)

COA M,

ous

CTo

CThY

CHED

COt

3

DEB/DERIT

0F

UEP P/DISPOSICION
DEVOL

DEVUEL

bF

DiGH

Dis#fols

PRINER

Al

ARUALIDAD

AUTAMATIC TELLER MACHINE
MUDIONATICO

AUDIONATICO EMPRESARIAL
AUTOMATICA/AUTORIZACION
BANCANET PERSONAL
BANCANET PROFESIONAL
BANCOS

BANCA

BANCANET DIRECTD
BANCANET EMPRESARIAL
Bancas

BENEFICIARIO

BARAMEX EN SU EMPRESA
BANCO NACIONAL DE HEXICO
BANCD HACIONAL BE MEXICO
BANCANET EMPRESARIAL
BANCA KET PERSONAL
HORIZONTE BANAMEX ENG
HORIZONTE PLUS
HORIZONTE BANAMEX 505
BONIFICACION

CAJERD

CHEQUE

CONCENTRACYON FONDOS
CON COPIA

CON TARJETA

CAJERD

CUENTA BALANCE CERD
CALIFORNIA COMMERCE BANK
CERTIICARO
CONCENTRACION FONDOS
CARGO

CHEQUE SEVUELTD SIN FONDOS
CITIDIRECT

CUENTA MAESTRA

COMISION

COMISION CHERUE SIN FONDOS
COMISION

CONCENTRADORA

CONSULIA (9

CAJERD PERMANENTE
CENTRO REPARTD

CUEKTA

CUENTA NAESTRA

CUENTAS

CONTRATO

CENTHD

CREDITO

CUENTA

CLAVE

DEBITO

pePOSIg
QEPQSITO POR DISPOSICION
DEYALUCION

OEVUELTD

BILTRITO FFOFRAL

DGITEM

 DISHOSICION

CtRT’IVlL,AMOC

DU S%FW«J%%E DI

;:Qx GE: GRNSBAR

3’31'\ s i@ m“wm
)\\ it \‘ t w
ina Qe\mezsﬁ&“'v

ART.110
FRACC. vV, VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

Yoi

DLS/BELS
poc

DOMI

Dot

14

EDG DECTA
EFE/EFECIV
ELEC/ELECTR
EMP

£sp

X

ERT

L
FiPLAZA
FID

FINS
FIRME/P2A
FOR

GAT

GEN

60L2
GRACI
105
HOKZONT
173

WP

T IMP N

(WP HE
(L1414

1K FAJINT FALL
INCUHPL

W1

INTB
INTECO/INTERBAN
INST

INTS

INV/INYS

1SR

%A

LC

MDA

MA.
MAMAGNE
i

MEN

NINS

MOD

MV
MOVS/MOVTOS
NET

No.

Noml

OPER

PAGOS

PAQ

. POTE(S)

PEMEX
PENIPENDIENT
I"ERM

PREY AUT
s

WK
DOCUNERTO

. DONICIIACION

DOTACION

ESTADO

ESTABO DE CUENTA
EFECTIVO
ELECTRONICA
EMPRESARIAL
ESPECAL

£XIT0S

EXIT0S0

" EATRANJERD

FUERA DE PLAZA
FIDUCIARID

FONDOS INSUFICIENTES
FIRME PLAZA

FORANEQ

GANANCIA ANUAL TOTAL
GENERACION

HORLZONTE BALAMCEADOS 2
GRACIAS

_ GAS10S

FONDO DE DINERD 1 BANAMER
IHPUESTO DHPOSITD EFECIIVG
IMPUESTOS

IMPORTE MONEDA RALIONAL

IMPORTE MONEDA EXTRANJERA

IMPORTE

INTENTOS FALLIDAS
INCUMPLINIENTD
INTERES
{NTEKBANCARIO
MTERBANCARIO

© INSTITUCIONES

INTERESES

_ HHVERSION

MPUESTO SOBRE LA RENTA
IMPUESTO YALOR AGREGADD
LINEA DE CREDITO

NISHG DA

NOKEDA NACIONAL
MAGNETICO

NEDID

NEHSUALIDAD

NENSUAL

MOBALIDAD

MOYIMIENTO
MOVIMIENTES

BANCANET

. NUMERO

NOMINA BANAMEX
OPERACION

PAGOS IHTERBMCAINS
PAQUETL

PENDIENTE

PETROLEQS MEXICANGS
PENDIENTE

PEAMANENTE
PREVENCION AUTOMATIEA

_‘PROURMIIO

o

P08
PYME
)

Y]

7]
REACTIV
REC
RECH
REEMB
REF
REND
REP/REPOS
REPOSIC
RESP
RET
REV
Rie

S.AR
a1

$BS
S/FOR
SHOHDAS
]
R

5
HH ]

SEC .
SECHANAMEY
SER

SER BOA ELEC

] SERY

SOBKEE
SOFOM

SPEl
SPEA
Sue

T
TYCH
1.0,
TAR{TAR)
1]

i

T
T.GRA
I EXE
TEF

TERC

i THAS

14
N
YENTAR
110

M

PRONEDID

PUNTOS

PAOUETE PYME

MONTO DE 0 A 30 MIL
MONTO DE 30 MIL A 50 NIL
MONTD DE 50 MIL EN ADELANTE
REACTIVACION

RECEPCION

RECHAZADO(A)
REEMBOLSO

REFERENCIA
RENDIMIENTOS
REPDSICION

REPOSICIBN

RESPALDR

REVIROS

REVOCACION

REGISTRO FEDERAL

DE CONTRIBLIYENTES
SISTEMA ADMINISTRAGION RETIRO
SISTENA ADHINISTRACION
THIBUTARIA

SALYD BUER COBRO

SIN FONDGS

SIH FONDOS

SOCIEDAD ANONIMA

"SBCIEDAD AONIMA DE CAPITAL

YARIABLE

SOCIEDAD CHL

ShLDD

SECUENCIA

SEEURNS BANAMEX

SERVICIO

SERVICIO BANCA ELECTRONICA
SERVICIO/SERVICIGS
SUBREGIRO

SOCIEDAD FINANCIERA 0BJETD
MUMALE

SERVICIOS PAGOS
ELECTRENICOS INTERBANCARIDS
SISTEMA PAGOS ELECTRONICOS
US0 AMPLIADD

SUCURSAL

TARJETA

TARJETA ¥ CHEQUERS
TARJETA DERITO

TARJETA

TARJETAS BANAMEX

TARJETA DE CREDITO

TiPO DE CAMBIO

TASA GRAVABLE

TASA EXENTA

TRANSFERENCIA

ELECTRONICA DE PAGOS
TERCERDS

TRASPASO

TIRMIKAL PUNTO VENTA
TRANSALCION

VENTANILLA

VEKCIHIENTD

PR

000191.B01EJDA005 OD.1224.01

COMN FU AMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 100 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO,
PRESENTE ES UNA IMPRESION FIEL Y EXACTA QUE CONSTA DE 124 HOJAS, OBTENIDA
GITALIZACION DE IMAGENES DEL ARCHIVO DE BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A,
PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.
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LO QUE SE HACE CONSTAR PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA
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Banamex ESTADO DE CUENTA AL

Banco Nacional de México, 5.4., integrante del Grupa Financiero Banamex. BNMB40515VB1 Isabef la Catélica nimero 44,
Culonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, 06000 México OF, Tel. 226-2639-1 (BANAMEX-1y i

Estamgs para servirtz, las 24 horas, los 365 dias del afig: . » Reporte de robo o extravio de.cheques o Tarjeta de Débito - Atencidn ge aciaraciones
Uridad Especializata Banamex

Médiuo: 1226:2639 (- BANAMEX) Guadalayara y Monteatey: 2262-536+1 {BANAMEXY) s Ciudades: D1-800-021-7%45 De WAy Canaca: -B00-226-2633 (1 500 BANAME)
16 de Septiembre Ko 71 ato. Fiso, Col. Ce ntgo, Mexico O.F. Corren plectrdnico: arlaracioneshmx23ob an amex.com

MPOKIAMIE: .
= Sideseas reakizar una aclaracida sobretu estado de cuenta, Henes 90 fas ralurales posteriores al corte del raksmo. Para eo, por favor lema 4 b Uhidad Especiafzada Banamey.
~ bcumpl tus obligacicwes & puede generar comiskoes,

CONDUSEF Centro de Atencidn Teleddnica: 53-40-09-99 6 01-800-995-5080

Para consuitar informacidn sobre comisiones tn fines informativos y de comparacion, inresa a www.condusef. gob.mx
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