TRIPLICADO

HOL I 1 TOMO CCCLXXXVI

FONDO PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA i

UNIDAD ADMINSTRATIVA SUBPROCURADURIA DE DERECHOS HUMANOS, PREVENCION DEL DELITO Y SERVICIOS A LA
COMUNIDAD

AREA RESPONSABLE OFICINA DE INVESTIGACION

RESPONSABLE DEL CONTROL DE EXPEDIENTES LIC.

CLAVE Y NOMBRE DE LA SECCION AVERIGUACION PREVIA

CLAVE Y NOMBRE DE LA SERIE

CLAVE Y NOMBRE DE LA SUBSERIE (OPCIONAL)
CLAVE Y NOMBRE DEL EXPEDIENTE AP/PGR/SDHPDSC/OI/001/2015

PUBLICO

INFORMACION RESERVADA Sl X NO
INFORMACION CONFIDENCIAL Sl X NO
RESTRINGIDO DURANTE SU VIGENCIA Sl X NO

LA DOCUMENTACION DEL PRESENTE EXPEDIENTE SE INTEGRA CON LAS DIVERSAS ACTUACIONES PRACTICADAS E
INFORMACION RECABADOS PARA LA INTEGRACION DEL DELITO QUE SE INVESTIGA.

ANO DE APERTURA EXPEDIENTE 2015 INDETERMINADO

. N

PAPEL X FOTOGRAFIAS LIBROS DISQUETES CD ROM ENGARGOLADO

VIDEO OTRO (S) DESCRIBIR

ADMINSTRATIVO TECNICO SUSTANTIVO X

LEGAL X
CONTABLE DE GESTION INTERNA
VIGENCIA COMPLETA ANOS NUMERO DE LEGAJOS 386
ARCHIVO DE TRAMITE ANOS
ARCHIVO DE CONCENTRACION AROS NUMERO DE FOJAS
ART.110 ART. 113
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP
LFTAIP
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SUBPROCURADURIA DE DERECHOS HUMANS
PREVENCION 6L 1y 170)
Y SERVICIOS A LA COMUNIDAL

JNIDAD
OFICINA DE INVESTIGACION
7 AP/PGR/SDHPDSC/OI/001/2015

CONSTANCIA DE APERTURA DE KETUACIONES

CORRESPONDIENTES AL TOMO§NUMERO 386

"“"ﬁ'&'x,{

- - - En la Ciudad de México, siendo el dia ocho de rﬁarzo de dos mil diecisiete, el suscrito
Federacién, adscrito a la Oficina de

reenciado | - oc vinisterio pubicode

Investigacion. ~depend|ente de la Subprocuraduria de
Derechos Humanos, Prevencion del Delito y Servucnqs a la Comunidad, quien con fundamento

en el articulo 16 del Cdigo Federal de Procedlmlegtos Penales actua en forma legal con dos
testigos de asistencia que al final firman para debiga constancia de lo actuado

- - - Que siendo la fecha citada con anterioridad se procede a dar inicio al tomo numero 386
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de la Averlguamon Previa al rubro citada, lo anterior para
q jOl’ manejo del

mismo _y en atencion al

;"‘*’X* Jﬁor‘ternﬂha' af

nimero consecutivo
gual comenzara con la fOJamumero 1 (uno) la cual corresponde a la
correspondan por lo que no habiendo nada mas que hacer constar por el momento se da

presenté:_qnbst&ncxa situacion que se hace \constar para los efectos legales
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5724215 INSTITUTO
& Santander oar LA
.
BANCO SANTANDER (MéXingl,‘SAA. = ESTADO DE CUENTA INTEGRAL PROTECCION
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLD . AL AHORRO
GRUPO FINANCIERO SANTANOBR BANCARIO

HOJA 1 DE 2

INFORMACION A CLIENTES

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQUES

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO,

R.F.C. BSM3970519DU8 Proteja su informacion suscribiéndo a n
PROLONGACION PASED DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Paperless. su estado de cuenta por correo
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. electrénico. en cuaiquiera de nuestras

AGRADECERENOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS sucursales Santander
SU CONFORMIDAD,

074

ART.110 ART. 113
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LFTAIP
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& Santander ——
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MExico), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER México

DIGITAL DEL SAT
TLcWOf 1VyVAMaCRGp2G ikqdtUcl i9hXmu SEOB0hCmsk009BJCwe x dkkkBuggAk g3NOohAX 17 3Gxpdef MUHTEvSNHNA4HX 3 5r530qU jsWS0Y IM2dE 1207 GDABK sbCaRuBQtK £ dcs90Z/bufr

d4d6dXUDIRhQc5UFE351B153g4=

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DEL SAT
221, 07557A44ED-1D0D-438B-998A-F992FAED7D097 2016-04-16T12:54: 582 0Tt 1sv31zR934D0Jg35DBBospNGYYUVIOAKILCNVYP A/t 1+gXDCIHA+RZK ysE ied2NL jqCF 1pIv/ jbe

KAFBCTnF1HjZelvMF1gj+JZpyRCEMOOJ2u90BR iWmI gWyv+kDOZYZThG4 iHtEVAV3yrfIrTeTCpu2exbH51 10CAxJo=2000010000002028650187?7

ESTE DOCUMENTO ES'UNA REPRESENTACIGN IMPRESA DE UN CFDI
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& Santander Freis
BANCO SANTANDER (MéExico), S.A. ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER México

MENSAJES IMPORTANTES

LA ENTIDAD FINANCIERA DEL GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO QUE EMITE EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA, RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 0
ACLARACIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN AV. VASCO DE QUIROGA NO. 3900, TORRE A PISO 13, CORP. DIAMANTE,
COL. LOMAS DE SANTA FE, DELEGACION CUAJIMALPA, C.P. 05100, MEXICO, D.F. Y POR CORREO ELECTRONICO UEACGSANTANDER.COM.MX O TELEFOMOS 01 800 503
2855 (LADA SIN COSTO), éOl 55) 5267 5279, (01 55) 5267 5298, (01 55) 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440,
EXT, 20170 , ASI COMO EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUBIR A LA
COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS:

DIRECCION EN INTERNET: \AMd,CONDUSEF,GOB,MX

TELEFONOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80

31 DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARTAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA 0 LAS TRANSFERENCIAS
"ECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI
J EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE
SU CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION 0 DE REGISTRO ANTE EL SAT, E IDENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

. SANTANDER (MEXICO), S.A.,, HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE
0 A LA VISTA -RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL
BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES.

DE CONFORMIDAD A_‘,LO ESTABLECEDO EN SU CONTRATO DE DEPOSITO BANCARIO DE DINERO A LA VISTA, UNO DE LOS BENEFICIOS QUE LE OFRECE ES QUE NO
REQUIERE SALDO PROMEDIQ.MINIMO ‘EN TANTO LA CUENTA ESTE DENTRO DEL ESQUEMA DE RECEPCION DE DISPERSION DE FONDOS.

EVITA FILAS Y AHORRA TIEMPO ‘DONICILIANDO TUS SERVICIOS A TU CUENTA SUPERNOMINA. ES RAPIDO, FACIL Y NO TIENE COSTO.
. : ~

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPD FINANCIERO SANTANDER MEXICO,

R.F.C. BSM370519DU8 Proteja su informacion suscribiéndo a n
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Paperless. su estado de cuenta por correo
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01213, MEXICO, D.F. glectiontco - Cfa'gu'era de nuestras
AGRADECERENOS NOS COMUNIQUE SUS GBJECIGAES EX WX PLAZQ DE 90 DIAS DE L0 CONTRARIO CONSIDERAREMOS | “°"*"* Seniencer O
CONFORMIDAD,
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ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2



<
7

INSTITUTO

& Santander 5773072

_—— PARA LA
BANCO SANTANDER (MExico), S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL _ IPAB PROTECCIGN

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE AL AHORRO
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO BANCARIO

_ ww.ipab.org.mx

INFORMACION A CLIENTES
RESUMEN INFORMATIVO

“

GRAFICO CUENTA DE CHEQUES

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A.

» INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO,
R.F.C. BSM970513DU8

Proteja su informacion suscribiéndo a
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,

Paperless. su estado de cuenta por correo

DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. e anaiauiera de nuestras
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONESSU E(!OI?I!O!{}IADZIPD DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS '

)

677

ART.110 ART. 113
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& Santander 5773072

BANCO SANTANDER {M£xico), S.A. ESTADO DE CUENTA 'NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

FECHRA FOLIO  DESCRIPCION
TOTAL

Nbn518eMEH+BOhaoUvWA+EAFavoeOhmaidy4i I+7vaKj6dwa+OWE/4Pk6C6TkaTupbWUPmLE3455n26mSijwgaYtgc1MCwHHDt0iMHSUVCOenwk+49vHG7bTLntrthTGWijYsngBT

putiSyY+B314P0ttr2gC/ykv5E=

" ‘0 DIGITAL DEL SAY
JVagG+J/dsﬁBleZQUTF02p'iUso+dHBUs/pUKFerlN1n+quKbp8lrszN4d1'p7Gch<qHVjFQve1tDjopZL+Bw41Rc5chkPnJatp2XGfOcoFsOPGKHss3tG38MgGZX6aX9YrEjhnywrM

ff9TyC8511imgauqshpYT5L jw8=

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DEL SAT
271,02C7B63AEL-2AD2-4AAR-EB6-3D51D98F 398E? 2016-05-14T13: 47: 197 Nbn518eMEH+BOhaoUvWA+EAFavoeOhma i4y41 [ +7vUyK J6dWFK+OWE /4PK6CET kmy Tupb THUPAL E3455n2
6mSyAjwgaY tgc1MCwHHD LD iMH5UVCOenkk +49vHGTbTLntrh6c TGHyY jVYSSFgBTputiSyY+B314P0ttr2gC/ ykv5E=20000100000020286501872

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION
FICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:
ABONO ig‘ L DEB- DEBITO NO= NUMERO
ANULACION". - DEP= DEPOSITO NOM-= NOMINA
ANT= ANTICIPO N DEV-= DEVOLUCION (ES) ORD- ORDEN
ANTICIP=  ANTICIPADO ‘ DISP= DISPOSICION P= POR
ASEG= ASEGURAMIENTO - . DOMIC= DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)
AUT= AUTOMATICO v EFEC- EFECTIVO PER= PERIODO
AUTO= AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ . - ELEC= ELECTRONICO (A) = PAGO
BONI= BONIFICACTON : : EQUIV= EQUIVALENTE PI0= PLAZO
€= CON o ESQ= ESQUENA REC= RECIBO
C/u= CADA UIM) o : FACT= FACTURACION REN= RENDIMIENTO
C.A.T.= COSTO A TOTAL - - FEC= FECHA = SOBRE
C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC- SALVO BUEN COBRO
CAJ= CAJERO (S G.A.T.= GANANCIA ANUAL TOTAL $Do= SALDO
CANC-= CANCELACION e e e - INPTO= IMPUESTO (S) SEG= SEGURO (Se
CAP= CAPITAL - T I AR | INICIAL SPEI= SISTEMA ‘Dt PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF=  CERTIFICA e Imm { INTS= INTERES {m Suc= SUCURSAL
C60= CARGO = L INTAL= INTERNACIONAL = TASA
- CHEQUE (S, RA) . - INV= INVERSION TARJ= TARJETA ES&
COBRO ' DR TR, £ LINEA DE CREDITO INMEDIATA TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
Lurt= COMISION = -~~~ o - LIQ= LIQUIDACION TPY= TERMINAL PUNTO DE VENTA
= CREPITO - -~ .. . .. . -, LoC= LINEA DE COBERTURA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED= CREDITO .~ - St LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA VIA= VENTA {sa
CTA= CUENTA (S) MORA= MORAT VT10- VENCIMIENTO

= RIO ()
N. OP=  NUMERO DE OPERACIGN (ES)

078

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2



' & Santander 5773072

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

CODIGO DE CLIENTE No_
PERIODO : 16/4/2016 AL 15/5/

HOJA 2 DE 2

BANCO SANTANDER (MéExico), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEéxico

MENSAJES IMPORTANTES

LA ENTIDAD FINANCIERA DEL GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO QUE EMITE: EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA, RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 0
ACLARACIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN AV. VASCO DE QUIROGA NO. 3900, TORRE A PISO 13, CORP. DIAMANTE,
COL. LOMAS DE SANTA FE, DELEGACION CUAJIMALPA, C.P, 05100, MEXICO, D.F.|Y POR CORREO ELECTRONICO UEAC@SANTANDER.COM.NX 0 TELEFONOS 01 800 503
2855 (LADA SIN COSTO), (01 55) 5267 5279, (01 55) 5267 5298, (01 55) 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440,
EXT. 20170 , ASI COMO EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUDIR A LA
COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS:

DIRECCION EN INTERNET: WilW.CONDUSEF ,GOB,MX

TELEFONOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80

S1 DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA 0 LAS TRANSFERENCIAS
SECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI
J EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE
SU CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E IDENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

[N

. SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE
0 A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS. PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL
BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE, A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE' PUEDE GENERAR COMISIONES.

DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN SU CONTRATO DE DEPOSITO BANCARIO DE DINERO A LA VISTA, UNO DE LOS BENEFICIOS QUE LE OFRECE E£S QUE NO
REQUIERE SALDO PROMEDIQ'MNTMO EN..TANTO LA CUENTA ESTE DENTRO DEL ESQUEMA DE RECEPCION DE DISPERSION DE FONDOS.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO,

R.F.C. BSM970513DU8 Proteja su informacién suscribiéndo a l \
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISD 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, F’fpff!ess Sgne:‘;‘f%?:r;Lfe"‘:ugggr::”%
DELEGACION ALVARD OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. P g )
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EX UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS 0 ¢
SU CONFORMIDAD.
079
ART.110 ART. 113
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP

LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2



& Santander 5235836

BANCO SANTANDER (MExiCO), S.A. ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRrUPO FINANCIERO SANTANDER

En el banco, tus ahorros
estan protegidos

019 mx.

INFORMACION A CLIENTES

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER i 3 P
R.F.C. BSM970519DU8 - 'ﬁggg- 25 °
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 3 fgéfl; §7:
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 2 LB R §
AGRADECERENOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU i @ % 6§8
CONFORMIDAD. §5 064 2
ART.110 ART. 113
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP

LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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& Santander 5235836

T Tucron e Bt ESTADO DE CUENTA INTEGRAL
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

GRAFICO CUENTA DE C

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQUES
SUPER NOMINA 56-55616010-9

CLABE 0142725655516009 A

CLABE  014540630010840134
DEPOSITOS RETIROS

INFORMACION FISCAL

» a
o 2 s
BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 7 w § §
R.F.C. BSM970513DU8 i o 24" B
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, = 51 N
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, O.F. 2 32 § :
AGRADECERENOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE L0 CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU R RN
CONFORMIDAD. % &2
g iz
§ 18
nno
ART.110 [ ART.113 |
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP

LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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& Santander ' 5235836

Baco S (i) 5 ESTADO DE CUENTA INTEGRAL
Grupo FINANCIERD SANTAND:I:E

NIFICADG DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN FL ESTADO DE CUENTA:

ABO=  ABONO ssa DEB= DEBITO NO= NUMERO
ANUL=  ANULACIO DEP= nmsno NOM= NOMINA
ANT=  ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD-  ORDEN
ANTICIP= Amcmno DISP- DISPOSICION = POR
AUT=  AUTOMATICO DOMIC-  DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)
AUTO-  AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC= EFECTIVO = PAGD
BONI= noulncnc foN ELEC- ELECTRONICD () P10= PLAZO
C= EQUIV-  EQUIVALENTE REC=  RECIBO
1) CAI)A UNO (A) FACT= FACTURACION REN=  RENDIMIENTO
.= COSTO ANUAL TOTAL FEC= FECHA = SOBRE
.= COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAI. (ES SBC= SALVO BUEN COBRO
= CAJERO ésg o INPTO- INMESTO (S SDO= SALDO
CANC=  CANCELACEON ~ INI= INI SEG=  SEGURO (S e
CAP= CAPITAL. : IIIT ( INTS= IITERES ES SPEI= SISTENA DE PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF= CERTIFICADO = INTERNACIO SUC=
C60= CARGO S mv= INVERSION = TASA
= CHEQUE (S, RA) LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TAR-  TARJE ALS)
C0B= COBRO - S LIQ= LIQUIDACION TEFY  TRANSFERLN IA ELEcmmucA DE FONDOS
= COMISION - LOC= LINEA DE COBERTURA TPV-  TERMINAL PUNTO DE V
= CREDITO e LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED=  CREDITO S NORA= MORATORIO 85‘ ] VIA=  VENTA AL )
CTA= CUENTA. (S) - N. OP=  NUMERO DE OPERACION (ES) VI0= VENCINEERTO

MENSAJES IMPORTANTES

AL SER sU CREDJTO.[;!’E‘TASA VARIABLE LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR
2. INCUMPLIR SUS ABLIGA(;IONE&LE }\’.UIE‘DE. (;ENE;AR COMISTONES E INTERESES MORATORIOS
3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO
4. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA
L AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA

Ed [+]
s 2 ':E 3 g
BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 3 ® 'gg E é
R.F.C. BSM370515DU8 i @ .‘E ;
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO, 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 2 §§ : g
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. i § g §
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU { & E% g
CONFORMIDAD. Ba z
ART.110 ART. 113
FRACC. V. VII FRACC | LFTAIP

LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2



& Santander __

BANCO SANTANDER (MEexico), S.A. ESTADO DE CUENTA 'NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MuLTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

ESTINADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE | COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMIS
RACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE L0S USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www.condusef ,gob.mx o

NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES 0 RECLAMACIONES Y CONOCER L0S PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DE
INTERTOR 01 800 939 8080, PAGINA DE INTERNET: www. condusef . gob. ux e

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA 0 LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS ODE DINERD
A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
" EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.
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& Santander 5351130

BANCO SANTANDER (MEexico), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MuLTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

En el banco, tus ahofros
ostan protegidos
Lipab.org.inx
HOJA 1 DE 2

INFORMACION A CLIENTES

-—-7

GRAFICO CUENTA DE CHEQUES

INVERSION VIS '

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQU

TRGTATIR IHOF TN LR DM BT S LM TEGA RPN
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

NIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO= ABONO {Sg DEB- DEBITO = NUMERO
ANUL= ANULACIO DEP- DEPOSITO NOM= NOMINA
ANT= ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD= ORDEN
ANTICIP= ANTICIPADO DISP= DISPOSICION = POR
AUT= AUTOMATICO DOMIC=- DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)
AUTONOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC= EFECTIVO P&0= PAGO
BONIFICACION ELEC= ELECTRONICO (A) P10- PLAZO
CON EQUIV= EQUIVALENTE REC= RECIBO
CADA UI(M) FACT- FACTURACION REN= RENDIMIENTO
COSTO Al TOTAL FEC= FECHA = SOBRE
COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC= SALVO BUEN COBRO
CAJERD SS INPTO= INPUESTO (S SDo- SALDO
CANCELACION : IN]= INICIAL SEG= SEGURD (Sg
CAPITAL. - - . - IN { INTS= INTERES fEﬂ SPEI= SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
CERTIFICADD : INTAL= INTERNACIONAL Suc- SUCURSAL
= CARGD = INVERSION I= TASA
= CHEQUE (S, RA) LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TARJ= TARJETA éSl
COB= COBRO : LIQ= LIQUIDACION TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
CON= COMISION ' LOC= LINEA DE COBERTURA TPV= TERMINAL PUNTO DE VENTA
= CREDITO.- - . ' LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED= CREDITO - . MORA= - MORATORIO (S , VIA- VENTA Ss&
CTA= CUENTA. (S) o N. OP= NUNERO DE OPERACION (ES) V10- VENCIMIENTO

MENSAJES INPORTANTES

~. AL SER SU CREDITO DE TASA' VARTABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR
2. INCUMPLIR SUS ,OBLiGA‘cihioés;lfé PUEDE GENERAR CONISIONES £ INTERESES MORATORIOS
3. CONTRATAR CREDIT6S-POR ARRIBA D SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO
4. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA
. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA G INDICE DE REFERENCIA
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BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER : : R PR
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& Santander 5351130

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BaANCA MuLTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

ESTIMADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA COMSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www.condusef .gob

NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES 0 RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
E‘E)Ii%xgg EESSSI{V??Z]S:’ 00 Y DEL INTERIOR 01 800 50 10000, CORRED ELECTRONICO ueacfsantander.com.ux 0 A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QE SE

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL-
INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERMET: www . condusef . gob . mx

ST DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, EL NUMERO OE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO

A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.
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'BANCO SANTANDER (Mexico), S.A. ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL
NSTITUCION DE BANCA MuLTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

Fa el banco, tus ahorros
estan protegidos

HOJA 1 DE 2
INFORMACION A CLIENTES

GRAFICO CUENTA DE CHEQUES

aos

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM970519DU8
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MuLTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

DEPOSITOS RETIROS

I0N: 5325 22MAR12

INFORMACION FISCAL

SELLO DIGITAL

QQO1Ag8fKq4F tzZMDEAGPKPaI yBMMNVPOO9Im+963BrQysMUMMF jv20NRBT ¢tF dUT
NC+JQ801X2Cyx1JP5KeYKmpAkQ=

“"TE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACI N IMPRESA DE UN CFD

GBbtvhab3KscvtA+YPwZv6xebFRdY4nydEgXumeTtvaNvwaYrOQHvyVi4Mw1CTh52KfTiquGjbvNMF

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO=-  ABONO () DEB- DEBITO NO= NUMERO
MUL=  ANULACID DEP- DEPOSITO NON-  NOMINA
ANT=  ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD=  ORDEN
ANTICIP= ANTICIPADO DISP- DISPOSICION = POR
AUT= AUTOMATICO DONIC=  DOMICILIACION PAG=  PAGARE (S)
AUTO=  AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC- EFECTIVO = PAGD
BONI-  BONIFICACTON ELEC- ELECTRONICO (A) PI0-  PLAIO
CON EQUIV=  EQUIVALENTE REC=  RECIBO

= CADA UNO (A) FACT= FACTURACION REN=  RENDIMIENTO
PA.T.=  COSTO ANUAL TOTAL FEC= FECHA = SOBRE
C.E.R.=  COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC=  SALVO BUEN COBRO
CAJ= ~ CAXRO(S) . - INPTO=  IMPUESTO (S S0=  SALDO
CANC=  CANCELACION INI= I SEG=  SEGURO )
CAP=  CAPITAL - INT / INTs- INTERES () SPEI=  SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF=  CERTEFICADO INTAL=  INTERNACIONAL SUC=  SUCURSAL

= CARGD. . - INV= INVERSION s TASA
= CHEQUE (S, RA) LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TARJ=  TARJETA 8)
COB=  COBRO : LIQ= LIQUIDACION TEF=  TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
COM=  COMISION o LOC= LINEA DE COBERTURA TPV=_ TERMINAL PUNTO DE VENTA
(R= CREDITO. - LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED=  CREDITO - MORA- MRATORIO () - e ()
(TA=  CUENTA (5) , N. 0P=  NUMERO DE OPERACION (ES) VI0-  VENCIMIEHTO

— MENSAJES IMPORTANTES

1. AL SER SU CREDITQ DE TASA VARIABLE,tBS INTERESES PUEDEN AUMENTAR
2. INCUMPLIR SUS OfB"L.I‘(‘SI-\'CIONE.S -L.E‘P't'JE.DE- gENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS
3. CONTRATAR CREDITOS POR‘. ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO
4. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPG DE PAGD Y EL COSTO DE LA DEUDA
- EL AVALISTA, OBLIGADG SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA 0 INDICE DE REFERENCIA
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANGA MuLTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTA;

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

CODIGO DE CLIENTE NO.

PERIODO : 01 AL 31 DE MARZO DE 2012
HOJA 2 DE 2

ESTIMADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www.condusef.gob.ux
NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES 0 RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZ0S PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL

TELEFONO 55 51 69 43 00 Y DEL INVERIOR 01 800 50 10000, CORREO ELECTRONICO veac@santander.com.ux 0 A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE
CONTRATO EL SERVICID,

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 ¥ DEL
INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www.condusef .gob.mx

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

30 EN UNA SOLA EXHIBICION .

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO

LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
‘ EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.
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BANCO SANTANDER {Mexico), S.A. ESTADO DE CUENTA 'NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MuLTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

€n el banco, tus ahorros
estan protegidos

HOJA 1 DE 2

INFORMACION A CLIENTES
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.UENTA DE CHEQUES
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" a
e g
BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERG SANTANDER 5 ? w é
R.F.C. BSM9705190U8 LI 257
PROLONGACION PASED DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 3 gg 2
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. @ o 8
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMGS SU i @ S g § i
CONFORMIDAD, &1 Z =
13
z I
Nt
ART.110 ART. 113
FRACC. V., VII FRACC | LFTAIP

LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2



& Santander 5505529

Banco Smavoss (Moo, S ESTADO DE CUENTA INTEGRAL
NSTITUCION DE BaNCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

‘IGIIFICAD() DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

BOKD ( oa DEB- DEBITO NO= NUMERO
ALAC DEP= DEPO NOM=  NOMINA
ANTICIPO DEV= DEVOLUCIoN (ES) ORD=  ORDEN
ANTICIPADO DISP- DISPOSICION P POR
AUT AUTOMATICO DOMIC-  DOMICILIACION PAG=  PAGARE (S)
AUTO=  AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC- EFECTIVO PGO=  PAGO
BONI- Boulncuciou ELEC- ELECTRONICO (A) PZ0-  PLAZO
= EQUIV-  EQUIVALENTE REC-=  RECIBO
C/u- oKD () FACT= FACTURACION REN=  RENDINIENTO
AT COfto ANOME TOTAL FEC= FECHA $- SOBRE
.= COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (S SBC=  SALVO BUEN COBRO
CAJERO (S INPTO= lumtsm (s SDo=  SALDO
CANCELACTON e NI SE6=  SEGURO (5)
= CAPITAL INT / ENTS: NTERES SPEI=  SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF-  CERTIFICADO INT INTERA c SUC=  SUCURSAL
C60= cee o INVE = TASA
= cusouz (S, ) %% LCI= LTNER 0F" CREDITO INMEDIATA TARJ:  TARJETA )
COB=  COBRO = L- LIQUIDACION TEF=  TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
= CONISION o LO¢= LINEA DE COBERTURA TPV=_ TERMINAL PUNTO DE VENTA
- CREDITO - " LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED=  CREDITO - NORA-= MORATORIO (S) ViA=  VENTA )
CTA= CUENTA (S) = N. OP=  NUMERO DE OPERACION (ES) Vio-  VENCINIENTO

MENSAJES IMPORTANTES

AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, I;O'S INTERESES PUEDEN AUMENTAR
2. INCUMPLIR SUS OBLIéACIONES LE PUEDEEENERAR COMISIONES E INTERESES MORATOR!OS
3. CONTRATAR CREDITOS.’I?QS'( ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO
4. PAGAR SOLO EL MINID‘OQMNTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA

5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD £INANCIERA

’S MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA

» [+]
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Banco Suavogs e ESTADO DE CUENTA INTEGRAL
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

CION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www, condusef . gob, mx
NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES O RECLAMACTONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
E{E,Ii%l;%g EESSE'%V?%“? 00 Y DEL INTERIOR 01 800 50 10000, CORREQ ELECTRONICO ueac@santander.com.mx 0 A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www . condusef , gob. mx

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .

4C0 SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPQOSITOS BANCARIOS DE DINERQ

A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO 0 CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.
UNA GOTA DE AYUDA PARA DURANGO

‘ita desde un peso en la cuenta 65503219180 de Santander, tu aportaci n ser de gran ayuda para el problema de sequ a que sufre el Edo. de
go.
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BANCO SANTANOER (MEXICO), S.A. ' ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPOC FINANCIERO SANTANDER

En ei banco, tus ahorros

INFORMACION A CLIENTES

-NT‘ )
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUEN TA ’NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MuLTIPLE
GrUPO FINANCIERO SANTANDER

TA DE CHEQUES

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA

INFORMACION FISCAL

:  E EELE 8
BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER 1 : 2958 U § g
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A, ESTADO DE CUENTA IN TEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

HOJA 2 DE 2

ljOXYNeNuowmjxNRODSl/qo3DQBZDo4zf/qx+U6 [x6yVapUSBw3y2mj/grZIBMCS] 47NwKAechPanBGerJB4LnJ7eq0tzOGUEEkXpBSncszYszSszBOluAl TMaldPyRVc1QYOYppRY
+79P1U/qzMmT jgJo95u165K0HY =

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACI N IMPRESA DE UN CFD

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO-= ABOKO {(S)a DEB= DEBITO NO= NUMERO
ANUL= ANULAC DEP- DEPOSITO NOM= NOMINA
ANT= ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD= ORDEN
“TICIP=  ANTICIPADO DISP= DISPOSICION = POR
= AUTOMATICO DOMIC-= DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)
wfl= AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC= EFECTIVO = PAGO
BONI= BONIFICACToN ELEC= ELECTRORICO (A) P10= PLAZO
C= CON EQUIV= EQUIVALENTE REC-= RECIBO
C/u= CADA UH(M) FACT= FACTURACION REN= RENDIMIENTO
C.A.T.= COSTO A TOTAL FEC= FECHA = SOBRE
C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC= SALVO BUEN COBRO
CAJ= CAJERO (S INPTO- IMPUESTO (S Sho= SALDO
CANC= CANCELACION INI= INICIAL SEG= SEGURO (Sg
CAP= CAP INT / INTS= INTERES {(E)a) SPEI= SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
F=  CERTIFICADO INTAL= INTERNACIORAL SUC= SUCURSAL
CARGO INV= INVERSION = TASA
CHEQUE (S, RA) o & LCI= LINEA DE CREDITG INMEDIATA TARJ= TARJETA ész
COB-= COBRO. ' .. ‘ LIQ= LIQUIDACION TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
COM= COMISION -~ : LoC= LINEA DE COBERTURA TPV= TERMINAL PUNTO DE VENTA
CR= CREDETO . " - LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED= CREDITO- -~/ . - NORA= MORATORIO 68 ) VTA= VENTA {SR
CTA= CUENTA.(§) - - N. OP= NUMERO DE OPERACION (ES) V0= VENCIMIERTO

NENSAJES IMPORTANTES

1. AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR
. -4-—’. P Nty

2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES-LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS
CONTRATAR CREDITGS POR ARRIBA DE, §U CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO
ST
4. PAGAR SOLO EL MINIMO- AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA

5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADD PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

6. LDS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA

DO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
L PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www.condusef .gob . mx

NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES 0 RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
TELEFONO 55 51 69 33 00 ¥ DEL INTERIOR 01 800 50 10000, CORREO ELECTRONICO ueac@santander.com.mx 0 A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE
CONTRATO EL SERVICIO.

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR O1 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www.condusef,gob.mx
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Basco e (o) ESTADO DE CUENTA INTEGRAL
NSTITUCION D€ BaNCAMuLTIPLE
GRUPO FINANCIERD SANTANDER

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA 0 LAS TRANSFERENCIAS
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO,

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL AST COMO LA INFORMACI N CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL
RFC QUE APARECE EM EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA DE Nb
CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E DIENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO

A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALTZADAS.

AHORA CON SUPERMOVIL REALIZA TUS MOVIMIENTOS BANCARIOS DESDE TU CELULAR, DE MANERA FACIL, SEGURA Y SIN COSTO.
DESCARGALO YA INGRESANDO DESDE TU CELULAR A supermovil.mx EN TU TIENDA DE APLICACIONES VIRTUALES , *
* REQUIERE CONTRATACION PREVIA DE MEDIOS ELECTRONICOS.

. {4 |%
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MutTipLE
Grupro FINANCIERO SANTANDER

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

HOJA 1 DE 2

INFORMACION A CLIENTES

ENTA DE CHEQUES

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA D

s

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM970519DU8
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BANCO SANTANDER (MEeXico), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

5760999

INFORMACION FISCAL

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO= ABONO fﬂa

ANUL-  ANULAC

ANT=  ANTICIPO

ANTICIP= ANTICIPADO

AUT=  AUTONATICO

AUTO=  AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ
gouh &umcaciou

CADA Uﬂm
.= COSTO A TOTAL
= COSTO EFECTIVO REMANENTE

CAJ=  CAJE
CNC-  CANGELACTON -
CAP=  CAPITAL, 2
CERTIF=  CERTIFICADO.
C60=  CARGD
- GG (5, M)
COB=  COBRO _
= COMISTON
= CREDITO
CRED=  CREDITO

CTA=  CUENTA (S) - .

DEB- DEBITO

DEP= DEPOSIT

DEV= DEVOI.UCIOII (ES)

DISP= DISPOSICION

DOMIC= DOMICILIACION

EFEC= EFECTIVO

ELEC= ELECTRONICO (A)

EQUIV= EQUIVALENTE

FACT= FACTURACION

FEC- FECHA

FED= FEDERAL (ES

IMPTO-= IMPUESTO (S

INT"/ 0 INTEES (e

%HAL ITERIAC{OIII.

LCI= LIIEA DE CREDITO INMEDIATA
L1Q= LIQuI DACIOI

LoC= LINEA DE COBERTURA

LPI= LINER DE PROTECCIOI INMEDIATA
MORA= MORATORIO

N. 0P= NUNERO DE P RACION (ES)

MENSAJES IMPORTANTES

-

~

w

. AL SER SU CREDITQ DE TASA VARIABLE LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR
. INCUMPLIR SUS: OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS

. CONTRATAR CRET]‘(TU§‘P,QR,MRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO

4. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

NO= NUMERO

NOM-= NOMINA

ORD= ORDEN
= POR

1B0
REN-= RENDINIENTO
SOBRE
SBC= SALVD BUEN COBRO
SALDO

[

SEG= SEGURO (Se

SPEL= SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS

Suc-= SUCURSAL

= TASA

TARJ= TARJETA ész

TEF= TRANSFERENCIA ELECTROIICA DE FONDOS
TPY= TERMINAL PUNTO D

TRANSF=  TRANSFERENCIA

ViA= VENTA a

VT0-= VENCIMIERTO

‘ AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCLERA

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA

avs

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM970519DU8
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISD 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE L0 CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MuLTtPLE
GRrUPO FINANCIERO SANTANDER

ESTIMADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www, condusef , gob . mx

NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES 0 RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
E(E)Il.%l;%g Efssgllw?glf 00 Y DEL INTERIOR 01 800 50 10000, CORREG ELFCTRONICO ueac@santander.com.mx 0 A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QE SE

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www . condusef , gob,ux

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, EL NUMERD DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .

«MADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACI N CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA DE SU
CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E DIENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTG DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO
A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

QFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL PBTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.
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INSTITUTO
’-\ PARA LA
auco Saranoen (MEcio), 5 ESTADO DE CUENTA INTEGRAL (== |PAB PROTECCION
INSTITUCION DE BANCA MuLTipLE —— AL AHORRO
CRUPO FINANCIERO SANTANDER

BANCARIO

www. ipab.org.mx

INFORMACION A CLIENTES

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM970519DU8
PROLONGACION PASEC DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, O.F,
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORNIDAD,
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BANCO SANTANDER (MExico), S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL
Cruro Fianerted Samtamer”

GRAFICO CUENTA DE CHEQUES

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQUES

INFORMACION FISCAL

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSMI70519DU8
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F,
AGRADECERENOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MuLTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

5766317

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABONO sg& DEB= DEBITO NO= NUNERO
ANULAC DEP= DEPOSITO NOM= NOMINA
ARTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD= ORDEN
ANTICIPADO DISP= DISPOSICION = POR
AUTOMATICO DOMIC= DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)
AUTONOV II.,..AIERHOTR}}’&; _ EFEC- EFECTIVD = PAGO
BONIFICACION . ELEC= ELECTRORICO (A) P10= PLAZ0
CoN EQUIV= EQUIVALENTE REC-= RECIBO
CADA UND (A) FACT= FACTURACION REN= RENDINIENTO
COSTO AL FEC- FECHA = SOBRE
COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC= SALVO BUEN COBRO
CAJERO (S 1MPTO= INPYESTO (S Sbo= SALDO
CANCELACION INI= INICIAL SEG= SEGURO (S
CAPITAL INT / INTS= INTERES fES SPEI= SISTEMA Dt PAGOS ELECTRONICOS
CERTIFICADO INTAL= INTERNACIONAL suc= SUCURSAL
= CARGD . - INV= SION 1= TASA
= CHEQUE (S, RA) LCE= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TARJ= TARJETA ESE
CoB= COBRO LIQ= LIQUIDACION TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
= COMISION LoC= LINEA DE COBERTURA TPY= TERMINAL PUNTO DE VENTA
= CREDITO . LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED-= CREBITO .. . - -~ MORA= MNORATORIO SSgRA i VTA= VENTA {Sa
CTA= CUENTA (S) N. OP= HUMERO DE OPERACION (ES) Vi0- VENCIMIENTO

N

MENSAJES IMPORTANTES

P3R!

1. AL SER SU CRED;TO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR
2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS
3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO
4. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA
.L AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO 0 COACREDITADD RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSMY705190U8
PROLONGACION PASED DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.

023

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA 'NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MuLTiPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

ESTINADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INF TIVOS ¥

NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE IN'II"E%:ET: M.C%Eldsmﬂg!(l}!’ ANTE L& CouTs1on
NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES 0 RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
ES#;;R#g EESSE;V?3133 00 Y DEL INTERIOR 01 800 50 10000, CORREQ ELECTRONICO ueac@santander.com.ux 0 A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINAKCEEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR 01 800 939 8080, PAGINA DE INTERNET: www. condusef . gob . mx

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA 0 LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADD DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACI N CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL

RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI1 ESTE DATO NO

“SORESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, £S NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA DE SU
LA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E DIENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO
A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO 0 CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.
YA ESTAS PARTICIPANDO PARA GANAR UNO DE LOS 12 VIAJES DOBLES PARA ASISTIR AL GRAN PREMIO DE AUSTIN Y VIVIR LA PASI N DE LA FORMULA 1) CADA

$1,000 PESOS DE COMPRAS ACUMULADAS CON TU TARJETA DE CR DITO O D BITO SANTANDER ES UNA PARTICIPACI N, MAS DETALLES EN santandertwist.com.mx.

W
PERMISO SEGOB. 20120557PS04 SANTAN&R TE LLEVA A AUSTIN RESPONSABLE DEL SORTEO BANCO SANTANDER (M XICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA M LTIPLE, GRUPO
FINANCIERO SANTANDER. VIGENCIA DEL 1 de AGOSTO al 31 DE OCTUBRE DE 2012.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM3970519DU8
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P, 01219, MEXICO, D.F,
AGRADECERENOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERARENOS SU CONFORMIDAD.

ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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INSTITUTO

PARA LA
Baco Saurances (Mexen). 5 ESTADO DE CUENTA INTEGRAL PROTECCION
INSTITUCION DE BANCA MuLTipLE AL AHORRO
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

BANCARIO

S——

INFORMACION A CLIENTES

— IIlNTA DE CHEiUES -

GRAFICO CUENTA DE CHEQUES

e DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQUES

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM9705190U8
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECERENOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE Lo CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD,

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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BAnCo SaNTANDER (MEXiCo), SA. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MutTipLe
GrUPO FINANCIERO SANTANDER

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABONO isa , DEB- DERITO o= NUMERO
ANULACIO DEP= DEPOSITO NON= NOMINA
ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD-= ORDEN
ANTICIPADO DISP= DISPOSICION P= POR
DOMIC- DOMECILIACION PAG= PAGARE (S)
AUTMOVII. AUTONOTRIZ EFEC= EFECTIVO = PAGO
BONIFI ELEC= ELECTRONICO (A) PZ0= PLAZO
CON i EQUIV= EQUIVALENTE REC-= RECIBO
DA UI“A) FACT= FACTURACION REN= RENDINIENTO
“C0ST0 A TOTAL FEC= FECHA S= SOBRE
’CDSTO‘EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC- SALVO BUEN COBRO
T CA INPTO= IIPUESTO (s Sho= SALDO
,-Z:CRICELA l N INI= NICIA SEG= SEGURO (SE
= CCAPITAL IHT / INTS= IITERES fES SPEI= SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF: . CERTIFICADO SUC- SUCURSAL
C60- * CARGO INV: lIIVERSIOlI T= TASA
= - CHEQUE (S, RA) LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TARJ= TARJETA és&
C0B- COBRO LIQ= LIQUIDA TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FOKDOS
COM= COMESTON Loc= LINEA DE BERTURA TPY= TERMINAL PUNTO DE VENTA
= . ."CREDITO LPI= LINEA DE PROTECCION INNEDIATA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED= CREDITO woe e MORA-= MORATORIO 85 i VTA- VENTA a
™= . CUENTA (S) o N. 0P= NUMERO DE OPERACION (ES) V10-= VENCINIERTO

MENSAJES IMPORTANTES

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERG SANTANDER
R.F.C. BSM9705190U8
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.

026

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA IN TEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

1. AL SER SU CREDITO DE TASA VARYABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR

~N

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS

w

CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGD PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO

K-S

PAGAR S0LO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA

5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

D

LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA 0 INDICE DE REFERENCIA

MADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
w...{ONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www. condusef , gob.mx
NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES 0 RECLANACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
Egk;;g#g EESSE;V?2133 00 Y DEL INTERIOR 01 800 50 10000, CORREG ELECTROMICO ueac@santander.com.mx 0 A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION ¥ DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www, condusef , gob.ax

ST DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS

ECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
OMBRE DE ESTE BANCO.

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .
*©

¢

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACI N CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL
RFC QUE APAREEE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL -QUE APARECE EN ESTE DGCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA DE SU
CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E DIENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA,

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO
VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
EL EQUIVALENTE A’CUA‘-TROCI'E)'I‘TAS 'Hy_ UDIS POR PERSONA,

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL £STADD DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS, —

iT YA ESTAS PARTICIPANDO PARA GANAR UNO DE LOS 12 VIAJES DUBLES PARA ASISTIR AL GRAN PREMIO DE AUSTIN Y VIVIR LA PASI N DE LA FORMULA 11 CADA
$1,000 PESOS DE COMPRAS ACUMULADAS CON TU TARJETA DE CR DITO O D BITO SANTANDER ES UNA PARTICIPACI N, MAS DETALLES EN santandertwist.com.mx.

p8MISO SEGOB 20120557PS04 SANTANDER TE LLEVA A AUSTIN RESPONSABLE DEL SORTED BANCO SANTANDER (M XICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA M LTIPLE, GRUPO
d.‘u‘CIERD SANTANDER. VIGENCIA DEL 1 de AGOSTO al 31 DE OCTUBRE DE 2012.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPD FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM970519DU8
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01213, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DF L0 CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD,

ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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INSTITUTO
— PARA LA
BANCO SANTANDER (Mexico), S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL —_— IPAB PROTECCION
' INSTITUCION DE BANCA MUuLTIPLE — AL AHORRO
| GRUPO FINANCIERO SANTANDER BANCARIO

_ B

INFORMACION A CLIENTES

RAFICO CUENTA DE CHEQUES

o 2 4 [ i i s

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM970519DU8
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (MExICO), S.A. ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MuLTiPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

¢ ™ pyooUasoean VZHDLP A K K equqBHOdeQJquJathvTIBkRaFwP]cfgCLGS+SGTRon1JLzzS4bebwLo
a0rcCxm3mu 16dQLUN1cK6BNBXQ=
ESTE DOCUMENTG ES UNA REPRESENTACI N IMPRESA DE UN CFD

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

= ABONO s‘s’a DEB= DEBITO NO= NUMERO
ANULAC DEP= DEPOSITO NOM= NOMINA
ANTICIPO DEV-= DEVOLUCION (ES) ORD-= ORDEN
ANVICIP= ANTICIPADO _ DISP= DISPOSICION = POR
NIT= AUTOMATICO DOMIC= DOMICILYACION PAG= PAGARE (S)
AUTO= AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC= EFECTIVO = PAGO
BONI= BONIFICACON ELEC= ELECTRONICO (A) P10= PLAZO
= CON 2 EQUIV- EQUIVALENTE REC= RECIBO
C/u-= CADA UNO (A) : FACT= FACTURACION REN= REXDINIENTO
C.A.T.=  COSTO ANUAL TOTAL i FEC= FECHA = SOBRE
C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC-= SALVO BUEN CoBRo
CAJ= CAJERO (S INPTO- INPUESTO (S SD0= SALDO
CANC- CANCELACION INI= INICIAL SEG= SEGURO (Sz
CAP= CAPITAL INT { INTS= INTERES (ES SPEL= SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF=  CERTIFICADO INTAL= INTERNACIONAL Suc-= SUCURSAL
€G- 60 = INVERSION = TASA
= CHEQUE (S, RA) LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TARJ= TARJETA gsz
COB= COBRO LIQ= LIQUIDACTON TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
‘= COMISION Loc= LINEA DE COBERTURA TPV= TERNINAL PUNTO DE VENTA
CREDITO LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA TRANSF=  TRANSFERENCIA
LKED= CREDITO I { MORA= MORATORIO (SS ) VTA= VENTA {Sa
CTA= CUENTA -(S) N. OP= NUMERO DE OPERACION (ES) VT10-= VENCIMIENTO
- MENSAJES IMPORTANTES

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM970519DU8
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NG. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,

DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.

Lo
o
L

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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BANCo SANTANDER (Mex1co), S ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GrUPO FINANCIERO SANTANDER

—

AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR

N

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS

w

CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO

4. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA

wn

EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADG RESPONDERA COMO OBLIGADOD PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

L=

LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA

IMADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
nACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERMET: www.condusef .gob.mx
NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES 0 RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
Egh%;g#g EESSE§V?2133 00 Y DEL INTERIOR 01 800 50 10000, CORREO ELECTRONICO veac@santander.cow.mx 0 A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE
CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www.condusef.dqob.mx

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS

ECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARJQ’ ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
OMBRE DE ESTE BANCO. W

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .

ESTIMADO CLIENTE, CONM OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACI N CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATG DEL
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL QUE' APARECE' EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA DE SU
CEDULA FISCAL, CONSTANCIA. DE. INSCRIPCION 0 DE REGISTRO ANTE EL SAT, £ DIENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONQCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO

A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMD LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROEIEATAS MIL UDTS POR PERSONA.

- INFORMAMOS QUE LAS TASAS ENEL 'ESTADO'DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.

iT YA ESTAS PARTXCiP‘AHDO‘PARA GANAR UNO DE LOS 12 VIAJES DOBLES PARA ASISTIR AL GRAN PREMIO DE AUSTIN Y VIVIR LA PASI N DE LA FORMULA 14 CADA
$1,000 PESOS DE COMPRAS- ACUMULADAS CON TU TARJETA DE CR DITO O D BITO SANTANDER ES UNA PARTICIPACI N, MAS DETALLES EN santandertwist.com.mx.

PERMISO SEGOB 20120557PS04 SANTANDER TE LLEVA A AUSTIN RESPONSABLE DEL SORTEQ BANCO SANTANDER (M XICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA M LTIPLE, GRUPO
FINANCIERO SANTANDER. VIGENCIA DEL 1 de AGOSTO al 31 DE OCTUBRE DE 2012.

Qco Santander (M xico) S.A., Instituci n de Banca Multiple, Grupo Financiero Santander hace de su conocimiento que sus datos personales y e)
tratamiento de stos, se har de acuerdo a lo establecido por la Ley Federal de Protecci n de Datos Personales en Posesi n de los Particulares as
como por nuestra pol tica de privacidad; asimismo se entender que Usted otorga su consentimiento al tratamiento de sus datos personales al no
realizar el ejercicio de Derechos ARCO. Usted podr consultar nuestro aviso de privacidad en 1a p gina www,santander.com.mx

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION OE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM9705190U8
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F,
RGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.
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Banco Smwranoen (Meco), A ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

GRrUPO FINANCIERO SANTANDER

SA

iNo pierda m s estados de cuenta! Y no archive m s informaci n
Suscr base a Paperless y reciba totalmente GRAT
S1: a} h no cuenta con SuperNet, af liese SIN COSTO al realizar su suscripci n a Paperless hasta el 31 de Octubre de 2012,
Visite www.santander.com.mx o comun quese a SuperL nea al n mero 01 800 501 0000 (opci n 4 SuperNet)

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPD FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM970513DU8
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARD OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.

AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE L0 CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD,

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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INSTITUTO

& Santander :’: PARA LA
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL |~ |PAB PROTECCION
——

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSYITUCION DE BANCA MutTipLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

AL AHORRO
BANCARIO

www. ipab.org.mx

INFORMACION A CLIENTES

LeAVEIN T A DI LY TN

NTA DE CHEQUES

B

o D-

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM3705190uU8
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F,
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE L0 CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.
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& Santander

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (Mexico), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MuLTIPLE
GRrUPO FINANCIERO SANTANDER

INFORMACION FISCAL

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABONO () DEB= DEBITO NO= NUMERO
ANULAC DEP= DEPOSITO NOM=  NOMINA
ANTICIPO . o DEV= DEVOLUCION (ES) ORD=  ORDEN
ANTICIRADD . : DISP= DISPOSICION = POR
AUTOMATICO - DOMIC=  DOMICILIACION PAG=  PAGARE (S)
AUTONOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC- EFECTIVO = PAGD
BONIETCACTON - - ELEC= ELECTRONICO (A) PI0-  PLAZO
R EQUIV-  EQUIVALENTE REC=  RECIBO
CADA UNO (A) FACT= FACTURACION REN-  RENDIMIENTD
cosTo Auu&,mm FEC= FECHA = SOBRE
COSTO EFECFIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC= SALVO BUEN COBRO
CAKRO (5 IMPTO=  INPUESTO (S SD=  SALDO
CANCELACTON INI= INICIAL SEG=  SEGURO )
CAPITAL INT / INTS= INTERES im SPEI=  SISTEMA Df PAGOS ELECTRONICOS
CERTIFICADO INTAL=  INTERWACIONAL SUC= SUCURSAL

= CARGD T ... TNV= INVERSION 1= TASA

= CHEQUE (S; RA) .~ - LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TAR=  TARJETA 8

= COBRO. . LIQ- LIQUIDACION TEF=  TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS

ON-  COMISTON . = - . LOC= LINEA DE COBERTURA TPV= TERMINAL PUNTO DE VENTA

CREITO. . '~ .. LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA TRANSF=  TRANSFERENCIA

D= CREDIFO = - ... MORA= MRATORIO (5) VIA=  VENTA 0

vif= CUENTA.(S) “* =" ", N.OP=  NUMERO DE OPERACION (ES) VI0=  VENCIMIENTO

MENSAJES IMPORTANTES

1. AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR
2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS
3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGD PUEDE -AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO
AGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA
’L AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA
- LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA G INDICE DE REFERENCIA

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM970519DU8
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.
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| S Santander

BANCO SANTANOER (MExico), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIE

DE CUENTA INTEGRAL

ISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE CONPARACION, ANTE LA COMISION
S EN LA DIRECCION DF INTERNET: www, condusef . gob,mx

PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
TELEFONO 55 51 69 43 00 Y DEL INTER .Com,
CONTRATG £L SeRviCTS. eac@santander.com.ux 0 A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIE 0S: 51
INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www . condusef , gob.mx \IER B0 YE

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS
(CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO

PAGD EN UNA SOLA EXHIBICION .

IMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACI N CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL
¢ QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA DE SU
CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E DIENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA,

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO

A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZD O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA

.IFORMAMOS QUE ‘LAS TAS .S EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS,

N

Banco Santander (M-xicp) S.A., Instituci n de Banca Multiple, Grupo Financiero Santander hace de su conocimiento que sus datos personales y el
tratamiento de stos; se har de acuerdo a lo establecido por la Ley Federal de Protecci n de Datos Personaies en Posesi n de los Particulares as
como por nuestra pol tica de privacidad; asimismo se entender que Usted otorga su consentimiento al tratamiento de sus datos personales al no
realizar el ejercicio de Derechos ‘ARCO. -Usted podr consultar nuestro aviso de privacidad en la p gina www.santander.com.mx

B

iNo pierda mis estados de cuental Y-no archive mds informacién )
Suscribase a Paperless. y reciba totalamente GRATIS su estado de cuenta en linea a través de SuperNet su Banca por Internet.

$1 ain no cuenta ton Superet, .afiliese §IN COSTO a) realizar su suscripcion a Paperless hasta el 31 de Octubre de 2012.

Visite www.santander.com.mx. o comuniquese a SuperLinea al mimero 01 800 501 0000 (opcion 4 SuperNet)

o

BANCO SANTANDER (MEXICD) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM9705190U8
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECERENOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECTONES EN UK PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.
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INSTITUTO
BANCO SANTANDER (MExICo), S.A. ESTADO DE CUENTA 'NTEGRAL ::Zg'ééCléN
Chire Ermmnertes Satonr g ANORRO
ANTANDER MEx( BANCARIO
INFORMACION A CLIENTES
RESUMEN INFORMATIVO

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQUES

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, PAPERLESS

R.F.C. BSM9705190U8
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,

DELEGACION ALVARD OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. ls‘.y;zlz;ae'v:;:.ﬁgo oo ambtente
AGRADECEREMIS HOS COMNIQUE SUS OBJECIONES EX .I'J'!I { PLALO D 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS der staco de Cuenta en papel.
D.

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (México), S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER México

nEc4bFbLGrUDRYfs I ZWUKEKSnOW27 xSDv4FWLJQPHs JVzsPXTh9ch2Dkez
0BGzh7wx14y/YPyMgkCasqFKvg=

SELLO DIGITAL DEL SAT
BZZtfVzyHF JsiztoQcHDOCBevMRETn7ampuaDmzTeUOF i JG6zuHMYXnaiCVV
6mMnAVP2nyDevq§Df9MNZIQB/4=

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE
221 ()2 Z4ER8Q70_SEEA 4417, 8r0c AEE

/sBesMBZSZYMOxSEV+CNOqu8br‘tCJC15tw25kjvp85pfeJd14WEEQA6l04qu4/w959CNRePJBjywp2t652

.

YGHCyY/1TZ4NMe dHwuAQF XXWX jHpyNDG9DD2AT Bet1ANE/pJ/ jd4hIFFU5X9XunKUZhwxTAD2nsk g6HFHL 10JL

CERTIFICACION DEL SAT

)/ 9GuqIRF £7aQCwb6IUMONDA=

SELLO DIGITAL DEL SAT

54R6xBthZs0XoMAC3E 1X762NJNOyt248WbeTz+GuLt]j9/WpGxOufSVDSd9r0653UOc8bFBNCtu4QchqUu4ijMgthrt 1Z5vBYW3+QR1RgRdoS47NNOEhWx 66 JWv0D JOBzbYxx +wiXQGwY
wqBehgaTGja0hKFYAnpUKc030A= A

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DEL SAT

??71.0?0B78BEB1D-5BAF-49AA-A1AD-E5BABO00450E22012-12-01T19:48:43?2QuHBI 1 4Vf+pj//EgRVaB juxdmtpsxBAVBBcqd6uv/HRZIdQzs9In0TI1aPovROZK T zyUF pBBd28wh t8YORC
KxWOb+91t jBvTv1896SkkmzDOWLBHbMSQSMZ+WpQSUqrQiwoK1Q1Tw31ehdDBFSTre/ gGuqIRFt7aQCwb6 1 UMONDA=? 0000100000010271776977

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI PAGD EN UNA SOLA EXHIBICION

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (MExico), S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRrUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO- ABONO (S DEB- DEBITO 0=
ANUL- AIUlAC‘Oz DEP= DEPOSITO 'I'0I= MEW
ANT-= ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD- ORDEN
:lIITICIP= Rl"l}m?l‘gg DISP= DISPOSICION = POR
= DOMIC= DOMICILIACION PAG= P
AUTO=- AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC= EFECTIVO P60= Pﬁgn £ 6
BONI= BONIFICACION ELEC- ELECTRONICO (A) P10- PLAZO
Gu- CADA o (k) OB ERCTRACION R RN
C.A.T.=  COSTO AIIU‘L TOTAL FEC= FECHA IS!EH IS!(E)!'&IZIIENTO
C.E.R.=  COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC= SALVO BUEN COBRO
CAJ= CAJERO (S 6.A.T.= GANANCIA ANGAL TOTAL SD0- SALDO
CAKC-= CANCELACT INPTO= INPUESTO (S) SEG= SEGURO (Sz
CAP= CAPITAL INI= INICIAL SPEI= SISTEMA Dt PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF=  CERTIFICADO INY / INTS= INTERES fES Suc= SUCURSAL
: CARGO INTAL= INTERNACIONAL =
CHEQUE (S, RA) INV= INVERSION TARJ= TARJETA ése
LuB= COBRO LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
COM= COMISION LIQ= LIQUIDACION TPY= TERMINAL PUNTO DE VENTA
CR= CREDITO LoC= LINEA DE COBERTURA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED-= CREDITO LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA VTA- VENTA {Sk
CTA= CUENTA (S) MORA= MORAT V1= VENCIMIENTO

R0 ()
N. OP=  NUMERO DE OPERACIGN (ES)

= NENSAJES IMPORTANTES
Q SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR
3

CUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS
- CONTRATAR CREDITQS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO
4. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA
5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA
6. LOS MONTOS A PAGAR:DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA

ESTIMADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www,condusef.gob.mx

KUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES O RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
TEli%I;%g Ef g%m??cl% 00 Y DEL: INTERIOR 01 800 50 10000, CORREQ ELECTRONICO ueac@santander.com.mx O A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE
o TR

CENTRO DE ATENCIOR TELEFONICA DE LA“COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR 01 800 999 80, PAGINA: DE INTERNET: www.condusef . gob.mx

oot g

u HE I I NN
DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA 0 LAS TRANSFERENCIAS

weSPECTIVAS, EL NU?&EM@E CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMQ
EL NOMBRE DE ESTE“BANCO.

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL eeeemmese
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE SU
CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E IDENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA. —

.) SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNTCAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO
VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADG DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.

R.F.C. BSM370519DU8
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Ayuda a salvar muestro medio ambiente
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. Suspende el envio ‘
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIOIIESSu ECNO#I!'OI::-IA}AOD DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS del Estado de Cuenta en papel.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, PAPERLESS

ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (México), S.A. ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERG SANTANDER HACE DE SU CONOCIMIENTG QUE SUS DATOS PERSONALES Y EL
TRATAMIENTO DE ESTOS, SE HARA DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO POR LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES ASI
COMG POR NUESTRA POLITICA DE PRIVACIDAD; ASIMISMO SE ENTENDERA QUE USTED OTORGA SU CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES AL NO
REALIZAR EL EJERCICIO DE DERECHOS ARCO. USTED PODRA CONSULTAR NUESTRO AVISO DE PRIVACIDAD EN LA PAGINA www.santander.com.mx

NG PIERDA MAS ESTADOS DE CUENTA Y NO ARCHIVE MAS INFORMACION

SUSCRIBASE A PAPERLESS Y RECIBA TOTALMENTE GRATIS SU ESTADO DE CUENTA EN LINEA A TRAVES DE SUPERNET SU BANCA POR INTERNET
SI AUN NO CUENTA CON SUPERNET, AFILIESE SIN COSTO AL REALIZAR SU SUSCRIPCION A PAPERLESS HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
VISITE www.santander.com.mx 0 COMINIQUESE A SUPERLINEA AL NUMERO 01 800 501 0000 OPCION 4 SUPERNET.

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

SACTTVRCIEN 3 | moTvacionz |
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ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MExiCO), S.A.

HOJA 1 DE 1

INFORMACION A CLIENTES

RESUMEN INFORMATIVO

DETALLE DE MOVIMIENTOS

SIGNIFICADO DE ABREV!ATWAS‘ U‘[ILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENYA:

ARO= ABONO fs& TR DEB= DEBITO NO= NUMERO

ANUL= ANULAC : - DEP= DEPOSITO NOM= NOMINA

ANT= ANTICIPO  ° ’ DEV= DEVOLUCIOI (ES) ORD-= ORDEN

ANTICIP- ANTICIPADO" DISP= DISPOSICION = POR

AUT= AUTOMATICO- DOMIC- DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)

AUTO= AUTOMOVIL MIRJZ EFEC= EFECTIVO = PAGD

BONI= BOIIFICACiOH ELEC= ELECTRONICO (A) P10- PLAZ0

C= EQUIV= EQUIVALENTE REC-= RECIBO

C/U= CAI)A UNO A) — FACT= FACTURACEON REN= REXDIMIENTO

C.A.T.=  COSTO ANUAL TOTAL... . , - Aty FEC= FECHA = SOBRE

C.E.R.= COSTO EFECTI 0 REHAIEITE S FED= FEDERAL (ES SBC-= SALVO BUEN COBRO

(A)= ERO ) e G.A.T.= GAIAIICIA ANUAL TOTAL SDo-= SALDO

CANC= CAICEI.A l N TG INPT0= IIPUE T0 (S) SEG= SEGURD (Sg

CAPITAL o IR ) INICIA SPEI= SISTEMA Dt PAGOS ELECTRONICOS
iF= CERTIFICADO: A ke R INT / INTS-= IITERES ES Suc- SUCURSAL

= CARGO h . INTAL= INTERNACIONAL = TASA
= CHEWE (S, RA) O INV= INVERSION TARJ= TARJETA é &

COB= OO LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TEF= TRANSFERENCIA ELECTROIIICA DE FONDOS
= COIISIDI LIQ= LIQUIDA TPY= TERMINAL PUNTO DE V
= CREDITO Loc- LINEA I)E COBERTURA TRANSF=  TRANSFERENCIA

CRED- CREDITO LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA VA= VENTA ssa

CTA= CUENTA (S) MORA= MORATORIO (S VT0-= VENCIMIENTO

N. OP- NUMERO DE PERACI()N (ES)

Q MENSAJES IMPORTANTES
1.9RL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS

CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO

PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA

EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIG O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA
LOS MONTGS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA

T E W

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, S
R.F.C. BSM9705190U8 PAPERLES
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD, 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Ayuda a salvar nuestro medio ambiente.
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. i

Suspende el envio

AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS del Estado de Cuenta en papel.
SU CONFORMIDAD,

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (México), S.A. ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXico

ESTINADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
RACTONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE L0S USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www,condusef.gob.mx

NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES O RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
&E)Ii%'gﬂrlg EE gékﬁ(:l‘g 00 ¥ DEL INVERIOR 01 800 50 10000, CORREO ELECTRONICO ueac@santander.com.mx O A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR O1 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www. condusef . gob,mx

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE SuU
CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E IDENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

"0 SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO
VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO 0 CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
Furc EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.
. e e

BANCO SANTANDER (MEXICO) 3.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERD SANTANDER HACE DE SU CONGCIMIENTO QUE SUS DATOS PERSONALES Y EL
TRATAMIENTO DE ESTOS, SE HAH.\ DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO POR LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES ASI
POR NUESTRA° POLITICA DE PRIVACIDAD; ASIMISMO SE ENTENDERA QUE USTED OTORGA SU CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES AL NO
.ZAR EL EJERCICIO DE {DERECHOS ARCO. USTED PODRA CONSULTAR NUESTRO AVISO DE PRIVACIDAD EN LA PAGINA www.santander.com.mx

INVERSION CRECIENTE VISTA ES EL PRODUCTO CON DISPONIBILIDAD INMEDIATA (INCLUSO LOS FINES DE SEMANA), QUE LE PAGA ATRACTIVOS RENDIMIENTOS DIARIOS
EXENTOS DE IMPUESTOS-A PARTIR DE 70 MIL PESOS*.

COMISIONES.

SI AUN NO CUENTA CON ELLA,- CONJRATffA! EB‘FUALQUIERA DE NUESTRAS SUCURSALES Y GOCE DE LOS BENEFICIOS DE ESTE PRODUCTO SIN PLAZOS FORZOSOS NI

GAT 1.51% ANTES DE .IMPUESTOS, TALCULADG, SOBRE UN RANGO DE INVERSION DE $1 MILLON; AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012, PARA FINES INFORMATIVOS Y DE
COMPARACION. *SE .EXENTARA -EL ISR EN MUNTGS‘ DE INVERSION MENORES A $100 MIL PESOS QUE SE ENCUENTREN EN ESTE PRODUCTO. LAS TASAS PUEDEN SUFRIR
CAMBIOS DE ACUERDO.A'.LAS: CONDICTONES DE MERCADO EN EL MOMENTO DE LA CONTRATACION. PREGUNTE A SU EJECUTIVO DE CUENTA POR LAS TASAS VIGENTES
PUBLICADAS POR BANCO_SANTANDER (MEXICO), S.A. OFERTA VALIDA EN SUCURSALES SANTANDER A NIVEL NACIONAL. APLICAN RESTRICCIONES. CONSULTA LA VIGENCIA
DE LA OFERTA, REQUISITOS E INFORMACION SOBRE LA CONTRATACION O CARACTERISTICAS DE LOS PRODUCTOS ASOCIADOS CON NUESTROS EJECUTIVOS EN CUALQUIER
C21IRSAL SANTANDER O EN SANTANDER.COM.MX

0Ln

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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& Santander 1310682 PARA LA
BANCO SANTANDER (México), §.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL PROTECCION
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE AL AHORRO

GRUPO FINANCIERO SANTANDER MExico

BANCARIO

INFORMACION A CLIENTES
RESUMEN INFORMATIVO

el INFORMACION FISCAL

baAyEsf jIRUNYVNSDbfKuwdkObIe7PG) in+MmNLJiU6m/e007s/Sqc196Ve Ims zAxaXZ74uNZ3qnC1 JdWb jbaTprSY4ETOJotDy NNCgw/uArQsTJIDLBOI /ovDLo/H5RB5K4Buf 1pzwZ i8¢cXPv
aE4+iF+51EsDz7 j7G2DbVWT dDQ=

SELLO DIGITAL DEL SAT .
fwﬁmmarFDAOhUV/AwRBLVsBZH1ULBq6E8F7g3991XLCHMjCPIrxS39evCUuX\'GZMPnNV12/w94quFpSZTbh8d4SwOYercXgbRoZTNBBNF3B1jXREXZIK'idlyLzu9kLRbJD3Pxo+A1HvINf
Z4YNVs/uVrb20tm5ssMYYn040c=

NA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DEL SAT
-07B0570360-316D-4E63-90AA-A4B3A2C7107A? 2015-08-01T23: 16: 282 baRyE sf j IRUNYVNSDbFKuwdkObIe7PG1in+MnNLJ1U6n/e007s/Sqc 196V c 1ms zAxaXZ7 4uNZ3qnC1 JdWb
JbaTprSYAETOJotDuNNCow/uArQsTIOLBOI /ovDLo/HERBSK4Buf I pzwl iBcXPvaE 4+ iF+51E5Dz27 j762DbVYWT dDQ=7 0000100000020286501877

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION

* GAT NOMINAL Y REAL: ANTES DE IMPYUESTOS.
* GAT REAL: LA GAT REAL ES EL RENDIMIENTO QUE SE OBTENDRIA DESPUES DE DESCONTAR LA INFLACION.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERG SANTANDER MEXICO,
R.F.C. BSM970519DU8 Proteja su informacion suscribiendo a
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Paperless. su estado de cuenta por coireo
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. e en cualduiera de nuestras
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OIlJIE(:IOIIEsSu E(I:IO.:JNO;"L;\DZA) DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS ’
F D.

N

nst

ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP
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BANCO SANTANDER (México), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
CRUPO FINANCIERO SANTANDER México

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

SIGRIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO= ABONO (S DEB-= DEBITO NO= NUMERO

ANUL= AlUI.ACfO‘ DEP= DEPOSITO NOM= NOMINA

ANT= ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD= ORDEN

ANTICIP= ANTICIPADO DISP= DISPOSICION = POR

AUT= AUTOMATICO DOMIC-= DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)

AUTO-= AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC= EFECTIVO = PAGD

BONI= BONIFICACoN ELEC= ELECTRONICO (A) P20= PLAZO

= CON EQUIV= EQUIVALENTE REC= RECIBO

C/u-= CADA UNO (A) FACT= FACTURACION REN= RENDIMIENTO

C.A.T.=  COSTO ANUAL TOTAL FEC= FECHA = SOBRE

C.E.R.=  COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC- SALVO BUEN COBRO

(AJ= CAJERO (S G.A.T,= GANANCIA ‘ANUAL TOTAL Sho= SALDO

CANC= CANCELACION INPTO- IMPUESTO (S) SE6= SEGURO (Sg

CAP= CAPITAL INI= INICIAL SPEI= SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF=  CERTIFICADO INT ( INTS= INTERES {ES Suc- SUCURSAL

C60= CARGO INTAL- INTERNACIONAL = TASA

CH= CHEQUE (S, RA) INV= INVERSION TARJ= TARJETA ése

C0B- COBRO LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
CoM= COMISION LIQ= LIQUIDACION TPV= TERMINAL PUNTO DE VENTA
CR= CREDITO Log= LINEA DE COBERTURA TRANSF=  TRANSFERENCIA

CRED= CREDITO LPI- LINEA DE PROTECCION INMEDIATA A= VENTA {S‘

s CUERTA (S) MORA= vio= VENCIMIENTO

TRIO (S)
N. OP=  NUMERO DE OPERACIGN (ES)

MENSAJES IMPORTANTES

LA ENTIDAD FINANCIERA DEL--GRUPO™ BINANCIERO SANTANDER MEXICO QUE EMITE EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA, RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 0
CIONES, EN-SU UNIDAD ESPECIALTZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN AV, VASCO DE QUIROGA NO. 3900, TORRE A PISO 13, CORP. DIAMANTE,

. LOMAS DE SANTA FE, DELEGACION CUAJINALPA, C.P. 05100, MEXICO, D.F. Y POR CORREO ELECTRONICO UEACGSANTANDER.COM.MX O TELEFONOS 01 800 503

5 (LADA SIN-COST0), (01 5sz 5267 5279, (01 55) 5267 5298, (01 55) 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440,

EXT. 20170 , ASI-CONO-EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE N OBTENER UNA  RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUDIR A LA

CONISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: v

DIRECCION EN_INTERNET: WAM .CONDUSEF ,GOB. MX

TELEFONOS: (55) 53400999 Y (01 800) 999 80 80

S1 DESEA RECIBIR- TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA 0 LAS TRANSFERENCIAS
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI
COMO EL NOMBRE DE ESTE BANGO, " " 7 -

BANCO SANTANDER “(MEXICO),’ SA, HT\CE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS OE
DINERO A LA VISTA RET'IRABLﬁs‘,E_)‘I':DIAS-PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO 0O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL
7 HASTA POR'Eﬂ'EAQUI\fA_L'E‘NTE. A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

R

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP
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INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE [res— AL AHORRO
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO BANCARIO

www, ipab.org.mx

HOJA 1 DE 1

INFORMACION A CLIENTES

RESUMEN INFOi' ||‘| -

SIGNIFICADO DE ABREV[&TMS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO= 5 DEB- DEBITO NO= NUMERO
MIUL- DEP- DEPOSITO NOM- NOMINA
T= DEV= DEVOLUCION (ES) ORD-= ORDEN
ANTICIP- - DISP= DISPOSICION = POR
AUTOMA e DOMIC= DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)
AUTO- AUTMDV!L OHOTRIZ EFEC- EFECTIVO P&0-= PAGD
BONI- BOIIFICACiOI B ELEC= ELECTRONICO (A} P10= PLAZO
= CON ’ EQUIV= EQUIVALENTE REC= RECIBO
C/u= CADA UH(M) FACT= FACTURACION REN= RENDIMIENTO
C.A.T.= COSTO A TOTAL FEC= FECHA $= SOBRE
C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC= SALVO BUEN COBRO
CAJ= CAJERO 85& G.A.T.= GAKANCIA ANUAL TOTAL Sho= SALDO
FANC= CANCELACTON e IMPTO= lIIPUESTO (S) SEG= SEGURO (Sg
CAPITAL e INI= SPEI= SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
..« IF=  CERTIFICADO ' IIIT / INTS= IIITERES Suc- SUCURSAL
C60-= CARGO RS NTAL- IITERIIAC 1= TASA
= CHEQUE (S, RA) . I|IV= INVERS TARJ= JARJETA ész
CoB-= coBrp .. ... LCI= LINEA DE CRED[TO INMEDIATA TEF= TRANSFERENCIA ELECTROIICA DE FONDOS _—
= COMISION o LIQ= LIQUIDA! TPV= TERMINAL PUNTO D ———
= CREDITO " - LoC= LINEA DE COBERT TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED= CREDITO LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA VTA= VENTA ssa
CTA= CUENTA (S) MORA= MORATOR V0= VENCIMIEATO m—

N. OP= NIMERG DE (SP RACEON (ES)

* GAT NOMINAL Y REAL: ANTES DE IMPUESTOS.
* GAT REAL: LA GAT REAL ES EL RENDIMIENTO QUE SE OBTENDRIA DESPUES DE DESCONTAR LA INFLACION.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERD SANTANDER MEXICO,
R.F.C. BSM370519DU8 Proteja su informacion suscribiéndo a
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Paperless. su estado de cuenta por correo
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. e ancualquiera de nuestras
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIOIIESSU ECIOI?I!.OI:,I%IADZ:DDE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS '

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MExico), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

MENSAJES IMPORTANTES

LA ENTIDAD FINANCIERA DEL GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO QUE EMITE EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA, RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 0
ACLARACIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN AV. VASCO DE QUIROGA NO. 3900, TORRE A PISO 13, CORP. DIAMANTE,
COL. LOMAS DE SANTA FE, DELEGACION CUAJIMALPA, C.P. 05100, MEXICO, D.F. Y POR CORREO ELECTRONICO UEACGSANTANDER.CON.MX 0 TELEFONOS 01 800 503
2855 (LADA SIN CosTo), (01 55{ 5267 5279, (01 55) 5267 5298, éOl 55) 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440,
EXT. 20170 , ASI COMO EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE O OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUBIR A LA
COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS:

DIRECCION EN INTERNET: WAM.CONDUSEF.GOB,MX

TELEFONOS: (55) 5340 09993 Y (01 800) 999 80 80

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA 0 LAS TRANSFERENCIAS
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI
COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

" 0 SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE
R0 A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL
BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

T L U

(] PARA

ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP
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INFORMACION A CLIENTES

INVERSION VISTA

DETALLE DE MOVIMIENTOS INVERSION VISTA

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO= ABONO {Sa DEB= DEBITO NO= NUMERO
ANUL= ANULACIO! DEP= DEPOSITO NOM= NOMINA
ANT= ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD= ORDEN
ANTICIP= ANTICIPADO DISP= DISPOSICION = POR
AUT= AUTOMATICO - s DOMIC= DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)
AUTO= AUTOMOVIL , AUTOMOTRIZ ~ ,& FEFEC= EFECTIVO = PAGO
BONI= BOIIIF[CACfOII . * ELEC= ELECTRONICO (A) P20= PLAZO
= CON : EQUIV= EQUIVALENTE REC= RECIBO
C/U= CADA UNO Uif) . FACT= FACTURACION REN= RENDIMIENTO
C.A.T.= COSTO ANUAL TOTAL " - FEC= FECHA = SOBRE
C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC- SALVO BUEN COBRO
CAJ= CAJERO (S} . G.A.T.= GANANCIA ANCAL TOTAL $D0= SALDO
raMe, CANCELACI INPTO= IMPUESTO (S) SEG= SEGURO (Sz
CAPITAL INI= INICIAL SPEI= SISTEMA Dt PAGOS ELECTRONICOS
«_..«IF=  CERTIFICADO INT / INTS= INTERES fES SUc= SUCURSAL
C60= CARGD INTAL= INTERNACIONAL = TASA ——
= CHEQUE (S, RA) ST, INV= INVERSION TARJ= TARJETA ész
C0B= COBRO - . v LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
= COMISION ) LIQ= LIQUIDACION TPV= TERMINAL PUNTO DE VENTA ——
= CREDITO : o LOC= LINEA DE COBERTURA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED= CREDITO o LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA VTA= VENTA fsa "
CTA= CUENTA (S).. ... = MORA= MORATORIO 882 . VT10= VENCIMIERTO —
T N, OP= NUMERO DE OPERACION (ES)

* GAT NOMINAL Y REAL: ANTES DE IMPUESTOS.

* GAT REAL: LA GAT REAL ES EL RENDIMIENTO QUE SE OBTENDRIA DESPUES DE DESCONTAR LA INFLACION.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO,

R.F.C. BSM970519DuU8 Proteja su informacion suscribiendo a n
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Paperless. su 95‘6‘;0 de cuenta por correo
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P, 01219, MEXICO, D.F. e e rduiera de fuestras
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES Elo'?'!loé’ulo DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDFRAREMOS )
SU G MIDAD.

045

ART.110 ART. 113
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ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MExico), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

MENSAJES IMPORTANTES

LA ENTIDAD FINANCIERA DEL GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO QUE EMITE EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA, RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 0
ACLARACIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN AV. VASCO DE QUIROGA NO. 3900, TORRE A PISO 13, CORP. DIAMANTE,
COL. LOMAS DE SANTA FE, DELEGACION CUAJIMALPA, C.P, 05100, MEXICO, D.F. Y POR CORREQ ELECTRONICO UEAC@SANTANDER.COM.MX 0 TELEFONOS 01 800 503
2855 (LADA SIN C0STO), é()l 55) 5267 5279, (01 55) 5267 5298, (01 55) 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440,
EXT, 20170 , ASI COMO EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUDIR A LA
COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS:

DIRECCION EN INTERNET: WM .CONDUSEF ,GOB,NX

TELEFONOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI
COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

0 SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE
R0 A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO 0 CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL
BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

046
ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP

LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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Banco Sanmanors (HEsico), SA. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL |2IA\2 g rroreccion

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MExico

AL AHORRO
BANCARIO

www. ipab,org.mx

1

HOJA 1 DE

INFORMACION A CLIENTES
RESUMEN INFORMATIVO

MIENTOS INVERSION VISTA

. . .

INFORMACION FISCAL

¢

SELLO DIGITAL DEL EIIISOR .
kz+pF1'sDtF7yREGa1YTE/‘qTjS!)TéYhBYCLpNFJ*rsPriM2CaSDju9MV6mU/Rm4MGJKPV1HC4jSBoGhb5Dx+deuxylaDGPOQrsuGthATn/EiPlPNank+erGSSzErBFpsiwauBrBJPan/KK
Urrvx9fKUd5GhK3gZNCYaPz120=

SELLO DIGITAL DEL SAT
EeuELzaIWZ+GjEu+hTBBGoLr90RE4swaKt8ucZO3SVB3JDFBQjyzSjchSqVKAthmMaPH40LPochm+PzYwuIVljZ79vQ/MXtS7z1F65wo1’/erVoIoQ3SE8PRAmEuYP+TyYDUa+M0da52h
NAhdErovGfs9sy5aEql ZBW+6Gg=

W ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DEL SAT

4CBF7330~-54F5-4A13-3708-2330956A085B? 2015-11-02T03:07:072kz+pF isDtF7yREGaTYTE/q1 JSOT8Yh3YCLpNFJ+sPriM2Cas0 juIMVEmO/RmAMGIKPY THC4 j6BoGhb5Dx +
1aDGPOIrsuGhvDATH/E iP1PWaYxk+zrUGSSzErBF ps iwauBrB IPMnw/KKUrrVx9fKUdSGhK3gZNCYaPz120=70000100000020286501877

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI PAGD EN UNA SOLA EXHIBICION

* GAT NOMINAL Y REAL: ANTES DE IMPUESTOS.
* GAT REAL: LA GAT REAL ES EL RENDIMIENTO QUE SE OBTENDRIA DESPUES DE DESCONTAR LA INFLACION.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO,

R.F.C. BSM970519DU8 Proteja su informacion suscribiéndo a
PROLONGACION PASEC DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Paperless. su estado de cuenta por correo
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. electronico. en cualquiera de nuestras

AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE L0 CONTRARIO CONSIDERAREMOS sucursaies Santander
SU CONFORMIDAD.,

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2



& Santander I

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MExicO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MExiCO

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO-= ABONO (S DEB= DEBITO NO= NUMERD
ANUL= ANULACIOI DEP-= DEPOSITO NON= NOMINA
ANT= ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD-= ORDEN
ANTICIP= ANTICIPADO DISP= DISPOSICION = POR
AUT= AUTOMATICO DOMIC= DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)
AUTO= AUTOMOVIL,, AUTOMOTRIZ EFEC- EFECTIVO = PAGO
BONI= BONIFICAC foN ELEC= ELECTROKICO (A) P10- PLAZ0
= CON EQUIV= EQUIVALENTE REC-= RECIBO
C/U= CADA UNO (A) FACT- FACTURACION REK= REXDIMIENTO
C.A.T.=  COSTO ANUAL TOTAL FEC= FECHA $= SOBRE
C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMANENTE FED-= FEDERAL (ES SBC-= SALVO BUEN COBRO
CAJ= CAJERD SS& G.A.T.= GANANCIA ANUAL TOTAL Sho= SALDO
CANC= CANCELACION IMPTO- IMPUESTO (S) SEG= SECGURO (Sg
CAP= CAPITAL INI= INICIAL SPEI-= SISTEMA Dt PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF=  CERTIFICADO INT / INTS= INTERES fES SuC= SUCURSAL
C60= CARGO INTAL- INTERNACIONAL T= TASA
= CHEQUE (S, RA) INV= INVERSION TARJ= TARJETA ész
COB- COBRO LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
COM= COMISION LIQ= LIQUIDACION TPY= TERMINAL PUNTO DE VENTA
= CREDITO LOC= LINEA DE COBERTURA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED- CREDITO LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA VTA= VENTA fsa
- CUENTA (S) MORA= MORA VT0- VERCIMIENTO

TRIO ()
N. OP=  NUMERO DE OPERACION (ES)

MENSAJES IMPORTANTES

LA ENTIDAD FINANCIERA DEL GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO QUE EMITE EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA, RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 0

ACLARACIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN AV. VASCO DE QUIROGA NO. 3900, TORRE A PISO 13, CORP. DIAMANTE,
LOMAS DE SANTA FE, DELEGACION CUAJIMALPA, C.P. 05100, MEXICO, D.F. Y POR CORREC ELECTRONICO UEACeSANTANDER.COM.MX O TELEFONOS 01 800 503
(LADA SIN COSTO), (01 55) 5267 5279, (01 55) 5267 5298, (01 55) 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440,

EXT. 20170 , ASI COMO EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUDIR A LA

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS:

DIRECCION EN INTERNET: WiW.CONDUSEF.GOB,MX

TELEFONOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80

Ve e, et
S1 DESEA RECIBIR'TRANSFERENCIAS ELE(%ONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS
RESPECTIVAS, EL NUMERD DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI
COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE
DINERO A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL
7 HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (MEXICo), SA. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

HOJA

1 DE

56

INSTITUTO

— P

ARA LA
—— PROTECCION
S
——

AL AHORRO
BANCARIO

www. ipab.org.mx

1

INFORMACION A CLIENTES

ABO-  ABONO f oa DEB= DEBITO
ANUL=  ANULACIOR DEP= DEPOSITO
ANT=  ANTICIPD .- DEV= DEVOLUCION (ES)
ANTICIP= ANTICIPADO ~ DISP= DISPOSICION
AUT=  AUTOMATICH . DOMIC=  DOMICILIACION
AUTO=  AUTONOVIL , AUTONOTRIZ EFEC- EFECTIVO
BONI= Bonnmci ELEC= ELECTRONICO (R)
- con EQUIV-  EQUIVALENTE
C/u= wi FACT= FACTURACION
Ar.- Coslo AR FEC= FECHA
C.E.R.=  COSTO EFECTIVO REHANEHTE FED= FEDERAL ( ES&A
CAd=  CAJERO m 6.A.T.=  GANANCIA ANOAL TOTAL
Frucc  CANCELACTON - 7 v INPT0:  INPUESTO (S)
CAPITAL’ o INI= INICIAL
. oF= CERTIFIGADD ' INT / INTS= INTERES (ES
C60=  CARGD 0 INTAL- " INTERNACTOMAL
= CHEQUE (s RA)‘ IRV= INVERSION
COB= LCI= LINEADF CREDITO INMEDIATA
= comsmu : LIg- LIQUIDACION
= CREDITO LOC= LINEA DE COBERTURA
CRED=  CREDITO LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA
CTA=  CUENTA (S) NORA- HORATORIO (S

N 0P NWERD DE GPERACION (ES)

NO= NUMERO

NOM-= NOMINA
ORD= ORDEN

= POR

PAG= PAGARE (S)

= PAGD

P10- PLAZO
REC= RECIBO
REN= RENDIMIENTO

= SOBRE
SBC= SALVO BUEN COBRO
SD0= SALDO
SEG= SEGURO (Sg
SPEI= SISTEMA Dt PAGOS ELECTRONICOS
SuC-= SUCURSAL
1= TASA
TARJ= TARJETA {se
TEF= TRANSFERENCIA ELECTROHICA DE FONDOS
TPY= TERIIIAL PUNTO DE VENTA
TRANSF=  TRANSFE|
VIA= VENTA fsa
VT0- VENCIMIERTO

* GAT NOMINAL Y REAL: ANTES DE IMPUESTOS.
* GAT REAL: LA GAT REAL ES EL RENDIMIENTO QUE SE OBTENDRIA DESPUES DE DESCONTAR LA INFLACION.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO,
R.F.C. BSM970519DU8
PROLONGACION PASEC DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONESU Eélouglmsl'.lknlg DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS
SU CON D.

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2

Proteja su informacion suscribiendo a
Paperless su estado de cuenta por correo
electronico. en cualquiera de nuestras
sucursales Santander,
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ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MExIco), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

MENSAJES IMPORTANTES

LA ENTIDAD FINANCIERA DEL GRUPO FINANCIERD SANTANDER MEXICO QUE EMITE EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA, RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 0
ACLARACIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN AV. VASCO DE QUIROGA NO. 3900, TORRE A PISO 13, CORP. DIAMANTE,
COL. LOMAS DE SANTA FE, DELEGACION CUAJIMALPA, C.P. 05100, MEXICO, D.F. Y POR CORREO ELECTRONICO UEACGSANTANDER.COM.MX 0 TELEFONOS 01 800 503
2855 (LADA SIN COSTO), éOl 55z 5267 5219, (01 55) 5267 5298, (01 55) 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440,
EXT. 20170 , ASI COMO EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA® R SPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUDIR A LA
COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS:

DIRECCION EN INTERNET: WWMW.CONDUSEF.GOB.NX

TELEFONOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI
COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

0 SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE
R0 A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL
BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

ESTIMADO CLIENTE, QUEREMOS COMPARTIRLE LA SIGUIENTE INFORMACION QUE ES IMPORTANTE, YA QUE TIENE EL PROPOSITO DE DESCRIBIRLE UN CAMBIO SENCILLO
QUE TIENE LA FINALIDAD DE MANTENER LOS SERVICIOS A LOS QUE TIENE ACCESD LAS 24 HORAS LOS 365 DIAS, EN CUMPLIMIENTO A LAS DISPOSICIONES DE LAS
AUTORIDADES. EL CAMBIO QUE USTED PERCIBIRA CONSISTE EN QUE EL PAGO DE SUS INTERESES, RETENCION DE IMPUESTO (ISR) Y ALGUNAS DE SUS COMISIONES
MENSUALES QUE HOY SE COBRAN Y PAGAN AL CIERRE DEL ULTIMO DIA DE CADA MES, AHORA SE COBRARAN EN LOS PRIMEROS MINUTOS DEL PRIMER DIA HABIL DEL
MES, CON ELLO, ESTOS COBROS SE REFLEJARAN EN EL ESTADO DE CUENTA DEL MES EN QUE SE APLIQUEN, LO QUE LE PERMITIRA TENER MAS CLARA LA INFORMACION

DA PERIODO. ESTOS CAMBIOS ENTRARAN EN VIGOR A PARTIR DE ENERO DE 2016, Y NO SUPONEN NINGUNA AFECTACION EN EL MANEJO DE SU CUENTA. SI TIENE
‘, NO DUBE EN COMUNICARSE: PERSONAS DEL DF Y ZONA METROPOLITANA AL 5169-4300, DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA AL 01800-501-0000, EMPRESAS AL

-509-~5000.

050

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE AL AHORRO
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO BANCARIO

INFORMACION A CLIENTES

_ Illlll II IIEQUES

; CUENTA DE CHEQUES
o GRAFICO CUENTA DE CHEQUES

%
* GAT NOMINAL Y REAL: ANTES DE IMPUESTOS.
* GAT REAL: LA GAT REAL ES EL RENDIMIENTO QUE SE OBTENDRIA DESPUES DE DESCONTAR LA INFLACION.

www. ipab.org.mx

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, [T

R.F.C. BSM370519DU8 Proteja su informacion suscribiéndo a
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Paperess su estado de cuenta por correo
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. electronico. en cualdutera de nuestras

RGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS sucursales Santander.
SU CONFORMIDAD,

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2



59
& Santander 2206734

BANCO SANTANOER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA 'NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

1
1
1
1
1
1
1
2
2
2
2

UV DIGITAL U ] I
‘qLDuE1‘r7OEUd7rZL4)}anLL2bF3hdRr:y§qJAPlyRTpHSZ+xbthptCOAnF1ka1CnaeNVvyEtfbﬁUOQuququtBthawLdFM/czaZleBArW/GMOjMIsscitPvar‘BS3CochxBnKaa
- «a/eHT/F 1ZGWI JwgMBBF9abLlu= - ., -

SELLO DIGITAL DEL SAT. .~ i’
E4NszAuaBSGP1‘+nIft’d}p)'rhdf:??g/cj/VpA7quOOOhLBx1ngJ8b4xn5LFK2MPEQPtayI41xGVJWnydQAn5dbidOdaBGrHTZVDbROervE1zyExRchmvaDLr‘QAZlYkmBon1‘7bP+2va
Mm2+XxD8JJIvF i9FOgkWCXF5r/Q=

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DEL SAT
??1.0?47A74802-8ADA—40C6—AE6D-56398DOOBF30?2016—01—01T19:43:47?hrquLDuE1'r70EUd7rZL4anLL2bF3h4RryZoJAPIyRTpHSZ+xbthptCOAnFlelenaeNVvyEtbeUOQ
uququtBtha+uLdFM/cza2wQ1BArWW/GMOjMIssc'itPvar853CocRsznKaa73w/eHT/f[ZGWIquMGGFQabLU=?00001000000202865018??

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION

ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2




& Santander 2206734

BANCO SANTANDER (MEXICO)., S A, ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MGLTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER México

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO-= ABONO DEB- DEBITO
ANUL= ANULAC 0 DEP= DEPOSI NON-= NOMINA
ANT= ANTICIPO DEV= I)EVOlUClDI (ES) ORD= ORDEN
ANTICIP= ANTICIPADO DISP= DISPOSICION = POR
AUT= AUTOMATICO DOMIC= DOIICII.IACIOII PAG= PAGARE (S)
AUTO= AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC= FECTIVO PG0= PAGD
BONI= BOIIIFI cion ELEC= ELECTROIICO (R) P20= PLAZD

= EQUIV= EQUIVALENTE REC= RECIBO
¢/u= CADA 0 (A) FACT= FACTURACION REN= RENDIMIENTO
C.A.T.= CDSTO All L TOTAL FEC= FECHA S= SOBRE
C.E.R.=  COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC= SALVO BUEN COBRO
CAJ= CAJERO éS& G.A.T.= GANANCIA ANUAL TOTAL SDo-= SALDO
CANC= CANCELACION INPTO-= IHPUE T (S) : SEG= SEGURO (Sg
CAP= CAPITAL INI= INICI SPEI= SISTEM DE PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF=  CERTIFICADO IIIT / INTS= IITERES {0"2 Suc=

60— CARGO INTAL= INTERNACIONAL = TA

CHEQUE (S, RA) INV= INVERSION TARJ= TARJETA é 3
= COBRO LCI= LINEA DE CREI)ITO INMEDIATA TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
= COMISION LIQ= LIQUIDACI TPY= TERMINAL PUIITO

= CREDITO LOC- LINEA DE COBER TURA TRANSF=  TRANSFERE
CRED= CREDITO LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA VTA= VENTA Ssa
CTA= CUENTA (S) MORA= MORATORIO (S . VT0= VENCIMIEATO

N. 0P= NUMERO DE OPERACION (ES)
® ¥
FO
BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, _ ‘
R.F.C. BSM970519DU8 Proteja su informacién suscribiendo a
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Paperless su estado de cuenta por correo
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. Sueurenios Santaae D
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLIAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS
SU CONFORMIDAD.

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

SACTTVRCIEN 3 | moTvacionz |
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

INSTITUCION DE Banca MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

MENSAJES IMPORTANTES

LA ENTIDAD FINANCIERA DEL GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO QUE EMITE EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA, RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 0
ACLARACIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN AV, VASCO DE QUIROGA NO. 3300, TORRE A PISO 13: CORP. DIAMANTE,
COL. LOMAS DE SANTA FE, DELEGACION CUAJIMALPA, C.P. 05100, MEXICO, D.F. Y POR CORREO ELECTRONICO UEACESANTANDER.CON.MX 0 TELEFONOS 01 800 503
2855 (LADA SIN COST0), (01 55{ 5267 5279, (01 55) 5267 5298, (01 55) 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440,
EXT, 20170 , ASI COMO EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUDIR A LA
COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS:

DIRECCION EN INTERNET: WAW.CONDUSEF.GOB. MY

TELEFONOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 939 80 80

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LODS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI
COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

"TIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL
C QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI £STE DATO NO
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE
SU CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E IDENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE
DINERO A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL
BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

.JMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES.

DE CONFORMIDADE,A“IO" 'E;STABLEC[DU'-EN__SU CONTRATO DE DEPOSITO BANCARIO DE DINERD A LA VISTA, UNO DE LOS BENEFICIOS QUE LE OFRECE ES QUE NO
REQUIERE SALDO. PROMEDIO MINIMO EN TANT%LA CUENTA ESTE DENTRO DEL ESQUEMA DE RECEPCION DE DISPERSION DE FONDOS.
. - &

ESTIMADO CLIENTE;.QUEBENOS COMPARTIRLE LA SIGUIENTE INFORMACION QUE ES IMPORTANTE, YA QUE TIENE EL PROPOSITO DE DESCRIBIRLE UN CAMBIO SENCILLO
QUE TIENE LA FINALIDAD DE MANTENER LOS SERVICIOS A LOS QUE TIENE ACCESO LAS 24 HORAS LOS 365 DIAS, EL CAMBIO QUE USTED PERCIBIRA CONSISTE EN
QUE EL PAGO DE SUS. INTERESES, RETENCION DE IMPUESTO (ISR) Y ALGUNAS DE SUS COMISIONES MENSUALES QUE HOY SE COBRAN Y PAGAN AL CIERRE DEL ULTIMO
DIA HABIL DE CADA .MES, AHORA SE COBRARAN EN LOS PRIMEROS MINUTOS DEL PRIMER DIA DEL MES, CON ELLO, £STOS COBROS SE REFLEJARAN EN EL ESTADO DE
CUENTA DEL MES EN QUE SE APLIQUEN, LO QUE LE PERMITIRA TENER MAS CLARA LA INFORMACION DE CADA PERIODO. ESTOS CAMBIOS ENTRARAN EN VIGOR A PARTIR
DE ENERO DE 2016, Y NO SUPONEN NINGUNA AFECTACION EN EL MANEJO DE SU CUENTA. SI TIENE DUDAS, NO DUDE EN COMUNICARSE: PERSONAS DEL DF Y ZONA
METROPOLITANA ‘AL 5169-4300, DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA AL 01800-501-0000, EMPRESAS AL 01800-911-4411, PYMES 01-800-911-5511.

-
.

o e o / SV
ESTIMADO CLIENTE; ~ ~™di&
DOMICILIE HOY MISMO 'SUS SERVICIOS A SU CUENTA SANTANDER Y OLVIDESE DE HACER FILAS: SIN COSTO, FACIL, RAPIDO ¥ SEGURO(GARANTIA DE REEMBOLSO EN
24 HRS, POR CARGQS ‘NO_RECONOCIDOS)

\ . s
SOLICITELA A TT’(AVES DE NUESTROS CANALES:
W, SANTANDER . COM. MX
SUPERLINEA SANTANDER AL 01800 501 0000
O EN NUESTRA RED DE SUCURSALES.

054

ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP
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INSTITUTO
: PARA LA
BANCO SANTANDER (MEx1CO), S.A, ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL PROTECCION
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE AL AHORRO
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXico BANCARIO

HOJA 1 DE 1
INFORMACION A CLIENTES

INVERSION VISTA

MOVIMIENTOS INVERSION VISTA

_— INFORMACION FISCAL

JE9zqygX+wE2qT7wBQyqWx2Q/encvRswe jsWOyPY1/13No01E46m/FOuG7KkcaEVwZrZzMIHaJkWnKbawFHaZ ihf479PMS

vPDReoTC+5eZ9yL5/aEnBhchww=

SELLO DIGITAL DEL SAT

Xr11XFvwqOGdBfnfNFd9gpTIJygvcbDx 19 1CNB/cKWNCku 7VGaRzTUKD7Qg/hCLa5ax5+0CSLpleAvZQwiXCooerRQkfNleSpHdquodCSM+QeK0dVsanqCYCS3aMVD12+z7Angqu4B
GDBNI ivgN7dpRFWs20K0+b7WVc=

NA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DEL SAT
7 536022B2-794E-4A57 -B2E3-ABF9090EFF 207 2016-01-31T10:12: 272 swJiRLMDL 407t S0/ zUbKfeatnSBQU211d/POLpnMBmISyYEIE JEI 2qygX +wE 2qT7wBQyqWx2Q/encvRsw
YPY1/13No01E46m/FOuG7Kkea 1EVwZrZzMIHaJkWnKbawFHaZ 1hf479PMSvPOReoTC+5e29yL 5/ak nBhcbww=?000010000002028650187 2

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION

* GAT NOMINAL Y REAL: ANTES DE IMPUESTOS.
* GAT REAL: LA GAT REAL ES EL RENDIMIENTO QUE SE OBTENDRIA DESPUES DE DESCONTAR LA INFLACION.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERQ SANTANDER MEXICO,
R.F.C. BSM970519DU8 ’ Proteja su informacion suscribiéndo a
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL., LOMAS DE SANTA FE, Paperless. su estado de cuenta por correo
DELEGACION ALVARD OBREGON, C.P, 01219, MEXICO, D.F. szb'r‘“s’;'fe‘; ;’a‘:;j’gg'f“ de nuestras
AGRADECEREMNOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIGIESSU E(!m?l-! PHLIADZAOD DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS )
ORI .

N
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BANCO SANTANDER (MEX(co), S.A. ESTADO DE CUENTA 'NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO- ABONO (S DEB= DEBITO NO= NUMEROD
ANUL= AHULACSOA DEP-= DEPOSITO NOM= NOMINA
ANT-= ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD= ORDEN
ANTICIP= ANTICIPADO DISP= DISPOSICION = POR
ASEG= ASEGURAMIENTO DOMIC=- DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)
AUT= AUTOMATICO EFEC= EFECTIVO PER= PERIODO
AUTO= AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ ELEC= ELECTRONICO (A) P60= PAGD
BONI= BONIFICACToN EQUIV= EQUIVALENTE P10- PLAZ0

= CON ESQ= ESQUEMA REC- RECIBO
C/U= CADA UNO u‘A) FACT= FACTURACION REN-= RENDINIENTO
€.A.T.=  COSTO ANUAL TOTAL FEC= FECHA = SOBRE
C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC= SALVO BUEN COBRO
CAJ= CAJERO éS&I G.A.T.= GANANCIA ANUAL TOTAL SDo- SALDO
CANC= CANCELACT IMPTO- IMPUESTO (S) SEG= SEGURO (Sg
CAP= CAPITAL INI= INICIAL SPEI= SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF=  CERTIFICADO INT / INTS= INTERES (ES Suc-= SUCURSAL
C60-= CARGO INTAL= INTERNACIONAL = TASA

= CHEQUE (S, RA) INV= INVERSION TARJ= TARJETA ése
COB= COBRO LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FOKDOS
CON= COMISION LIQ= LIQUIDACION TPY= TERMINAL PUNTO DE VENTA
CR= CREDITO LOC= LINEA DE COBERTURA TRANSF=  TRANSFERENCIA

0= CREDITO LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA A= VENTA {Sa

: CUENTA (S) MORA-= MORATORIO (S VT10= VENCIMIENTO

N. OP= NUMERO DE PgRACI(‘JN (ES)

MENSAJES IMPORTANTES

e §

LA ENTIDAD FINANCIERA DEL ‘GRUPO-“FINANCIERO SANTANDER MEXICO QUE EMITE EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA, RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 0

' CIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN AV, VASCO DE QUIROGA NO. 3900, TORRE A PISO 13, CORP. DIAMANTE,
LOMAS DE SANTA FE, DELEGACION CUAJIMALPA, C.P. 05100, MEXICO, D.F. Y POR CORREO ELECTRONICO UEACGSANTANDER.COM.MX O TELEFONOS 01 800 503
(LADA SIN COS‘]:‘% (01 55) 5267 5279, (01 55) 5267 5298, (01 55) 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440,

EXT, 20170 , ASI EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUDIR A LA

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS:

DIRECCION EN INTERWET: :Whd.CONDUSEF .GOB MX

TELEFONOS: (55) 5340:0999 Y (01 800) 999 80 80

ST DESEA RECIBIR': i'RANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAYE-BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI
COMO EL NOMBRE DEESTE BANCD, + ™~ - ©

W

ESTIMADO CLIENTE, CON O/B.}_ETQ ’DE;QyET;w ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL
QUE APARECE '.EN";EL}}BREﬁE‘N‘I’I:‘,“SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADG EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
RESPONDE AL ‘QUE APARECE’ EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE

SU CEDULA FISC@','\:QONQ;MC*[ZA" DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E IDENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE
DINERO A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL
BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

[ 1Y

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (México), S.A, ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL

INSTITUCION OE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

INFORMACION A CLIENTES

RESUMEN INFORMATIVO

INVERSION VISTA

E DE MOVIMIENTOS INVERSION VISTA

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO- ABON) ioz L DEB= DEBITO NO= NUMERO
ANUL= ANULAC DEP= DEPOSITO NON- NOMINA
ANT= ANTICIPO - DEV= DEVOLUCION (ES) ORD= ORDEN
ANTICIP= AIITICIPADD DISP= DISPOSICION P= POR
ASEG= ASEGURAMIENTO DOMIC= DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)
AUT= AUTOMATICO EFEC= EFECTIVO PER= PERIODO
AUTO= AUTOMOVIL, AUT(MOTRIZ ELEC- ELECTRONICO (A) PG0= PAGD
BONI= BOIIFICACIOII o EQUIV-= EQUIVALEIITE P10= PLAZ0
= CON ” ESQ= ESQUEMA REC-= RECIBO
C/u= CADA “UNO UAA) FACT= FACTlRACION REN= RENDIMIENTO
C.A.T.=  COSTO ANUAL TOTAL FEC= $= SOBRE
C.E.R.=  COSTO EFECTIVO- REMANENTE FED= FEDERA SBC- SALVO BUEN COBRO
Ml CAJERO SS& 6.A.T.= GANANCIA AI| L TOTAL $DO0-= SALDO
= CANCELACTON INPTO= IMPUESTO (S) SEG= SEGURO (Sg
.= CAPITAL INI= INICIAL SPEI= SISTEMA Dt PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF=  CERTIFICADO lNT / INTS= INTERES SuC-= SUCURSAL
€60-= CARGO IHTERIAC I= TASA
CH= CHEQUE (S, RA) II|V= TARJ= TARJETA ése -_
C0B- COBRO LCI= UIEA I)E CREDITO INMEDIATA TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
COM= COMISION LIg= LIQUIDACION TPV= TERMINAL PUIlT(l DE VENTA —_—
CR= CREDITO LoC= LINEA DE COBERTURA TRANSF=  TRANSFERENC
CRED= CREDITO LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA VIA- VENTA a —
CTA= CUENTA (S) MORA= MORATORIO (S VT0-= VENCIMIERTO

N. OP= NUNERO DE SPQRACI()H (ES)

* GAT NOMINAL Y REAL: ANTES DE IMPUESTOS.
* GAT REAL: LA GAT REAL ES EL RENDIMIENTO QUE SE OBTENDRIA DESPUES DE DESCONTAR LA INFLACION.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPD FINANCIERO SANTANDER MEXICO,

R.F.C. BSM9705190U8 Proteja su informacion suscribiendo a n
PROLONGACION PASED DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Paperless. st estado de cuenta por correo
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. glectrénico. en cuaiquiera de nuestras

AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS sucursales Santander
SU CONFORMIDAD.

AR

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP
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ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (México), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

MENSAJES IMPORTANTES

LA ENVIDAD FINANCIERA DEL GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO QUE EMITE EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA, RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 0
ACLARACIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN AV. VASCO DE QUIROGA K0 3900, TORRE A PISO 13, CORP. DIAMANTE,
COL. LONAS DE SANTA FE, DELEGACION CUAJINALPA, C.P. 05100, MEXICO, D.F, Y POR CORREO ELECTRONICO UEACGSANTANDER.COM.MX O TELEFONOS 01 800 503
2055 (LADA SIN COSTO), (01 S5) 5267 5279, (01 55) 5267 5208, (01 55) 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (O1 55) 5267 5150 ¥ FAX (01 55) 5169 4440,
EXT, 20170 , ASI CONO EN CUALOUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UMA' RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUDIR A LA
COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS:

DIRECCION EN INTERNET: WWM,CONDUSEF ,GOB. MX

TELEFONOS: (55) 5340 0999 ¥ (01 800) 999 80 80

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS
RESPECTIVAS, EL NUMERD DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI
COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

"0 SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE
R0 A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRD Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL
BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

. N

ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2



& Santander

BANCO SANTANDER (MEXICO), S A,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

1857785

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

HOJA 1 DE

-G
INSTITUTO
PARA LA
PROTECCION

AL AHORRO
BANCARIO

=IPAB

wwW.ipab.or

1

INFORMACION A CLIENTES

e

ANUL= DEP=
ANT- DEV=
ANTICIP- DISP
ASEG= DONIC
AUT= UTOMATICO oy EFEC
AUTO=  AUTOMOVIL AUTDHDIRI‘Z‘ - ELEC
BOKT-  BONTFIC cion ) EQUIV
/U= CADA UNo A)= o FACT
C.AT.=  C0STO Aw& TOTAL FEC-
C.ERR:=  COSFO EFECTIV RENANENTE FED=
FaL S G.A.T.
‘ INPT0
GERTIF-  CPRTIFTEADD o
Gor ChR
= CHEQUE (S, RA) INV=
COB=  COBRO LCI=
= COMISION LIQ=
CR= CREDITO LOC=
CRED-  CREDITO LPI=
CTA=  CUENTA () NoRA

INT / INTS=
INTAL=

INVERSION VISTA

DETALLE DE MOVIMIENTOS [NV

DEBITO
DEPOSITO

DEVOLUCION (ES)
DISPOSICION

DONICILIACTON

EFECTIVO

ELECTRONICO (A)
EQ%VAI.EIITE

FACTURACION

FECHA

FEDERAL ( (E8),

GANANCIA ANOAL TOTAL
IMPUESTO (S)

INICIAL

INTERES (ES

INTERNACIONAL

TNVERSION

LINER DE CREDITO INMEDIATA
LIQUIDACI

LINEA DE COBERTURA

LINEA DE PROTECCION INMEDIATA
NORATORID  (5)

NUMERO DE OPERACION (ES)

NO= NUMERO
NOM=  NOMINA
ORD=  ORDEN
= POR
PAG=  PAGARE (S)
PER=  PERIODO
= PAGD
PI0=  PLAIO
REC-  RECIBO
REN-  RENDINIENTO
- SOBRE
SBC-  SALVO BUEN COBRO
S0 SALDO
SEG=  SEGURO (S
SPEI-  SISTEMADE PAGOS ELECTRONICOS
SUC=  SUCURSAL
W= TARETA (3)
TEF=  TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
TPV=_ TERMINAL PUNTO DE VENTA
TRANSF=  TRAKSFERENCIA
VIA= A
Voo VENCINERRo

* GAT NOMINAL Y REAL: ANTES DE IMPUESTOS.
* GAT REAL:

LA GAT REAL ES EL RENDIMIENTO QUE SE OBTENDRIA DESPUES DE DESCONTAR LA INFLACION.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A.,

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO,
R.F.C. BSM370513DU8
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL.

LOMAS DE SANTA FE,

DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.

AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE L0 CONTRARIO CONSIDERAREMOS
SU CONFORMIDAD,

ART.110
FRACC. V, VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

Proteja su informacion suscribiendo a
Paperless. su estado de cuenta por correo
electrénico. en cualquiera de nuestras
sucursales Santander.

a
0

03¢



67
& Santander 1857785

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA ,NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

MENSAJES IMPORTANTES

LA ENTIDAD FINANCIERA DEL GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO QUE EMITE EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA, RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 0
ACLARACIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN AV, VASCO DE QUIROEA NO, 3900, TORRE A PISO 13, CORP. DIAMANTE,
COL. LOMAS DE SANTA FE, DELEGACION CUAJIMALPA, C.P. 05100, MEXICO, D.F. Y POR CORREO ELECTRONICO UEACGSANTANDER.COM.MX O TELEFONOS 01 800 503
2855 SLADA SIk costo), éOl 55[ 5267 5279, (01 55) 5267 5298, (01 55) 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440,
EXT. 20170 , ASI COMO EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUES A SATISFACTORIA, PODRA ACUDIR A LA
COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS:

DIRECCION EN INTERNET: WA, CONDUSEF ,GOB.MX

TELEFONOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA 0 LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI
COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

MADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL

QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE
SU CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E IDENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA,

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE
DINERO A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZG 0 CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL
BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

«
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ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
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antander e PARA LA
nco Saumanaee (nésree). S A ESTADO DE CUENTA INTEGRAL B=—J |B/A\q rroreceion
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE L AL AHORRO
GRUPO FINANCIERO SANTANDER México BANCARIO

www, ipab.org.mx

INFORMACION A CLIENTES

RESUMEN INFORMATIVO

DETALLE DE MOVIMIENTOS INVERSION VISTA

ABO= ABOlIo DEB= DEBITO NO= NUMERO
ANUL= Auuuc DEP= NOM= NOMINA
ANT= ANTICIPO DEV= DEVOLUCIOII (ES) ORD= ORDEN
ANTICIP= ANTICIPADO DISP= DISPOSICION = POR
ASEG= ASE! TENTO DOMIC= DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)
= AUTOMATICO EFEC= EFECTIVO PER= PERIODO
AUTO= AUT(MOVIL, AUIOHOTRIZ ELEC= ELECTRONICO (A) = PAGD
BONI= BONIFICA EQUIV= EQUIVALENTE PZ0= PLAZO
= €0 e ESQ= ESQUEMA REC= RECIBO
C/U= CAl UII(T ) st FACT= FACTIRACION REN= RENDIMIENTO
C.A.T.= cosm L JOTAL FEC= = SOBRE
C.E.R.= EFECTIVO REHAIIEITE FED- FEDERAL ES&A $BC= SALVO BUEN COBRO
g A W&i‘ G.A.T.= GANANCIA ANUAL TOTAL SDo= SALDO
: 0 - L IMPTO= IMPUESTO (S) SEG= SEGURD (Sz
.- < INI= INICIAL SPEI= SISTEIIA Dt PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF= CERHI’}M;. INT / INTS= INTERES (ES SUC- SUC —
Ce0= CARGO INTAL= INTERNACIONAL = SA
= CHEQUE (S, RA) INV= INVERSION TARJ= TARJETA é 8 —
CoB= COBRO LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
= COMISION LIg= LIQUIDACION TPY= TERMINAL PUNTO DE VENTA
= CREDITO LOC= LINEA DE COBERTURA TRANSF=  TRANSFERENCIA —
CRED= CREDITO LP1= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA VIA= VENTA {S& ——
CTA= CUENTA (S) MORA= MORATORIO 852 i V10= VENCIMIENTO
N. OP= NUMERO DE OPERACION (ES)
* GAT NOMINAL Y REAL: ANTES DE IMPUESTOS.
* GAT REAL: LA GAT REAL ES EL RENDIMIENTO QUE SE OBTENDRIA DESPUES DE DESCONTAR LA INFLACION.
BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO,
R.F.C. BSM970519DU8 Proteja su informacion suscriviendo a
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Paperless su estado de cuenta por correo
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. i'fffi"a'feos ggrf:ﬁgle”re 19 8 nuestias
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJE(:IONESSu EN UN P.I..IADZAO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS
CONFORMIDAD.

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2



& Santander 1632677
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

MENSAJES IMPORTANTES

LA ENTIDAD FINANCIERA DEL GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO QUE EMITE EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA, RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 0
ACLARACIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EM AV, VASCO DE QUIROGA X0, 3900, TORRE A PISO 13, CORP. DIAMANTE,
COL. LOMAS DE SANTA FE, DELEGACION CUAJIMALPA, C.P, 05100, MEXICO, D.F. Y POR CORREO ELECTRONICO UEACGSANTANDER.COM.MX O TELEFONOS 01 800 503
2855 sI.ADA SIN COSTO), (01 55) 5267 5279, (01 55) 5267 5298, (01 55) 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440,
EXT, 20170 , ASI COMO EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUDIR A LA
COMISION NACTONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS:

DIRECCION EN INTERMET: WM .CONDUSEF ,GOB.MX

TELEFONOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 80 80

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI
COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

MADD CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL

QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE
SU CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E IDENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNTCAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE
DINERO A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL
BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

Y "1-‘-‘{;-‘%}47'_
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ART.110 ART. 113
FRACC. V. VII FRACC | LFTAIP

LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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INSTITUTO
2 PARA LA
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL — IPAB PROTECCION
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE — AL AHORRO
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO BANCARIO

www. ipab.org.mx

HOJA 1 DE 1

INFORMACION A CLIENTES

RESUMEN INFORMATIVO

INVERSION VISTA

[AN - -

: DETALLE DE MOVIMIENTOS INVERSION VISTA

N —— INFORMACION FISCAL

SELLO DIGITAL DEL ENISOR
B9SolGOCG3rtva4gj/NNhMaFiPItAleNRpRPprvfI1jDeuh1ath51reoR0Ererq1kT5YA2cmeJ4kof0U4Drp7Zab1'nVahKeDAKLOjexcxPKalwgdZ/FnSIYquDsNEG+NequcSrdc0
I8BGsDFQUMNCu3SyC4BEXGbXG4=

SELLO DIGITAL DEL SAT
cL/+5FmF56MOLl+prbLsov/rzu65bdaKCOeJOvGEntHyg4NuT9pJVIch9fwcﬁCGofBYylgMchTZ/rPoVG7u9ntsthzk0EmU1tb8RkIPIGHJ]qiqusCXSInyeC/DVHFNIsARv3RZtv12
AMuxvqzpYQOpgluBBKI4CCcXGs=

QOIA ORIGINAL DEL COMPLEMEMTO DE CERTIFICACION DEL SAT

?74FB1852D-EB90-4443-BFCA-BFC31BEAG6F4C? 2016-06-02T02: 40:052B9501G0CG3r tMybAagj/WNhMaF iP1 tAvNINRpRPwIpVfI1jDeuhlaYhk51reoROErrCwql1kT5YAZemfL J4k
4Drp728binVahKeDAKLOjexcxPKaledZ/FnSIYquDsNEG+NequcSrdc0[BBGstQCMNCu3SyC4BEXGbXG4=? 000010000002028650187?

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION

* GAT NOMINAL Y REAL: ANTES DE IMPUESTOS.
* GAT REAL: LA GAT REAL ES EL RENDIMIENTO QUE SE OBTENDRIA DESPUES DE DESCONTAR LA INFLACION.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPQ FINANCIERO SANTANDER MEXICO,
R.F.C. BSM9705190U8 Proteja su informacién suscriniendo a
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Paperless su estado de cuenta por correo
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. oMo cn cuauera de nuestras
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS ()BJECI()MIESSu EN ;J’!I OJLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS
Col MIDAD,

N

63

ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (MExIcO), S.A. ESTADO DE CUENTA 'NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADC DE CUENTA:

ABO= ABONO (S DEB= DEBITO NO= NUMERO
ARUL- ANULAC‘O& DEP= DEPOSITO NOM= “NONINA
ANT- ANTICIPO DEV-= DEVOLUCION (ES) ORD= ORDEN
ANTICIP= ANTICIPADO DISP= DISPOSICION = POR
ASEG= ASEGURAKIENTO DOMIC= DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)
AUT= AUTOMATICO EFEC= EFECTIVO PER= PERIODO
AUTO= AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ ELEC= ELECTRONICO (A) Pe0-= PAGO
BONI= BONIFICACoN EQUIV= EQUIVALENTE PZ0= PLAZO
C= CON ESQ= ESQUEMA REC-= RECIBO
C/U= CADA UNO UXA) FACT= FACTURACION REN= RENDIMIENTO
C.A.T.=  COSTO ANUAL TOTAL FEC= FECHA = SOBRE
C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC- SALVO BUEN COBRO
CAJ= CAJERO éS& G.A.T.= GANANCIA ANUAL TOTAL Sho= SALDO
CANC= CANCELACION IMPTO- IMPUESTO (S) SEG- SEGURO (Sg
CAP= CAPITAL INI= INICIAL SPEI= SISTEMA Dt PAGOS ELECTROKICOS
CERTIF=  CERTIFICADO INT / INTS= INTERES sES Suc= SUCURSAL
C60= CARGO INTAL= INTERNACIONAL = TASA
= CHEQUE (S, RA) INV= INVERSION TARJ= TARJETA ész
C0B- COBRO LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
= COMISION LIQ= LIQUIDACION TPY= TERMINAL PUNTO DE VENTA
CR= CREDITO Lac= LINEA DE COBERTURA TRANSF=  TRANSFERENCIA
= CREDITO LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA VTA- VENTA Sa
CUENTA (S) ) MORA= MORA V0= VENCIMIENTO

L

TRIO (8)
N. OP=  NUMERO DE OPERACION (ES)

R
\
\

MENSAJES IMPORTANTES

LA _ENTIDAD FINANCIERA DEL GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO QUE EMITE EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA, RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 0
CIONES, -EN "SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN AV. VASCO DE QUIROGA NO. 3900, TORRE A PISO 13, CORP. DIAMANTE,
LOMAS DE. SANTA FE, DELEGACION CUAJIMALPA, C.P, 05100, MEXICO, D.F. Y POR CORREO ELECTRONICO UEAC@SANTANDER.COM.MX O TELEFONOS 01 800 503
(LADA SIN CoSTO), (01 ssl 5267 5279, (01 55) 5267 5298, (01 55) 5267 6606, (01 55) 5267 5272, (01 55) 5267 5150 Y FAX (01 55) 5169 4440,

EXT, 20170 , ASI COMO EN..CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUDIR A LA

COMISION NACTONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS:

DIRECCION EN INTERNET: MWW, CONDUSEF .GOB WX

TELEFONOS: (55): 5340.0939: Y- (01 -800) 999 80 80

. *

A wy Aok i A

SI DESEA RE:C_I'EI‘RA JBANSEERENCIAS ELECTRONICAS DE' FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, 'EL.-MUMERO- U CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI
COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL
QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
ESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE

SU CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E IDENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE
DINERO A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL
BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

064

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2



& Santander

ACTA DE HECHOS

REQUERIMIENTO DE LA AUTORIDAD

Ce el NARRATIVA DE HECHOS

SE REALIZO LA GESTION CON LAS AREAS RESOLUTORAS BACK OFFICE, REALIZANDO UNA BUSQUEDA EXHAUSTIVA,
SIN-EMBARGO NO SE LOCALIZO EL CONTRATO CON CLAUSULADO COMPLETO, REGISTRO DE FIRMAS,
DOS:UMENTOS IDENTIFICATORIOS Y COMPROBANTE DE DOMICILIO DE LA CUENTA 56539592702.

FIRMAS

ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCAMULTIPLE
GRrUPO FINANCIERO SANTANDER

En el banco, tu!

HOJA 1 DE 2

INFORMACION A CLIENTES
RESUMEN INFORMATIVO

CUENTA DE CHEQUES

ENTA DE CHEQUES

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQUES

INFORMACION FISCAL

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER H
R.F.C. BSM970519DU8 i

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARD OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. _

AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES E(':'O#EOI:}IADZXD DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU

55150448
8NasLE0LENSE

L0080 NG 30 235 "9 30 3AVTD
V0S4 NIOWDIIENAGE 30 ¥IN030

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER {MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

4504876

24

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

1Dpgf50HzGYu3bNbZt22CMawg3T+Cob5vkkgvadguaShpPObT8VK3JtS05WQzL

/M1/uURB6MWOVDjC192Q0L 54Bw=

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACI N IMPRESA DE UN CFD

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO= ABONO (S
ANUL- ANULACIO
ANT= ANTICIPO
25_}1(21?: ANTICIPADO

AUTOMATICO
AUTO=  AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ
BONI= gg:lrlcncion

C/u= CADA UNO uxA)

C.A.T.=  COSTO ANUAL TOTAL
C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMANENTE
CA CAJERO (S

CANC= CANCELACION

CAP= CAPITAL
gg%"& CERTIFICADO

CARGO
= CHEQUE (S, RA)
E COBRO

P COMISION
CREDITO

[ CREDITO
CTA= CUENTA (S)

DEB=
DEP=
DEV=
DISP=
DOMIC=
EFEC=
ELEC=
EQUIV=
FACT=

INTAL=

MORA=
N. OP=

I =
INT / INTS=

DEBITO
DEPOSITO
DEVOLUCION (ES)
DISPOSICION
DOMICILIACION
EFECTIVO
ELECTRONICO (A)
EQUIVALENTE
FACTURACION

FECHA

FEDERAL (ES

IMPUESTO (S

INICIAL

INTERES (E5)

INTERNACIONAL

INVERSION

LINEA DE CREDITO INMEDIATA
LIQUIDACION

LINEA DE COBERTURA

LINEA DE PROTECCION INMEDIATA
NRATORIO (5)

NUMERO DE OPERACION (ES)

MENSAJES IMPORTANTES

1. AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR

-

- R
‘UMPLIR:SUS “QBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS

3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO

4. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA

[Zd]
~
m
ot
il

gchABRa54Y5ATKr8J0779FRFC1IGC16ggNUMT 2ULPCbBUO22YLMT 01 /GEQ3bMS cH+E 1S82aZygs61GDV4mz

NUMERO
NOMINA
ORDEN

POR
PAGARE (S)

PAGO

PLAZO

RECIBO

RENDIMIENTO

SOBRE

SALVO BUEN COBRO

SALDO

SEalRg ()

SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
SUCURSAL

TASA

TARJETA ész

TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
TERMINAL PUNTO DE VENTA
TRANSFERENCIA

VENTA ‘S&

VENCIMIENTO

5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA

ESTIMADO CI.iEiTEEx ‘LE’. RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION

WACIONAL PARA:1A

ECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINAMCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www.condusef.gob.mx

*STRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES O RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
‘OND 55 51'69: 4360 'Y DEL INTERIOR O1 800 50 10000, CORREO ELECTRONICO ueac@santander.com.mx 0 A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE

v...«RATO EL SERVICIO.

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www.condusef.gob.mx

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO

EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

EN UNA SOLA EXHIBICION .

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER

R.F.C. BSM9705190u8

PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.

AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES Egml'l'!_lm:”l'.lﬂo DE 30 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU
DAD.

ART.110
FRACC. V, VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2
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& Santander

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCAMULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO

A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO 0 CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.

2 oz 0 &
- Zers ¢ g
BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERQ SANTANDER i oEoh P
R.F.C. BSM9705190U8 P LT REER
PROLONGACION PASEC DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 3 v,_:gg HEHE
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. - B EELE
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU oo EER RO 8
CONFORMIDAD. =fa &g 2
0 = 3l &
4
ART.110 ART. 113
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP

LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (MEXICo), S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

INFORMACION A CLIENTES

£ ol ban

HOJA 1 DE 2

INTA DE CHEQUES

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQUES

INFORMACION FISCAL
. £ ggre 4 | B
BANCO SANTANDER (MEX1CO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER : B P
R.F.C. BSM9705190U8 w Egé; 2"
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 3 8gE AN E
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. 2 25 3
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZ0 DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU o gt g
CONFORMIDAD. 52

y
ART.110 ART. 113
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP

LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

GRUPO FINANCIERO SANTANDER

4479650

77+

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

FOLIO CERTIFICADO Tl

SELLO DIGITAL

j100u/sR8ejL12$o12qu+2f/32U/eoHV++8mixxRTOoIBs+AcuVTzBlOulthlAGVJKcLBoZuSJZSsSYJi5

9UGWYMgg9r0igpPDEOQneRak68=

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACI N IMPRESA DE UN CFD

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

Q07b2ACKy580X ¢ 120V5CX zwdqSO3CM/ dEr+9wruRQVHPYF /h IRLpOFQXDeCNw

ABO- ABONO fg& DEB- DEBITO NO= NUMERO
ANUL= ANULAC DEP= DEPOSITO NOM- NOMINA
ANT= ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD-= ORDEN
ANTICIP= ANTICIPADO DISP= DISPOSICION = POR
AUT= AUTOMATICO DOMIC-= DOMICILIACION PAG= PAGARE (S}
AUTO= AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC- EFECTIVO = PAGO
BONI= BONIFICACfoN ELEC= ELECTRONICO (A) P10- PLAZ0
= CON EQUIV= EQUIVALENTE REC= RECIBO
C/U= CADA UNO u‘k) FACT= FACTURACION REN-= RENDIMIENTO
C.A.T.= COSTO ANUAL TOTAL FEC= FECHA = SOBRE
C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC= SALVO BUEN COBRO
™ CAJERO (((S& INPTO= INPUESTO (S SBo-= SALDO
= CANCELACION INI= INICI SEG= SEGURO (Sg
. CAPITAL INT / INYS= INTERES (ES SPEI-= SISTEMA Dt PAGOS ELECTRONICOS
CERTEIF=  CERTIFICADO INTAL= INTERNACIONAL sSuC- SUCURSAL
€60= CARGO INV= INVERSION = TASA
CH= CHEQUE (S, RA) LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TARJ= TARJETA és&
- COB= COBRO LIQ= LIQUIDACION TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
COM-= COMISION LoC= LINEA DE COBERTURA TPV= TERMINAL PUNTO DE VENTA
= CREDITO LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED-= CREDITO MORA= MORATORIO 852 i VIA-= VENTA isa
CTA= CUENTA (S) N. OP= NUMERO DE OPERACION (ES) VT0-= VENCIMIENTO

‘ MENSAJES IMPORTANTES

1. AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR

%

2, INCUM‘PCIRAS‘US OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS

3. CONTRFA:TAT»l» éREHfTOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO

4. PAGAR SOLOEL MVEINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA

5. EL AVALI#iA:;-OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

.0s MdeOS A PAGAR DE S,L'J(S‘Y)”C‘R‘EDXTO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA

“* .

ESTIMADO CLIENTE: LE:REC S QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www.condusef.gob.mx

NUESTRO CENTRO 'DE ATENCION”PARA:SOLICITUDES, ACLARACIONES O RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
TELEFORO 55- 51 69 33 00 Y DEL INTERIOR 01 800 50 10000, CORREQ ELECTRONICO ueac@santander.com.mx 0 A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE
CONTRATO EL SERVICID.

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www.condusef.gob.mx
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ESTADO DE CUENTA INTEGRAL
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA 0 LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO
A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

L. (NFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.

Tt g ¥

" [+}
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

INFORMACION A CLIENTES

CUENTA DE CHEQUES

GRAFICO CUENTA DE CHEQUES

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

€n el banco, tus ahorros

INFORMACION FISCAL

» 2]
g 4 A :':E g
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BaNCO SanTaNDER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MutTIPLE
GRrUPO FINANCIERO SANTANDER

SELLO DIGITAL

sgdstechoer/wfbwr1'ofWY5q3D+20CuwvmJMNRNngLrDOQrDka7RZmOLPngdBeTo3sVnnequpZBtaqusZPDVJOu kmyY8/g3a57KfUcoRguW1LQQUY 10zLeSk2+Apib2+KaeAdWT7 ix
tINbW1D7XnP111phIpLUQHTrQU=

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACI N IMPRESA DE UN CFD

SIGNIFICADD DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO-= ABONO (S DEB- DEBITO NO= NUMERO
ANUL= ANULACIO DEP= DEPOSITO NOM= NOMINA
ANT= ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD= ORDEN
ANTICIP= ANTICIPADO DISP= DISPOSICION = POR
AUT= AUTOMATICO DOMIC-= DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)
AUTO= AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC-= EFECTIVO = PAGD
BONI= BONIFICACION ELEC= ELECTRONICO (A) P10-= PLAZ0

= CON EQUIV-= EQUIVALENTE REC= RECIBO
C/U= CADA UNO uxA) FACT= FACTURACION REN-= RENDINIENTO
C.A.T.= COSTO ANUAL TOTAL FEC= FECHA S= SOBRE
C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC-= SALVO BUEN COBRO
Uil CAJERO (S INPTO= IMPUESTO (S SDo-= SALDO

CANCELACION IKI= INICIAL SEG= SEGURO (Sg

.. CAPITAL INT / INTS= INTERES fEix SPEI= SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF=  CERTIFICADO INTAL= INTERNACIONAL SUC= SUCURSAL
C60-= CARGO INV= INVERSION I= TASA

= CHEQUE (S, RA) LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TARJ= TARJETA éS&
COB= COBRO LIQ= LIQUIDACION TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
CON= COMISION _p LOC= LINEA DE COBERTURA TPY= TERMINAL PUNTO DE VENTA
CR= CREDITO - "f LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED- CREDITO AN - MORA= MORATORIO 88 ] VTA- VENTA {SR
CTA= CUENTA (S) ...~ - - N, OP= NUMERO DE OPERACION (ES) yT0- VENCIMIENTO

. e : MENSAJES IMPORTANTES

1. AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR
2, INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR.GOMISIONES E INTERESES MORATORIOS

. T
3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU”CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO

4., PAGAR SOLO EL MINIMD AUMENTA EL TIEMP \P&Gg Y EL COSTO DE LA DEUDA
- RN T PR e
e RN e

5. EL AVALISTA, OBLIGAQO SOLJDARIQ-Q. COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

KPR

IS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA

ESTINADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERMET: www.condusef.gob.mx

NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES O RECLAMACIONES Y COMOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
TELEFONO 55 51 69 43 00 Y DEL INTERIOR O1 800 50 10000, CORREO ELECTRONICO veac@santander.com.mx O A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE
CONTRATO EL SERVICIO,

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 ¥ DEL
INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www.condusef.gob.mx
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA ‘NTEGRAL
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO
A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

Lc INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE'C&ENTA SON TASAS ANUALIZADAS.
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL

INSTITUCION OE BANCA MuLTiPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

_ HOJA 1 DE 2

INFORMACION A CLIENTES
RESUMEN INFORMATIVO

g
\
gl

GRAFICO CUENTA DE CHEQUES

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQUES

INFORMACION FISCAL
g 214 2
e e P
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

4555540

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

SELLO DI

GITAL
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ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACI N IMPRESA DE UN CFD

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO- ABOND ﬂ DEB= DEBITO No= NUMERO
ANUL= ANULACIO DEP= DEPOSITO NOM= NOMINA
ANT= ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD- ORDEN
ANTICIP= ANTICIPADO DISP= DISPOSICION = POR
AUT= AUTOMATICO DOMIC= DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)
AUTO= AUTOMOVIL, AUTONOTRIZ EFEC- EFECTIVO = PAGD
BONI= BOIIFICACiOI ELEC= ELECTRONICO (A) P10- PLAZO
= EQUIV= EQUIVALENTE REC-= RECIBO
C/U= CADA UND (A) FACT= FACTIRACIOI REN- REIDIHIEIITO
C.A.T.=  COSTO ANUAL T FEC= FECHA = SOBRE
C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC= SAI.VO BUEN COBRO
Chl- CAJERO (S INPTO= IIPUESTO (s SDo=
CANCELACION IKI= INICIAL SEG= SEGll! (Sg
N CAPITAL INT ( INTS= INTERES {ES SPEI= SISTEM Dt PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF=  CERTIFICADO INTAL= INTERNACIONAL SuC= sug
C60= CARGO = INVERSION = TASA
= CHEQUE (S, RA) 1CI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TARJ= TARJETA é 2
CO0B- COBRO R s %4 LIQ= LIQUIDA TEF= TRANSFERENCIA ELECTROIICA DE FONDOS
= COMISION : Lo¢= LINEA I)E CO ERTURA TPV= TERMINAL PUNTO DE VENTA
= CREDITO - LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED- CREDITO -. -, MORA= MORATORIO 88 i VTA= VENTA ‘Sa
CTA= CUENTA (S) -~ N. O0P= NUNERO DE OPERACION (ES) yT10- VENCIMNIENTO

N W,
MRS

MENSAJES IMPORTANTES

1. AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR

s

2. INCUMPLIR SUS OBLIGAC]ONES LE PUEDEJGENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS

3. CONTRATAR CREDITbS -PbR 'ARR'I'BA DE“S’U CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO

4. PAGAR SOLO EL MINIMO-AUMENTA'E({TEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA

5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

)S MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA

ESTIMADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www.condusef.gob.mx

NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES O RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
TEL%I;(A)IO 55 51 69 43 00 Y DEL INTERIOR 01 800 50 10000, CORREQ ELECTRONICO ueac@santander.com.ux O A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE
CONTRATO EL SERVI

CI0.
CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL

INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www.condusef.gob.mx

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A.,

PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM3705190U8

DELEGACION ALVARD OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F,
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU

COKFORMIDAD.
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FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2

em—
- b F]
NOIDALILEN V'S

SCisoLLs

X HIONYINYS OONVE
snosLEoLENSa

[——

ol
FONYRS
{021x;

TT¥QSIA NOIDWOLILNIAL 38 VINOZD




84

& 4555540
ENils‘}:iggg:M ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .

o#NCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO
A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS,!:DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POJ‘,ERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAéfTASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BaNCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

HOJA 1 DE 2

INFORMACION A CLIENTES

CUENTA DE CHEQUES

- rm

Y DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHE

z 24 |8

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPD FINANCIERO SANTANDER Poe (R P
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

INSTITUCION DE BANCAMULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

INFORMACION FISCAL

SIGIIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

9 DEB- DEBITO NO- NUMERD
AL ACLD DEP- DEPOSITO M- NOMINA
ANTICIPO DEV- DEVOLUCION (ES) ORD=  ORDEN
ANTICIPADO DISP- DISPOSICION = POR
AUTONATICO DONIC=  DOMICILIACION PAG=  PAGARE (S)
AUTONOVIL, AUTOMOTRIZ - . EFEC EFECTIVD = PAGO
mulrlmciou ELEC= ELECTRONICO (A) PI0-  PLATO
EQIV-  EQUIVALENTE REC-  RECIBO
CADA UNO e FACT= FACTURACION REN-  RENDINIENTO
.= COSTO ANUAL TOTAL - . FEC- FECHA = SOBRE
CER- COSTO EFECTIND Rmmls 3 FED= FEDERAL (ES SBC= SALWO BUEN COBRO
ChJ= ; 3 INPTO-  INPUESTO (s SI0=  SALDO
GNC-  CANCELACTON ;:g SR INI= INICIAL e Seko (3)
CAP=  CAPITAL . . i INT ( INTS- INTERES SPEI=  SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF=  CERTIFICADO : 0 INTAL= Iummc SUC-= SUCURSAL
0= CARGD : INV- = TASA
= CHEQUE (S, RA) ‘ LCI- LINER DE CREDITO INMEDIATA R TAREIA (8)
COB=  COBRO - LIQ= LIQUIDACION TEF- TRANSTERENCIA ELECTRONICA DE FONOGS
= COMISION | L0Gs-. LINEA DE COBERTURA TPV=_ TERNINAL PUNTO DE V
- CREDITO RS T LINEA DE PROTECCION INMEDIATA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED=  CREDITO S - MORA= NRATORIO (5) VT VENIA (5)
CTA=  CUENTA () - 7. . R0P=  NUMERD DE OPERACION (ES) ViD= VENCINIETO

MEKSAJES IMPORTANTES

1. AL SER SU CREDITO dE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR
2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS
3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO
4, PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA
AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIC O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA 0 INDICE DE REFERENCIA

2 g R ¢ %
BANCO SANTANDER (MEXICG) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER i 1 P
R.F.C. BSM970519DU8 [ a gk 124 %
PROLONGACION PASED DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, = : f;% LR
DELEGACION ALVARC OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. oz = EEE
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU P8 e 'gg;;z‘ 83 §
CONFORMIDAD, : 85 764 2
ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl
LFTAIP

FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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4609461
&5,‘3{}}1{3;{3{“_ ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTISLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

ESTINADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y OE COMPARACION, ANTE LA COMISION
NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www.condusef .gob . mx

NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES O RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
Eglli%ll;%g EESSEI%V?EI? 00 Y DEL INTERIOR 01 800 50 10000, CORREQ ELECTRONICO ueac@santander.com.mx 0 A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL .BANCO EN LA QUE SE

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR 01 800 999 8030, PAGINA DE INTERNET: www.condusef.gob.ux

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .

brnCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERD
A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.

UNA GOTA DE AYUDA PARA DURANGO

’sita desde un peso en la cuenta 65503219180 de Santander, tu aportaci n ser de gran ayuda para el problema de sequ a que sufre el Edo. de
urango.
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BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION OE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER i 23584, s
R.F.C. BSM970519DU8 oo Tegr Y28 o
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 3 ’ ._.;g:gé CRE
DELEGACION ALVARO OBREGON, €.P. 01219, MEXICO, D.F. . 2 LR §
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU i@ ‘*.;;;§"’,'“‘;.: afs
CONFORNIDAD, : R
o g §
ART 110 [ ART.113 |
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP

LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (MEX1CO), S.A. ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

£n el banco, tus ahorros

INFORMACION A CLIENTES

CUENTA DE CHEQUES

-NT‘ .

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQUES

o0

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER

Jies—

524 |§
HE TR
R.F.C. BSM970519DU8 ] gg g2 s Z
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, > =§§ 3 gz 2
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. E g% =g §
ACRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZ0 DE 90 DIAS DE L0 CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU P8 TR
CONFORMIDAD. : LR
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ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl
LFTAIP

FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION OE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

4695693

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

INFORMACION FISCAL

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABD= ABONO (S DEB=
ANUL=  ANULACIO DEP=
U ANTICIPO DEV=
CIP=  ARTICIPADO DISP=
o AUTOMATICO DONIC=
AUTO=  AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC=
BONI= mmmciou _ E(LNE’%;
/U= CADA UNO (A - FACT=
C.A.T.=  COSTO Auuh)mm Og FEC=
C.E.R.=  COSTO EFECTIVA REMANENTE FED=
CAJ= CAJERO (S) INPTO=

CANC=  CANCELACION =~ - INI=

CAP= CAPITAL INT / INTS=

= CERTIFICADO - - INTAL=

CARGO - INY=

. CHEQUE (S, RA) LCI=

= COBRO LIQ=

< COMISION LoC=

= CREDITO LPI=
CRED=  CREDITO i s MORA=
CTA= CUENTA (S) T N. 0P=

—

DEBITO
DEPOSITO
DEVOLUCION (ES)
DISPOSICION
DOMICILIACION
EFECTIVO
ELECTRONICO (A)
EQUIVALENTE
FACTURACION
FECHA

ERSION
LINEA DE CREDITO INMEDIATA
IDACION

LIQU
LINEA DE COBERTURA

LINEA DE PROTECCION INMEDIATA
MRATORIO (5)

NUNERO DE OPERACION (ES)

MENSAJES IMPORTANTES

. AL SER SU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR

2 INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS

W

S

. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO

o

. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO

DE LA DEUDA

N0= NUMERD

NOM=  NOMINA

ORD=  ORDEN

= POR

PAG=  PAGARE (S)

= PAGO

PI0-  PLAZO

REC:  RECIBO

REN-  RENDINIENTO

= SOBRE

SBC=  SALVO BUEN COBRO

SD0=  SALDO
st Seamo ()
SPEI-  SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
SUC=  SUCURSAL

= TASA

e TRETA (3)

TEF=  TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE
TPV= TERNINAL PUNTO DE VENTA
TRANSF=  TRANSFERENCIA

VIA- VENTA (5)

Vio-  VENCIMIENTO

. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA

FONDOS

QQDO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
ONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www,condusef.qgob,mx

NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES 0 RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
TELEFONO 55 51 69 43 00 Y DEL INTERIOR 01 800 50 10000, CORREO ELECTRONICO ueac@santander.com.mx 0 A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE

CONTRATO EL SERVICIO,

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERMET: www.condusef.gob.ax

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPG FINANCIERO SANTANDER

R.F.C. BSM9705190U8

PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,

DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P.

AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU

CONFORMIDAD,

ART.110
FRACC. V, VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

01219, MEXICO, D.F.

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2
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& Santander 1695693

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MuLTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACI N CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DFL
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU REC CORRECTO Y COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA DE SU
CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E DIENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO
"""\ VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
cl EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.

AHORA CON SUPERMOVIL REALIZA TUS MOVIMIENTOS BANCARIOS DESOE TU CELULAR, DE MANERA FACIL, SEGURA Y SIN COSTO.
DESCARGALO YA! INGRESANDO DESDE TU CELULAR A supermovil.mx EN TU TIENDA DE APLICACIONES VIRTUALES . *
* REQUIERE CONTRATACION. PREVIA DE MEDIOS ELECTRONICOS.

: ggez ) | B
BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER Poc 2358 8 50/
R.F.C. BSM970519DU8 i o §§S§~ Y237
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 2 3B a9l 8
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. a g
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EK UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU i a 22 188 3
CONFORMIDAD. ¢ §§ i
1
ART.110 ART. 113
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP

LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2



& Santander 060023 — PARA Ln
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL —_— IPAB PROTECCION
INSTITUCION DE BANCAMuu)"lm:E = AL AHORRO
GRUPO FINANCIERO SANTANDER BANCARIO

www, ipab.org.mx

INFORMACION A CLIENTES
RESUM.,

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQUES

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM9705190U8
PROLONGACION PASED DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD,

019

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

4660923

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

INFORMACION FISCAL

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO= ABONO m
AMIL=  ANULAC
ANTICIPO
_CIP=  ANTICIPADO
= AUTOMATICO
AUTO=  AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ
gmu= noulrmciou
¢/u= CADA UND (A)
C.A.T.=  COSTO AM
C.E.R.=  COSTO EFECTIVO REMAMENTE
CAJ: CAJERO 533
CANC=  CANCELACTON
CAPITAL
F=  CERTIFICADO
CH= CHEQUE (S, RA) . 3
CoB= COBRO ‘
COM= COMISION -
Q= CREDYTO
CRED=  CREDITO -
CTA= CUENTA. (S)

DEB=

IHT [ INTS=
INTAL=

INV=

LCI=

LIg=

LOC-

LPI=

MORA-

N. OP=

DEBITO

DEPOSITO
DEVOLUCION (ES)
DISPOSICION
DONICTLIACION
EFECTIVO
ELECTRONICO (A)
EQUIVALENTE
FACTIRACION

FEDERAL (ES
IIPUESTO (S
ICIAL
IHTERES
INTERNAC 0 L
INVERSION
LINEA DE CREDITO INMEDIATA
LIQUIDACION
LINEA DE COBERTURA
LINEA DE PROTECCION INMEDIATA
MORATOR 8
NUHERO DE PERACION (ES)

MENSAJES IMPORTANTES

1. AL SER SU CRI;DITO-‘DE 'TASA',VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR

NCUMPLIR SUS OBLIGACTONES.LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS

v,

3. CONTRATAR CREDItOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO

4. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA

w
-]
T
—
u

RECIBO
RENDIMIENTO
SOBRE

SALVO BUEN COBRO
SAL
SEGUROD (S g

SISTEHA Dt PAGOS ELECTRONICOS
SUCURSA

TASA

TARJE é z

TRAISFER NCIA ELECTRONICA DE FONDOS
TERNINAL PUNTO DE VEN

TRANSFERENCIA

VENT

VENC?H‘E&TO

5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA 0 INDICE DE REFERENCIA

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A.,

PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL.

ART.110
FRACC. V, VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERG SANTANDER

R.F.C. BSM9705190U8

DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

LOMAS DE SANTA FE,

020
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ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

ESTINADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www.condusef.gob.sx

KUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES O RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
Egh$;2¥g Efssg%v?glg3 00 Y DEL INTERIOR 01 800 50 10000, CORREO ELECTROKICO ueac@santander.com.mx 0 A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE
CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www.condusef.gob.mx

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .

brncO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO
A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM9705190U8
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P, 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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S d 4708175 INSTITUTO
— PARA LA
& antander —
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL ==y I®JA\Q R rroteccion
BANCO SANTANDER (MEeXICO), S.A. N AL AHORRO
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE ————
GRUPO FINANCIERO SANTANDER BANCARIO

INFORMACION A CLIENTES
RESUMEN INFORMAT

“

TA DE CHEQUES

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQUES

INFORMACION FISCAL

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM3705190U8
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARD OBREGON, C.P, 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECERENOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.

)
22

ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO=  ABONO fsa DEB= DEBITO NO= NUMERD

ANUL-  ANULACID DEP= DEPOSITO NOM= NOMINA

ANT= ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD=  ORDEN

ANTICIP= ANTICIPADO DISP= DISPOSICION = POR

AUT-  AUTOMATICO DONIC=  DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)

AUTO=  AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC- EFECTIVO = PAGO

rFoMT.  BONIFICACION ELEC= ELECTRONICO (A) PI0= PLAZ0
CoN EQUIV-  EQUIVALENTE REC= RECIBO

. CADA UIMA) FACT= FACTURACION REN= RENDIMIENTO

C.A.T.=  COSTO ANUAL TOTAL FEC= FECHA - SOBRE

C.E.R.=  COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC= SALVO BUEN COBRO

CAJ= CAJERO 853 INPTO- INPUESTO (S $D0= SALDO

CANC=  CANCELACTION INI= NICIAL SEG=  SEGURO (sg

CAP= CAPITAL INT [ INTS- INTERES fm SPEI=  SISTEMA D PAGOS ELECTRONICOS

CERTIF=  CERTIFICADO INTAL= INTERNACIONAL suc= SUCURSAL

C60= CARGO INV= INVERSION 1= TASA

= CHEQUE (S, RA) LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TARJ=  TARJETA gse

COB= COBRY).. LIQ= LIQUIDACION TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
COMESION.: -, - LoC= LINEA DE COBERTURA TPV= TERMINAL PUNTO DE VENTA
CREDITG. - . X LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA TRANSF=  TRANSFERENCIA

= CREDITO:: ‘ NORA= NORATORIO ss j VIA=  VENTA [sa
CTA= CUENA(S).- + - N. OP=  NUMERO DE OPERACION (ES) VI0= VENCIMEERTO

MENSAJES IMPORTANTES

ESTIMADO CLIENTE, 'CON OBJETO DE QUE SU ESTADD DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACI N CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL :QUE ARARECE EN FSTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA DE SU
CEDULA FISCAL, EONSTANCIA .DE. -INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E DIENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

“7 YA ESTAS PARTICIPANDD- PARA GANAR UNO DE LOS 12 VIAJES DOBLES PARA ASISTIR AL GRAN PREMIO DE AUSTIN ¥ VIVIR LA PASI N DE LA FORMULA 1. CADA
)0 PESOS DE' COMPRAS: AGUMULADAS.CON TU TARJETA DE CR DIT0 O D BITO SANTANDER ES UNA PARTICIPACI N, MAS DETALLES EN santandertwist.com.mx.

PERMISO SEGOB 20120557PS04 SANTANDER TE LLEVA A AUSTIN RESPONSABLE DEL SORTEO BANCO SANTANDER (M XICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA M LTIPLE, GRUPO
FINANCIERO SANTANDER., VIGENCIA DEL 1 de AGOSTO al 31 DE OCTUBRE DE 2012.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM9705130U8
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO, 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARD OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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INSTITUTO

& Santander 4917540 PARA LA
BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA 'NTEGRAL PROTECCION
INSTITUCION DE BANCA MuLTIPLE AL AHORRO

BANCARIO

INFORMACION A CLIENTES

NTA DE CHEQUES

INFORMACION FISCAL

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM9705190U8
PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD,

ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2



4817540
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

& Santander

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

SIGI]FICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:
ABO=

s oa DEB= DEBITO NO= NUMERD

ANUL= AHULAC DEP= DEPOSITO NOM= NOMINA

ANT=  ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD=  ORDEM

ANTICIP= ANTICIPADO DISP= DISPOSICION = POR

AUT= AUTOMATICO DOMIC DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)

AUTO-  AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC= EFECTIVO = PAGO

oMY= BONIFICACTON ELEC- ELECTRONICO (A) PI0= PLAZO
CoN EQUIV-  EQUIVALENTE REC=  RECIBO

- CADA FACT= FAcmnAcxou REN=  RENDIMIENTO

C.A.T.=  COSTO A FEC= - SOBRE

C.E.R.=  COSTO EFECTIVO REMIEITE FED= FEDERAL (ES SBC= SALVO BUEN COBRO

CAJ= CAJERO (S 1NPTO= INPUESTO (S SD0= SALDO

CANC=  CANCELACION INI= NICIAL SEG= SEGURD (sg

CAP= CAPITAL INT ( INTS= INTERES (ES SPEI- SISTEIIA DE PAGOS ELECTRONICOS

CERTIF=  CERTIFICADO INTAL= INTERNACIONAL suc= SUCURSA

C60= CARGO V= TNVERSION =

- CHEQUE (S, RA) LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TARJ=  TARJETA ész

COB= COBRO LIQ= LIQUIDACION TEF= TRANSFERENCIA ELECTROIICA DE FONDGS
COMISION LOC= LINEA DE COBERTURA TPV= TERMINAL PUNTO DE
CREDITO LPI= LINEA DE PROTECCIOII INMEDIATA TRANSF=  TRANSFERENCIA

= CREDITO NORA= NORATOR z J VIA=  VENTA ssa
CTA= CUENTA (S) N. OP= uunsno DE PERACION (ES) V0= VENCIMIERTO

R

MENSAJES IMPORTANTES

Wl

A ’\
1. AL SER SU CRED[TQ DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR

el

T
2. INCUMPLIR SUS (BLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS

7

3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO

B N B 7o
AGAR SOLO EL MT‘NIMO AUMEﬂﬂ-\'}.éU‘TIEHPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA

5. EL AVALISTA, OBLIGAHO SDLHTARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

r.’r ‘e

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA 0 INDICE DE REFERENCIA

ESTIMADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www.condusef.gob,mx

NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES 0 RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZ0S PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL

T0 EL SERVICIO.

INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www.condusef,gob.mx

mlo 55 51 69 43 00 Y DEL INTERIOR 01 800 50 10000, CORREG ELECTRONICO ueac@santander.cow.mx 0 A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE
0 DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A.,

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPOC FINANCIERO SANTANDER

R.F.C. BSM970519DU8

PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD, 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,

DELEGACION ALVARD OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, O.F.

AGRADECEREMOS KOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2



~
oo

& Santander 4817540

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA 0 LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACI N CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADC Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, S1 ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA DE SU
CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E DIENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

J SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO
A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.

iT YA ESTAS PARTICIPANDO PARA GANAR UNO DE LOS 12 VIAJES DOBLES PARA ASISTIR AL GRAN PREMIO DE AUSTIN Y VIVIR LA PASI N DE LA FORMULA 14 CADA
0 PESOS DE COMPRAS ACUMULADAS CON TU TARJETA DE CR DITO O D BITO SANTANDER ES UNA PARTICIPACI N, MAS DETALLES EN santandertwist.com.mx.

PERMISO SEGOB 20120557PS04 SANTANDER TE LLEVA A AUSTIN RESPONSABLE DEL SORTEQ BANCO SANTANDER (M XICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA M LTIPLE, GRUPO
FINANCIERO SANTANDER. VIGENCIA DEL&}“ge AGOSTO a1 31 DE OCTUBRE DE 2012.
R

2.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERD SANTANDER
R.F.C. BSM9705190U8
PROLONGACION PASED DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD,

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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INSTITUTO

& Santander 4769848 2 PARA LA
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL | |PAB PROTECCION
L

AL AHORRO
BANCARIO

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

www, ipab.org.mx

INFORMACION A CLIENTES

GRAFICO CUENTA DE CHEQUES

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQUES

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM9705190U8
PROLONGACION PASEC DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2



& Santander 4769848 [

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

INFORMACION FISCAL

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADD DE CUENTA:

ABO= ABONO {Sa DEB= DEBITO No= NUMERO
Al - ANULACIOI DEP= POSITO NOM= NOMINA .
ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) ORD- ORDEN
. LCIP= AITICIPADO DISP= DISPOSICION = POR
AUT= AUTOMATI DOMIC- DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)
AUTO- AUTMOV!L AUTOMOTRIZ EFEC= EFECTIVO = PAGD
BOIIFICACf ELEC= ELECTRONICO (A) P10- PLAZO
CON EQUIV= EQUIVALENTE REC-= RECIBO
C/U- CADA UNO (A) FACT= FACTIRACIOII REN= RENDIHIENTO
C.A.T.=  COSTO AN FEC= FECHA =
C.E.R.= COSTO EFECTIVO REMIEITE FED= FEDERAL (ES SBC-= SALVO BUEN COBRO
CAJ- INPTO- IMPUESTO (S Sho= SALDO
CAIC CAIICELA I N INI= INICIAL SEG= SEGURO (Sg
CAPITAL INT { INTS= INTERES SPEI= SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
= CERTIFICADO INTAL-= INTERNAC 0 L SuC- SUCURSAL
CARGO INV= INVERSION =
= CHEQUE ,(S RA) LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TARJ= TARJETA I(:S&
C0B= COBR L1Q= LIQUIDACEON TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
= COII LoC= LINEA DE COBERTURA TPY= TERMINAL PUNTO DE VENTA
= CRED m LPI= LINEA DE PROTECCIOII INMEDIATA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED= CREDI MORA= MORATOR 6 VTA= VENTA isa
N. OP= IlMERO DE PERACION (ES) VT0- VERCIMIENTO

CTA= CUEI’[R %)

MENSAJES IMPORTANTES

1. AL SER SU CREDITO BE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR

NCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS

3. CONTRATAR CRED}IDS \EOB ARR,I_BA; DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO

4. PAGAR SOLO EL Mli.liLMOE-AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO UE LA DEUDA

5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A.,

PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL.

ART.110

R.F.C. BSM9705190U8

DELEGACION ALVARD OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARTO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD,

ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER

LOMAS DE SANTA FE,

02%



o
& Santander 4769848 / /

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MEXiCQ), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

ESTIMADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www.condusef.gob,mx

NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES O RECLAMACIONES Y CONOCER 10S PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
Egkg;ggg EESS§%V?3133 00 Y DEL INTERIOR 01 800 50 10000, CORREO ELECTRONICO ueac@santander.com.mx O A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FIMANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www.condusef.gob.mx '

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADD DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACI N CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL
RFC. QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADD EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO

‘SPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO OF SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ACOMPA ANDO COPIA DE SU
« LA FISCAL, CONSTANCIA DE [INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E DIENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO
A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE_INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.

-

iT YA ESTAS PAﬁ{ICIPANDO,PARA éANAR UNO DE LOS 12 VIAJES DOBLES PARA ASISTIR AL GRAN PREMIO DE AUSTIN Y VIVIR LA PASI N DE LA FORMULA 14 CADA
$1,000 PESOS DE CBMPRAS ACUMULADAS CON TU TARJETA DE CR DITO O D BITO SANTANDER ES UNA PARTICIPACI N, MAS DETALLES EN santandertwist.com.mx.

PERMISO SEGOB 20125557?504 SANTANDER TE LLEVA A AUSTIN RESPONSABLE DEL SORTEQ BANCO SANTANDER (M XICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA M LTIPLE, GRUPO
FINANCIERO SANTANDER. VIGENCIA DEL 1 de AGOSTO al 31 DE OCTUBRE DE 2012.

Banco Santander (M xico) S.A., Instituci n de Banca Multiple, Grupo Financiero Santander hace de su conocimiento que sus datos personales y el
tratamiento de stos, se har de acuerdo a lo establecido por la Ley Federal de Protecci n de Datos Personales en Posesi n de los Particulares as
como por nuestra pol tica de privacidad; asimismo se entender que Usted otorga su consentimiento al tratamiento de sus datos personales al no
realizar el ejercicio. de Derechos ARCO. Usted podr consultar nuestro aviso de privacidad en la p gina www.santander.com.mx

el

i¥~ pierda m s’ estados d‘eicuentaJ Y no archive m s informaci n

* base a Paperless y réciba totalmente GRATIS su estado de cuenta en 1 nea a trav s de SuperNet su Banca por Internet.
< 4 n no cuenta con-SuperNet; af liese SIN COSTO a) realizar su suscripci n a Paperless hasta el 31 de Octubre de 2012.
Visite www,santander.com.mx o comun guese a SuperlL nea al n mero 01 800 501 0000 (opci n 4 SuperNet)

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM9705190U8
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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4714081
p— PARA LA
& Santander ESTADO DE CUENTA INTEGRAL || BJA\R R rroveccion
———

AL AHORRO
BANCARIO

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

_ HOJA 1 DE 2

INFORMACION A CLIENTES

www, ipab.org.mx

RESUMEN INFORMATIVO

CUENTA DE CH,

g GRAFICO CUENTA DE CHEQUES

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA D,

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM9705190U8
PROLONGACION PASED DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARD OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, O.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.

03¢

ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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& Santander 4714081

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

INFORMACION FISCAL

SELLO DIGITAL DEL EMISOR

gHKpz5SIYPT4U9raBqVDKHmt3/UgBYXIFWOLMt tVFf+ktNBetQ0ToBAsqueP4l/L/Konv J0eyDVJIcNtDK iwG7P zGzBqoW8yaldw/PEK2GzUAdVeHVFR67HAT 081 cAhgPw/0UbTvuu0GC JHU L
FeT ThsR5cGj30T93FTsIK4kPjo=

) DIGITAL DEL SAT
v JJchpKKdnBMvEdJan/SkXVQkanstansTmyvququsZPpquZElcufGwa]lfIRQJ4Ja1RUMreHbRppJBh0Q8/uSob+x+qkTREeEdOwE3mc186arGtL54LgI2w2dVoCu9LA/hXJ7
AQAavd7djd/hV0ybjs/Z8mSAVc=
CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DEL SAT

?71.0204015FAB-E9C2-4F59-A576-49738925858772012-11-17T16:56: 467 gHKpz5STYPT4UIraBqVDKHmE3/UgBY xIFWOLMt tVFf +ktNBeLQOTo8AsgueP41 /L /Konv1J0eyDVIcNtDK
iWG7PzGzBgoWByaOdw/PEKzGZUAAVeHVFRE7HAT081 cAhqPw/0UbTvuu0qCIHUtFeT ThsR5cGj30TI3FTs IKAKP jo= =20000100000010271776977

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UM CFDI PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION
.ncnno DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADG DE CUENTA:

ABONO m DEB= DEBITO NO= NUMERO
ANUL-  ANULACION. DEP= DEPOSITO NOM= HOMINA
ANT= ANTICIPO .~ DEV= DEVOLUCION (ES) ORD= ORDEN
ANTICIP= ANTICIPABO - DISP= DISPOSICION = POR
AT= AUTOMATICO DOMIC= DOMICILIACION PAG= PAGARE (S)
AUTO=  AUTOMOVIL ozumuomz EFEC= EFECTIVO = PAGO
BONI= noumcaci ELEC= ELECTRONICO (A) Pl0= PLAZO
C= CON . EQUIV= EQUIVALENTE REC= RECIBO
/U= CADA UNO U‘A) FACT= FACTURACION REN= RENDIMIENTO
C.A.T.=  COSTO ANUAL TOTAL FEC= FECHA = SOBRE
C.ER.=  COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC= SALVO BUEN COBRO
CAJ= CAJERO gs G.A.T.= emucu ANCAL TOTAL SD0= SALDO
CANC= cAncELn 108 : INPTO= mwcs ( ) SF6= SEGURD (sg
CAP= CAPI INI= SPEI=  SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF= csmrrcm INT { INTS= mcnzs Suc- SUCURSAL
C60= INTAL= INTERIAC = TASA
i CHEQUE es, RA) INV= INVERS] TARJ=  TARJETA {S

LCI= LINEA nz cnsnno TNMEDIATA TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
. comsmu - LIQ= LIQUIDACI PY= TERMINAL PUNTO DE VENTA
= CREDITO Lac= LINEA DE co ERTURA TRANSF=  TRANSFERENCIA

CRED=  CREDITO LPI= LIlIEA I)E PROTECCION INMEDIATA VIA= VENTA {sa
CTA= CUENTA (S) NORA= MORATOR Vo= VENCINIENTO

N. OP= NUMERO DE SP RACION (ES)

MENSAJES IMPORTANTES

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM970519DU8B
PROLONGACION PASED DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
RGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO COMSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD,
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ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MuLTIPLE
GrUPO FINANCIERO SANTANDER

» LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR
2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS

3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL
CREDITICIO

4. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA

5. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL
FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

6. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA
0 INDICE DE REFERENCIA

ESTIMADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www, condusef , gob, mx
"RO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES O RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL

ONO 55 51 69 43 00 Y DEL INTERIOR 01 800 50 10000, CORREO ELECTRONICO ueac@santander.com.mx O A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE
CONTRATO EL SERVICIO.

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIERGS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www.condusef.gob.ux

A

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A
PERSONA- QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE
CARIA-ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE

ESTADO DE.CUENTA, ASI COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

PAGO EN UNA’ SOLA EXHIBICION .

ESTIMADO.CLTENTE;;QON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA
INFORMACION ‘CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE
ENCUENTRErACIUﬂfiZKDO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR,
ST ESTE UATOgMQfCORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME

' ESCRITO EL “DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE SU CEDULA FISCAL,
CUNSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E IDENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE
SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN
GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS
ESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO 0 CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y
EDITOS " QUE ACEPTE EL BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR

PERSONA.
BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM3705190U8
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.
03:
ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP
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ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULYIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERC SANTANDER
HACE DE SU CONOCIMIENTO QUE SUS DATOS PERSONALES Y EL TRATAMIENTO DE ESTOS, SE HARA DE
ACUERDO A LO ESTABLECIDO POR LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION
DE LOS PARTICULARES ASI COMO POR NUESTRA POLITICA DE PRIVACIDAD:; ASIMISMO SE ENTENDERA
QUE USTED OTORGA SU CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES AL NO REALIZAR
EL EJERCICIO DE DERECHOS ARCO. USTED PODRA CONSULTAR NUESTRO AVISO DE PRIVACIDAD EN LA
PAGINA www.santander.com, mx

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM9705190U8
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARD OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F.
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU CONFORMIDAD.

ART.110 ART. 113

FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP
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INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER México

AL AHORRO
BANCARIO

p—
BANCO SANTANDER (MEXIco), S.A. ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL _ IPAB PROTECCION
Sm—

www. ipab,org.mx

HOJA 1 DE 2

INFORMACION A CLIENTES

CUENTA DE CHEQUES

GRAFICO CUENTA DE CHEQUES

-T‘ [

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERD SANTANDER MEXICO, PAPERLESS

R.F.C. BSM970519DU8
PROLONGACION PASED DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Ayuda a salvar nuestro medio ambiente.
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. Suspende el envio
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS DBJECIOIESSU EN ;’!O:HLIAI)ZAOD BE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS del Estado de Cuenta en papel.
ol .
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BANCO SANTANDER (MEXICO). SA. ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

INFORMACION FISCAL

SELLO DIGITAL DEL EMISOR

Y1D6aU2q/2+§5F 221 yfUMBYX1EABZQsv/9C6TROWaf1V1xz6F 2yGBzSsm2DNVFY7FOQtL IH23HPHObX 1Ku6T/tuZQINZHSDYGAF +y++D1sATkd0onGCRAC1Jjx u7QoMLQ7 zPMrhUhpn6CAR
RT90vyIqUCCyL 1EMODBbE HS Y =

SELLO DIGITAL DEL SAT

309HQEY7aK 1T2W100LZRWCA4dQf tG11r3S7NpdiB4ZI70pTXganb8ef qEmSWNk6mQu2pWyEEESc+pgBxV2S JF IFRIKLT 16UPIBE+Yd1 j2n10LFBEKDL16H196950/v jNrHESUYBO7 Tnyb Iwoiyd
'5kePh17530YSbN jPhdSDsE=

wutNA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DEL SAT

??71.02F3929B85-6B28-46EF-B702-60621C8D604422012-12-15T08:00: 41?7Y1D6aU2q/z+j5f 22 1yfUMBYX1EABZtQsv/9C6TROWaf iVix26F2yGB2zSsm2DNVFY7F0Qt1 IH23HPHObLX iK
u6T/tuZQJINZHSDYGdF+y++DisATkd0onGCRAC T Jjx iu7QoMLQ7 zPMrhUhpnECARRTIDVy9qUCCyL 1EMODSHE 1HsY 1=20000100000010271776977

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION
SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:
W e DEB= DEBITO NO= NUMERO
= ANULAC o DEP= DEPOSITO NOM=  NOMINA
ANTICIPO . DEV= DEVOLUCION (ES) ORD=  ORDEM
ANTICIP= ANTICIPADO DISP= DISPOSICION = POR
AUT=  AUTOMATICO DOMIC=  DOMICILIACION PAG=  PAGARE (S)
AUTO= VIL, AUTONOTRIZ EFEC= EFECTIVO = PAQO
BONI=  BONIRICACTON ELEC= ELECTRONICO (A) PI0-  PLAIO
C= con '~ EQUIV=-  EQUIVALENTE REC-  RECIBO
/U= cAn%fuuo W FACT= FACTURACION REN=  RENDIMIENTO
C.A.T.=  COST0 ANUAL TOTAL FEC= FECHA 5= SOBRE
C.ER.= © 10 EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC=  SALVO BUEN COBRO
CAJ= " CAJERO (S G.A.T.=  GANANCIA ANCAL TOTAL SD0=  SALDO
CANC-  CANCELACION . . INPi0:  IMPUESTO (S) se- 3ok ()
CAP=  CAPETAL v """ " . INI= INICIAL SPEI=  SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF=  CERLIFICADO- - INT ( INTS- INTERES (€5 SUC=  SUCURSAL
(60= PN INTAL=  INTERNACIONAL = TASA
= CHEQUE (S, RA}- - INV= INVERSION TRe- TARETA (3)
CoB=  COBRO. . - .. LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TEF=  TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
= COMISION'~ - LIQ- LIQUIDACION TPV=_ TERMINAL PUNTO DE VENTA
4 CREDITO LOC= LINEA DE COBERTURA TRANSF=  TRANSFERENCIA
< CREDITO - LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA VIR VENTA (S)
vn=  CUENTA(S) MORA MORAT VI0-  VENCIMIEATO

. IO ()
N. OP=  NUMERO DE OPERACIGN (ES)

MENSAJES IMPORTANTES
1. AL SER SU CREDITO OE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR
2. INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES £ INTERESES MORATORIOS
3. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO
’AGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO DE LA DEUDA

L AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA
~ LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA

ESTIMADO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNEY: www.condusef.gob,.mx

NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES, ACLARACIONES 0 RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZ0S PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
TELEFO#g ES Sé 69 43 00 Y DEL INTERIOR 01 800 50 10000, CORREO ELECTRONICO ueac@santander.com.mx O A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE
CONTRATO EL SERVICIO,

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION WACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www.condusef.gob.mx

S1 DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO
EL NOMBRE DE ESTE BANCO.
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BANCO SANTANDER (MExicO), S.A. ESTADO DE CUENTA ’NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER México

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTQ Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE SU
CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E IDENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL TPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO
A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.

RANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER HACE DE SU CONOCIMIENTO QUE SUS DATOS PERSONALES Y EL

AMIENTO DE ESTOS, SE HARA DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO POR LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES ASI
-+ POR NUESTRA POLITICA DE PRIVACIDAD; ASIMISMO SE ENTENDERA QUE USTED OTORGA SU CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES AL NO
REALIZAR EL EJERCICIO DE DERECHOS ARCO. USTED PODRA CONSULTAR NUESTRO AVISO DE PRIVACIDAD EN LA PAGINA www.santander.com.mx

NO PIERDA MAS ESTADOS DE CUENTA Y NO ARCHIVE MAS INFORMACION

SUSCRIBASE A PAPERLESS Y RECIBA TOTALMENTE GRATIS SU ESTADO DE CUENTA EN LINEA A TRAVES DE SUPERNET SU BANCA POR INTERNET
SI AUN NO CUENTA CON SUPERNET, AFILIESE SIN COSTO AL REALIZAR SU SUSCRIPCION A PAPERLESS HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
VISITE www.santander.com.mx 0 COMINIQUESE A SUPERLINEA AL NUMERO 01 800 501 0000 OPCION 4 SUPERNET.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, PAPERLESS
R.F.C. BSM3705190DU8

PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Ayua s salvar nuestro medio ambiente.
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. Suspende el envio
ACRADECEREMOS NOS COMURIQUE SUS OBJECIONES Eélo UN PLAI)ZAO BE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS del Estado de Cuenta en papel.
SU CONFORMIDAD.

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP
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BANCO SANTANDER {MExIco), S.A. AL AHORRO
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www . ipab.org.mx

INFORMACION A CLIENTES
RESUMEN INFORMATIVO
ﬂ
CUENTA DE CHEQUES

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQUES
DEPOSITOS
0.00

INFORMACION FISCAL

;- -Sald final”
BRtY -5:03353

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERQ SANTANDER MEXICO, PAPE RLESS
R.F.C. BSM970519DU8

PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, yuda a salvar nuestco medio ambiente.
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. suspende ef envio

AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRAR1O CONSIDERAREMOS del Estado de Cuenta en papel.
SU CONFORMIDAD.

ART.110 BT
FRACC. V,VII 113
S FRACC | LFTAIP
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BANCO SANTANDER (MExico), S.A,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MExico

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

SELLO DIGITAL DEL EMISOR

S42AbUI5xg/sDtMguSsdw68a4Kfmx93QzFSCUOUFPVHqupychXOL4OSJIo+indttpNFr+AszZ/x*ichmngeuG3Y'Ik+xEVTBzZM5myY562jVI8w0p6HzOez9Qlwcn/IVDqtlcCikc6Nc8
G2dam+kErdtX1d1wt22yPwQN/o=

SELLO DIGITAL DEL SAT

04BSFNmNQ8RUAcI01‘7OGNsEkw0f13wUsvh8RrvwxFVrkahle466Xa1MSStht6xoOzivaHYJsIPPUdOuQafGOy4Da680mpCaAPanchn01DESXGZyNHzRE3uOdeq85 s/rmsipR1BeZpi

UX5UPx1Ju/SonNSfntZdViXRiM=

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DEL SAT

?21.0?3A29340E-81E2-4410-ABB4-1EQE04C0O5CA67 2013-01-16T10:02: 437 542AbU15xg/sDtMgu 5sdw68a4Kfmx93QzF 5CUOUFPYHbaxpycvVXOLA0S 1o+ YrdttpNFr+AdQz2/xicN
5euG3Y Tk+xEVTBz2MsmyYS62zjVIBwOp6Hz0ez9Q1Wen/1YDgt1cCikcbNcBG2dam+kErdtX 1d Twt22yPwQN/0=20000100000010271776977

to«c DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI

SIGNIFICADD DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION

ABO= ABONO {Sa DEB= DEBITO NO= NUMERO
ANUL= ANULACIO! DEP= DEPOSITO NON= NOMINA
ANT= ANTICIPO DEV= DEVOLUCION (ES) 0RD= ORDEN
ARTICIP= ANTICIPADD DISP= DISPOSICION = POR
ATTOROVIL pUTOHOTRIZ R B ol
= BOIIFI,CACiDUA. ELEC= ELECTRONICO (A) P10- PLAZO
C= CON .0~ o EQUIV= EQUIVALENTE REC= RECIBO
/U= CADA (NO m&f N g, FACT= FACTURACION REN= RENDIMIENTO
C.A.T.=  COSTO ANUAL-TOTAL:. - * FEC= FECHA = SOBRE
C.E.R.=  COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERAL (ES SBC-= SALVO BUEN COBRO
CAJ= CAJERD éS& TR G.A.T.= GANANCIA ANUAL TOTAL $ho-= SALDO
CANC= CANCELACION IMPTO-= INPUESTO (S) SEG= SEGURO (Sz
CAP= CAPITAL . INI= INICIAL SPEI= SISTEMA Dt PAGOS ELECTRONICOS
CERTiF=  CERTIFICADO INT ( INTS= INTERES SES SUC- SUCURSAL
C60= ) s INTAL= INTERNACIONAL = TASA
= CHEQUE (S, RA) . iNv= INVERSION TARJ= TARJETA gsz
COB= COBRO - = .- LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
= COMISION LIQ= LIQUIDACION TPY= TERMINAL PUNTO DE VENTA
= CREDITO . . LOC= LINEA DE COBERTURA TRANSF=  TRANSFERENCIA
CRED= CREBITO. .. - . LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA VTA- VENTA ‘S&
CTA= CUENTA (S} ... i~ MORA= MORATORIO 88 ) T0- VENCIMIENTO
- - N. OP= NUMERO DE OPERACION (ES)

(A

W

CONTRATO EL SERVICIO.

AL SER SU CREDITO DE ‘PASA VARTABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR
INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS
. CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO
. PAGAR SOLO EL MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGD Y EL COSTO DE LA DEUDA
. EL AVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA
. LOS MONTOS A PAGAR DE SU(S) CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO OE LA MONEDA 0 INDICE DE REFERENCIA

DO CLIENTE: LE RECORDAMOS QUE PODRA CONSULTAR INF
NAL PARA LA PROTECCIOR Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE
NUESTRO CENTRO DE ATENCION PARA SOLICITUDES
TELEFONO 55 51 69 43 00 Y DEL INTERIOR 01

MENSAJES IMPORTANTES

ORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y OF COMPARACION, ANTE LA COMISION
SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERNET: www.condusef,gob,.mx

, ACLARACIONES O RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
800 50 10000, CORRED ELECTRONICO ueac@samtander,com.mx 0 A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL P

ARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL
INTERIOR O1 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www

.condusef .gob.mx

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS

RESPECTIVAS, EL NUMERD DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE

EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2

} DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, AS1 COMO

03¢
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BAnco SaTaNDER (MExico), SA ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADD DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE SU
CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E IDENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA,

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL [PAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO
A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISG, ASI COMC LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER HACE DE SU CONOCIMIENTO QUE SUS DATOS PERSONALES Y EL
AMIENTO DE ESTOS, SE HARA DE ACUERDO A LD ESTABLECIDO POR LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES ASI
POR NUESTRA POLITICA DE PRIVACIDAD; ASIMISMO SE ENTENDERA QUE USTED OTORGA SU CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES AL NO
REALIZAR EL EJERCICIO DE DERECHOS ARCO. USTED PODRA CONSULTAR NUESTRO AVISO DE PRIVACIDAD EN LA PAGINA www.santander.com.mx

NO PIERDA MAS ESTADOS DE CUENTA Y NG ARCHIVE MAS INFORMACION

SUSCRIBASE A PAPERLESS Y RECIBA TOTA TE GRATIS SU ESTADO DE CUENTA EN LINEA A TRAVES DE SUPERNET SU BANCA POR INTERNET
ST AUN NO CUENTA CON SUPERNET, AFILI SIN COSTO AL REALIZAR SU SUSCRIPCION A PAPERLESS HASTA EL 31 DE ENERO DEL 2013
VliiTE www.santandgr.com.mx 0 COMINIQUESE A SUPERLINEA AL NUMERO 01 800 501 0000 OPCION 4 SUPERNET.

INVERSION CRECI_"ENTEWVISTA ES EL PRODUCTO CON DISPONIBILIDAD INMEDIATA (INCLUSO LOS FINES DE SEMANA), QUE LE PAGA ATRACTIVOS RENDIMIENTOS DIARIOS
EXENTOS DE IMPUESTOS A PARTIR DE 70 MIL PESOS*.

SI AUN NO CUENTA CON ELLA,  CONTRATELA EN CUALQUIERA DE NUESTRAS SUCURSALES Y GOCE DE LOS BENEFICIOS DE ESTE PRODUCTO SIN PLAZOS FORZOSOS NI
COMISIONES. . . .

GAT 1.51% ANTES DE IMPUESTOS, CALCULADO SOBRE UN RANGO DE INVERSION DE $1 MILLON; AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012, PARA FINES INFORMATIVOS Y DE
COMPARACION. *SE EXENTARA EL ISR EN MONTOSDE INVERSION MENORES A $100 MIL PESOS QUE SE ENCUENTREN EN ESTE PRODUCTD. LAS TASAS PUEDEN SUFRIR
CAMBIOS DE ACUERDO A LAS- CONDICIONES DE MERCADG EN EL MOMENTO DE LA CONTRATACION. PREGUNTE A SU EJECUTIVO DE CUENTA POR LAS TASAS VIGENTES
PUBLICADAS POR BANCO SANTANDER (MEXICQ). S.A. OFERTA VALIDA EN SUCURSALES SANTANDER A NIVEL NACIONAL. APLICAN RESTRICCIONES. CONSULTA LA VIGENCIA
DE LA OFERTA, REQUISITOS E. INFORMACION SOBRE LA CONTRATACION O CARACTERISTICAS DE LOS PRODUCTOS ASOCIADOS CON NUESTROS EJECUTIVOS EN CUALQUIER
SUCURSAL SANTANDER O EN SANTANDER.COM.MX' .

P P
) e
R

“IMADO TARQEIAHAB,I‘El_tI,E,,.g ‘I'NFbRMAMOS QUE EL COSTO DEL PROGRAMA RECOMPENSAS SANTANDER BASICO, EN EL QUE USTED ACUMULA 1 PUNTO POR CADA $10 DE
J, TIENE UNSCOSTU MENSUAL DE $35 MAS IVA, EN CASO DE ESTAR INSCRITO AL PROGRAMA ESTE COBRO SE REFLEJARA EN SU ESTADO DE CUENTA A PARTIR DE
FrusRERD 2013
SI AUN NO ESTA INSCRITO, SOLICITELO AL 01800 RECOMPE (7326673)

PAGA EL PREDIAL, TENENCIA Y SERVICIO DE AGUA POTABLE DEL 2013 EN SANTANDER. CONSULTA NUESTRA PAGINA PARA OBTENER MAS INFORMACION 0 ACUDE A LA
SUCURSAL SANTANDER DE TU PREFERENCIA (APLICA SOLO PARA GUANAJUATO, QUERETARD, SAN LUIS POTOSI, EDO. MEXICO, NUEVO LEON, COAHUILA, CHIHUAHUA,
COLIMA, JALISCO, VERACRUZ, OAXACA, CAMPECHE, AGUASCALIENTES, BAJA CALIFORNIA NORTE, DF, DURANGO, MICHOACAN, NAYARIT, SONORA, TAMAULIPAS Y

“HECAS)

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, PAPERLESS
R.F.C. BSM970519DU8
PROLONGACION PASED DE LA REFORMA NO. 500 PISG 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Ayuda a salvar nuestro medio ambiente.
DELEGACION ALVARD OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F, Suspende el envio
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIOIIESSU E&#FIO;HI]ADZAOD DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS del Estado de Cuenta en papel.

ART.110 ART. 113
FRACC. V, VIl FRACC | LFTAIP
LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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ACTA DE HECHOS

DATOS GENERALES DE LA OFICIN

FIRMAS
NOMBRE
No. REGISTRO
ART.110 ART. 113
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP

LFTAIP

MOTIVACION 1
MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

INFORMACION A CLIENTES

GRAFICO CUENTA DE CHEQUES

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQUES

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

HOJA 1 DE 2

INFORMACION FISCAL

: gge2 4 |8

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER P g;;a mil s
R.F.C. BSM970519DU8 I w ET AL

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 2 §§§ CLE
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. g g R A e

AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE L0 CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU i 8 55; ER R
CONFORMIDAD, : B SEH

I

ART.110
FRACC. V, VIl
LFTAIP

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

4531081

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

SELLO DIGITAL

‘im99XKGanstzHCOYLXemZZ+T3yeCD3thFJwaHssOSphjw84BQEmeXL165E.]m8T'iLkopFZVXQBMJOJWJIBUDNBgnsvadICedMlpqOFN/KquQJ’ 1q9fQiZX6Wt580Lvyawl9K J4+bAtL+A

WOkLb jYOSOWNQ2ZzvpLmgzSfX8=
ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACI N IMPRESA DE UN CFD

SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:

ABO= ABONO m DEB-
ANUL=  ANULAC DEP=
ANT= ANTICIPO DEV=
ANTICIP= ANTICIPADO DISP=
= AUTONATICO DONIC=
AUTO=  AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC=
BONI=  BONIFICACiON ELEC-
C= CON EQUIV-
C/u= CADA UNO (A) FACT=
C.A.T.= COSTO ANUAL TOTAL FEC=
C.E.R.=  COSTO EFECTIVO REMANENTE FED=
CAJ= CAJERO s& INPTO=
CANC=  CANCELACION INI=
CAP= CAPITAL INT / INTS=
CERTIF=  CERTIFICADO INTAL=
C60= CARGO INV=
CH= CHEQUE (S, RA) LCI=
fons COBRO LIQ=
COMISION LoC=
. CREDITO LPI-
CRED=  CREDITO NORA=
CTA= CUENTA (S) N. OP:

DEBITO
DEPOSITO

DEVOLUCION (ES)

DISPOSICION

DOMICILIACION

EFECTIVO

ELECTRONICO ()

EQUIVALENTE

FACTURACTON

FECHA

FEDERAL (ES

INPUESTO (S

INICIAL

INTERES (ES

INTERNACTONAL

TNVERSION

LINEA DE CREDITO INNEDIATA
LIQUIDACION

LINEA DE COBERTURA

LINEA DE PROTECCION INWEDIATA

TRIO (S)
NUERO DE OPERACIGN (ES)

MENSAJES IMPORTANTES

.SER NU CW'TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR
N
ivom

2. INCUMPLIR SUS’ bB't'IGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS

3. CONTRATAR.,CREDITOS POR ARRIBA DE SU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR SU HISTORIAL CREDITICIO

ir

4. PAGAR SOL"B.EEF MINIMO AUMENTA EL TIEMPO DE PAGO Y EL COSTO
]

DE LA DEUDA

POR

PAGARE (S)
PAGO

PLAZO

RECIBO
RENDIMIENTO
SOBRE

BR
SALVO BUEN COBRO

SALDO

SEelRO (3)

SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
SUCURSAL

TASA

TARKETA (3)

TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS

TERMINAL PUNTO DE VENTA
TRANSFERENCIA

VEKCIntEdo

5. EL AVALISIA£ 0BLIGADD SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINEIPAL FRENTE A LA ENTIDAD FINANCIERA

B ~
6. LOS MONTOS A PAGQR_MDE;"SU(S‘)_ CREDITO(S) VARIAN CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA

ESTIMADO CLIENTE:. LE  RECORDA
NACIONAL PARK tA PROTECGION Y,

QUE PODRA CONSULTAR INFORMACION SOBRE COMISIONES PARA FINES INFORMATIVOS Y DE COMPARACION, ANTE LA COMISION
ENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN LA DIRECCION DE INTERMET: www.condusef .gob.mx

TRO CENTRO -DE: ATEACEON  PARA SOLICYTUDES, ACLARACIONES 0 RECLAMACIONES Y CONOCER LOS PLAZOS PARA ELLO, A TRAVES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA AL
FONO 55569 43 00 Y DEL INTERIOR O1 800 50 10000, CORREO ELECTRONICO ueac@santander.com.mx O A TRAVES DE LA SUCURSAL DEL BANCO EN LA QUE SE

CONTRATO EL SERVIGIO,
CENTRO OE AT

INTERIOR 01 800 999 8080, PAGINA DE INTERNET: www.condusef.gob.mx

ENCLOW TELEFONICA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS: 51 53 40 09 99 Y DEL

CTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE SE ALA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI COMO

d)ESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS

MBRE DE ESTE BANCO.

PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION .

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANL‘EA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM970519DU8

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD, 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,

DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P.

AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU

CONFORMIDAD,

ART.110
FRACC. V, VIl
LFTAIP

MOTIVACION 1

01219, MEXICO, D.F,

ART. 113
FRACC | LFTAIP

MOTIVACION 2

o004
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ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (Mexico), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRrUPO FINANCIERO SANTANDER

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO
A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL BANCO HASTA
POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

LE INFORMAMOS QUE LAS TASAS EN EL ESTADO DE CUENTA SON TASAS ANUALIZADAS.

N Py
? 5 g
BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER i * HE §
R.F.C. BSM970519DU8 {w 2 T
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 2 L
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F. . 2 gallz
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU i@ § g
CONFORMIDAD. § LR
¢
i NAD
ART.110 ART. 113
FRACC. V,VII FRACC | LFTAIP

LFTAIP

MOTIVACION 1

MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (MEeXICO), S.A. ESTADO DE CUENTA 'NTEGRAL

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPG FINANCIERO SANTANDER

estan proteg:d:

HOJA 1 DE 2

GRAFICO CUENTA DE CHEQUES

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQUES

INFORMACION FISCAL

s

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER
R.F.C. BSM370513DU8

[RE—

m
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISD 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, 2
DELEGACION ALVARD OBREGON, C.P. 01219, MEXICO, D.F, . g
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EM UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS SU i 8
CONFORMIDAD,
ART.110 ART. 113
FRACC. V, Vil FRACC | LFTAIP

LFTAIP

MOTIVACION 1 MOTIVACION 2
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BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

4505684

Il #

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

SELLO DIGITAL

046KazCVNZhsQo9XmSBA+EGbrKHp1 fMawwsFGih5yU0InE ZWN8n7 L gXKqZb00pVBHE tE8zXhM6JcRs70EACYagWI4gM