Convocatoria

T 1Y [ ccaLi GENERAL Licitacion Publica Nacional.
%&,‘@ DELARERUBRICA LA-49-830-049000975-N-28-2026

Fiscalia General de la Republica
Oficialia Mayor

Unidad Especializada de Recursos, Servicios e
Infraestructura Inmobiliaria

Unidad de Recursos Materiales

Administracion Especializada de
Contratacion de Servicios

Licitacion Publica Nacional
Numero: LA-49-830-049000975-N-28-2026

“SERVICIO DE RED ALTERNA
PARA EL SISTEMA DE CCTV".

Pagina 1 de 155 Q_\
\Y
i \:I



,.,\w .
,§ e‘.,ri- f? Convocatoria
¢ FGR
g F;:,ga FiSEALIA GENERAL Licitacion Publica Nacional.
Q;,“-‘-['\_\}? & DE LA REPUBLICA LA-49-830-049000975-N-28-2026
iNDICE
e [ Lt ] o T — 4
1. IDENTIFICACION DE LA LICITACION. cecueeeeceeeeeeeeeeeseesesasssseemsnessoeseasasssasssstsssssssmsssstsessssssasassssssssnssessnsnsonsssnensasnee 5
1.1 DATOS DE IDENTIFICACION. ¢ eeeeteeieteesteeietessatesassesssseesissssssesesssssssesssasssasssssesssssisssassssesssssstessssesssessassessesannsssssssessesanssenses 5
1.2 CARACTERDE LB, IO T ACHDR s i cisereststavn st oo st s o s s ot S oa s S GH o s s o B s s s a s A s 5
1.3. NUMERO DE IDENTIFICACION DE LA LICITACION ASIGNADC POR LA PLATAFORMA . c.vtvvereressinsessseesssessnsessnesseseasseessssonses 5
1.4. INDICACION DE LOS EJERCICIOS FISCALES PARA LA CONTRATACION. 1.veeerreerersraressisressarsessersessessessessemsesnsansesesnmeasesaessenens 5
L DI R s suswnsimmaisesitonsienis s o bt N N S B AT VY S90S FOUA RSB 5
1.6, SUFICIENCIA PRESU PUESTARIE s sos st easa by s onsossss sssenesasss i vids oot s ssiasisvins o amsims s sias v oo s 3 s aniasas 5
2. OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION. ....eoeeeeeeeesesesseesssssssssssessesasssensassssenseseseassssssssesesssssessssssnsnsssssnsssensnss 5
20 OB IETO DE LA SO T R AT ACIONG: siscssasis i v st e i s v oo s s A o8 e S A e Ve S A S AR 6
2.2. NORMAS OFICIALES MEXICANAS, NORMAS MEXICANAS, INTERNACIONALES, CALIDAD, REFERENCIA O
G D N T B, .o v ani s s M s 8 A A S AR S AL S A SRS R RS AR SRS SRR RS BAAR AR S AR SRS A TS T e e b 6
2.3 TIPO DE CONTRATACION. ..o eeeeieieieeeietessasssssesasssasasassssesssansesssserasesasasesesssnsessesssanssssessentesnssenseersassaseeesatsarsasssssssssesssnss 6
2.4. CRITERIOS ESPECIFICOS DE EVALUACION. ..oeiiiiiieieieeteesiseeseeseeisssssessseseaimsesesssesssssesseassssesasssssssssasassesssasnnsesssasessernssnneseses O
25; FORMA, DE AR ILITIICHICION s s cnvimvaseswisssssvhiiss s s iubassas swsas s s o sLs s s e S s o 5§08 4 6 oS00 v B S RS s R Y AN 6
25, MOD LD DEL O T RAT G iiorvoisssnssndasieos sy aSe iamsss e ssi s oo iaiss St s e s SN SR s s s 6
2.7. TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL. - eteeeeseteeteesteesteesteessessesassssssssessassessssassssssssssansssstsssssssesssssssassssasesasesnes 6
2.8, CONTRIBUGCIONES. vvtiesveereereresassessesesssesssessessssssesssmsssasesaamsssaseesanesssstesasssssessssssssesssessssssasesnsesssesssnsassansessesssnesssnsesssesssnsn 7
210 DS RE P AN A S Y C DN TR OV BRI AS s tvmss s osiss £ 0605 b4 T 0 B 4 S O S VA S 7
3. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE LA LICITACIOM civiiiiinesssisarsissississsissosssss 7
3.1 FECHA, HORAY LUGAR PARA LOS ACTOS DE LA LICITACION. iussu isiessvsssisssisrisiisrisssisasnsisnsensinmsmmsisnssmasiss cassnasesaonsansnsas
T2 JUNTA DE A C LA R CIONES i ot o ey e S T ssa TV e s 49k b o s s L3 S P o 4 5 ST s T 0 s 8
3.3. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES. 1..ceuvieeeerseseessnsessesseseessresesssssessensssessensesessesssmsasensseeessesssns 8
o2 AACTO DE FALLOD. 1vireereceeseerereeseseseeeeseseesesassesseassseensasessessassesesensesesaess et asebeb s see e n b et e ae e sae e nE e re e e s e ena e e et esesncmermenseneaninres 9
3.5, FIRMA DE CONTRATO. wneeeeeeeeeteeseeaeeeeeeesmtasstasessisssissasssassssssessbesssesassssesasersserssassesssssssssssnsesntsssantsesesaseentemstensessssussanes 9
36 PRO P OSICIONES O I TAS csiuisssvasinssriinosondsshas svsin et us ivsss Saasess S s osias o8 o siim sos v Fows s yRoes P P o G s o e 12
3.7, ENVIO DEUNA SOLA PROPOSICION, suxesrssnessmsssssressesassssesmssensapssasnsssssnesnstsnsnsssssesss swasdadira s s si s sids ieonian ravensvs o bapbigensan 13
3.8. PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPUESTA TECNICA Y PROPUESTA ECONOMICA. c..eeiucniaennee 13
3.0, MEDIG DE PARTICIPACION EN LA PRESERTE L ICTTAGTON s vswssssssinies v sv s ivas s ittt s 51 s s b et e i s 13
4. REQUISITOS QUE LAS O LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR. ....cccccitireiccrmeerisnsrrssseessncssesssseanssassnenssssnessnss 13
4.1, DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA.¢esveeversreessersreerssesseseesssessessseasesnsesnsessesssssssssesssssusensesnsesnssssssanssnssssssssesns .13
4.2, PROPUESTR TELRIGA o mmssssbsimsssversstsnssisssssasdsin s tom s e b e vuis S55av 5o ees SV U U S5 e s o T DA S S S 0 16
4.3 PROPUESTA ECONOMITA 11ovesssessonssassesssssessaanesnssnnesnns sanssssssansssnsnrasssnssssssesesssnnssis soisseesitiias siiisssssniiovesismoiess Ma s Beasisinii 18
A.4. CAUSALES EXPRESAS DE DESECHAMIENTO. wvvveieoseessseesirtesasesersessssesmsssssasessssssnsesasesssssssssessssssnssssssessassssnssssnssaseessnssins 19
5. ACREDITAMIENTO DE PERSONALIDAD JURIDICA., ...ccuiuiereesiecssesssesssisssessssssessssessessssssasssssssssssssssssssnsssssssees 20
6. CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES.......ccc...... 20
B5.1. EVALUACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA. ©eetereeeeetereeeieeessseseseermeasasessassssssessasssassssssssssasesssssssssssssssrsnssssesssessssasesaseessesaseas 20
B.2. EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA. uvtrutesutesreesesssnesseessnessssssesssessssssesssesstsssssssesssasssaseisssssssnssssnssonsssssassssasssnsssess 21
B.3. EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA. c-vevveeieeceeeieeeteeeesieteetesabestestesesasseseseesssssnsanesossessnssseentessamssssmesenmsseensassss 27
7. INCONFEORMIDADES: :::c:0i5:c5 050 ssr0ss5 1asissssa5as 4555045307408 555445757 4255 6k 4sm58 855 s 6 G s o A PR PSSR Bk e ew b g A A BB 29
8. CANCELACION DE LA LICITACION, PARTIDA(S), O CONCEPTOS INCLUIDOS EN ESTA.....cvovueucmsenceeneens 30
9. DECLARACION DE LICITACIOM DESIERTA. cucuonicsasissssssisesisisivessmiscssvssvisisisssosssssiiasonsinsssnsission iotiss e isiesrisasnsnensn 30
Pagina 2 de 155 é

iV

¥



,u % TEAT Convocatoria
75 FGR

%@ FISCALIA GENERAL Licitacién Pablica Nacional.
‘4 DELAREPUBLIGA LA-49-830-049000975-N-28-2026

10. FORMATOS QUE FACILITARAN Y AGILIZARAN LA PRESENTACION Y RECEPCION DE LAS

PROPOSICIONES. .....ccocreiiurirmisisressiesissrssmssissassssssnssesss s sesssssssesssssesasssnssessassesessessasessesbestesaestsstastasss st satssssssessnssnssasss 30
11 NOTA INFORMATIVADCEDE. .oicicoininssisasassuussns st s st e i sistesssauiaians svitieiosssaiiavnivi iesssos 30
BN ENEY TECKIIOD).... commmemmsmesmansmsmssssssmmasensasansmssmmnes shastandiod S i R R TS 32
ANEXO | MODELO DE CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA .....vvmceerrerecrssensenssassosssssstssssmssssssassssnsassess 90
ANEXO 1l ACREDITAMIENTO DE PERSONALIDAD JURIDICA PERSONA FISICA.......cureeeeueneeneesssamsresemesasens 93
ANEXO Il ACREDITAMIENTO DE PERSONALIDAD JURIDICA PERSONA MORAL .....cvereeiseiscnsssssssasssssssassns 94
ANEXO IV MANIFESTACION DE NO INHABILITADO O IMPEDIDO ........cosusuimioraessinsssnssesessessnsancsssssssssssssnsnssnss 95
ANEXO V MANIFESTACION DE DECLARACION DE INTEGRIDAD.......cccoocummmrememsenseessssesssnssssssssssssssssssssssssssssens 97
ANEXO VI MANIFESTACION DE NACIONALIDAD. .....coovsiemsurectresssssesssssessssessessssesstssasessssssansessssastsssssssssassssssssses o8
ANEXO VII ESCRITO DE ACEPTACION DE CONDICIONES DE LA PLATAFORMA .....ccooincmneninenninsinessasescasnaes 99
ANEXO VIII MANIFESTACION DE VINCULOS .......ccvemimminnssisssessssssssssssssssssssssssassusssssssssssssassisssossssssesssssssnssssssss 100
ANEXO IX MANIFESTACION DE BENEFICIOS O VENTAJAS .....ccovvrmresrssaisssssssssessssssssssssssssssssssssesssssssnsssssses 101
ANEXO X MANIFESTACION DE NO SUBCONTRATACION ......cvverreiemrsisssmsssssassmssenssssensesssssensisssssmssasessesssnsass 102
ANEXO XI MANIFESTACION DE ESTRATIFICACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

..................................................................................................................................................................................... 103
ANEXO Xl ESCRITO DE INFORMACION RESERVADA Y CONFIDENCIAL ....cervmerremsenesescrssssssssssassssasssssssssnes 104
ANEXO Xl NOTA OCDE ::iosniencisionssnsisiisccinisisiissin sssnaisissisnseras sttt sssvsasssivsasssusssissnssosossns condamebisisssessussiassiisiaias 105
ANEXO XIV PROPUESTA ECONOMICA ......ocoeerureenmsssrasssssssssssessssssssssessssssssssssnssssssssssssessessrssssessossasssssssansassasssss 108
ANEXO XV ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION CONFORME A LOS NUMERALES 4.1, 4.2 Y 4.3
DE LA CONVOCATORIA.......coiiiisiiiiiiiniiiiiisiseiiisissenssesisssssssss sassssassss sassssssses sasesanssts sesessassne sons s se sanassas sssanane 121

ANEXO XVI ESCRITO DE MANIFESTACION QUE NO DESEMPENA EMPLEO, CARGO O COMISION EN EL
SERVICIO PUBLICO O, EN SU CASO, QUE A PESAR DE DESEMPENARLO, CON LA FORMALIZACION DEL

CONTRATO CORRESPONDIENTE NO SE ACTUALIZA UN CONFLICTO DE INTERES. ..covucueueerescermrseeresesesssas 133
AMEXQ XV MODELO DE CONTRATO i o sisems iusiosis s s s ietss (e sk i vev v avs s s s et 134
ANEXO XVIIl FORMA DE REDACCION DE LA POLIZA QUE GARANTICE EL CUMPLIMIENTO DEL
(o], i 2 7.1 -0 /OO g oD g oy 153
Pagina 3de 155

|



_ W Convocatoria

FISCALIA GENERAL
DE LA REFUBLICA
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GLOSARIO

Para efectos de la presente Convocatoria, se entendera por:

Acuerdo:

Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del
Sistema Electronico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2011, aplicable en términos del Articulo Tercero
Transitorio del Decreto por el que se expide la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y, se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal de
Austeridad Republicana; de la Ley de la Economia Social y Solidaria y de la Ley General de Sociedades
Cooperativas publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de abril de 2025 y Transitorio Quinto
del ACUERDO A/OM/06/2025 por el que se emiten las Disposiciones en materia de recursos
materiales, servicios generales y contrataciones publicas de la Fiscalia General de la Republica.

Administrador
del Contrato:

De conformidad con lo establecido en la Subseccion 11.3.8., numeral 38. inciso e. subincisos ii y iii de las
Disposiciones la persona responsable de administrar y verificar el cumplimiento del Contrato que se
derive del presente procedimiento de contratacion sera el Mtro. Gonzalo Trujillo Marquez, Administrador
Especializado de Innovacion y Desarrollo de Seguridad en la Informacidn de la Unidad Especializada de
Infraestructura Tecnologica, Comunicaciones y Sistemas o guien lo sustituya en el cargo.

Anexo Técnico:

El apartado de la presente Convocatoria que contiene las caracteristicas, especificaciones técnicas y
alcances de la contratacion de los servicios solicitados, emitido por el Area Requirente conforme al
numeral 41, de la Subseccion ll. 3.8. de las Disposiciones.

Area 2 o P § i

Requirente: Unidad Especializada de Infraestructura Tecnolégica, Comunicaciones y Sistemas

. La Fiscalia General de la Republica a través de la Unidad Especializada de Recursos, Servicios e

Area Infraestructura Inmobiliaria, por conducto de la Unidad de Recursos Materiales, a traves de la

Contratante: Administradora Especializada de Contratacién de Servicios, de conformidad con la Subseccion 1138,

numeral 27.. 28.. inciso a. y 29. de las Disposiciones y el oficio FGR/OM/UESII/UREMA/0039/2026.

Area Técnica: | Administracion Especializada de Innovacion y Desarrollo de Seguridad en la Informacion.

Cotitrato: El (los) instrumento (s) juridicos que regulara (n) los derechos y obligaciones entre la FGR y el (los)
' licitante(s) que resulten adjudicado (s). derivado (s) de la presente Licitacién.

Canvecaiite: La Fiscalia General de la Republica a través de la Unidad Especializada de Recursos, Servicios e

Infraestructura Inmobiliaria,

Disposiciones:

ACUERDO A/OM/06/2025 por el que se emiten las Disposiciones en materia de recursos materiales,
servicios generales y contrataciones publicas de la Fiscalia General de la Republica, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 28 de julio de 2025, el oficic FGR/0OM/440/2025 de fecha 10 de
septiembre de 2025 y ACUERDC A/OM/08/2025 por el que se prorroga la vigencia del Acuerdo
A/OM/06/2025.

D.O.F.: El Diario Oficial de la Federacion.

FGR o Fiscalia: | La Fiscalia General de la Republica.

Ley: La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Licitante(s): La(s) personals) fisicals) o moral(es) que participaln) en este procedimiento de Licitacion.

Ia_giﬁ?i?::fis;(s): Lals) personals) fisicals) o moral{es) que resulte(n) adjudicadals) y con la(s) que se celebrara el Contrato.

MIPYMES: Las micro, pequefas ¥ medianas empresas.

QIC: Organo Interno de Control de la FGR.

pPid; La division o desglose de los servicios, contenidos en el presente procedimiento de contratacion para

artida: ; : !

diferenciarlos unos de otros, clasificarlos o agruparlos.
La Plataforma Digital de Contrataciones publicas, conforme a los articulos 5 fraccion Xl y 81 de la Ley,
con direccion electrénica en Internet: hitps://comprasmx.buengobierno.geb.mx/, de conformidad con

Plataforma el Transitorio Quinto, segundo parrafo del ACUERDO A/OM/06/2025 por el que se emiten las
Disposiciones en materia de recursos materiales, servicios generales y contrataciones publicas de la
Fiscalia General de la Republica.

Proveedor: La perscna que celebre Contratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios.

SAT Servicio de Administracion Tributaria
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CONVOCATORIA

En observancia al cuarto parrafo del articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de
conformidad con la Seccion Il, Subseccion 11.3.1. numeral 1. inciso a.; Subseccién 11.3.2. numerales 3., 6.y 7. Subseccién
11.3.7. numeral 33. y 34., Subseccion Il.4.1. numeral 1. inciso a. y numeral 7., inciso b., y Subsecciones Il.4.2., 11.4.3., numeral
12, 11.4.9., numerales 33.y 34., inciso a., y I1.6.5. numeral 30. inciso a. y 31. de las Disposiciones, se convoca a participar en
el presente procedimiento de contratacion a las personas fisicas cuya actividad econémica preponderante y morales
de nacionalidad mexicana, cuya actividad econdmica u objeto social esté relacionado con el Servicio de Red Alterna
para el Sistema de CCTV.

1. IDENTIFICACION DE LA LICITACION.

1.1. Datos de identificacion.

Convocante: Fiscalia General de la Republica.
. Unidad Especializada de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria, por conducto de
Area contratante: la Unidad de Recursos Materiales, a través de la Administradora Especializada de

Contratacion de Servicios.

Calle Rio Elba nimero 17, Piso 2, Colonia Cuauhtémoc, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
C.P. 06500, Ciudad de Mexico.

Domicilio:

1.2. Caracter de la Licitacion.

El caracter del presente procedimiento de contratacion es Nacional, de conformidad con lo dispuesto en la Subseccion
11.4.1. numeral 1., inciso a., de las Disposiciones.

1.3. Numero de identificacion de la Licitacién asignado por la Plataforma.
LA-49-830-049000975-N-28-2026.

1.4. Indicacion de los ejercicios fiscales para la contratacion.

Ejercicio fiscal 2026, 2027, 2028 y 2029.

1.5. Idioma.

Las proposiciones deberdn presentarse Unicamente en idioma espafol, de conformidad con la Subseccion Il.4.2.
numeral 8., inciso b., de las Disposiciones.

En caso de que se presente cualquier documento en un idioma distinto al espafiol deberan acompafarse de su
traduccion simple al espafiol.

1.6. Suficiencia presupuestaria.

La Convocante cuenta con Suficiencia presupuestal en la partida presupuestaria del Clasificador por Objeto del Gasto
vigente 31602 “SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES", de conformidad con FOSP numero 036 de fecha 24 de febrero
de 2026, para el gjercicio fiscal 2026, asi como la Auterizacion de Contratacion Plurianual nimero FGR/OM/0054/2026,
de fecha 12 de febrero de 2026.

La contratacién que derive del presente procedimiento estara sujeta a la disponibilidad presupuestaria de los anos 2027,
2028 y 2029, por lo que sus efectos estaran condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios respectivos,
sin que la no realizacion de la referida condicién suspensiva origine responsabilidad alguna para la Fiscalia General de
la Republica.

2. OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION.
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2.1. Objeto de la contratacion.

La prestacion del Servicio de Red Alterna para el Sistema de CCTV.

Lo anterior, conforme la descripcién amplia y detallada del servicio, los términos y condiciones, las especificaciones y
los requisitos que estan sefialados en el Anexo Tecnico de la presente Convocatoria. misma que se conforma de Partida

Unica.

2.2. Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Internacionales, calidad, Referencia o Especificaciones.

Conforme las Subsecciones 11.3.8, numeral 39, inciso d. vy 11310 de las Disposiciones, el servicic objeto de esta
contratacion deberan cumplir con las normas correspondientes, conforme a lo sefialado en el apartado "0" del Anexo

Técnico de la presente Convocatoria.

2.3. Tipo de contratacion.

El Contrato que se derive del presente procedimiento de contratacion sera de caracter abierto conforme a lo siguiente:

Ejercicio fiscal Presupuesto minimo con | Presupuesto maximo con
LV.A. LV.A.

2026 $27.500,040.00 $56.122,533.00

2027 $36.666.720.00 $74,830,044.00

2028 $36,666,720.00 $74.830,044.00

2029 $0.166.680.00 $18,707.511.00

2.4. Criterios Especificos de Evaluacion.

Las propuestas seran evaluadas con base al criterio de evaluacion puntos y porcentajes. de conformidad con lo
establecido la Subseccion 11.4.9., numerales 33. v 34. inciso a. de las Disposiciones.

2.5. Forma de adjudicacion.
El Contrato se adjudicara por partida tnica completa.
2.6. Modelo del Contrato.
Con fundamento en lo dispuesto por la Subseccion Il.4.2. numeral 8. inciso v., se adjunta a la presente Convocatoria, el
modelo de Contrato que forma parte integrante de la misma, Anexo XVII, en caso de discrepancia, en el contenido del
Contrato que se derive del presente procedimiento, en relacién con la Convocatoria, prevalecera lo estipulado en esta
ultima, asi como del resultado de las Juntas de Aclaraciones.
2.7. Terminacion de la relacién contractual.

L Rescision administrativa del Contrato.
La FGR podra en cualquier momento rescindir administrativamente el Contrato cuando la o el Licitante Adjudicado
incumpla total o parcialmente con cualquiera de las obligaciones establecidas en la Convocateria y en el Contrato y su

anexo respective de conformidad con la Subseccion I1.6.12, numeral 72. de las Disposiciones.

Con independencia de lo anterior, son causas especificas de rescision contractual la actualizacion de alguno de los
siguientes supuestos:

e Siel “proveedor incumple las obligaciones pactadas en el Contrato y su Anexo Tecnico;
e Siel'proveedor” se declara en concurso mercantil;
s Siel "proveedor” transfiere en forma parcial o total a terceras personas, fisicas o morales, los derechos y

obligaciones derivados del Contrato con excepcion de los derechos de cobro;

Pagina 6 de 155 &
1V



S-@\\DDS c -
@fm onvocatoria

“"" a} @\\\\}"’ F“R . .

§ @c., % FiscaLia cencan Licitacion Publica Nacional.
&;t\_ﬁ?' DE LA REPUBLICA LA-49-830-049000975-N-28-2026

e Siel "proveedor” no permite a la FGR la administracion y verificacion a que se refiere la Clausula DECIMA
QUINTA del Contrato respectivo;

» Siel "proveedor” no entrega la garantia de cumplimiento del Contrato y Péliza de Responsabilidad Civil,
dentro del plazo establecido en la Clausula NOVENA y DECIMA PRIMERA del Contrato correspondiente.

L Terminacion anticipada.

La FGR podra dar por terminado anticipadamente el Contrato, sin responsabilidad para ésta y sin necesidad de que
medie resolucién judicial y/o administrativa alguna. cuando: concurran razones de interés general. por causas
Justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios objeto del Contrato, se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria un dano o perjuicio a la FGR o se determine la nulidad total
o parcial de los actos que dieron origen al instrumento juridico con motivo de la resolucion de una inconformidad emitida
por el Organo Interno de Control, de conformidad la Subseccion 11.6.13. numeral 80. de las Disposiciones.

111, Nulidades.

Los actos y Contratos que la Convocante realice o celebre en contravencion a lo dispuesto en las Disposiciones o la Ley
seran nulos previa determinacion de la autoridad competente.

2.8. Contribuciones.

Las contribuciones que se generen con motivo de la prestacion de los servicios objete de la presente contratacién seran
cubiertas por la FGR o por el/la licitante adjudicado, de acuerdo con la legislacion impositiva vigente.

La FGR entregara el importe por concepte de Impueste al Valor Agregado a la o el licitante adjudicado, el cual lo
enteraréd a la oficina recaudadora, conforme a la legislacion fiscal vigente.

2.9. Discrepancias y Controversias.

La Convocatoria, el Contrato y su Anexc Tecnico son los instrumentos que vinculan a las partes en sus derechos y
obligaciones. Las estipulaciones establecidas en el Contrato no deberan modificar las condiciones previstas en la
Convocatoria y sus Juntas de Aclaraciones, en caso de discrepancia prevalecera lo estipulado en éstas, de conformidad
con lo dispuesto en la Subseccion 11.6.3., humeral 9. de las Disposiciones.

Para la resolucion de cualquier controversia que se pudiera derivar de la interpretacion y cumplimiento del Contrato
gue se derive del procedimiento, las partes convienen en someterse a la jurisdiccion de los Tribunales Federales, con
residencia en la Ciudad de México, por lo que renuncian expresamente a cualquier otro fuero que pudiera
corresponderles por la ubicacion de sus domicilios presentes o futuros, o por cualquier otra causa.

3. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE LA LICITACION.

3.1. Fecha, hora y lugar para los actos de la Licitacién.

EVENTOS FECHA HORA LUGAR
Etﬁg?jﬁﬁ; % t-orpgcaiT 6 17/abril/2026 No aplica Los actos se realizardn a través de la
Publicaciéﬁ del Resumen de & Plataforma de conformidad con lo
CorvGEatolE sh el DOE 21/abril/2026 No aplica | establecido en la Subseccién Il.41.,
— numeral 7., inciso b. de las
Junta de Aclaraciones. 23/abril/2026 10:3X hrs. Disposiciones.
Acto de Presentacion y Apertura de _ Al tratarse de wuna Licitacion
Proposiciones. 5/maye/2026 12:00 hrs. electrénica, los licitantes
Unicamente podran participar a
Acto de Fallo. 12/mayo/2026 17.00 hrs. | través de la Plataforma.
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De manera simultédnea, las personas servidoras publicas de la Fiscalia que intervengan en dichos actos estaran
presentes en el domicilio de la convocante sefialado en el numeral 1.1. de la presente en la fecha y hora previstos, para
efecto de suscribir las actas correspondientes.

3.2. Junta de Aclaraciones

La Junta de Aclaraciones se llevard a cabo conforme a lo dispuesto en la Subseccion 11.4.6. de las Disposiciones, por lo
que las personas licitantes que manifiesten su interés en participar en la Licitacion deberan manifestarlo utilizando para
tal caso la plantilla disponible en la Plataforma, con el cual serdn considerados como licitantes y tendran derecho a
formular solicitudes de aclaracién utilizando de igual forma la plantilla disponible en formato Excel en la Plataforma.

En su caso, las o los licitantes que deseen enviar solicitudes de aclaracion deberan realizarlas de manera concisa y estar
directamente vinculadas con los puntos contenidos en la Convocatoria, indicando el numeral o punto especifico con el
cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados seran desechadas per la convocante,

El plazo para enviar dichas solicitudes sera a mas tardar veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se realice la
Junta de Aclaraciones, de conformidad con lo establecido en la Subseccion 11.4.6., numeral 23. de las Disposiciones.

La convocante procedera a enviar a través de la Plataforma las contestaciones a las solicitudes de aclaracion recibidas,
por lo que todas las o los licitantes se daran por notificados a través de este medio. Las solicitudes de aclaracion que
sean recibidas con posterioridad al plazo antes previsto no seran contestadas por resultar extemporaneas debiéndose
integrar al expediente respectivo; en caso de que algun licitante presente nuevas solicitudes de aclaracion en la junta
correspondiente las debera enviar a través de la Plataforma y la convocante las recibira, pero no les dara respuesta. En
ambos supuestos, si la persona servidora publica que presida la Junta de Aclaraciones considera necesario citar a una
ulterior junta, la convocante debera tomar en cuenta dichas solicitudes para responderlas.

Cuando en razon del numere de solicitudes recibidas o algin otro factor no imputable a la convocante y que sea
acreditable, el servidor publico que presida la Junta de Aclaraciones informara a las o los licitantes si éstas seran
enviadas conforme lo programado o si se suspenderé la sesion para reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de
que se remitan las respuestas en forma.

Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior, la convocante informard a las o los licitantes,
atendiendo al nimero de solicitudes de aclaracion contestadas, el plazo que estos tendran para formular las preguntas
gue consideren necesarias en relacion a las respuestas remitidas. Dicho plazo no podra ser inferior a seis ni superior a
cuarenta y ocho horas. Una vez recibidas las preguntas a las respuestas ctorgadas por la convocante, ésta informaré a
las o los licitantes el plazo maximo en el que enviara las contestaciones correspondientes.

Cualquier modificacion a la Convocatoria realizada en los tiempos establecidos para tal efecto en la Subseccion 11.4.5.,
numeral 17. de las Disposiciones y las que resulten de la o las Juntas de Aclaraciones. formaran parte de la presente
Convocatoria y deberan ser consideradas por las o los licitantes en la elaboracion de su proposicién.

El contenido del Acta de la Junta de Aclaraciones se difundiré a través de la Plataforma el mismo dia en que se emita,
lo anterior para efectos de notificacion a las o los licitantes en el entendido de que este procedimiento sustituye a la
notificaciéon personal, con fundamento en lo establecido en la Subseccion Il.4.12. numeral 60. de las Disposiciones. No
se omite sefalar que las actas que al efecto se emitan, deberan ser firmadas electronicamente por los licitantes, no
obstante, la falta de firma de los licitantes, no invalida el contenido de las actas.

3.3. Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

El acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones se llevard a cabo en términos de las Subsecciones 11.4.7. v 11.4.8.,
conforme a lo dispuesto en el numeral 3.1 de la Convocatoria. Las proposiciones se recibiran a través de la Plataforma,
por lo que se estard a lo dispuesto en el Acuerdo y el soporte documental debera remitirse de forma legible (en archivo
PDF) no se debera utilizar baja resolucién, comoe es el formato imagen jpg ¢ equivalente.

Asimismo, se precisa que en la documentacion técnica, legal y administrativa y econdmica que integre la proposicion
remitida a través de la Plataforma se deberan emplear los medios de identificacién electronica en sustitucion de la firma
autografa, lo anterior de conformidad con lo sefialado en la Subseccion 11.4.7. numeral 29. de las Disposiciones.
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Si por causas ajenas a la voluntad de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno o de la convocante, no fuera posible
abrir los archivos que contengan las propuestas enviadas por medios remotos de comunicacion electronica, el acto se
reanudara a partir de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcion.

Una vez recibidas las propuestas en sobre cerrado, se procederd a su apertura para dejar constancia de la
documentacién presentada, sin que ello implique la evaluacion de su contenido. En su caso, se desecharan las
proposiciones que hubieren omitido alguno de los requisitos exigidos.

Se levantara el acta que servira de constancia de la celebracién del acto de presentacion y apertura de las propuestas.
En ella se registraran las propuestas aceptadas para evaluacion, sus importes, y las que hubieren sido desechadas con
las causas que lo motivaron. El acta sera firmada electronicamente, sin que la firma de alguna de las partes invalide su
contenido. EL acta se pondra a disposicion de los licitantes a través de la Plataforma el mismo dia de su celebracion para
efectos de notificacion personal, lo anterior de conformidad con la Subseccion 11.4.8. numeral 32.. inciso b. y Subseccion
Il.4.12., numeral 60. de las Disposiciones.

Se informa que, por tratarse de una Licitacion electronica, en términos de la Subseccion I1.4.1. numeral 7. inciso b., del
Acuerdo, las proposiciones recibidas por dicho sistema no se imprimiran en su totalidad, toda vez que se generara un
expediente (carpeta virtual), el cual contendra toda la informacion del presente procedimiento, por lo que la convocante
procedera a descargar la propuesta técnica y econdmica, asi como la documentacion legal y administrativa, misma que
se grabara en medio digital (Disco compacto).

Una vez iniciado el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, las ya presentadas no podran ser modificadas.
retiradas o dejarse sin efecto por los licitantes, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento de
contratacion hasta su conclusion.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de presentarse alguna inconformidad respecto de lals) partida(s) adjudicadals), la
cotizacion estard vigente hasta en tanto ésta no sea resuelta.

No se omite sefalar que con fundamento en la Subseccion 11.4.8., numeral 32., inciso d. de las Disposiciones, al acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones podra asistir cualquier persona en calidad de observador, bajo condicion de
registrar su acceso y abstenerse de intervenir en la misma.

3.4. Acto de Fallo.

EL Fallo se emitird de conformidad con lo previsto en la Subseccion 11.4.8., numeral 32., inciso ¢. de las Disposiciones, al
oficio FGR/OM/0440/2025, asi como de la Subseccion 11.4.11., numeral 49. de las Disposiciones en la fecha. lugar y hora
establecida en el numeral 3.1 de esta Convocatoria, en caso de que en la fecha originalmente prevista no se pueda
emitir, el mismo podra ser diferido hasta por veinte dias naturales posteriores a la fecha sefalada en dicho numeral.

El contenido de dicho Fallo se difundira a través de la Plataforma el mismeo dia en que se emita, en el entendido de que
esta publicacién sustituye a la notificacion personal, conforme a lo establecido en la Subseccion Il.4.11, numeral 56. y
Subseccion ll.4.12., numeral 60. de las Disposiciones. No se omite sefialar que las actas que al efecto se emitan, deberan
ser firmadas electrénicamente por los licitantes, no obstante, la falta de firma de los licitantes, no invalida el contenido
de las actas.

3.5. Firma de Contrato.

Con la notificacion del Fallo serdn exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de Contrato y
generara la obligacion de la FGR y de la persona a la que se haya adjudicado. a llevar a cabo la firma del Contrato en la
fecha, hora y lugar previstos en la Convocatoria a la Licitacion Publica o en el propio Fallo, y en su defecto, dentro de los
quince dias habiles siguientes a la notificacion del Fallo de 9:00 a 18:00 hrs, previa cita del licitante adjudicado con la
Unidad de Control, Seguimiento y Normatividad, adscrita a la Unidad Especializada de Recursos, Servicios e
Infraestructura Inmobiliaria, conforme a lo sefialado en la Subseccion 11.6.4., numeral 16. de las Disposiciones, la firma se
realizara en la sefialada Unidad, sita en Calle Rio Elba numero 17. Piso 8, Colonia Cuauhtémoc, Demarcacién Territorial
Cuauhtémoc, C.P. 06500, en la Ciudad de México, con teléfono 555346-0000, extension 504858,

Con la notificacién del Fallo que adjudica el Contrato, las obligaciones derivadas de este son exigibles. Esto no
exime a las partes de la obligacién de firmar el Contrato en la fecha y términos indicados en el Fallo, la cual debe
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estar dentro de los quince dias habiles siguientes a la notificacion de conformidad a lo sefialade en la Subseccion
I1.4.11., numeral 57. de las Disposiciones y el oficio FGR/0OM/0440/2025.

DOCUMENTACION QUE DEBEN PRESENTAR EL (LOS) LICITANTE (S) QUE RESULTEN ADJUDICADOS.

La o el licitante adjudicado(a) debera presentar a la Administracion Especializada de Contratos y Control de Informacién
a partir del dia siguiente habil del Acto de Fallo, teniendo un término de 2 dias habiles,

Persona fisica:

a)

b}

Copia certificada del acta de nacimiento o carta de naturalizacion.

CURP.

Persona moral:

a) Acta constitutiva y, en su caso, sus respectivas modificaciones.
b) Poder notarial del representante legal que firmard el Contrato.
Para ambos:

¢) Identificacion oficial vigente y con fotografia de la o el licitante adjudicadofa) o en su caso, del representante
legal.

d) Constancia de situacion fiscal expedida por el SAT emitida en un periodo no mayor a tres meses.

e) Registro patronal, en su caso.

f) Comprobante de domicilio con una antigliedad no mayor a 3 meses.

g) Estado de cuenta reciente, con CLABE interbancaria o certificacién del banco que muestre el nombre del
cuentahabiente y del numero para transferencias electrénicas de pago con una antigledad no mayor a tres
meses.

h) Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT vigente a la firma del Contrato, el

proveedor adjudicado debera hacer publica la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales, lo anterior,
de conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, en relacion con las
disposiciones 2.1.24. y 2128 de la Resolucion Miscelénea Fiscal para 2026, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de diciembre de 2025, requisite sin el cual tampoco es factible la formalizacion del
instrumento correspondiente.

Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social vigente a la firma del
Contrato, el proveedor adjudicado debera hacer publica la opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales.
lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 32-D parrafo ultimo del Codigo Fiscal de la
Federacion en relacion con las disposiciones 2.1.24. y 2128 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2026,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de 2025, asi como en el ACUERDO nimero
ACDO.AS2.HCT.300925/288.P.DIR. dictado por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro
Social en sesién ordinaria celebrada el 30 de septiembre de 2025, relativo a la Solicitud de autorizacion
para aprobar la Modificacién a la Regla Quinta y disposiciones transitorias de las Reglas de caracter general
para la obtencién de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 6 de octubre de 2025, requisito sin el cual tampoco es
factible la formalizacién del instrumento correspondiente.

En caso de que el licitante cuente con trabajadores contratados bajo el régimen de honorarios asimilados a

salarios. debera presentar el(los) Contrato(s) con los que acredite el régimen de contratacion, asi como escrito
libre en el que manifieste que no se encuentra obligado a inscribirse ante el IMSS debido a tal situacion, por lo
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gue no puede obtener la opinion de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social, asi como
documento emitido por el IMSS, en el que se haga constar que no se puede emitir la opinion de cumplimiento.

Asi mismo, deberd de considerar lo sefialado en el "ANEXO UNICO' de las 'Disposiciones transitorias
aplicables a las “Reglas de caracter general para la obtencién de la opinion del cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, aprobadas y reformadas por el H. Consejo Técnico
del Instituto Mexicano del Seguro Social’ del "ACUERDO nimero ACDO.AS2.HCT.300925/288.P.DIR. dictado
por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social en sesion ordinaria celebrada el 30 de
septiembre de 2025, relativo a la Solicitud de autorizacién para aprobar la Modificacion a la Regla Quinta y
disposiciones transitorias de las Reglas de caracter general para la obtencion de la opinion del
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social. publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 6 de octubre de 2025, que a la letra cita:

Primera. La opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social se
considerard vdlida durante los plazos de quince dias habiles o de veinte dias habiles -
traténdose de contrataciones derivadas de procedimientos consolidados-, previstos en la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico o de quince dias naturales en
tratandose de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, que la
persona contribuyente tiene para la formalizacion de las contrataciones referidas en el
articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion.

Segunda. Para efectos de lo previsto en la disposicion anterior, la persona contribuyente deberd
acreditar ante el ente publico contratante que la opinion del cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social fue obtenida durante los plazos que la persona
contribuyente tiene para la formalizacién del contrato correspondiente. en téerminos de las
disposiciones juridicas aplicables.

Opinidn en el que conste que se encuentra al corriente de cumplimiento de obligaciones en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores emitida por el INFONAVIT, en términos del articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion y del
“AVISO por el que se hace del conocimiento del publico en general las medificaciones al Anexo Unico del
Acuerdo del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fonde Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal en
materia de aportaciones patronales y entero de descuentos” (Publicado el 22 de abril de 2024), por lo que en
caso de no presentarla o presentar una opinidon negativa o un documento apdcrifo, no se llevara a cabo la
formalizacion del instrumento juridico correspondiente.

En caso de que el licitante cuente con trabajadores contratados bajo el régimen de honorarios asimilados a
salarios, debera presentar elllos) Contrato(s) con los que acredite el régimen de contratacion, asi como escrito
libre en el que manifieste que no se encuentra obligado a inscribirse ante el INFONAVIT debido a tal situacion,
por lo que no puede obtener la opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos, asi mismo, debera presentar el documento emitido por el INFONAVIT, en
el que se haga constar que no se puede emitir la opinion de cumplimiento.

Escrito mediante el cual, el representante legal de la persona moral manifieste bajo protesta de decir verdad
que los socios o accionistas que ejercen control sobre la sociedad no desempefian empleo, cargo o comision
en el servicio publico 0, en su caso que, a pesar de desempefarlo, con la formalizacién del Contrato
correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés, lo anterior con fundamento en el articulo 49, fraccion
IX, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas. Anexo XVI.

En su caso, convenio de participacion conjunta Anexo I. Modelo de Convenio de Participacion Conjunta,

En el supuesto de que se adjudique el Contrato a las o los licitantes que presentaron una proposicicn conjunta, el
convenio de participacion y las facultades de los apoderados legales que formalizaran el Contrato respectivo, quienes
en Lo individual, deberén acreditar su respectiva personalidad. o por el apoderado legal de la nueva sociedad que se
constituya por las personas que integran la agrupacién gue formuld la proposicion conjunta, antes de la fecha fijlada
para la firma del Contrato, lo cual debera comunicarse mediante escrito a la convocante por dichas personas o por su
apoderado legal, al momento de darse a conocer el Fallo 0 @a mas tardar en las veinticuatro horas siguientes.
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Finalmente, se solicitara al licitante que resulte adjudicado(a), remita a mas tardar el dia habil siguiente a la notificacion
del acto de Fallo, la propuesta técnica y econdmica presentada en el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones,
en medio electrénico y editable, lo anterior para que se agilice y facilite el manejo de la informacién requerida por la
Unidad de Control, Seguimiento y Normatividad para la elaboracion del instrumento contractual derivado del presente
procedimiento de contratacion.

3.6. Proposiciones conjuntas.

Se aceptan proposiciones conjuntas, de conformidad con lo previsto en la Subseccion I1.4.7., numerales 30. y 31 de las
Disposiciones, para lo cual la o el representante comun de la agrupacion debera sefalar que la proposicion se presenta
en forma conjunta. El convenio a que hace referencia el numeral Anexo | Modelo de convenio de participacion conjunta
se presentara con la proposicion y, en caso, de que a las o los licitantes que la hubieren presentado se les adjudique el
Contrato, dicho convenio, formara parte integrante del mismo como uno de sus anexos, para lo cual deberan de firmar
todos los representantes de las personas morales que hayan firmado el convenio de participacion conjunta, o el
representante de la nueva sociedad, lo cual debera de constar en escritura publica.

Cualquiera de los integrantes de la agrupacion. podra presentar el escrito mediante el cual manifieste su interes en
participar en la Junta de Aclaraciones y en el procedimiento de contratacion.

Las personas gque integran la agrupacion deberan celebrar en los términos de la legislacion aplicable el convenio de
proposicion conjunta, en el que se estableceran con precision los aspectos siguientes:

1. Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes, sefialando. en su caso,
los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la existencia legal de las personas morales y, de
haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como el nombre de los socios que aparezcan en éstas;

2. Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, sefialando, en su caso. los
datos de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de representacién;

3. Designacién de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender todo lo
relacionado con la proposicion y con el procedimiento de Licitacion Piblica:

4. Descripcién de las partes objeto del Contrato que corresponderad cumplir a cada persona integrante, asi como
la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, y

5. Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas integrantes, en
forma solidaria, segun se convenga, para efectos del procedimiente de contratacion y del Contrato, en caso de
que se les adjudique el mismo;

6. Precisar si la proposicién conjunta es ofertada por grandes empresas o sin identificacién de la estratificacion
de sus integrantes, si se trata de una proposicion conjunta sostenible, o bien, si se trata de una proposicion
conjunta sostenible estratégica, adjuntando la documentacion que lo avale.

En el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones el representante comun de la agrupacion debera sefialar que
la proposicién se presenta en forma conjunta. EL convenio a que hace referencia el Anexo |, se presentara con la
proposicién v, en caso de que a los licitantes que la hubieren presentado se les adjudique el Contrato, dicho convenio,
formara parte integrante del mismo como unc de sus anexos.

Para cumplir con los ingresos minimos, en su caso, requeridos por la convocante, se podran sumar los correspondientes
a cada una de las personas integrantes de la agrupacion.

En el supuesto de que se adjudique el Contrato a los licitantes que presentaron una proposicién conjunta, el convenio
indicado en el Anexo | y las facultades del apoderado legal de la agrupacion que formalizara el Contrato respectivo.
deberan constar en escritura publica, salvo que el Contrato sea firmado por todas las personas que integran la
agrupacién que formula la proposicién conjunta o por sus representantes legales, quienes en lo individual, deberan
acreditar su respectiva personalidad, o por el apoderado legal de la nueva sociedad que se constituya por las personas
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que integran la agrupacion que formuld la proposicidn conjunta, antes de la fecha fijada para la firma del Contrato, lo
cual debera comunicarse mediante escrito a la convocante por dichas personas o por su apoderado legal, al momento
de darse a conocer el Fallo 0 a mas tardar en las veinticuatro horas siguientes.

Asimismo, las personas que integren la proposicion conjunta deberén de presentar cada uno de los siguientes
documentos: Identificacion oficial vigente del representante legal de la persona moral o de la persona fisica, la que
debera contener firma y fotografia. debiendo ser Unicamente: pasaporte, cartilla del Servicio Militar Nacional liberada,
credencial para votar (con fotografia). Acreditamiento de personalidad juridica persona fisica o persona moral (Anexo i
o IIl), segun corresponda; Manifestacion de no inhabilitado o impedido (Anexo IV), Manifiesto de Declaracion de
Integridad (Anexo V), Manifestacion de Nacionalidad (Anexo V), Escrito de aceptacion de condiciones de la Plataforma
{Anexo VII), Manifestacién de vinculos (Anexo VIII), Manifestacion de beneficios o ventajas (Anexo IX), Manifestacion de
no subcontratacion (Anexo X), Manifestacion de estratificacion de las micro, pequefias o medianas empresas (Anexo
X,

3.7. Envio de una sola proposicion.

Las o los licitantes sélo podran presentar una proposicion para esta Licitacion y los representantes legales Unicamente
podran presentar proposiciones en representacion de una sola licitante. de conformidad con la Subseccion 11.47..
numeral 28. de las Disposiciones.

3.8. Presentacion de la documentacién distinta a la propuesta técnica y propuesta economica.

La o el licitante podra presentar a su eleccion, dentro o fuera de los parametros técnicos y economicos la
documentacion distinta a la propuesta técnica y propuesta econémica, misma que invariablemente forma parte de su
proposicion.

3.9. Medio de participacién en la presente Licitacion.

La Licitacién Publica conforme al medio utilizado es “Electrénica™; por lo cual, las personas licitantes deberan enviar su
propuesta técnica y econoémica a través de la Plataforma, de conformidad con lo dispuesto en la Subseccion I1.4.1.
numeral 7. inciso b., de las Disposiciones, y en el Acuerdo.

En las propuestas remitidas a través de la Plataforma deberan emplearse los medios de identificacion electronica que
establezca la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, los cuales producirdn los mismos efectos que las leyes
otorgan a los documentos correspondientes y, en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio, lo anterior
conforme a lo establecido en la Subseccion .41, numeral 7., inciso b subinciso iv y numeral Quinto transitorio. de las
Disposiciones.

Toda vez que el procedimiento se realiza a través de la Plataforma, la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno operara
y se encargara del sistema de certificacion de los medios de identificacion electronica, por lo que. aquellos(as)
interesados(as) en participar en esta Licitacion que requieran asesoria o presenten situaciones particulares sobre el
manejo de la Plataforma, deberan dirigirse con el personal de dicho sistema perteneciente a la referida Secretaria; los
datos de contacto podran ser localizados en la pagina web https.//comprasmx buengobierno.gob.mx/.

4. Requisitos que las o los licitantes deben cumplir.

Con fundamento en la Subseccion 11.4.7. de las Disposiciones las o los licitantes deberan remitir a través de la Plataforma,
la documentacion legal y administrativa, su propuesta técnica y econémica firmada con la firma electrénica avanzada
emitida por el SAT en favor del licitante y/0 representante comun de ser el caso de participacion conjunta, para el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

En caso de que no se presente propuesta técnica o propuesta econémica, no sera objeto de evaluacion la propuesta
presentada y serd motivo de desechamiento de conformidad con el numeral 4.4 de la presente Convocatoria.

Por ser una Licitacion electrénica, podra enviarse en varios archivos electrénicos.

4.1. Documentacién legal y administrativa.

Pagina 13 de 155

A

b



RIDOS

Y ‘A)f[e‘*’g Al Convocatoria
sy FGR

e
g‘&: L&Qg FISCAL{A GENERAL Licitacion Publica Nacional.
Y bilinmieiies LA-49-830-049000975-N-28-2026

Las personas licitantes deberan presentar los siguientes documentos debidamente requisitados, los cuales se
consideran indispensables para la evaluacién de la proposicién y, en consecuencia, su incumplimiento afectaria su
solvencia y motivaria su desechamiento:

a)

b)

c)

d)

e)

a)

Acreditamiento de Personalidad Juridica.

Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que manifieste que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si 0 por su representada sefalando el domicilio para el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del presente procedimiento. Persona fisica (Anexo II), persona moral (Anexo lll), segun corresponda.

Identificacion oficial.

Para el caso de personas morales. Identificacion oficial vigente del representante legal de la persona moral, que
debera contener firma y fotografia, debiendo ser Unicamente: pasaporte, cartilla del Servicio Militar Nacional
liberada. credencial para votar (con fotografia).

Para el caso de personas fisicas. Identificacién oficial vigente de la persona fisica, que debera contener firma y
fotografia, debiendo ser Unicamente: pasaporte, cartilla del Servicio Militar Nacional liberada, credencial para votar,
(con fotografia).

Manifestacion de no inhabilitado o impedido

Escrito bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra inhabilitado o impedido, de acuerdo con el Anexo IV
de la Convocatoria.

Manifestacion de declaracién de integridad.

Declaracion de integridad, en la que el licitante manifieste, bajo protesta de decir verdad que por la empresa gue
representa, por si misma o a través de interposita persona, o en el caso de persona fisica, ya sea por si misma o
representada. se abstendran de adoptar conductas que induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el
resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a las demas
participantes, asi como a incorporar durante la vigencia del Contrato a personas que se encuentren inhabilitadas
conforme al Anexo V de la Convocatoria.

Manifestacion de nacionalidad.

Escrito de la o el licitante en el cual manifieste bajo protesta de decir verdad que es de nacionalidad mexicana 'y
cumplen con lo establecido en la Subseccién IL4.1. numeral 1. inciso a. de las Disposiciones. para lo cual debera
requisitar el Anexo VL

Convenio de participacion conjunta.

En caso de exhibir propuesta conjunta, se debera de presentar el convenio a que hace referencia el Anexo | Modelo
de convenio de participacidn conjunta. Asimismo, para cada una de las personas agrupadas debera presentar en
forma individual los siguientes escritos: Acreditamiento de personalidad juridica persona fisica o persona moral
(Anexo Il o 1lI), Manifestacién de no inhabilitado o impedido, (Anexo IV), Manifiesto de Declaracién de Integridad
(Anexo V) ., Manifestacion de Nacionalidad (Anexo V1), Escrito de aceptacién de condiciones de la Plataforma
(Anexo VII), Manifestacion de vinculos (Anexo VIII), Manifestacién de beneficios o ventajas (Anexo IX),
Manifestacién de no subcontratacién (Anexo X), ademas deberan de presentar |dentificacion oficial vigente del
representante legal, pasaporte vigente, cartilla del Servicio Militar Nacional liberada, credencial para votar (con
fotografia) vigente, y en su caso, la estratificacion de las micro, pequenas o medianas empresas (Anexo XI).

Escrito de aceptacion de condiciones de la Plataforma.
Escrito libre en el que manifieste su aceptacion de que se tendran como no presentadas sus proposicicnes y. en

su caso, la documentacion requerida, cuando el archivo electronico en el que se contengan la proposicion y/o
demas informacién no pueda abrirse por tener algun virus informético o por cualquier otra causa ajena a la FGR,
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h)

i

en términos de lo dispuesto por el numeral 29 del Acuerdo, para lo cual podra utilizar el Anexo Vil Aceptacion de
condiciones de la Plataforma.

Manifestacion de vinculos.

Escrito de la o el licitante afirme o niegue, bajo protesta de decir verdad, los vinculos o relaciones de negocios,
laborales, profesionales. personales o de parentesco con consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado de las
personas servidoras publicas que establece el Protocolo de Actuacion en Contrataciones, para lo cual deberé
requisitar el Anexo VIIL.

Manifestacion de beneficios o ventajas.

Escrito de la o el licitante, bajo protesta de decir verdad, manifestando que no gjecuta con otro licitante acciones
que impliquen o tengan por objeto obtener un beneficio o ventaja indebida en el procedimiento, para lo cual
debera requisitar el Anexo IX,

Manifestacién de no subcontratacion.

Escrito de la o el licitante, bajo protesta de decir verdad, manifestando que, en caso de resultar ganador, no podra

subcontratar persona alguna. incluides aquellos gue hayan presentado proposicion en el presente procedimiento.
para lo cual debera requisitar el Anexo X

Los siguientes documentos se consideran no indispensables para la evaluacion de la proposicién por Lo que su falta
de presentacién o incumplimiento no serd motivo de desechamiento:

k)

D

m)

n)

o)

Manifestacion de estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas.

Escrito en el que el licitante indique que cuenta con estratificacion como micro, pequefa o mediana empresa, de
acuerdo con el Anexo Xl de la Convocatoria.

Informacion reservada y confidencial.

Escrito mediante el cual el licitante debera indicar si en los documentos que proporciona a la FGR se contiene
informacion de caracter confidencial o reservada, sefialando los documentos o las secciones de estos gque la
contengan, asi como el fundamento y motivacién por los cuales considera que tengan ese caracter, conforme al
Anexo XlI Informacién reservada y confidencial. Cabe sefialar que, de no clasificarse la informacion por parte del
licitante en los términos sefialados, o no sefalar motivo y fundamento de la clasificacion la informacion presentada
como parte de su proposicién técnica, legal y econdmica tendra tratamiento de informacién de caracter publico,
salvo lo previsto en los supuestos establecidos en los articulos 112 y 115 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

Acta constitutiva

Para el caso de personas morales, debera presentar el Acta Constitutiva y si fuera el caso, su ultima reforma.
Poder notarial

Para el caso de los representantes legales, el poder para representar a la persona moral

Opiniones positivas de cumplimiento

Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT vigente a la firma del Contrato. el
proveedor adjudicado debera hacer publica la opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales, lo anterior, de
conformidad con lo establecido en el articule 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion.

Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social vigente a la firma del Contrato,

el proveedor adjudicado debera hacer publica la opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales, lo anterior de
conformidad con lo establecido en el articulo 32-D parrafo Ultimo del Cédigo Fiscal de la Federacion.
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Opinién en el que conste que se encuentra al corriente de cumplimiento de obligaciones en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores emitida por el INFONAVIT, en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

4.2. Propuesta técnica

Los licitantes deberan enviar a través de la plataforma los requisitos técnicos acorde a los documentos que se
acreditaran cada uno, conforme a lo siguiente:

"EL LICITANTE" debera presentar su propuesta técnica mediante formato libre, dirigido a “LA FISCALIA”, que contemple
la descripcidn pormencrizada de la prestacion del servicio objeto del presente procedimiento de contratacion, conforme
a las caracteristicas, especificaciones, requisitos y la informacion contenida en el Anexo Técnico, debiendo sefalar los
apartados “DESCRIPCION DETALLADA DE LOS SERVICIOS", “CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS" e “INFORMACION NECESARIA PARA ASEGURAR LA CALIDAD PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO",
debidamente requisitada, foliada y suscrita por la persona facultada para ello, debiendo de acompaniar a la misma los
siguientes documentos en hoja preferentemente membretada, y firmada electronicamente por EL LICITANTE, salvo se
indique lo contrario:

1. EL LICITANTE debera presentar en su propuesta, carta dirigida a ‘LA FISCALIA" en el que manifieste que en caso
de resultar adjudicado prestara el "SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV" conforme al Anexo
Técnico

2. “EL LICITANTE debera presentar en su propuesta, carta dirigida a "LA FISCALIA" en el que indique que cuenta
con los conocimientos, recursos, personal técnico e ingenieria, para realizar el "SERVICIO DE RED ALTERNA PARA
EL SISTEMA DE CCTV".

3. EL LICITANTE" debera presentar en su propuesta, carta dirigida a ‘LA FISCALIA", escrito en el que manifieste su
compromiso del cumplimiento del calendario de actividades de migracién y el aseguramiento de la continuidad
de los servicios.

4. EL LICITANTE debera presentar en su propuesta, carta dirigida a “LA FISCALIA”", en el que manifieste que el
“SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV" cuenta con la cobertura, la infraestructura propia
necesaria en todas las localidades y/o sitios del presente Anexo Técnico.

5. EL LICITANTE debera presentar en su propuesta, carta dirigida a ‘LA FISCALIA", en el que manifieste que se
compromete a instalar la infraestructura necesaria; en caso de requerirse en cualquiera de los puntos detallados
en el presente Anexo Técnico.

6. EL LICITANTE debera presentar en su propuesta técnica las fichas y manuales emitidos por el fabricante de los
componentes de la solucion propuesta, para su validacion.

7. Para el apartado “O. NORMAS DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD APLICABLES PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO", escrito dirigido a “LA FISCALIA" en donde manifieste que todos los trabajos y servicios se realizaran
y apegaran a lo que establecen las Normas que se sefialan en el apartado antes referido y debera adjuntar copia
simple del documento actualizado o vigente expedido por organismo acreditado para certificar el cumplimiento
de las Normas referidas, en caso de que el documento se encuentra en otra idioma diferente al espafiol debera
presentar traduccién simple al espafiol

8. Todas las herramientas de monitoreo deberan de estar alojadas en un centro de datos que cuente con
certificacion ICREA IV para resguardar la seguridad de los datos de “LA FISCALIA", por lo que debera presentar
en su propuesta técnica copia simple del certificado al menos ICREA IV.

9. Escrito en el que “EL LICITANTE" manifieste que asumiran la responsabilidad total en caso de violaciones en
materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual, relativa a patentes, marcas y derechos de autor,
eximiendo de toda responsabilidad a la convocante, conforme la subseccién 11.6.3. Contenido del contrato o
pedido, numeral 7, inciso s, de las DISPOSICIONES EN MATERIA DE RECURSCS MATERIALES, SERVICIOS
GENERALES Y CONTRATACIONES PUBLICAS DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

10. Escrito del “LICITANTE" dirigido a “LA FISCALIA", en el que manifieste que se obliga a guardar absoluta
confidencialidad sobre la informacion y documentacion de la que tenga conocimiento con motivo del contrato
que se formalice derivado del presente procedimiento de contratacion, por lo que se obliga a no divulgar por
ningun medio, escrito, oral, electronico o de cualquier otra forma, ni usarlo para cualquier fin, sin la auterizacion
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iz.

13.

14.

15.

16.

i7.

18.

previa y por escrito de "LA FISCALIA", de lo contrario se hara acreedor a las sanciones contempladas por la
legislacion penal. civil y/o administrativas que resulten aplicables.
Escrito del “LICITANTE" dirigido a “LA FISCALIA". en el que manifieste que en caso de resultar adjudicado,
respondera ante el personal que intervenga en la entrega de los bienes y/o prestacién de los servicios el cual
estara bajo su responsabilidad y por lo tanto, en ningin momento se considerara a “LA FISCALIA” como patrén
sustituto o solidario, ni tampoco al prestador como intermediario, por lo que “LA FISCALIA", no tendra relacion
alguna de caracter laboral con dicho personal, y consecuentemente queda liberada de cualquier responsabilidad
respecto de las reclamaciones que se pudieran presentar en contra de “LA FISCALIA".
Escrito del “LICITANTE ADJUDICADO" dirigido a “LA FISCALIA", en el que manifieste que, en caso de resultar
adjudicado, los gastos directos e indirectos que se generen con motivo de la entrega de los bienes y/o prestacion
de los servicios correrdn por su cuenta, cargo y riesgo.
‘EL LICITANTE ADJUDICADO" deberd presentar copia simple de los certificados:
a. ISO/IEC 270012022
b. 1SO goo1:20015
c. IS0 20000-1:2018
“EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica para el perfil solicitado de lider ejecutivo de migracion
original y copia simple de la siguiente documentacion:
e Curriculum Vitae firmado por el lider gjecutive de la migracién donde conste gue cuenta con una
experiencia minima de un afio en el ramo de servicios de telecomunicaciones.
e Titulo de licenciatura y cédula profesional en las &reas de telecomunicaciones, sistemas o Afin
e Certificacion ITIL minimo V3
e Comprobante de capacitacion por parte del fabricante de los equipos propuestos por el “LICITANTE"
“EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica para el perfil solicitado de lider de los equipos de trabajo
de la migracion original y copia simple de la siguiente documentacion:
e Curriculum Vitae firmado por cada lider de los equipos de trabajo. donde conste que cuenta con una
experiencia minima de un afio en el ramo de servicios de telecomunicaciones.
e Certificado oficial de bachillerato tecnolégice de estudios concluidos,
e Certificacion ITIL minimo V3
e Capacitacion por parte del fabricante de los equipos propuestos por “EL LICITANTE"
“EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica para el perfil solicitado de gerente operacion la siguiente
documentacion:
e Curriculum Vitae firmado por el gerente de operacion, donde conste que cuenta con una experiencia
minima de 1 afic en el ramo de telecomunicaciones.
e Licenciatura concluida con Titulo y cédula profesional en las areas de telecomunicaciones, sistemas o
afin con Certificacion ITIL minimo V3
e Certificacion como Project Manager Profesional O Scrum Master
e Capacitacién por parte del fabricante de los equipos propuestos por el “LICITANTE".
“EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica para el perfil solicitado de Asesores de Nivel 1 original y
copia simple de la siguiente documentacion:
e Curriculum vitae firmado por cada Asesore de Nivel 1, donde conste que cuenta con una experiencia
minima de 1 afio en el ramo de servicios de telecomunicaciones.
e Licenciatura concluida con titulo y cédula profesional en las dreas de telecomunicaciones, sistemas o
afin
e Capacitacion por parte del fabricante de los equipos vy soluciones propuestas por “EL LICITANTE
ADJUDICADO"
“EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica para el perfil solicitado de Especialistas de Nivel 2 original
y copia simple de la siguiente documentacién:
e Curriculum Vitae firmado por cada Especialista de Nivel 2, donde conste que cuenta con una
experiencia minima de 1 afio en el ramo de servicios de telecomunicaciones.
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10.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

e Licenciatura concluida con titulo v cédula profesional en las areas de telecomunicaciones, sistemas o
afin
e Capacitacion intermedia por parte del fabricante de los equipos y soluciones propuestas por “EL
LICITANTE".
“EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica para el perfil solicitado de Especialistas de Nivel 3 original
y copia simple de la siguiente documentacion:
e Curriculum Vitae firmado por cada Experto de Nivel 3, donde conste que cuenta con una experiencia
minima de 1 afio en el ramo de servicios de telecomunicaciones.
e Licenciatura concluida con titulo y cédula profesional en las areas de telecomunicaciones, sistemas o
afin
e Capacitacion avanzada por parte del fabricante de los equipos y soluciones propuestas por “EL
LICITANTE ADJUDICADO".
"EL LICITANTE" debera entregar en su propuesta técnica para cada perfil solicitado la hoja del IMSS "Constancia
de prestacion de Movimientos Afiliatorios” o Contrato Laboral y en caso de requerirse la sustitucion de algun
personal durante el plazo del cumplimiento, la persona sustituta debera contar con las mismas caracteristicas del
perfil de la perscha que presentd en su propuesta técnica.
“EL LICITANTE ADJUDICADO" debera considerar que, para la prestacion del SERVICIO DE RED ALTERNA PARA
EL SISTEMA DE CCTV, no pedra utilizar la infraestructura existente del Servicio Integral de Telecomunicaciones
Red WAN, LAN e Inalambrica. Ademas, debera contemplar que el servicio debera provenir de una central diferente
a la de los servicios actuales de MPLS.
Los recursos humanos que operen el SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV deberan ser
diferentes los que operan el Servicio Integral de Telecomunicaciones Red WAN, LAN e Inalambrica.
“EL LICITANTE" deberd incluir en su propuesta técnica Copia simple legible de por lo menos 1 y maximo 5
contratos y/o ordenes de compra y/o pedidos (anuales o plurianuales) suscritos con Instituciones de la
Administracion Publica Federal y/c Sector privado, con antigliedad no mayor a 10 anos cumplidos a la fecha del
Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones iguales a los bienes y/o servicios de esta contratacion, siempre
y cuando con dichos documentos se acredite tener una experiencia minima de un afio y méxima de 5 afios
Cancelacién de la garantia de cumplimiento respectiva o la manifestacion expresa de la contratante sobre el
cumplimiento total de las obligaciones contractuales o cualquier otro documento con el que se corrobere dicho
cumplimiente, de los contratos presentados, donde se da conocer que se realizo y cumplio con los servicios.
"EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica el Organigrama Institucional que permita conocer el
esquema conforme al cual se estructurara la organizacion de los recursos humanos necesarios para cumplir con
las obligaciones previstas en el presente Anexo Técnico. El organigrama debera identificar claramente la
vinculacion del personal que prestara el servicio.
El licitante debera presentar titulo de concesién Unica para use comercial vigente o carta firmada por el
representante Legal o apoderado Legal donde manifieste que, a la fecha., su representada ha cumplido y cumple
con las obligaciones que comoe prestador de servicios de telecomunicaciones le corresponden, de conformidad
con lo establecido en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, con fines de lucro a través de una
red publica de telecomunicaciones, emitida por la autoridad competente.
Los licitantes deberan presentar una Propuesta de Trabajo detallada. El objetive de este rubro es evaluar la
metodologia, el plan de trabajo y la organizacion propuestos para asegurar la correcta ejecucion del "SERVICIO
DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV" y garantizar el cumplimiento integral del contrato.

La falta de presentacién de alguno de los documentos refericos afecta la solvencia de su propuesta técnica y motivara

su desechamiento.

4.3. Propuesta economica

La o el licitante debera presentar su propuesta econdmica debidamente requisitada con la informacion solicitada en el
Anexo XIV, en caso de no usar el Anexo XIV, el documento gue se remita debera contener los mismos datos solicitados
en el referido anexo, y suscrita con la firma electronica avanzada.
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La propuesta economica debera cumplir con lo siguiente;

A

B.

F.

G.

Sefialar el numero del presente procedimiento.

Fecha de emisién de la propuesta econémica, misma que debera ser entre el periodo comprendido entre la fecha
de la conclusion de la ltima Junta de Aclaraciones y la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

Se debera cotizar en moneda nacional y a dos decimales.

Manifestar que la vigencia de la cotizacion sera por 120 dias naturales, y que acepta que en caso de inconformidad
y se decrete la suspension del procedimiento, la propuesta presentada permanecera vigente hasta que la misma
se resuelva y 20 dias naturales méas después de la fecha de resolucion.

Indicar que los precios seran fijos durante la vigencia del Contrato.

Manifestar su confermidad con las condiciones de pago establecidas en el Anexo Técnico.

Debera cotizar el precio unitario de la Partida, sin | V.A., para lo cual podra utilizar el Anexo XIV.

Se precisa que no sera objeto de evaluacién la informacién capturada en el apartado "Parametros Econémicos”’ de la
Plataforma.

4.4. Causales expresas de desechamiento.

Sera causal de desechamiento:

a)

b)

c)

d)

e)

a)

h)

Cuando la actividad econdémica preponderante u objeto social de la o el licitante manifestada en los
acreditamientos de personalidad juridica persona fisica (Anexo II) o acreditamiento de personalidad juridica
persona moral (Anexo IlI), segln corresponda. no se encuentre relacionada con el objete de contratacion de la
presente Convocatoria.

Cuando no presente escrito “bajo protesta de decir verdad”, de que la o el licitante no se encuenira
inhabilitado o impedido de conformidad con el Anexo IV,

Cuando el licitante y/o su representante o apoderado legal y/o cuente con socio o asociado que se encuentre
inhabilitado por autoridad competente para participar en procedimientos o celebrar Contratos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios.

Cuando no presente escrito “bajo protesta de decir verdad' que la persona fisica o la empresa que representa
se abstendra por si misma o a través de interposita persona, de adoptar conductas para que los servidores
publicos de la FGR, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento u
otros aspectos que le otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes, asi como
de incorporar durante la vigencia de los Contratos a personas que se encuentren inhabilitadas, conforme al
Anexo V de la Convocatoria.

Cuando no presente Identificacion oficial o bien, cuando la identificacion oficial presentada no retna alguno de
los requisitos solicitados tales como la fotografia, firma, no esté vigente o no corresponda a la persona fisica o
representante legal de la persona moral que firma la proposicion.

Si se comprueba que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar el costo del servicio objeto de la
Convocatoria, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

La falta de presentacion de los escritos o manifestaciones “bajo protesta de decir verdad”, que se soliciten
como requisito de participacion en la Convocatoria serd motivo de desechamiento, por incumplir las
disposicicnes juridicas que los establece la Subseccion I1.4.2, numeral 8. de las Disposiciones,

Que no cumplan con alguno de los requisitos establecidos en esta Convocatoria contenidos en los numerales
4.1, 4.2, 4.3 o Anexo Técnico, asi como los que se deriven del Acto de la Junta de Aclaraciones.
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m)

n)

o)

p)

qQ

r

s)

3]

u)

v)

w)

x)

Cuando la o el licitante presente mas de una proposicion.

Cuando la descripcién y especificacion del servicio ofertado no sea igual a lo solicitado en la presente
Convocatoria.

Cuandoe los documentos que exhiban las o los licitantes no sean legibles imposibilitando el analisis integral de
la proposicion.

Cuando solo se presente la propuesta técnica y no se presente la propuesta econdmica, o viceversa o, la falta
de ambas propuestas

Cuando no exista correspondencia, resulten incompletos o incongruentes los datos asentados en su propuesta
economica Anexo XIV.

Cuando la documentacion legal o administrativa contenga informacion contradictoria o incompleta en la
documentacién que la integra.

Cuando la propuesta técnica contenga informacion contradictoria o incompleta en la documentacion que la
integra.

Cuando las proposiciones conjuntas, no cumplan con uno 0 mas de los requisitos establecidos en el numeral
3.6. Proposiciones conjuntas y 4.1 Inciso f), de la presente Convocatoria.

Cuando se verifique que la o el licitante se encuentra listado en la relacion de contribuyentes con operaciones
presuntamente inexistentes, de acuerdo con el SAT.

Presentar documentacion en idioma diverso al espafiol, sin traduccion simple al espafol.

Tratandose de proposiciones conjuntas, no sea firmada la proposicion por el integrante del consorcio
designado como representante comun de acuerdo con el convenio de participacion conjunta.

Cuando la proposicién de la o el licitante se remita en una version que no puede ser descargada de la Plataforma
y/0 visualizada por encontrarse dafiado el archivo o los archivos.

Cuando se verifigue fehacientemente que el licitante se encuentra en alguno de los supuestos establecidos en
el Anexo IV o bien que se encuentra inhabilitado por resolucion de autoridad competente.

Cuando los precios de la propuesta econémica presentada, superen la mediana de los precios obtenidos en la
investigacion de mercado.

La falta de sefialamiento de que es de nacionalidad mexicana.

Cuando la o el licitante no obtenga por lo menos 45.00 puntos en la evaluacion de la propuesta técnica.

5. ACREDITAMIENTO DE PERSONALIDAD JURIDICA.

La o el licitante debera acreditar su existencia legal y personalidad juridica mediante el formato "Acreditamiento de
personalidad juridica persona fisica o moral’, (Anexo li ¢ 111}, segun cerresponda, debidamente requisitado

6. CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES.

6.1. Evaluacién legal y administrativa.

La evaluacion legal y administrativa serd realizada por el Area Contratante, verificando que la documentacion
presentada por la o el licitante cumpla con los requisitos solicitados en el numeral 4.1 de la presente Convocatoria, asi
como los que se deriven del acto de la Junta de Aclaraciones, observando que exista congruencia en la informacién
proporcionada.
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Se verificara que el licitante no se encuentre listado en la relacion de contribuyentes con operaciones presuntamente
inexistentes, de acuerdo con el SAT y en el directorio de proveedores y contratistas sancionados de la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno o que su nombre aparezca en el Diario Oficial de la Federacion, en caso de encontrarse
listado se procedera en términos del numeral 4.4 de la presente Convocatoria.

Se verificara que la actividad econdmica preponderante u objeto social de la o el licitante manifestada en el
acreditamiento de personalidad juridica para persona fisica o persona moral (Anexo Il o ll), se encuentre relacionada
con el objeto de la contratacion de la presente Licitacion, de no ser asi sera causa de desechamiento.

Se comprobara que la identificacion de la persona fisica o del representante tratdndose de persona moral, se encuentre
vigente, y que contenga firma y fotografia.

Se verificara el directorio de proveedores y contratistas sancionados de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno,
y en el Diario Oficial de la Federacién que la manifestacion corresponda con el documento presentado para dar
cumplimiento al inciso ¢€) del numeral 4.1.

Se verificard que los documentos solicitados en los incisos a) al j} del numeral 4.1, se presenten, que estos estén
debidamente requisitados y vigentes, cuando aplique.

Conforme a la Subseccién 11.6.7.. numeral 44. inciso g. de las Disposiciones se verificard que los licitantes no se
encuentren vinculados entre si por algun socio o asociado y de contar con la certeza de la existencia de dicho vinculo,
se desecharan las proposiciones que en su caso se encuentren vinculadas, y se dara vista de dicha circunstancia al
Organo Interno de Control, para que dicha autoridad determine si se actualiza infraccién a las Disposiciones o
normatividad aplicable.

En caso de que se presente proposicion conjunta, se verificara que el convenio presentado; cumpla con la informacion
sefialada en el Anexo | “Modelo de convenio de participacion conjunta”. EL Area Contratante evaluara los términos
legales del convenio y el Area Técnica, la descripcidn de las partes objeto del Contrato que correspondera cumplir a
cada integrante.

6.2. Evaluacién de la propuesta técnica.

La evaluacion de la propuesta técnica estara a cargo del area técnica, utilizando el criterio de puntos y porcentajes para
determinar la solvencia de las propuestas. lo anterior de conformidad con lo establecido en los Lineamientos parza la
Aplicacion del Criterio de Evaluacion de Proposiciones a través del Mecanismo de Puntos y porcentajes en los
procedimientos de contratacion, publicado por la Secretaria de la Funcién Publica en el D.OF. el g de septiembre de
2010,

Se verificara por parte del area tecnica que las o los licitantes cumplan con las condiciones y requerimientos solicitados
en el numeral 4.2 y Anexo Técnico de esta Licitacion v los que deriven del o los actos de Junta de Aclaraciones, por lo
que. una vez que se verifique el cumplimiento de estos requerimientos. se procedera a realizar la evaluacion de los
criterios técnicos a través de puntos y porcentajes conforme a los rubros y subrubros técnicos emitidos en el Apartado
“Criterio de Evaluacion” del Anexo Técnico, en el cual se podra verificar la asignacién de puntos que se otorgaran a
cada uno de estos.

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad o autenticidad de la informacion y documentacion
presentada por el licitante.

Para ser susceptible a la evaluacion de puntos y porcentgjes, la o el licitante deberd cumplir con los requisitos legales-
administrativos y técnicos considerados como obligatorios en los numerales 4.1y 4.2 de la Licitacion.

PONDERACION,

La ponderacion de cada uno de los rubros de la propuesta técnica; y que corresponde a 60.00 unidades porcentuales
de 100.00, sera evaluada tomando en cuenta la capacidad, experiencia, especialidad. propuesta de trabajo vy
cumplimiento de Contratos, para lo cual se consideraran los conceptos conforme a lo establecide en el apartado
"EVALUACION DE PUNTOS Y PORCENTAJES" del presente numeral.
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Una vez realizada la evaluacién de las propuestas técnicas, se consideraran técnicamente sclvente aquellas propuestas

que hayan obtenido como minimo 45.00 puntos de los 60.00 requeridos.

En caso de que no se obtengan como minimo los 45.00 puntos requeridos, la propuesta técnica sera considerada no
solvente y no serd susceptible de evaluacion economica para puntos y porcentajes, por lo tanto, no se le otorgara ningun

punto.

“EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES"

La propuesta técnica para ser considerada solvente,
Debera obtener al menos 45 puntos de 60.

Puntuacion

puntos a la base hasta llegar al maximo de 2.0 puntos a los perfiles:

s  Perfil de Lider Ejecutivo de la Migracion

¢  Perfil de Lider de los Equipos de Trabajo para la Migracion
e  Perfil de Gerente de Operacion

e  Perfil Coordinador de Mesa de Servicio

Rubros y/o subrubros maxima a ngtgi?:;n
obtener Observaciones
l.- Capacidad del Licitante. 24 Puntos
A) Capacidad de los recursos humanos 12 Puntos
a.1) Experiencia en asuntos relacionados con la materia del Servicio.
Si todos los perfiles presentados acreditan hasta un afio de experiencia se
otorga una base de 0.30 puntos:
=  Perfil De Lider Ejecutivo De La Migracion
e  Perfiles De Lider De Los Equipos De Trabaje Para La Migracion
e  Perfil De Gerente De Operacion 54
e Asesores De Nivel 1 (Primer Nivel De Sopoerte) "
e  Especialistas En Atencion De Incidentes (Especialistas De Nivel 2)
e  Experto De Nivel 3 (Tercer Nivel De Soporte)
¢  Perfil Coordinador De Mesa De Servicio
Por cada perfil que acredite mas de un afo de experiencia se suma 0.30 hasta
llegar al maximo de 2.4 puntos.
a.2) Competencia o habilidad
Se otorgaran como base 0.6 puntos sitodos los perfiles acreditan la escolaridad
minima solicitada.
o  Perfil de Lider Ejecutivo de la Migracion
° Perfil de Lider de los Equipos de Trabajo para la Migracion
° Perfil de Gerente de Cperacion i
e  Asescres de Nivel 1 (Primer Nivel de Soporte)
e  Especialista en Atencidn de Incidentes (Especialistas de Nivel 2)
° Experto de Nivel 3 (Tercer Nivel de Soporte)
¢  Perfil Coordinador de Mesa de Servicio
Si tres perfiles 0 mas que acrediten mayoer escolaridad se otorgara 1 punto
maximo
Se otorgara como base 1.0 punto si acreditan la Certificacion de ITIL version 3
para todos agquellos perfiles en los que fue solicitado:
e  Perfil de Lider Ejecutivo de la Migracion
e  Perfil de Lider de los Equipos de Trabajo para la Migracion
e  Perfil de Gerente de Operacion
e  Perfil Coordinador de Mesa de Servicio
Para la Certificacion de ITIL por cada perfil que acredite version 4 se suma 0.25 2
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Se otorgara 1 punto si acredita la Certificacién de Project Manager Profesional
o Scrum Master el perfil de Gerente de Operacion:

Para los siguientes perfiles por cada uno que acredite tener la certificacion ITIL
versién 3 se otorgara .5 puntos.

o  Asesores de Nivel 1 (Primer Nivel de Soporte)

e  Especialista en Atencion de Incidentes (Especialistas de Nivel 2)

° Experto de Nivel 3 (Tercer Nivel de Soporte)

En caso de que cualquiera de los perfiles acredite tener la certificacion ITIL
version 4 se otorgara .5 puntos hasta llegar al maximo de dos puntos.

e  Asesores de Nivel 1 (Primer Nivel de Soporte)

s  Especialista en Atencidn de Incidentes (Especialistas de Nivel 2)

e  Experto de Nivel 3 (Tercer Nivel de Seporte)

a.3) Dominio de herramientas y conocimiento de equipos relacionados con
el servicio.

Se otorgaran 0.8 puntos si acreditan las Constancias de capacitacion por parte
del fabricante minimas para todos agquellos perfiles de Nivel 1.

0.8

Se otorgaran 1.2 puntos si acreditan las Constancias de capacitacion intermedia
por parte del fabricante para todos aquellos perfiles de Nivel 2.

12

Se otorgarén 1.6 puntos si acreditan las Constancias de capacitacion avanzada
por parte del fabricante para todos aquellos perfiles de Nivel 3.

1.6

B) Capacidad de los recursos economicos y de equipamlento.

11 Puntos

b.1) Capacidad de los recursos econémicos.

Copia simple de la presentacion de la Gltima declaracién fiscal anual 2025y la
ultima declaracion fiscal provisional 2026 del Impuesto sobre la Renta (ISR) ante
el Servicio de Administracién Tributaria.

En el caso de Participacion Conjunta, bastard con que uno de los participantes
presente los documentos senalados en el parrafo anterior.

La Declaracion Fiscal Provisional 2026 del Impuesto Sobre la Renta (ISR) que
debera proporcionar “EL LICITANTE" serd la del mes inmediato anterior siempre
y cuando la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones de la
Licitacion sea posterior a la fecha limite definida por el SAT para la presentacion
mensual de dicha Declaracion Fiscal; en otro caso, seré la que presentd “EL
LICITANTE" en el mes previo al inmediato anterior.

o El licitante acredita que sus ingresos son minimo del 10% del monto
total de su oferta (5 puntos)

o El licitante acredita que sus ingresos son minimo del 10.1% a 12.5% del
monto total de su oferta (5.5 puntos)

o El licitante acredita que sus ingresos son minimo del 12.51% a 15% del
monto total de su oferta (6 puntos)

+ El licitante acredita que sus ingresos son minimo del 151% a 17.5% del
monto total de su oferta (6.5 puntos)

o “ELLICITANTE" acredita que sus ingresos son minimo del 17.51% y hasta
del 20% del monto total de su oferta (7 puntos)

No se otorgaran puntos si no presenta alguno de los documentos que acrediten
suU capacidad economica.

b.2) Capacidad de equipamiento

Si las herramientas utilizadas por el equipo de respuesta a incidentes estan
alojadas en un centro de datos con certificacion ICREA IV obtendra 1 puntos
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Si las herramientas utilizadas por el equipo de respuesta a incidentes estan
alojadas en un centro de datos con certificacion ICREA V obtendra 2.0 puntos

No se otorgardn puntos si no presenta alguno de los documentos solicitados.

Si las herramientas utilizadas por el equipo de respuesta a incidentes estan
certificadas por algun organismo o entidad en la materia obtendra 2.0 puntos

C) Participacion de MIPYMES que produzcan bienes con inhovacion
tecnologica

1 Punto

Constancia emitida por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI) de
un bien o servicio con innovacion tecnologica. la cual no podra tener una
vigencia mayor a 5 anos.

e Sipresenta la constancia emitida por el IMPI de un bien o servicio con

innovacién tecnolégica relacionade con el objeto del presente
procedimiento de contratacion. (1 punto)

No se otergargn puntos si no presenta alguno de los documentos solicitados.

Il.- Experiencia y Especialidad del Licitante.

12 Puntos

a) Experiencia. Mayor tiempo prestando servicios similares a los requeridos
en este procedimiento de contratacion.

El "LICITANTE" debera presentar un cuadro descriptivo el cual contenga
numero y/o nombre del contrato, con entidades de gobierno con la gue se
formalizo el contrato y plazo de duracién.

Se cuantificara con los contratos que se presenten a evaluacion, el niumero de
afos gue el licitante ha realizado actividades de la misma naturaleza de la que
es objeto el procedimiento de contratacion; para lo cual se contabilizara el
tiempo que no se traslape durante el cual el licitante se ha dedicado a prestar
servicios de la misma naturaleza de las que seran objeto de la contratacion que
se llevara a cabo.

Se asignara la mayor puntuacién 6 puntos al "LICITANTE" que acredite 5 afios o
mas de experiencia. AL "LICITANTE" que acredite menos de 5 afios y mas de 1
afo de experiencia se otorgara la puntuacion de manera propercional como
sigue:

5 0 mas afios de experiencia igual a 6 Puntos

4 ahos de experiencia igual a 4.80 Puntes

3 aflos de experiencia igual a 3.60 Puntos

2 anios de experiencia igual a 2.40 Puntos

1 afo de experiencia igual a 1.20 Puntos

No se otorgardn puntos a guien no tenga al menos un afio de experiencia.

b) Especialidad, Mayor numero de contratos con los cuales el
“LICITANTE" puede acreditar que ha prestado servicios con las
caracteristicas especificas y en condiciones similares a las
establecidas.

El “LICITANTE" debera acreditar mediante copia simple de contratos con
entidades de gobierno, la especialidad minima de 1 contrato y maxima de 5 0
mas contratos en la prestacion de servicio solicitade.

Se cuantificara con los contratos que se presenten a evaluacion, el numero de
contratos gque el licitante ha realizado actividades de la misma naturaleza de la
gue es objeto el procedimiento de contratacion; para lo cual se contabilizara el
numero de contratos en los cuales el licitante se ha dedicado a prestar servicios
de la misma naturaleza de las que seran objeto de la contratacion que se llevara
a cabo.
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Se asignara la mayor puntuacion 6 puntos al “LICITANTE" que acredite 5
contratos o mas. AL“LICITANTE" que acredite menos de 5 contratos y mas de 1
se otorgarad de manera proporcional la puntuacién como sigue:
e 50 mas contratos igual a 6 Puntos
4 contratos igual a 4.80 Puntos
3 contratos igual a 3.60 Puntos
2 contratos igual a 2.40 Puntos
1 contrato igual a 1.20 Puntos

No se otorgaran puntos a quien presente menos de 1 contratos con las
caracteristicas descritas.

1ll.- PROPUESTA DE TRABAJO

12 Puntos

a) Metodologia para la prestacién del servicio.
La metodologia debera describir la prestacion de los servicios, disponibilidad
del personal y entrega del servicio.

La falta de presentacion del documento que contenga la Metodologia
conllevara a que al Licitante NO sea objeto de puntuacion para el presente
inciso “a) Metodologia para la prestacion del servicio”.

Documentos Probatorios:

1) Documento firmado por el Representante Legal o Apoderado Legal con la
descripcion de la Metodologia, la cual debera describir la prestacion de los
servicios, disponibilidad del personal y entrega del servicio.

2) Documento firmado por el Representante Legal o Apederade Legal que
contenga Diagrama de flujo que detalle la forma en como se prestaran los
servicios que se mencionan en el anexo técnico. El diagrama solicitado
puede ser constituido por diagramas individuales de los servicios y
formato libre, siempre que sefale el flujo que detalle la forma en cédmo se
presentaran los servicios.

3) Documento firmado per el Representante Legal o Apoderade Legal donde
entiende y acepta que la metodologia pudiera formar parte integral del
servicio y sera la forma en cémo podria ser evaluado “EL LICITANTE" (en
caso de resultar adjudicado) en la prestacion del servicio.

e ‘EL LICITANTE" presenta solo un documento probatoric para la
prestacién del servicio (175 puntos)

e “EL LICITANTE" presenta dos documentocs probatorios para la
prestacion del servicio (2 puntos)

e 'EL LICITANTE" presenta los tres documentos probatorios para la
prestacion del servicio (4 puntos)

b) Plan de trabajo propuesto por el “LICITANTE"

Para ser objeto de puntuacién, “EL LICITANTE" debera presentar un Plan de
Trabajo con todos los detalles de las actividades que emprendera (en caso
de resultar adjudicado) en la prestacion del servicio. Dicho plan de trabajo
debera tener una relacién directa con los servicios que se mencicnan en el
anexo téchico y la metodologia propuesta para el servicio. EL plan de trabajo
debera especificar fechas, plazos, actividades y responsables como minimo.

e “EL LICITANTE" presenta un Plan de Trabajo que guarda relacion
directa con el servicio y cubre parcialmente los servicios establecidos
en el Anexo Técnico. (2 puntos)

e 'EL LICITANTE" presenta un Plan de Trabajo que guarda relacion
directa con el servicio y cubre en su totalidad lo establecido en el
anexo técnico. (4 puntos)

e  Esquema estructural de la empresa “LICITANTE"

Para ser objeto de puntuacion, el licitante debera acreditar que cuenta con un
Organigrama Institucional que permita conocer el esquema conforme al cual
se estructurara la organizacion de los recursos humanos necesarios para
cumplir con las obligaciones previstas en el Anexo Técnice. El organigrama
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debera identificar claramente la vinculacion del personal que prestard el
servicio:
e Perfil De Lider Ejecutivo De La Migracion
Perfil De Lider De Los Equipos De Trabajo Para La Migracidn
Perfil De Gerente De Operacion
Asesores De Nivel 1 (Primer Nivel De Soporte)
Especialista En Atencidn De Incidentes (Especialistas De Nivel 2)
Expertos De Nivel 3 (Tercer Nivel De Scporte)
Perfil Coordinador De Mesa De Servicio

1) El Organigrama Institucional permite conocer el esquema conforme
al cual se estructurard la organizacion de los recursos humanos
necesarios para cumplir con las obligaciones previstas en el Anexo
Técnico o identificar la vinculacién del personal que prestara el
servicio (1.75 puntos)

2)  El Organigrama Institucional permite conocer el esquema conforme
al cual se estructurara la organizaciéon de los recursos humanes
necesarios para cumplir con las obligaciones previstas en el Anexo
Técnico e Identificar la vinculacion del personal que prestara el
servicio (4 puntos)

V.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS

12 Puntos

Para ser objeto de puntuacion, el licitante podra acreditar documentalmente el
cumplimiento satisfactorio de los contratos concluidos presentados en el
Rubro Il. Subrubros 1y 2 Experiencia y especialidad respectivamente.

Dicha documentacion sera: la cancelacion de la garantia de cumplimiento
respectiva del contrato concluido o la manifestacion expresa de la contratante
sobre el cumplimiento total de las obligaciones contractuales o cualquier otro
documento con el que se corrobore el cumplimiento del contrato concluido.

La documentaciéon que presente “EL LICITANTE' debera ser de contratos
concluidos ya sea del sector privado o dependencias de gobierno.

“EL LICITANTE" podra presentar Convenios Modificatorios siempre y cuando
éstos permitan conocer de manera explicita todos los elementos que se
establecen en el presente Rubro,

Se asignara la mayor puntuacion 6 puntos al "LICITANTE" que acredite 5
contratos o mas. AL“LICITANTE" que acredite mencs de 5 contratos y mas de 1
se otorgara de manera proporcional la puntuacién como sigue:
e«  5omas contratos igual a 12 Puntos
4 contratos igual a 10 Puntos
3 contratos igual a 8 Puntos
2 contratos igual a 6 Puntos
1 contrato igual a 4 Puntos

No_se otorgarén puntos a quien presente la documentacion completa
debidamente requisitada v formalizada.

12

V.- PUNTOS ADICIONALES.

2.50 PUNTOS

a) Participacion de discapacitados.

Escrito original en papel membretado. firmado por su representante o©
apoderado legal en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que es una
persona fisica 0 moral y que cuenta en su plantilla total de persenal, como
minimo con un 5% de empleados con discapacidad, cuya antigledad no sea
inferior a seis meses.

Para comprobar la antigliedad de los participantes deberan adjuntar
adicionalmente: Aviso de alta de [ ersonas con discapacidad al regimen
obligatoric del IMSS y constancia medica.

0.50

b) Equidad de género.

EL“LICITANTE" debera presentar el certificado NMX-R-025-SCFI-2015, emitido
por organismo certificador avalado por la EMA a nombre de su representada

0.50
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en el que acredite la aplicacién de politicas y practicas de igualdad de género.
Dicho documento deberd ser emitido por las auteridades y organismos
facultados para ello.

c) Cooperativas, organismos del sector social de la economia y micro,
pequefas y medianas empresas

Para acreditar el rubro “EL LICITANTE", deberéa presentar certificados emitidos
por el Instituto Nacionzl de la Economia Social, incluyendo aquellos cuyo
objeto sea la inclusion laboral de mujeres y personas vulnerables, asi como las
constituidas o conformadas por grupos de atencién prioritaria, que cuenten con
documento de constitucion y registro emitido conforme a las disposiciones
juridicas aplicables. De igual forma a las micro. pequenas y medianas empresas,
cuando presenten copia del documento expedido per autoridad competente
que determine su estratificacion como micro, pequefia 0 mediana empresa o,
en su caso, con un escrito en el cual manifiesten bajo protesta de decir verdad
que cuentan con ese caracter, utilizando para tal fin el formato que al efecto
proporcione la convocante.

0.50

Se otorgaran 0.50 puntos en caso de que se acredite el rubro.

No se asignarén puntos en caso de que no se presente la documentacion
solicitada.

d) Inclusién de micro, pequefias y medianas empresas en cadena de valor.

Para acreditar el rubro ‘EL LICITANTE" debera presentar carta bajo protesta de
decir verdad en la que manifieste que en su cadena de valor se incluyen micro,
peguenas y medianas empresas, cooperativas, organismos del sector social de
la economia certificados por el Instituto Nacional de la Economia Social.
incluyendo agquellos cuyo objeto sea la inclusion laboral de mujeres y personas
vulnerables, asi como las constituidas o conformadas por grupos de atencion
prioritaria que cuenten con documentc de constitucion y registro emitide 0.50
conforme a las disposiciones juridicas aplicables.

Se asignardn 0.50 puntos, a “EL LICITANTE" que presente el documento
solicitado.

No se asignaran puntos en caso de presentar documentacién incompleta,
ilegible o con inconsistencias,

e) Certificados

“EL LICITANTE" debera acreditar gue cuenta con alguno de los certificados a
que hace referencia el Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecologico
y la Proteccion al Ambiente en Materia de Autorregulacion y Auditorias
Ambientales.

0.50
Se otorgaran 0.50 puntos en caso de que presente alguno de los certificados a
los que se refiere el parrafo anterior,

No se asignaran puntos en caso de presentar documentacion incompleta.
ilegible o con inconsistencias.

Posteriormente a la evaluacién de puntos y porcentajes se determinard como propuesta solvente técnicamente
aquélla que como resultado de la calificacion obtenida en la evaluacion técnica cumpla con un minimo de aceptacion
de 45 puntos del total de los rubros anteriormente sefialados y que cumpla con el 100% de los requisitos solicitados
del presente anexo técnico. Los Licitantes que cumplan técnicamente con este minimo de puntaje seran susceptibles
de ser evaluados econdémicamente.

6.3. Evaluacion de la propuesta econémica.
Los licitantes no seran sujetos de evaluacién econdémica, sino cumplieron los requisitos legales y/o técnicos solicitados

en los numerales 4.1, 4.2, 6.1y 6.2 de la presente Convocateria.
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Se procederd a la evaluacion econdmica, siempre que el licitante haya obtenido un minimo de 45.00 puntos en la
evaluacion efectuada en términos del numeral 8.2 de la presente Convocatoria.

La evaluacion de las propuestas econémicas sera realizada por el Area Contratante, verificando que la documentacion
presentada por la persona licitante cumpla con los requisitos solicitados en el numeral 4.3, asi como los que se deriven
del acto de la Junta de Aclaraciones y que con motivo de dicho incumplimiento se afecte la solvencia de la propuesta.

Se deberan cotizar todos los conceptos gque integran la partida Unica, para tal efecto, se proporciona el Anexo XIV.

En el caso de que no se cuente con por lo menos tres propuestas solventes técnicamente, la evaluacion se realizara
efectuando la sumatoria de los productos que se obtenga de los conceptos que integran la partida Unica y se
multiplicard por 36 meses vy se verificara que los precios unitarios ofertados no superen los precios de la mediana
obtenida en la investigacion de mercado, si fuera el caso de que dicho monto fuera superado, ne le seran otorgados los
puntos correspondientes a la propuesta economica y se procedera a desecharla propuesta en términos del numeral
4.4.

En el supuesto de gue se cuente con tres o mas propuestas solventes técnicamente, se procedera a realizar la
determinacion de los puntos correspondientes.

Cuando se presente un error de calculo en la propuesta econdmica, solo habra lugar a su rectificacion por parte de la
convocante, cuando la correccién no implique la modificacién de precios unitarios, lo que se hara constar en el Fallo. Si
la o el licitante no acepta la correccidn de la propuesta, sin necesidad de un nuevo procedimiento, la convocante
adjudicara el Contrato al licitante que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia en precio con respecto
a la proposicion inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento.

PONDERACION.

La propuesta economica tendra un valor de 40.00 unidades porcentuales, de manera que la o el licitante que oferte el
precio menor obtendra los 40.00 puntos.

El total de puntuacién o unidades porcentuales de la propuesta econdmica debera tener un valor numérico maximo de
40.00, por lo que a la propuesta econdmica que resulte ser la méas baja de las técnicamente aceptadas. debera
asignarsele la puntuacion o unidades porcentuales maxima.

Para determinar la puntuacion o unidades porcentuales que correspondan a la propuesta economica de cada
participante, la convocante aplicara la siguiente férmula:

PPE = MPemb x 40.00 / MPi,

Dende:

PPE = Puntuacion o unidades porcentuales que corresponden a la Propuesta Econdmica:
MPemb = Monto de la Propuesta economica mas baja, y

MPi = Monto de la i-ésima Propuesta econdmica;

Para calcular el resultado final de la puntuacion o unidades porcentuales que obtuvo cada proposicion, la convocante
aplicara la siguiente formula:

PTj=TPT + PPE Paratodaj=1.2...n
Donde:
PTj = Puntuacion o unidades porcentuales Totales de la proposicion;
TPT = Total de Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta Técnica;
PPE = Puntuacion o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Econdmica, y
El subindice 'j" representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como resultado de la evaluacion.

En el supuesto de existir empate entre dos o mas propuestas se dara preferencia en primer término a Mipymes

nacionales cooperativas, organismos del sector social de la economia certificados por el Instituto Nacional de la
Economia Social, incluyendo aquellos cuyo objeto sea la inclusion laboral de mujeres y personas vulnerables y las
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constituidas o conformadas por grupeos de atencidn prioritaria, que cuenten con documento de constitucion y registro
emitido conforme a las disposiciones juridicas aplicables.

De subsistir el empate entre las personas del sector sefialado, la adjudicacion se efectuara a favor del licitante que
oferte el precio mas bajo o bien con mayor puntaje como resultado de una oferta subsecuente de descuento que se
realice en términos de las disposiciones que al efecto emita la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno.

Si derivado de la evaluacion economica se obtuviera un empate en el precio de dos o mas licitantes, la adjudicacion se
efectuara en favor de la o el licitante que resulte ganador del sorteo por insaculacion, se debera adjudicar considerando
los siguientes supuestos:

. De existir Unicamente proposiciones individuales, se considerara el siguiente orden de prelacién para efectos de la
adjudicacion:
a) Micro empresas;
b) Cooperativas, organismos del sector social de la economia certificados por el Instituto Nacional de la Economia
Social, organizaciones constituidas o conformadas por grupos de atencion prioritaria, gue cuenten con documento
de constitucion y registro emitido conforme a las disposiciones juridicas aplicables, o a las peguefias empresas. y
c) En caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de mediana empresa;

Il. De existir Unicamente proposiciones conjuntas, proposiciones conjuntas sostenibles, o bien, proposiciones conjuntas
sostenibles estratégicas, se consideraré el siguiente orden de prelacion para efectos de la adjudicacion:
a) Las proposiciones conjuntas sostenibles:
b) Las proposiciones conjuntas sostenibles estratégicas. y
c) Las proposiciones conjuntas

lIl. De existir proposiciones individuales, proposiciones conjuntas, proposiciones conjuntas sostenibles, o bien,
proposiciones conjuntas sostenibles estratégicas, se considerara el siguiente orden de prelacion para efectos de la
adjudicacion:

a) Las proposiciones individuales con estratificacion de micro empresa;

b) Las proposiciones individuales de cooperativas, organismos del sector social de la economia certificados por el
Instituto Nacional de la Economia Social, organizaciones constituidas o conformadas por grupos de atencion
prioritaria, que cuenten con documento de constitucion y registro emitido conforme a las disposiciones juridicas
aplicables, o a las pequenas empresas;

c) Encaso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a las proposiciones conjuntas sostenibles;

d) A continuacién, se consideraran las proposiciones conjuntas sostenibles estratégicas;

e) Posteriormente, se tomarén en cuenta las medianas empresas, y

f)  Alfinal se adjudicara a las proposiciones conjuntas

Cuando se requiera llevar a cabo las ofertas subsecuentes de descuentos para efectos de desempate. el area
contratante debera girar invitacién al Organo Interno de Control y al testigo social cuando éste participe en la Licitacion
Publica, para gue en su presencia se lleven a cabo las ofertas subsecuentes de descuentos; en el caso de la persona
representante del Organo Interno de Control este no podra tener un nivel jerarquico inferior al de subdirector de drea o
su eqguivalente. Se levantara acta que firmarén los asistentes, sin que la inasistencia, la negativa o falta de firma en el
acta respectiva de los licitantes o invitados invalide el acto.

7. Inconformidades.

De acuerdo con lo dispuesto en la Subseccién I11.g.1. numeral 2, de las Disposiciones, asi come por los articulos 95y 96
de la Ley aplicables de conformidad con la Subseccion Il.1.5. de las Disposiciones, las o los licitantes podran interponer
inconformidad ante el OIC ubicado en: Boulevard Adolfo Lépez Mateos numero 2838 Edificio 101, Col. Tizapan San Angel,
Cddigo Postal 01090, Demarcacién Territorial Alvaro Obregdn, Ciudad de Mexico.

Asimismo, se sefiala que tales inconformidades podran presentarse mediante la Plataforma Digital de Contrataciones
Publicas en la direccion electrénica https.//comprasmx.buengeobierno.gob.mx/.

Lo anterior, contra actos del procedimiento de contratacién que contravengan las Disposiciones que rigen las materias
objeto del mencionado ordenamiento.
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8. Cancelacion de la Licitacién, partida(s), o conceptos incluidos en ésta.
La Convocante podréa cancelar la presente Licitacion por caso fortuito o fuerza mayor; de igual manera se podra cancelar
cuando existan circunstancias debidamente justificadas que provoquen la extincién de la necesidad para contratar los

servicios, y que de continuarse con el procedimiento de contratacion se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a la FGR,
de conformidad con lo dispuesto en la Subseccion 11.4.14. de las Disposiciones.

9. Declaracion de Licitacion desierta.

De conformidad con lo establecido en la Subseccion 11.4.13., los articulos 51 de la Ley, de conformidad con la Subseccion
Il.1.5. el presente procedimiento de contratacion se declarara desierto cuando:

a. No se presenten proposiciones en el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.
b. Al analizar cualitativamente las propuestas técnicas y econémicas, asi como la demas documentacion
solicitada, ninguna cumpla con todos los requisitos establecidos en esta Convocatoria y la documentacion que

la integra.

10. Formatos que facilitaran y agilizaran la presentacion y recepcién de las proposiciones.

Numero Descripcién
Anexo | Modelo de Convenio de Participacion Conjunta.
Anexo |l Acreditamiento de Personalidad Juridica Persona Fisica.
Anexo Il Acreditamiento de Personalidad Juridica Persona Moral.
Anexo IV Manifestacion de no inhabilitado o impedido
Anexo V Manifestacion de declaracion de integridad.
Anexo VI Manifestacion de nacionalidad
Anexo VII Escrito de aceptacion de condiciones de la Plataforma.
Anexo VI Manifestacidn de vinculos.
Anexo IX Manifestacion de beneficios o ventajas,
Anexo X Manifestacion de no subcontratacion.
Anexo Xl Manifestacion de estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas.
Anexo Xl| Escrito de Informacion reservada vy confidencial.
Anexo Xll| Nota OCDE.
Anexo XIV Propuesta econdmica.
Acuse de recepcion de la documentacion conforme a los numerales 4.1, 42y 43 de la
Anexo XV ;
Convocatoria.
Escrito de manifestacion que no desempefia empleo, cargo ¢ comision en el servicio publico
Anexo XVI 0. en su caso, gue, a pesar de desempefarlo, con la formalizacién del contrato
correspondiente no se actualiza un conflicto de interés.
Anexo XVI| Modelo del contrato.
Anexo XVIII Forma de redaccion de la péliza gue garantice el cumplimiento del contrato.

11. Nota informativa OCDE.

Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE) vy firmantes de la Convencion para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en
Transacciones Comerciales Internacionales.

Esta nota es de caracter informativa por lo que no debera incluirse en la proposicion y no sera causal de desechamiento
la no presentacion de la misma. Anexo XIIl

Finalmente, se informa que los particulares tienen derecho a presentar queja o denuncia por el incumplimiento de las
obligaciones gue adviertan en el contacto con los servidores publicos, ante el OIC, o bien, a través del Sistema Integral
de Quejas y Denuncias Ciudadanas, establecido mediante el Acuerdo publicado en el DOF el dia 9 de diciembre de
2015.
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El lenguaje empleado en el presente documento no busca generar ninguna distincidén ni marcar diferencias entre
hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones en la redaccién hechas hacia un género representan a ambos
Sexos.

AREA CONTRATANTE

Liceficiada Alma Rosa Medrano Diaz
Administradora Especializada
de Contratacién de Servicios

Con fundamento en el articulo 184 fracciones Il y VI, 185 fraccion I, del Estatute Organico de la Fiscalia General de la
Republica, Subseccion 1.3.6, numeral 28, inciso a. y 29. de las Dispesiciones y el oficio FGR/OM/UESII/UREMA/0039/2026.
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ANEXO TECNICO

ANEXO TECNICO

SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE

CCTV

Pagina 1de 58
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A, DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO

La Fiscalia General de la RepUblica (FGR) en adelante "LA FISCALIA" requiere contar con
los elementos de comunicaciones que permitan la operacion del SERVICIO DE RED
ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV, la cual debera estar integrada por una red de
Internet. que permita establecer la conectividad de una Red definida por Software
(Tuneles Seguros). con el objetivo de interconectar todas sus inmuebles (se utilizara el
término sitio de manera indistinta) a nivel nacional y cursar la informacion para el sistema
de CCTV, gque se genere y transmite entre ellos, brindando la seguridad a nivel
perimetro y de red.

“EL LICITANTE" debera considerar que es una red independiente por lo que, la
infraestructura, enlaces, gestion vy tecnologia deberan ser dedicados y exclusivos para
el SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV. Asi mismo toda la
infraestructura, licenciamiento. jumpers, transivers de intercenexién entre los equipos y
todos los componentes que sean requeridos para la migracion y operacion debera ser
nueva y propiedad del PROVEEDCR.

Componentes del Servicio de red alterna para el sistema de CCTV:
o Red SDWAN
e Centro de Cperaciones de Red (NOC)
e Manitoreo de seguridad
e Infrasstructura complementaria

Como parte de su propuesta técnica, el licitante deberd entregar un diagrama de la
arquitectura de su red troncal (backbone) a nivel nacional, indicando sus principales
Puntos de Presencia (PoPs). sus proveedores de transito Tier 1 y sus principales
acuerdos de interconexion directa (peering).

1. MIGRACION DEL SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV.

PROPUESTA DE PLAN DE MIGRACION

Los licitantes en su propuesta técnica y con base en el "ANEXO 1 SITIOS" de este anexo
técnico cuyas cantidades de sitios, tipos de sitio y capacidades de enlace, pueden variar
al momento de la implementacicn, asi como, en la descripcion técnica de los servicios
solicitados en el presente Anexc Teécnico, deberan entregar un plan de migracién y
calendaric de actividades tomando en consideracion lo siguiente:

Péging 2 de 58 !
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1. Disefo e ingenieria del SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE
CCTV.

2. Disefio de infraestructura complementaria para cubrir el 100% de los sitios
solicitados.

3. Disefio de las acometidas propuestas para el equipamiento a instalar en los
inmuebles de “LA FISCALIA", posterior a la visita de los inmuebles que
considere necesario.

4. Calendario de actividades para instalacion de equipamiento, configuracion y
puesta a punto de los servicios. adicionalmente. debera tomar en consideracion
lo siguiente:

a) Que elcontrato para la prestacion de servicios que actualmente se tiene
suscrito con TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES SAPI DE CV.
concluye su vigencia el 31 de mayo de 2026, por lo tanto deberd
proyectar todos los recursos vy estrategias que considere necesarias, a
fin de asegurar la continuidad de los servicios. En el entendido en gue
para aquellos sitios que no puedan ser migrados 2 la nueva red antes de
las 00:01 horas del 01 de junio de 2026, “EL LICITANTE ADJUDICADO"
debera garantizar la continuidad de operacion, y la prestacion de
servicios en dichos sitios, sin costo para “LA FISCALIA™,

b) La migracion de servicics se debe realizar en coordinacion con el actual
prestador del servicio y el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO",

3 previendo en lo posible no causar afectacion en los servicios recibidos y
4 activos, mas que la necesaria para la migracion.

L "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" entregara la informacion necesaria para
modificar en caso de ser necesario el plan de migracion y el calendario definitivos, al
dia siguiente habil de la notificacion del fallo al “LICITANTE ADJUDICADO", “EL
LICITANTE ADJUDICADO" debera entregar el plan de migracion y calendario definitive
al "ADMINISTRADCOR DEL CONTRATO" dentro de los diez dias habiles posteriores a la
notificacién del fallo.

EL "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"” en un plazo no mayor a tres dias habiles

posteriores a la recepcion del plan de migracion y calendario aprobara o solicitara los
ajustes correspondientes.

“EL LICITANTE ADJUDICADC" en caso de que el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"
solicite ajustes al plan de migracién y/o al calendario contara con tres dias habiles para
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entrega de las correcciones contados a partir de la notificacion del *ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO".

Durante el periodo de migracion comprendido del dia siguiente natural a la notificacién
del fallo y hasta el 01 de junio de 2026, “"EL LICITANTE ADJUDICADO" debera entregar
el equipamiento a utilizar para la implementacion de los servicios en cajas cerradas en
los inmuebles programados en el plan de migracion, para su posterior instalacion y
configuracién, el personal del "LICITANTE ADJUDICADO", o a quien designe a acudir a
sitio. serd responsable de abrir y validar el contenide de todas y cada una de las cajas
sin responsabilidad del personal de “LA FISCALIA".

El calendario de migracion autorizade podra ajustarse con base en las necesidades
operativas de “LA FISCALIA" o cualquier otra circunstancia justificada no prevista. caso
fortuito o fuerza mayor,

2, SERVICIO ADMINISTRADO DEL SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA
DECCTV.

"LA FISCALIA" requiere del SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV,
el cual sera proporcionado en un esquema de servicio donde se proporcione la
administracion de cada uno de los componentes que se integran en el presente Anexo
Técnico y conforme a los niveles de servicio establecidos. "EL LICITANTE
ADJUDICADO" sera responsable de proveer el equipamiento y los servicios solicitados
inicialmente conforme al "ANEXO 1 SITIOS".

Componentes del SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV:

Red SD WAN

Centro de Operaciones de Red (NOC)
Monitoreo de seguridad
Infraestructura complementaria

A continuacion se mencionan las caracteristicas y funcionalidades de cada uno de los
componentes solicitados por “LA FISCALIA" que debera de cumplir “EL LICITANTE
ADJUDICADO" para la prestacion del servicio.

——

—
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2.1. SERVICIO DE RED SD WAN

El servicio debera ser proporcionado bajo demanda vy sera a nivel nacional. con anchos
de banda desde 50 Mbps; la ubicacion, prioridad v ancho de banda de los sitios se
especifican en el "ANEXO 1 SITIOS". EL nimero de sitios podré disminuir o aumentar
durante el plazo de cumplimiento para la prestacién del servicio.

“EL LICITANTE ADJUDICADO" deberd generar tuneles seguros por Sitio pare el
SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV, para les SEDES y SUBSEDES.
teniendo como fecha limite el 31 de mayo de 2026.

El Servicio de Sitics Remotos definida por Software (SD-WAN) debera contar con los
componentes de capa de control y administracion:
e Los controladores de la solucion deberan estar alojados en los MDF'S ¢ centros
de datos de la Fiscalia.
e Debera tener una consola de administracion centralizada.
Debera contar con la configuracién centralizada y mansjo de funcionalidades de
SD-WAN., asimismo tener la opcion de configurar y aplicar plantillas de
configuracion a los diversos equipes del plano de datos, creacion de VPN, ruteo,
politicas o reglas de seguridad, zonas, traducciones de direcciones de red, asi
como soportar diversas politicas.
¢ Debera de permitir la agrupacion de politicas para armar grupos que puedan ser
usados en distintos equipos.
e Debera tener redundancia en los componentes que compongan la capa de
control,

La administracidn de la solucion debera ser centralizada, desde una sola consola donde
se pueda configurar y desplegar lo siguiente:
e Aprovisionamiento de equipos.
e Actualizaciones de la solucidn tanto de componentes de los planos de control,
administracion y datos.
Configuracion de politicas de control
Tener visibilidad de las aplicaciones que transitan en la solucion completa.

La solucion SD-WAN deberd brindar un proceso automatizado, simple y seguro para
descubrir, instalar y aprovisionar ruteadores en la red superpuesta SD-WAN.
e Este proceso deberd mantener una lista de los ruteadores SD-WAN autorizados.

R
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Proceso automalizado debera incluir Asignacion de direccionamiento IP, puerta
de enlace predeterminada (Gateway) via el protocolo DHCP a los ruteadores SD-
WAN distribuidos.

Autenticacion y registro con ta controladora SD-WAN usando protocolos
cifrados, certificados digitales y numeros de serie.

La solucién SD-WAN debera proporcionar las siguientes funcionalidades:
Caracteristicas generales de SD-WAN:

Monitoreo de enlaces WAN vy luneles de overlay.

Identificacion de aplicaciones,

Menitoreo del uso de ancho de banda de aplicaciones.

Definicidn de SLA con CoS ¢ DSCP con la capacidad de elegir la WAN de menor
coslo.

Gestion de politicas de SDWAN.

Capacidad de seleccion de ruta estatica y dinamica.

Seleccidon de ruta basado en SLA de enlaces (latencia jitter. pérdida de
paquetes), ancho de banda del enlace y prioridad de aplicacion.

Soportar diversas tecnologias de conectividad de enlaces WAN directamente en los
equipos ruteadores de SD-WAN:

Debera scportar la creacion de una red overlay basada en tuneles IPSEC.
Identificacion de aplicaciones.

Definiciones de SLA mediante tiempos de ida v vuelta (RTT), latencia Uitter),
Administracion de politicas o reglas de SD-WAN mediante SLA.

Los ruteadores de SD-WAN deberan contar con la capacidad de realizar
marcado de DSCP por tipo de tréfico con el fin de que el resto de la red pueda
aplicar el tratamiento pertinente de CoS.

Debe soportar FEC adaptativa, gjustando automaticamente la velocidad de
transmisién de paquetes FEC en funcion de la pérdida de paguetes para ahorrar
ancho de banda.

El portal de gestion soportara {o siguiente:

L]
@

Que los administradores puedan aprovisionar sitios.

Visualizacion grafica de la red SD-WAN a través de un mapa geografico.
Debera contar con diferentes perfiles de usuarios que puedan tener diferentes
niveles de operacion.

Pagina 6 de 58

Q.
Pagina 37 de' 553

v




Convocatoria

P Licitacién Publica Nacional.
DE LA REPUBLICA LA-49-830-040000975-N-28-2026

ECR
WA

La solucion debera admitir diferentes topologias de WAN. Se requieren. al menos, las
siguientes topologias: hub and spoke, partial mesh, full mesh o punto a punto.

Los flujos de datos entre sitios remotos deberan viajar por la red SD-\WAN cifrados en
un tunel IPSEC. Debera tener la capacidad de la creacien automatica de todas las
conexiones VPN con cifrade Advanced Encryption Standard (AES) de 256 entre el flujo
de datos entre todos los sitios mediante tuneles IPSEC. La solucion deberé proveer en
cada uno de los sitios la capacidad de tener acceso directo a Internet,

La solucién debera permitir la definicion de niveles de servicio que debera contar con
las siguientes consideracicnes:
e Definir perfiles de SLA basados en delay. jitter y pérdida de paquetes.
e Definir perfiles basados en la preferencia de ruta o enlace WAN / Internet),
e Definir perfiles con parametros de QoS (Calidad de servicio).
Debera soportar el aprovisionamiente automatico de router (Edge), donde no se
requiera intervencion del usuario para configuracion (Zero Touch Provisioning —
ZTP).
e Debera proveer filtrado por contenido web (o filtrado de URL) al menos 70
categorias, incluidas las de alto riesgo.

e Debe sopertar Jerarquicos QoS (HQOS) con al menos programacion de colas
basada en usuario y servicio.

° Debera contar con informacion de IP v filtrade de geolocalizacion que ayude a
evaluar el riesgo en tiempo real proveniente del trafico entrante.

Informacién sobre la red SD-WAN y estadisticos:

La solucion propuesta debe de incluir la capacidad de ofrecer analiticos que permitan
tener visibilidad de eventos recientes y esta plataforma debe ofrecer un resumen dela
informacion que incluya como minimo:

e Visibilidad y analisis de aplicaciones.

e Principales usuarios.

e Principales aplicaciones

Portales de informacion y analiticos:

La solucién propuesta debe de incluir la capacidad de proporcionar la informacién de
la plataforma SD-WAN vy generar analiticos que permitan obtener historicos vy
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correlacionar la informacion que genera la visibilidad, la plataforma debe generar la
informacion que se detalla como minimo:
e Informacion sobre el uso de las aplicaciones en la red, que incluye el nombre de
la aplicacion, el ancho de banda v las tendencias del ancho de banda.
e Informacion sobre los flujos en la red, incluidos origen, destino. protocolo. ancho
de banda, tendencias de ancho de banda, dispositivos.

La informacidn de la comunicacion entre todos los componentes de la solucion debe
de generarse bajo esquemas seguros. La solucion debera contar con una segmentacion
mediante instancias de enrutamiento y reenvio virtual (VRF) & similares

La solucion de SD-WAN debera permitir el enrutamiento basado en politicas o reglas.
que permitan definir el comportamiento del reenvié y la seleccion de ruta por cada
aplicacién o grupo de aplicaciones.

La solucion deberad considerar al menos dos equipos concentradores SD-WAN que
deberan ser instalados en Alta Disponibilidad en el sitio de Parque Nacional de Justicia
y seran los encargados de construir redes privadas basadas en tineles que conecten a
los equipes remotos.

Se deberé considerar redundancia geografica para la solucion, mediante al menos dos
equipos concentradores SD-WAN que deberan ser instalados en Alta Disponibilidad en
el sitio de Muralla, y seran los encargados de construir redes privadas basadas en
tuneles que conecten a los equipos remotes.

Los concentradores SD-WAN georredundantes deberan operan en esquema active-
activo.

Caracteristicas de equipos de sitios SD-WAN
“EL LICITANTE ADJUDICADO" debera proporcionar la infraestructura de software y

harclware necesaria para garantizar los niveles de servicio descritos para la solucion de
sitios remotos SD-WAN.,

El equipo concentrador que debera soportar la cantidad de tuneles en un esquema hub

and spoke, partial mesh, full mesh o punto a punto. La conectividad que debera soportar
el Router/Edge se detalla por cada uno del tipo de sitio remoto SD-WAN vy Sitio Central:
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Para los sitios Tipo 1

2 servicios de Internet de 1000 Mbps conectados en puertos 1/10 Gbps que puedan
balancear la carga del trafico gue cursa a través de ellos

Debera contar con al menos 10 Interfaces 1/10 Gbps SFP+ suficientes para soportar
la arquitectura propuesta.

Debera soportar la capacidad de incluir funcionalidades de FW. IPS. filtrado de URL
v Anti Virus.

Debera soportar QoS adaptativa, debera ser capaz de detectar el ancho de banda
disponible del enlace de manera automatica y ajustar la politica de control de trafico
en tiempo real segun el estado de congestion del enlace, asegurando la experiencia
de los servicios clave.

Rendimientc de al menos 20 Gbps en tuneles encriptados SD-WAN [P Sec con QoS
en escenarios de trafico real "IMIX",

El equipe debera soportar al menos 2.500 tuneles SD-WAN IPsec simultaneos, con
administracion centralizada, y capacidad de seleccion de enlace dinamica ante
caida de enlaces.

Debera contar con una disponibilidad del gg.gg%.

Fuente de alimentacion redundante.

Para los sitios Tipo 2

2 servicios de internet de 100 Mbps en puertos de 1 Gbps que puedan balancear la
carga del trafico que cursa a través de ellos de acuerdo al anexo 1 sitios

Debera contar con al menos 10 Interfaces 1 Gbps suficientes para soportar la
arquitectura propuesta.

Debera soportar la capacidad de incluir funcionalidades de F\W, IPS, filtrado de URL
y Anti Virus,

Rendimiento de 2.5 Gbps en tlineles encriptados SD -WAN IP Sec con QoS en
escenarios de trafico real "IMIX".

Debera contar con una dispenibilidad del gg.g5%.

Fuente de alimentacién redundante,

Para los sitios Tipo 3

1 servicio de Internet de 50 Mbps conectados en puertos 1 Gbps.
Debera contar con al menos 8 Interfaces 1 Gbps para soportar la arquitectura
propuesta,

L= AR AT EA AT No b e PO 4w ey, NG 1
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e Debera soportar la capacidad de incluir funcicnalidades de FW, IPS, filtrado de URL
y Anti Virus,

e Rendimiento de 1 Gbps en tuneles encriptados SD -WAN |P Sec con QoS en
escenarios de tréfico real "IMIX",

e Debera contar con una disponibilidad del 9g.90%.

Debera contemplar los elementos y componentes como SFPs, tranceivers, tarjeteria.
cables eléctricos. jumper de F.O. y cobre, necesario para su instalacién y puesta a punto.

Todos los equipos que forman parte de la solucion SD-WAN deberan ser de la misma
marca.

El fabricante de la solucion SD WAN propuesta por la persena licitante se debera
encontrar dentro del cuadrante magico de Gartner. para asegurar que tengan la
madurez y experiencia en el ramo.

2.2. SERVICIO DEL CENTRO DE OPERACIONES DE RED (NOC),

El Licitante deberé contar con procesos del Centro de Operaciones de Red y estar
disefiados baje las mejores practicas de ITIL minimo versién 3 y deberan estar
certificados bajo la norma internacional ISO/IEC 20000-1:2018 e ISO/IEC 27001:2022 Lo
cual sera comprobable por medio de los certificados oficiales de ISC/IEC vya
mencionados con un alcance en dicha certificacion sobre la administracion, gestion y
monitoreo de redes de voz. datos e internet, mismos que deberan presentarse en la
propuesta tecnica. Asi mismo todas las herramientas de monitoreo deberan de estar
alojadas en un centro de datos que cuente con certificacion ICREA |V para resguardar
la seguridad de los datos de “LA FISCALIA™,

El servicio de Centro de Operaciones deberé de contemplar las siguientes
funcionalidades:

= Centro de Administracion de Migraciones (CAM): disponible durante la etapa de
migracion.

= Mesa de Servicios Operativos (MSO): nuevos servicios, reubicaciones, monitoreo
proactivo. seguimiento de incidentes. informes control de cambio, solicitudes de
servicio,

= Analisis de redes: consumo, trafico y eventos

+ Sistema de informacion ejecutiva: reportes de Capacity Planning o procesos
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para determinar la capacidad, estadisticos. consumo de calidades de servicio
QoS. estadisticos, administrativo a seguimiento de incidentes, memorias
técnicas, actas de servicio.

El modelo de los servicios requeridos por “LA FISCALIA" sera el siguiente
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PUNTO DE INTERCONEXIGON DEL CENTRO DE OPERACIONES DE RED Y MONITOREO

Se uitilizara la red privada de "LA FISCALIA” hacia ol punto de interconexion propuesto
por el Licitante, deberad considerar en su propuesta las capacidades vy equigos
necesarios para el flujo de Informacién entre el NOC y “LA FISCALIA™,

“LAFISCALIA" a traves del Administrador del Contrato, sera responsable de generarlas
solicitudes de altas, bajas y cambios (ARC) y el licitante adjudicado responsable de
atender las altas bajas y cambios en los equipos, asi mismo, seréd responsable de la
atencion y solucion (troubleshooting, diagnostico y meodificaciones necesarias en la
configuracion y reportes).

2.2.2, CENTRO DE ADMINISTRACION DE MIGRACIONES (CAM)

El Licitante Adjudicado sera responsable de contar con la infraestructura y recursos
necesarios para controlar los procesos de migracion de los sitios donde se instalaran %

! U p M R L

3 gl iy
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se contemplara la interconexion fisica y logica del SERVICIO DE RED ALTERNA PARA
EL SISTEMA DE CCTV dentro de "LA FISCALIA™.

Se debera contar con un dashboard que muestre el estatus de migracion de acuerdo
con los parametros definidos en el plan de migracion. EL CAM se ubicara en el inmueble
denominadoe Reforma 31

Las funciones principales del CAM del “LICITANTE ADJUDICADO" serén las siguientes:
e Verificacion de las variables: acceso fisico al sitio. nombre del responsable de “LA
FISCALIA", ubicacion de los equipos, domicilios, cumplimiento de normas v
requerimientos de instalaciones, configuraciones, ventanas programas de tiempo
fuera, etc.

e Verificar el cumplimiento de la logistica para la construccion de medios, entrega
de equipos Yy llegada de personal al sitio.

» Recolectar la informacién técnica de “LA FISCALIA" y del “LICITANTE
ADJUDICADO" para la implantacion, tales como: bitacoras, inventarios,
configuraciones, memorias técnicas de sitios aceptados en la migracion v las
soluciones tecnologicas de la propuesta.

e Documentar la bitécora del proceso de migracion tales como actividades
técnicas. protocolo de prueba, protocolo de aceptacion y niveles de operacion
obtenidos.

e Verificar durante el periodo de migracion con “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" la funcionalidad de cada nodo migrado en materia de rendimiente
de los servicios, operacion de las aplicaciones de “LA FISCALIA", hasta obtener
el visto bueno o aceptacion definitiva por parte del “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO".

e Informar a la Mesa de Servicios Operativos la finalizacidon de las actividades de
migracion (altas. bajas y cambios) para que dé inicio al proceso de monitoreo de
servicios a través de descubrimiento AUTOMATICO.

e Documentar e informar al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" las causas de
migraciones suspendidas o fallidas, siendo responsable de la reprogramacion,

2.2.2 MESA DE SERVICIOS OPERATIVOS (MSO)

“EL LICITANTE ADJUDICADO" debera proveer a “LA FISCALIA" una MESA DE
SERVICIOS OPERATIVOS (MSO) que le permita tener un punto de contacto tnico vy
que le garantice que el tema o consulia sera encaminada a los recursos adecuados en
la organizacion del “LICITANTE ADJUDICADO", la cual debera integrarse a mas tardar i
30 dias habiles contados a partir de la notificacion del fallo, a través de Web Service it
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con la Mesa de Servicios de “LA FISCALIA" con el fin de tener un flujo de gestion de
incidentes integral y completo.

ORGANIZACION DE LA MESA DE SERVICIOS OPERATIVOS.

“EL LICITANTE" en su propuesta debera definir y establecer los recursos y la
organizacion operativa para la prestacion del servicio como son los integrantes de Mesa
de Servicios, solicitados. La organizacion sera la siguiente:

Usuarios autorizados: Los usuarios autorizados seran aquellos que designe el
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" para tener contacio directo con la MSO. “ElL
LICITANTE ADJUDICADO" mantendra un registro actualizado de estos usuarios.

Los de accese mencionados en este punto deberan ser por lo menos tres para la
interaccion con las herramientas de monitoreo a proporcionar por “EL LICITANTE
ADJUDICADO" en las instalaciones de “LA FISCALIA".

Asesores de Nivel 1 (Primer nivel de soporte): El primer nivel de soporte del “LICITANTE
ADJUDICADO" estara conformado por el personal del Licitante especialista en soperte
@ usuarios tanto en aspectos técnicos como administrativos del proyecto. "EL
LICITANTE" debera demostrar que dichos asesoras cuentan con conocimiento amplios
demostrables, a través de expedientes, curriculums. certificaciones, diplomas o
constancias. en el manejo del SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV
aquellos solicitados en este proyecto. "EL LICITANTE" debera demostrar que cuenta
con bases de conocimiento creadas en proyectos de servicios similares. En caso de ser
necesario. los asescres del “LICITANTE ADJUDICADO" deberan escalar los incidentes
al siguiente nivel de soporte (Especialistas de Nivel 2).

Estos asesores se ubicaran en las instalaciones gue indigue el “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" pudiendo ser las instalaciones de “LA FISCALIA" o del “LICITANTE
ADJUDICADO". Las responsabilidades de este nivel de soporte seran:
e Atender el 100% de los reportes registrados de solicitudes, incidentes vy
problemas.
® Administracion, clasificacion, monitoreo, seguimiento y notificacién al usuario del
estado de su reporte y documentacién hasta el cierre,
e Transferir solicitudes de servicio al siguiente nivel de soporte. conforme se
defina con “LA FISCALIA".
e Documentacion de los incidentes y solicitudes generadas por los usuarios segun
las mejores practicas.
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e LaMSQ tendra como responsabilidad la coordinacion de las reublcaaones baJas
y la adicion de nodos (sitios) nuevos en conjunto con el CAM.

Especialistas de Nivel 2 (Segundo Nivel de Soporte): Estos seran los especialistas del
“LICITANTE ADJUDICADO" en aspectos funcionales del servicio contratado. Estds se
ubicardn en las instalaciones que indigue el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO“
pudiendo ser las instalaciones de “LA FISCALIA” o del “LICITANTE ADJUDICADO" Las
responsabilidades de este nivel de soporte son:
e Recibir y resolver incidentes vy solicitudes de servicic escalados por el primer
nivel de soporte.
e Escalarincidentes, fuera del alcance de sus conommlentos al Nivel 3de soporte
y gestionar el seguimiento hasta su resolucion.
e Conformar la base de datos de conocimientos con la informacion adquirida en
cada evento o falla operativa.
e Monitoreo de los detalles del incidente o problema incluyendo los elementos
de conﬂguramon afectados.
© -]nvestxgacaon y diagnhéstico del incidente o problema.

Expertos de Nivel 3 (Tercer Nivel de Soporte): Sera el personal del licitante
adjudicado calificado y especializado en componentes especificos de la solucion
propuesta de tal forma que posee la mayor experiencia enfocada a la parte del
servicio donde se reporte el incidente. Estos expertos se ubicardn en las
instalaciones que indique el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" pudiendo ser las
instalaciones de “LA FISCALIA" o del “LICITANTE ADJUDICADO". Las
responsabilidades de este nivel de soporte seran;

& Resolucion y recuperacién de los incidentes asignados.

e Investigacion. Diagnostico y solucion del incidente.,

e Documentacion de todas las soluciones de raiz en la base de datos de

conocimiento.

PROCESO DE SOPORTE DE LOS SERVICIOS

Los eventos de la operacion del SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE
CCTV deberan ser registrados las 24 x 7 durante la vigencia del contrato y deberan ser
atendides de acuerdo con los niveles de servicio solicitados:
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NIVELES DE SERVICIOS

El tiempo solucién inicia desde que “EL ADMINISTRADOR DE CONTRATO", realice el
registro del evento en la Mesa de Servicios de Operacion de “EL LICITANTE
ADJUDICADQ" y hasta el cierre del incidente el cual debera de contar con visto bueno
de “EL ADMINISTRADOR DE CONTRATO™.

La Mesa de Servicios Operativos debera enviar todos los avisos automaticos
(notificacion) de asignacién de reportes a los responsables tanto a personal de
operacion de la Mesa de Servicios y al personal autorizado por el “ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO" de acusrdo con la tipificacien del nivel de servicio reportado. EL
meétodo de aviso podra ser mediante los siguientes canales:

e Correo electronico

e Via telefonica fila 0 movil (obligatorio)

o Notificador de la herramienta de Mesa de Servicios.

INFORMACION DE REGISTRO DE LA MSO

Al procesar una incidencia se registrara al menos la siguiente informacién:

e Horaen que se detecta o se recibe en forma automatizada desde el sistema de
monitorec preoactivo el incidente.
Descripcion del incidente.
Servicios afectados.
Tiempo de escalamiento del reporte al siguiente nivel de soporte.
Tiempo de permanencia del reporte por cada nivel de soporte.
Tiempo de solucién de la incidencia y restablecimiento del servicio.
Descripcion de las tareas ejecutadas durante el soporte.
Descripcion de la solucion final del problema. identificando las herramientas v
procedimientos que se usarch para su resolucién, asi como la fuente donde
obtenerla.
Tiempo de registro de la solucion del problema en la Base de Conocimientos,
Tiempo total de afectacicn al servicio.

e © @ e e o0 @

PROCESQS DE OPERACION DE LA MSO

Los procesos de operacion gue como minimo se deberan considerar como parte del
servicio de la MSO son los siguientes:

e Ter Tl g Ak 0,
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Proceso De Recepcion (Registro De Ticket).

El proceso comienza desde el momento en que se registra un ticket para cualquiera de
los servicios requeridos en el presente proyecto, se priorizara el incidente de acuerdoa
los niveles de servicio (SLA} y se realizara la evaluacién inicial e intento de solucién a
1er. Nivel, en el caso de que no sea resuelto, se asignara el incidente al segundo nivel
de soporte

Ko

Proceso de Asignacién del Ticket

El proceso iniciara cuando se reciba un evento en la MSO o mediante algun mecanismo
automatico de deteccion de incidentes. Et grupo de soporte, provisto por el licitante
adjudicado serd asignado con base al contexto v tipo de problema, notificando de
manera automatica. que se le ha asignado un incidente, problema o requerimiento,
incluyendo en el mismo los datos del usuario y una breve descripcion.

Una vez que el incidente, problema o requerimiente haya sido notificado sera asignado
inmediatamente e iniciard el conteo del tiempo maximo comprometido para atender el
incidente, problemz o requerimiento por parte del LICITANTE ADJUDICADO,

“EL LICITANTE ADJUDICADQ" debera proporcionar las herramientas o sistemas que
permitan a los grupos de soporte el registrar sus avances, tiempos de atencion.
solucion del problema, impacto, causa raiz, y solucion definitiva. Asi mismo debera
cerrar a traves de la MSO el reporte asignado. La MSO debera cerrar el ticket una vez
que tenga la autorizacion del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" el cual verificara la
resolucion de este.

Todos los grupos de soporte de servicios del LICITANTE ADJUDICADO deberan tener
acceso a la herramienta de administracion de reportes a través de una liga de acceso
via Web, asimismo, podran registrar el avance sobre el reporte asignado y netificar a la
Mesa de Servicio cuando el reporte haya sido resuelto,

Soporte en Sitio

La atencion en el sitio, la cual sera gjecutada por el LICITANTE ADJUDICADO v sera
proporcionada solo para aquellos eventaos provenientes de la MSO que no hayan podido
ser resueltos y sea necesario su atencion en sitio.
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Procesc de Seguimiento

La Mesa de Servicios Operativos debera contar con un area de seguimiento
especializada la cual sera la responsable de dar seguimiento a cada uno de los reportes
abiertos. Esta area contara con herramientas que le permitiran monitorear y escalar los
reportes previos a vencer o vencidos de cada una de las areas de competencia con el
fin de resolver el 100% de los casos. A través de este proceso la MSO debera tener la
capacidad de detectar todos aquellos reportes asignados y que no hayan sido
atendidos por el responsable final. Asimismo, contara con el proceso de escalamiento
de reportes no atendidos con la finalidad de buscar una atencion y solucién inmediata
al problema o requerimiento asignado. buscando con esto cumplir con los Niveles de
Servicio solicitados.

Proceso de Escalamiento de Incidencias

Los Tickets que no fueron resueltos por el soporte de 1er Nivel o via remota sin
distincien de criticidad, deberan ser canalizados por la MSO a los grupos de soporte
correspondientes. Los grupos de soporte definidos deberan atender y solucionar de
acuerdo con los niveles de servicio requeridos.

La MSO manejara el proceso de escalamiento que consiste en notificar al responsable
de la solucion de la incidencia que la misma no ha sido resuelta de manera definitiva.
El propésito del escalamiento es obtener un estatus actualizado del proceso de
solucion de la incidencia. Los tiempos de escalamiento se aplican de acuerdo con los
niveles de servicio establecidos por “LA FISCALIA",

Los tiempos de atencién y solucion deben estar alineados con los niveles de servicio
requeridos en este proyecto. Si la respuesta del grupe de soporte definido no es
recibida por la MSO, ésta escalara el problema a aquellas personas que deban estar
involucradas en la solucion del problema. EL proceso de escalamiento es la continuidad
del proceso de atencién de reportes para la atencion y soluciéon de los problemas, sin
perder de vista los niveles de servicio solicitados.

Todos y cada uno de los reportes, escalamiento y mediciones de los tiempos
compromiso seran a traves de la herramienta de administracion de reportes y estaran
programados para que se realicen automaticamente a través de herramienta que les
ayude a realizar este tipo de trabajos de manera automatica.

2 rs
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Mantenimiento y Mejora de la MSO

Oe acuerdo con el comportamiento del servicio y las sugerencias del
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" se podran realizar cambics a la MSO de manera
controlada, con lo que se buscara mejorar el servicio. El sistema podra considerar
futuras mejoras que sean requeridas de acuerdo con los requerimientos operativos.

EL LICITANTE ADJUDICADC implementara las mejoras en la operacion sugeridas por
el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", sin costo adicional y censiderando siempre
que la mesa de ayuda cubrird cabalmente con los niveles y servicios solicitados en el
presente Anexo Tecnico.

Herramientas de la Mesa de Servicios Operativos

"EL LICITANTE" deberd mostrar en su propuesta técnica todas las herramientas de
hardware y software que utilizaran en la MSO, tales como Software de Gestién de
Servicios, Bases de datos. Tecnologia de comunicaciones, Sistemas interactivos de
respuesta por voz {(IVR), sistemas de administracion automatizada. herramientas de red,
entre otros.

Administracién de Cambios

Cualquier cambio de la situacion operativa de los servicios provistos debera ser llevado
a cabo por procesos estandarizados en el interior de la organizacion del "LICITANTE
ADJUDICADO". Los cambios podran ser aquellos solicitados por “LA FISCALIA" y
aguellos requeridos por "EL LICITANTE ADJUDICADO™ durante la operacion. En este
contexto “EL LICITANTE ADJUDICADO" tendra como objetivo supervisar y regular la
implantacicn de modificaciones a la infraestructura de hardware y software con la que
se soportan los serviciocs,

Para hacer frente a los cambios de configuracion generados en el entorno de los
servicios asociados por: Instalaciones, migraciones, actualizaciones, redistribucion,
reubicaciones. configuraciones de mejora y por resolucion de problemas, “EL
LICITANTE ADJUDICADQ" debera proponer los mecanismos siguientes:

o Establecer con"LA FISCALIA" el procedimiento para la atencién de Peticiones
de Cambio (PDC).

o Registrar las peticiones que por su naturaleza deban ser consideradas como
un cambio, omitiende aquellas tareas administrativas y de mantenimiento
consideradas como regulares o rutinarias que podran ser tratadas como 7\
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peticiones de servicio.

o Durante la operacion es necesario que “EL LICITANTE ADJUDICADO" al
menos considere la siguiente informacion para cualquier evento de cambio:

= Numero de identificacion de la Peticion de Cambio.

* Numero de identificacién del problema / error conocido asociado.

= Descripcién e identificacién de los componentes de infraestructura
correspondientes. Motivo del cambio incluyendo la justificacion y el
beneficio para “LA FISCALIA”. Version actual y nueva del componente
a cambiar,

= Nombre, ubicacion y nimero de la persona que realiza la Peticién de
Cambio.

* Dia de emision.

* Recursos y tiempo estimado para la ejecucion del cambio.

o “EL LICITANTE ADJUDICADO" debera validar el comportamiento en forma
anticipada de los cambios solicitados por “LA FISCALIA" y comunicarle a este
en un lapso maximo de 12 horas los resultados del estudio de impacto y
posibles afectaciones de su implantacion.

o Gestionar la aceptacién de los cambios requerides por “EL LICITANTE
ADJUDICADO" ante “LA FISCALIA". Los mecanismos deberan permitir
controlar las autorizaciones de los responsables de la organizacion de “LA
FISCALIA",

o Programar con “LA FISCALIA" la fecha y cualquier requisito para la
realizacion del cambie,

o Apoyar en la ejecucién de las tareas en forma remota o verificar las tareas
que se realicen en forma local para llevar a cabo los cambios autorizados,
manteniendo éste en todo momento las herramientas y procedimientos para
regresar a la Ultima configuracion funcional (back-out) para casos de falla,

o Validar la funcionalidad del cambio.

o Notificar a "LA FISCALIA" (2 finalizacion de las actividades de cambic %
gestionar la aprobacion.

Administracion de Configuraciones
“EL LICITANTE ADJUDICADO" debera contar con una base de datos de configuraciones
actualizada en todo momento de tal forma que facilite (a resolucién de incidencias.

2,2.3. ANALISIS DE REDES (CONSUMO, TRAFICO Y EVENTOS)

Se proporcionara el analisis de redes en tiempo real e histérico, contando con una
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disponibilidad de operacion de 9g.99%.

El servicio serd administrado en forma centralizada de acuerdo con las siguientes
caracteristicas:

e Se recolectara y analizard la informaciéon que intercambian los sitios. ;
contabilizando el volumen de trafico de la Red SD-WAN. La informacion 4
recolectada sera almacenada en la base del repositorio central de informacion
de manera diaria durante un ano.

e Elservicio serd proporcionado las 24 x 7 durante toda la vigencia del contrato.

e Se identificaran las direcciones IP que cursan en la registrando aquellas que
consumen el mayor ancho de banda.

e Debera proporcionar el analisis continto de tendencias operativas que permita
contar con parametros de mejora en la infraestructura de red.

e Seidentificaran los protocoles de las distintas capas de OSI que mas se utilizan.
Esta actividad se refiere a la identificacion de los protocolos de aplicacion mas
frecuentemente usados por los usuarios de la Red.

e Se emitiran reportes diarios esladisticos para determinar comportamientos
anormales del trafico.

e Solo se recolectaran los encabezados de las tramas de paguetes que circulan
por la Red Privada Virtual. EL servicio podra ser accedido por “LA FISCALIA” en
linea o a traves del acceso a la informacién almacenada en la base de datos
central del servicio.

e La informacion podra ser recolectada a través de puertos espejo que se
configuren en los switches de capa 3 del “LICITANTE ADJUDICADO™,

e Elservicio podra ser accedido por “LA FISCALIA" en linea o a través del acceso
a la informacion almacenada en la base de datos central del servicio.

® A traves del acceso a la herramienta, “EL LICITANTE ADJUDICADO" verificara
y elaborara reportes de:

= Volumen de trafico global por periodo de tiempo configurable por el
usuario {es necesario contemplar gue el mayor volumen del trafico es
en horario de @00 a 1800 hrs. de lunes a viernes, para que la
herramienta no promedie incorrectamente,

= Volumen de trafico por sitio.

= Lainformacién de trafico incluye la direccion IP de origen, la direccion IP
de destino, el volumen de trafico enviado y recibido.

“EL LICITANTE ADJUDICADO" proporcionara 3 accesos 2 la herramienta de analisis .
estos accesos seran solicitados por el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO". b
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2.2.4. SISTEMA DE INFORMACION EJECUTIVA Y REPOSITORIO DE INFORMACION.

Se proveera a “LA FISCALIA" el servicio en linea y en tiempo real de un sistema de
Informacion ejecutiva, a través de un portal Web Segure (https) donde se presentarén
los indicadores estadisticos de control de la operacion del SERVICIO DE RED ALTERNA
PARA EL SISTEMA DE CCTV, en un formato de tablero de control, para consulta de
informacion y emisién de reportes personalizados con la historica de los indicadores
de operacién monitoreados y almacenados en una base de datos central en las
instalaciones designadas por el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO". Contando con
una disponibilidad de operacion de g9.99%. en caso de incumplir con la disponibilidad
se procederz a la aplicacién de la deductiva correspondiente,

L.as caracteristicas para la prestacion de este servicio son:

La informacion por sitio serd almacenada por un periodo de un afic en forma
centralizada durante la vigencia del contrato en un repositorio fisico de informacion, en
las instalaciones designadas por el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" y contendra
al menos la informacion de;

Metricas de la operacion.

Direcciones IP

Administracion de cambios,

Base de datos de configuraciones.

Base de datos de capacidades.

Base de datos de problemas,

Reportes de monitorec de indicadores y niveles de servicio

Reportes de la mesa de Servicios operativos.

Reportes de Anélisis de Redes.

Documentacion ejecutiva del uso de ancho de banda especificando vy
puertos utilizados

Respaldos de configuraciones de los equipos de ruteo.

Memoria Técnica.

incidentes.

Analisis de tendencias.

Analisis de riesgos.

Plan de mejora de servicios.

Niveles de Servicio.

El servicio estara disponible desde la fecha de inicio de operaciones del
primer sitio entregado.

® @ ¢ 0 © 0 © 0 @ o
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El acceso a la informacion serd en linea via internet e intranet para
cualquier computadora autorizada y registrada en la Mesa de Servicics
Operativos.
Al menos contara con acceso simultaneo para diez usuarios de “LA
FISCALIA",
El acceso sera autentificado a través de usuario. clave de acceso y
captcha, permitiendo los perfiles de:

o lectura, creacion y aprobacion de reportes.
EL "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" podra definir los repories a
generar parametrizando el contenido de este. La generacion de los
reportes serd en linea pudiendo “LA FISCALIA" explorar todas las
variables monitoreadas.
Recolectar, almacenar, analizar y respaldar la informacién generada en
la operacion del servicio administrado.
Realizar analisis histéricos de datos permitiende crear reportes de
tendencias y de administracion de capacidades para:

o Ampliacion o disminucion de anchos de banda.

o Capacidad del equipo de ruteo.
La periodicidad y fecha de entrega de los reportes serd acordada vy
programada durante el proceso de Puesta en Marcha del proyecto.

La plataforma debera de tener las siguientes funcionalidades:

Control de versiones. La herramienta dara seguimiento de los
documentos e impedira que alguien pueda sobrescribirlos y guardar una
version de cada documento en el que se hayan introducido cambios.
Perfiles de documentos. La herramienta debe ser capaz de agregar
atributos a los documentos para plantear

busquedas de palabras clave, fechas de modificacion, contenido v otras
caracteristicas.

Publicacion de documentos. Los reportes que seran publicados deberan
estar disponibles para los usuarios en vistas privadas o publicas. “LA
FISCALIA" especificara cuando y como se publicaran,

Suscripciones. Cuando se encuentra informacion Gtil en el portal, es
posible suscribirse a dicha informacion para conocer en forma
automatizada las ultimas modificaciones y estar al dia de los posibles
cambios a gue esta se someta.

Al finalizar la vigencia del contrato, el "LICITANTE ADJUDICADO" debera
entregar en medios opticos. toda la informacion que haya side generada
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Yy garantizar la eliminacién de esta de sus equipos y/o instalaciones, para
lo cual debera entregar el certificado de borrado seguro de los
dispositivos de almacenamiento,

e EL'LICITANTE ADJUDICADO" sera responsable de la administracion de
la base de datos en materia de integridad de los datos, respaldos de
informacién, entre otros.

MEJORA CONTINUA

“EL LICITANTE ADJUDICADO" es responsable de ejecutar en forma continua las tareas
de ajuste a la configuracion de los equipes para la provision de los servicios, basandose
en todo momento en el proceso de administracién de cambios y configuraciones.

2.3 MONITOREO DE SEGURIDAD

El objetive del monitoreo de los eventos de seguridad en la red debera ser el monitoreo,
revisién, alertamiento. solucién y documentacion todos los eventos de seguridad
presentados en la Red SDWAN, considerando lo siguiente:

a. A través del servicio de proteccion se debera monitorear el estado de salud y
proteccion de la red de “LA FISCALIA".

b. Se debera contar con personal capacitado para identificar, atender v notificar
cualquier incidente de seguridad.

¢. Se debera atender los eventos de seguridad por su nivel de criticidad siguiendo
el marco de referencia MITTRE ATT&CK.

d. Para los eventos de seguridad: criticos y altos se debera alertar de manera
inmediata al personal de “LA FISCALIA" y deberd realizar las acciones de
remediacion.

e Por cada evento de seguridad detectado se deberad generar un ticket
correspondiente y documentar las acciones correctivas realizadas, ya sea por la
propia solucion de proteccion de la red o por el personal encargado del menitoreo
de seguridad.

f.  Se realizard un corte de eventos por ciclo de facturacion, en el cual se deberan
haber cerrado y atendido todos los eventos de seguridad generados durante el
periodo correspondiente.

g. Mediante ia herramienta de analisis y correlacion de eventos de seguridad (logs).
se debera determinar:

» ldentificar si existe alglin comportamiento anémalo o afectacion dentro
de la red SDWAN de la “LA FISCALIA”.
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e Si existe una correlacion entre los eventos de red y los servicios de
proteccion de la red.

e Determinar la severidad del incidente de seguridad informatica.
e Apoyar en el analisis de trazabilidad del incidente de seguridac.

e Apoyara determinar el crigen del incidente de seguridad informatica.
s Determinar si se esta materializando un incidente critico. come puede un
atague dirigido, expletacion de alguna vulnerabilidad, dispersion de un

malware.

h. Notificacién de incidentes:
» Se debera mantener el meniloreo de eventos de seguridad las 24 horas

los 365 dias del afio, durante la vigencia del contrato.

i Lapersona licitante. mediante correo electronico, debera proveer los boletines de
seguridad para el personal técnico de “LA FISCALIA", de los cuales deriven las
vulnerabilidades descubiertas y atagues informaticos en el mundo (incluyendo

analisis del evente, vectores de ataques e indicadores de compromiso).

2.4. INFRAESTRUCTURA COMPLEMENTARIA PARA LA RED SDWAN

“EL LICITANTE" debera considerar en su propuesta incluir la siguiente infraestructura
complementaria para garantizar que la arquitectura de comunicaciones se interconecte

y operen correctamente bajo los niveles de servicio establecidos.
e Adecuacion electrica para los cuartos de comunicaciones.

Tierra fisica.

L]
e Racks y gabinetes para equipos de comunicaciones
@

UPS

2.4.1, ADECUACION ELECTRICA PARA LOS CUARTOS DE COMUNICACIONES

“ELLICITANTE ADJUDICADO" debera realizar la instalacion eléctrica en cada uno de los
cuartos de comunicacion de los sitics de “LA FISCALIA" que no cuenten con sistema
eléctrico; sefalados inicialmente en el "Anexo 1 Sitios™. en aquellos sitios que, si se
cuente con sistema eléctrico, lo pedra utilizar con la autorizacion del “ADMINISTRADCR
DEL CONTRATQ", lo anterior para poder energizar los equipos a ser suministrados por
el mismo "LICITANTE ADJUDICADO".

“ELLICITANTE ADJUDICADO" debera conectarse a la acometida eléctrica del inmueble
o bien podra utilizar los tableros secundarics mas cercanos a los cuartos de
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comunicacion, siempre y cuande las condiciones del tablero lo permitan y la instalacion
de los nuevos circuitos no afecte las funcionalidades actuales de dicho tablero. -

“EL LICITANTE ADJUDICADO" instalara un centro de carga dentro de los cuartos de
comunicacion y/o cléset de comunicaciones, alimentado directamente desds la
acometida electrica comercial (acometida eléctrica del inmueble o del tablero
secundario mas cercano a los cuartos de comunicacion. Para ello, *EL LICITANTE
ADJUDICADO" debera considerar los cables de calibres especificos para fase, tierra y
neutro, el calibre de dicho cable estara en funcion de la distancia entre tableros,

“EL LICITANTE ADJUDICADO" debera considerar instalar de toda la canalizacion,
ducteria y accesorios de fijacién para la instalacién del cableado eléctrico. Esta
canalizacion serd de tuberia conduit pared gruesa a la intemperie y/o delgada en
interiores, pudiendo ser aparente u oculta sobre plafén, segun aplique por sitic.

"EL LICITANTE ADJUDICADQ" debera considerar tres colores de cable eléctrico, verde
para la tierra, blanco para el neutro y la fase roja o negra. En la fase, preferentemente
rojo para circuitos derivados regulados y negro para acometidas.

“LA FISCALIA" Unicamente brindara espacio en el tablerc de energia para que “EL
LICITANTE ADJUDICADO", suministre el interruptor termo magnético de la capacidad
que requieran sus equipos de comunicaciones. “EL LICITANTE ADJUDICADQ" sera
responsable de realizar la instalacion eléctrica desde el tablero de energia hasta cada
uno de los cuartos de comunicacién, debiendo contemplar la fijacien, canalizacion.
dictaria. actividades y material que requiera,

Sera necesario que “EL LICITANTE ADJUDICADO” instale el o los contactos necesarios
a pie de rack y/o gabinete para energizar los equipos de comunicaciones que provea
para la prestacion del servicio.

TIERRA FisicA

“EL LICITANTE ADJUDICADO" debera instalar un sistema de tierra fisica en aquellos
sitios donde no se cuente con un sistema de tierra actual del propio sitio. En aquellos
sitios que si cuenten con tierra fisica, la podra utilizar debiendo realizar las actividades
sin afectar las instalaciones. Las tierras fisicas tendran el proposito de aterrizar los rocks
C gabinetes que provea, y a su vez, proteger a las personas v a los equipos de
comunicaciones que integrara para prestar el servicio. Sera responsabitidad del

-
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LICITANTE ADJUDICADO, seleccionar el sistema de tierra fisica que brinde las
condiciones de impedancia y proteccion a sus equipos.

La instalacion eléctrica y de la tierra fisica debera realizarse por “EL LICITANTE
ADJUDICADO" DANDO cumplimiento a la norma NOM-001-SEDE-2012.

Para los sitios que cuenten con IDF s, también se debera considerar la instalacion de
tierra fisica, para lo cual, se anexa lista de sitios en la que se indica la cantidad de cuartos
de comunicacion e IDF s por cada sitio.

RACKS Y GABINETES PARA EQUIPOS DE COMUNICACIONES

“EL LICITANTE ADJUDICADO" debera instalar los racks y gabinetes para montar los
equipos de comunicaciones y UPS necesarios en cada sitio. En caso de que existan en
el CUARTOS DE COMUNICACION o IDF's racks y/o gabinetes con espacio para el
montaje de equipos, se podran utilizar por “EL LICITANTE ADJUDICADO" previa
autorizacion del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

RACKS

“EL LICITANTE ADJUDICADO" instalara racks abiertos de 2 o 4 postes, segun el pesoy
dimensiones de los equipos que soportaran, con anclaje a piso.

Este tipo de racks se podran utilizar en aquellos sitics que cuenten con cuartos de
comunicaciones con las condiciones y espacio para ser instalados.

GABINETES

“EL LICITANTE ADJUDICADO" debera instalar gabinetes cerrados en aquellos sitios
donde no se cuente con CUARTOS DE COMUNICACION o en CUARTOS DE
COMUNICACION existentes que no cuenten con las condiciones de espacio y clima
para ser instalados dentro de ellos.

Los gabinetes deberan contar con chapas para evitar su apertura per personal no
autorizado: asimismo, deberan contar con sistema de ventilacion (ho  aire
acondicionado). para mantener los equipos de comunicaciones en condiciones de
temperatura optima de acuerdo con la recomendacion de sus respectivos fabricantes,
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“ELLICITANTE ADJUDICADO" debera instalar UPS de doble conversion en linea (Fuente
de Poder Interrumpible, por sus siglas en ingles) para soportar la totalidad de los
equipos de comunicaciones que integre en su propuesta y para cada uno de los sitios.

Es importante que los equipos UPS deberan contar con la capacidad suficiente para el
respaldo de todos los equipos propuestos por el Licitante por un tiempo de 20 minutos
a plena carga sin baterias externas, por lo que &l Licitante debera hacer los calculos
necesarios para cumplir con este requerimiento.

Los UPS deberan ser conectados a la red de datos para ser monitoreades por el Centro
de Operaciones de Red (NOC por sus siglas en inglés) del “LICITANTE ADJUDICADO",
con el fin de enviar alertas tempranas de corte en el suministro eléctrico y tomar las
medidas preventivas que estime “EL LICITANTE ADJUDICADO" y el "ADMINISTRADOR
DEL CONTRATOQ" o la persona que éste designe.

3. REUBICACION DE LOS SITIOS EN OPERACION

“EL LICITANTE" debera considerar los cambios en los domicilios de los sitios originales
sefalados en el YANEXO 1 SITIOS". En este contexto “EL LICITANTE ADJUDICADO"
debera de:

e \Verificar en coordinacién con el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" o
con quien este designe., la viabilidad de la infraestructura fisica y eléctrica
para la conexion de los servicios en el nuevo sitio.

= Crearel programa de trabajo en el cual contenga como minimo las tareas
de instalacion y puesta en marcha del sitio a reubicar, el cual debera ser
proporcionado al "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" 3 dias habiles
posteriores a la solicitud a la MSQO,

e Realizar el traslado del equipamiento de su propiedad.

Ejecutar las tareas de instalacion y puesta en marcha del sitio reubicado,

La reubicacidn de inmuebles debera ser considerada y debera realizarse en un tiempo
maximo de 60 dias naturales a partir de gue sea autorizado por parte del
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" el de reubicacion a partir del cual se aplicaran las
sanciones correspondientes. No se aceptaréa el servicio hasta que se cubra el total de
las actividades del plan de reubicacion.

Ars 4
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4. INCREMENTO DE SERVICIOS O NUEVOS SITIOS.

“LA FISCALIA" podra solicitar durante la vigencia del contrate la ampliacion de las
especificaciones de los sitios en servicios considerados en el presente Anexo Técnico,
bajo las siguientes premisas:

e Deben ser expresamente solicitados Unicamente por el *ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO".

¢ Incremento de servicios debera reslizarse en un plazo maximo de 30 dias
naturales contado a partir de la solicitud que realice el "ADMINISTRADOR
DEL CONTRATC" mediante escrito dirigido al "LICITANTE ADJUDICADO™.

e Sitios nuevos debera ponerse en operacion en un plazo maximo de 60 dias
naturales contade a partir de la solicitud que realice el "ADMINISTRADCOR
DEL CONTRATO" mediante escrito dirigido al “"LICITANTE ADJUDICADO™,

5. DECREMENTC Y CANCELACION DE SERVICIOS.

“LA FISCALIA" podra en todo momento reducir los servicios en cada sitio inclusive
cancelarlos de acuerdo con sus necesidades. Esto sera realizado de acuerdo con las
siguientes caracteristicas:

o Existird una notificacion del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" donde
especifique la fecha de cancelacion o reduccién de los servicios, a fin de
que este cambio sea reflejado en los mentos facturados al corte del periodo
a partir de su notificacion.

o Sera eliminado del sistema de facturacion del “LICITANTE ADJUDICADO"
considerando la facturacion propoercional mensual correspondiente,

o No existe obligacion alguna de “LA FISCALIA" de preservar los sitios
iniciales requerides en el *ANEXO 1 SITIOS"” durante la vigencia del contrato.

6. PERFILES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

El licitante debera considerar dentro de su propuesta los siguientes perfiles para la
prestacion del servicio:

PERFIL DE LIDER EJECUTIVO DE LA MIGRACION

Punto Unico de contacto entre *EL LICITANTE ADJUDICADO" y “LA FISCALIA" quien
dara seguimiento puntual a las actividades de instalacion de la red durante la fase de

Pagina 28 de 58

Pagina 59 de 15%

}



¢
P

SRADOS

43 FGR

Convocatoria

Licitaciéon Publica Nacional.

Y e R FISCALIA GENERAL
%“i—‘t\\_iwy DE LA REPUBLICA LA-49-830-049000975-N-28-2026
=

FIACALTA o

SALTA OENERAL
OF LA AEPUILICA

! 2-1 ot 1
Ny S
S

migracion. Coordinara al resto del personal del “LICITANTE ADJUDICADO". Tendra
poder de decision sobre temas que se traten durante la fase de migracién, Informara
acerca del avance en la instalacién de la red. Asistird a reuniones programadas y
extraordinarias a las que sea convecado por el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO". El
perfil debera contar con escolaridad minima de licenciatura concluida con titulo v
cédula profesional en las areas de telecomunicaciones ¢ sistemas, validar mediante CV
firmado por el representante legal v el perfil experiencia minima de 1 afio en proyectos
similares, debera contar con certificacion ITIL minimo V3 y capacitacion por parte del
fabricante de los equipos propuestos por “El Licitante”

PERFIL DE LIDER DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO PARA LA MIGRACION

Deberan ser minimo tres, estos perfiles seran responsables de coordinar al personal
tecnico desplegado por parte del “LICITANTE ADJUDICADO" a nivel nacional para la
instalacion de la Red. Asistiran a las reuniones programadas o extraordinarias a las que
se les convoque. Escolaridad minima de bachillerato tecnologico con certificado oficial
de estudios concluidos, validar mediante CV firmado por el representante legal y el
perfil experiencia minima de 1 afic en proyecios similares, deberd contar con
certificacion ITIL minimo V3 y capacitacion por parte del fabricante de los equipos
propuestos por “EL LICITANTE"

“EL LICITANTE" para la fase de operacion debera considerar dentro de su propuesta
los siguientes perfiles para la prestacion del servicio:

PERFIL DE GERENTE DE OPERACION

Para la fase de operacion del Servicio este perfil el cual sera el punto Unico de contacto
entre “EL LICITANTE ADJUDICADO" y el "TADMINISTRADOR DEL CONTRATO" dara
seguimiento puntual a las actividades de operacion de la red. Coordinara al resto del
personal del “"LICITANTE ADJUDICADO". Tendra poder de decision sobre temas que se
traten durante la prestacion del servicio. Informara acerca de la operacion de la red
conforme aplique. Asistira a reuniones programadas y extraordinarias a las que sea
convecado por el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", El perfil deberd contar con
escolaridad minima de licenciatura concluida con titulo v cédula profesional en las areas
de telecomunicaciones o sistemas, validar mediante C.V firmado por el representante
legal y el perfil experiencia minima de 1 afo en proyectos similares, debera contarcon
certificacion ITIL minimo V3. Certificacidn como Project Manager Profesional
capacitacion y capacitacion por parte del fabricante de los equipos propuestos por “EL
LICITANTE™.
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ASESORES DE NIVEL 1 (PRIMER NIVEL DE SOPORTE)

Para la fase de operacion del Servicio “EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta
técnica al menos dos asesores de nivel 1 por turno de 8 horas para cubrir un horario de
atencion de 7x24 los 385 dias del ano y estos estos asesores se ubicaran en las
instalaciones que indigue el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" pudiendo ser las
instalaciones de “LA FISCALIA" o del “LICITANTE ADJUDICADO",

El perfil debera contar con escolaridad minima de licenciatura concluida con titulo y
cédula profesional en las areas de telecomunicaciones, sistemas o afin, lo cual se
validara mediante C.V firmado por el representante legal y el perfil con experiencia
minima de 1 afic en proyectos similares, debera contar con capacitacion por parte del
fabricante de los equipos y soluciones propuestas por “EL LICITANTE ADJUDICADO"

ESPECIALISTA EN ATENCION DE INCIDENTES (ESPECIALISTAS DE NIVEL 2),

Para la fase de operacién del Servicio, “EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta
tecnica al menos 1 especialista y estos podran incrementarse hasta 2 especialistas nivel
2. los cuales deberan atender los componentes del Servicio con un horario de atencion
de 08:00 horas a las 20:00 horas estos especialistas se ubicaran en las instalaciones
que indique el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" pudiendo ser las instalaciones de
“LA FISCALIA" o del “LICITANTE ADJUDICADO"

El perfil debera contar con escolaridad minima de licenciatura concluida con titulo y
cedula profesional en las dreas de telecomunicaciones. sistemas o afin. lo cual se
validara mediante C.V firmado por el representante legal y el perfil con experiencia
minima de 1 afio en proyectos similares, debera contar con capacitacion por parte del
fabricante de los equipos y soluciones propuestas por “EL LICITANTE ADJUDICADO"

EXPERTOS DE NIVEL 3 (TERCER NIVEL DE SOPORTE)

Para la fase de operacion del Servicio, “EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta
técnica al menos 1 experto el cual se ubicara en las instalaciones del “LICITANTE
ADJUDICADO" y el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" podré solicitar su presencia
en las instalaciones de “LA FISCALIA" las veces que sean requeridas.

El perfil debera contar con escolaridad minima de licenciatura concluida con titulo vy
cédula profesional en las areas de telecomunicaciones, sistemas o afin, lo cual se
validara mediante C.V firmado por el representante legal y el perfil con experiencia
minima de 1 afo en proyectos similares, debera contar con capacitacion por parte del
fabricante de los equipos y soluciones propuestas por “EL LICITANTE ADJUDICADO"
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PERFIL COORDINADOR DE MESA DE SERVICIO

Para la fase de operacion del Servicio, dara seguimiento puntual a las actividades de |a
mesa de servicio. Este perfil se ubicard en las instalaciones que indique el
“"ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" pudiendo ser las instalaciones de “LA FISCALIA”
o del “LICITANTE ADJUDICADO"

El perfil debera contar con escolaridad minima de licenciatura coneluida con titulo v
cedula profesicnal en las areas de telecomunicaciones, sistemas o afin, validar
mediante C.V firmado por el representante legal y el perfil con experiencia minima de 1
aho en proyectos similares, debera contar con certificacion ITIL minimo V3.

7. FASE DE TRANSICION AL FINAL DEL SERVICIO

Dentro de los Ultimos & meses de la vigencia del SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL
SISTEMA DE CCTV “LA FISCALIA" podra iniciar los trabajes de transicion a una nueva
red a nivel nacional que sustituya a la que preste “EL LICITANTE ADJUDICADO" del
presente anexo técnico.

“EL LICITANTE ADJUDICADO" debera brindar todas las facilidades técnicas Yy
administrativas para llevar a cabo la instalacion de la nueva red debiendo designaraun
equipo de trabajo técnico y administrativo que interactiie con el *ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" y quien éste designe. La participacion del equipo de trabajo comprendera
la asistencia reuniones programadas vy extraordinarias a las que sea convocado,
proporcionar informacién técnica de las configuraciones de los equipes. asi como
realizar reconfiguraciones que sean necesarias para que la nueva red conviva técnica y
operativamente con la que instale materia del presente anexo técnico.

8. RECUPERACION DE INFRAESTRUCTURA AL TERMINO DEL SERVICIO

Al término del contrato, “EL LICITANTE ADJUDICADO" debera de recolectar y retirar
€On recursos propios y sin costo adicional. Gnicamente la infraestructura que instalo en
los inmuebles de “LA FISCALIA™ Yy que sirvid para la prestacion del servicio.

Larecoleccion y retiro de los equipos la realizara de cada inmueble de “LA FISCALIA"y
contara con 120 dias naturales posteriores al término del contrato. Después de este
periodo “LA FISCALIA" no se hara responsable de la infraestructura del “LICITANTE
ADJUDICADO".
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B. CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO,

“"EL LICITANTE ADJUDICADO"” se obliga a prestar “LOS SERVICIOS” bajo las
cendiciones senaladas en el presente Anexo Técnico y en el contrato que se suscriba
para lo cual se debera observar lo siguiente:

e “EL LICITANTE ADJUDICADO" en terminos de lo dispuesto por la Disposicion
IL6.4. Formalizacion del contrato. numeral 15. de las DISPOSICIONES EN
MATERIA DE RECURSOS MATERIALES, SERVICIOS GENERALES Y
CONTRATACIONES PUBLICAS DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA,
con la notificacion del fallo, seréan exigibles los derechos y obligacicnes
establecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratacion,
prestara el servicio a partir del dia habil siguiente a la notificacion del fallo y hasta
el término del plazo de cumplimiento mediante escritos o netificacion que haran
las veces de requisicion u orden de servicio por parte del “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO", una vez firmade el contrato prestaré el servicio conforme a lo
senalado en el presente anexc técnico.

e Los servicios descritos en el presente anexo técnico deberan estar en base a
procesos vy procedimientos basados en las mejores practicas de ITIL en su
version vigente.

e “EL LICITANTE ADJUDICADO" a fin de detallar el plan de migracion a
implementar, el “ADMINISTRADCR DEL CONTRATOQ", autorizara dicho plan a
mas tardar, dentro de los diez dias habiles posteriores al fallo; para tal efecto, se
levara a cabo la revision de este en conjunto con "EL LICITANTE ADJUDICADO";
“EL LICITANTE ADJUDICADO" (de ser el caso). tendra que hacer los ajustes
correspondientes que determine el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

e "EL LICITANTE" debera considerar que es una red independiente por lo que, la
infraestructura, entaces, gestion, tecnologia y personal que se utilice para la
prestacion del servicio, deberan ser dedicados y exclusivos para el SERVICIO DE
RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV. Asimismo, por regla de negocio
establecida por “LA FISCALIA",

o “EL LICITANTE" debera considerar para la elaboracién de su propuesta todos
los costos inherentes para cumplir con “LOS SERVICIOS" bajo las condiciones
sefnaladas en el presente Anexc Técnico y en el contrato que se suscriba y en
los inmuebles antes indicados de manera inicial en el *ANEXO 1 SITIOS”,

e Toda lainfraestructura. licenciamiento y componentes que sean requeridos para
la migracion y puesta en operacion del SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL
SISTEMA DE CCTV, sera totalmente responsabilidad del “LICITANTE
ADJUDICADO".
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Sera responsabilidad del “LICITANTE ADJUDICADO" asignar la cantidad de
recursos humanos necesarios para cubrir la ejecucion de los servicios en su
totalidad, conforme a los niveles de servicio establecidos, considerando lo
siguiente:

o Durante la atencion de servicios el personal del “LICITANTE
ADJUDICADO" debera portar en todo momento uniforme con el logotipo
visible de la compafiia que representa con la finalidad de ser identificado
facilmente dentro de las instalaciones de “LA FISCALIA"™.

“LA FISCALIA" se deslinda de cualquier responsabilidad juridica, laboral y social
con el personal que “EL LICITANTE ADJUDICADO" asigne para la realizacién de
cualquier actividad relacionada con los servicios a contratar.

C. MECANISMOS DE VERIFICACION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

EL "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" verificara que los servicios objeto de la
contratacion se apeguen en su totalidad a las especificaciones sefizladas en el Anexo
Tecnico. asi como la revision de los reportes y hasta que se encuentren a entera
satisfaccion del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

Para la

fase de migracion “EL LICITANTE ADJUDICADO" debera elaborar y entregar a

“LA FISCALIA", a mas tardar 30 dias naturales posteriores al término de la
implementacién de cada sitio, la memoria técnica para verificar que la instalacion se

realiza

de acuerdo con lo establecido en el presente anexo técnico

La memoria técnica contendra al menos:

al
p)
cl
d)

e)

Topolegia fisica de la red a nivel nacional y por cada sitio.

Configuracicnes de los equipos de comunicaciones.

Diagramas de los sistemas de cableado estructurado que haya instalado y
ubicacion de los servicios en los planos de los inmuebles,

Isométricos de los inmuebles con las trayectorias de acometidas de los enlaces
hacia la y as verticales de fibra que haya instalado.

Diagramas unifilares de las instalaciones eléctricas,

La memoria técnica se actualizara de forma permanente derivado del alta de nuevos

sitios a

la red durante la vigencia del contrato.

Para la fase de operacién “EL LICITANTE ADJUDICADO" debera entregar a "LA
FISCALIA", en los tiempos establecidos en el presente anexo técnico de cada sitio, la

siguien

te informacién:
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» Descripcion Técnica Detallada de cada uno de los componentes de hardware y
software de la solucion ofertada que debera especificar como minimo:

L]

¢ ® @ @ o

Cantidad y tipo de equipos

Modelo y Marca de equipos

Descripcion detallada de los equipes
Vigencia de la garantia de los equipos
Nombre de producto de software
Fabricante de software

Version de software

Numero vy tipe de licencias

Vigencia de mantenimiento de las licencias

“EL LICITANTE ADJUDICADO" entregara un reporte mensual dentro de los primeros 5
(Cinco) dias habiles del mes los siguientes reportes:

Reporte de tickets levantados

Reporte de disponibilidad de cada sitio.

Reporte de incidentes

Reporte de problemas

Reporte de cambios

Reportes de monitoreo de indicadores

Reporte de niveles de servicio

Reportes de Analisis de Redes.

Plan de mejora de servicios

Reporte de ampliacion o disminucion de anchos de banda
Disponibilidad del Equipo (horas de operacion mensuales) en %
Retlacion de sitios fuera de disponibilidad por tipo de sitio.
Historico de los Ultimos 12 meses de la disponibilidad de la red.
Motivo del incumplimiento. Tabla para explicacién de incumplimiente de
sitio.

Reporte de Incidentes de seguridad.

Reporte del estado de salud.

Reporte por nivel de criticidad.

Reporte de alertas de seguridad.

Si se detecta inconsistencia en la informacion reportada, se procederé a la correccion,
el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" a través de correo electronice informara al
“LICITANTE ADJUDICADO" para que proceda a corregir las observaciones en un plaze
de 3 (tres) dias habiles para cada unc de los servicios.
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En casc de incumplir en los plazos de entrega se procedera a la aplicacion de las
deductivas correspondientes.

Una vez que los servicios se presten a entera satisfaccion del "ADMINISTRADCR DEL
CONTRATO", se procedera a la realizacion y firma del acta de aceptacién de los
servicios que sera necesaria para el trémite de pago. En caso de que el servicio no
cumpla con las caracteristicas y condiciones requeridas, no se tendran por aceptado el
servicio, de incumplir en los plazos de entrega se procedera a la aplicacion de las
sanciones correspondientes.

. PLAZO DE CUMPLIMIENTO.

El plazo para el cumplimiento de la migracion inicia a partir del dia natural siguientea la
notificacion del fallo y hasta el 31 de mayo de 2026. La prestacion del servicio inicia a
partir del 01 de junio de 2025 vy hasta el 31 de mayo de 202g.

LUGAR PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La prestacion de “LOS SERVICICS" objeto del presente anexo técnice se debera rezlizar
en cada uno de los inmuebles establecidos en el *ANEXO 1 SITIOS".

INFORMACION NECESARIA PARA ASEGURAR LA CALIDAD PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

“EL LICITANTE" debera presentar en su propuesta, escrito en hoja membretada y con
firma del Representante Legal o Apoderado Legal de la empresa, en donde se
compromete a garantizar que el SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE
CCTV, seran proporcionados con la calidad de los servicios prestados en los términos,
condiciones y especificaciones referidos en el contrato y su Anexo Técnico, asi como
de los defectos y vicios ocultos de los bienes utilizados en su desarrollo, por al menos
3 meses {incluyendo mano de obra, materiales y adecuaciones), a partir de la recepcion
de estos.

EL “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" podra rechazar los servicios que no rednan las
especificaciones de calidad, funcionalidad vy operacién, por lo que, de ocurrir este
supuesto, "EL LICITANTE ADJUDICADO" se obliga a realizarlos nuevamente en un
pericdo méximo de 10 dias habiles, sin costo adicional para “LA FISCALIA", en el caso
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de detectarse deficiencias en los servicios realizades, se tendran per no entregados y/o
no realizados.

Todos los gastos que se generen con motivo del reclamo de esta garantia correran por
cuenta, cargo y riesge del "LICITANTE ADJUDICADO™.

En caso de no realizarse los trabajos en los tiempos antes senalados, se aplicard una
pena contractual del 2% diario del monto mensual antes de VA del servicio del sitio
afectade hasta en tanto no quede el reclamo de la garantia a entera satisfaccion del
“"ADMINISTRADOR DEL CONTRATO",

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Sera responsabilidad del Mtro. Gonzalo Trujillo Marquez, Director de Innovacion y
Desarrollo de Seguridad en la Informacion de la Unidad Especializada de Infraestructura
Tecnolégica, Comunicaciones y Sistemas, o bien quien lo sustituya en el cargo. de
administrar y verificar el cumplimiento del contrato que se formalice y su anexo técnico.
Disponible en la extensién 507704 vy al correo electrénico: gonzalo.trujillo@fgr.org.mx.

. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

“EL LICITANTE ADJUDICADO" se obliga a constituir en la forma y términos previstos por
subseccion I1.6.6. Garantias que deben otorgar los proveedores, de las Disposiciones
en materia de Recursos Materiales, Servicios General y Contrataciones Publicas de la
Fiscalia General de la Republica relativas y aplicables en la materia. las garantias a que
haya lugar con motivo del cumplimiento del contrate.

Para garantizar el flel v exacte cumplimiento del contrato, “"EL LICITANTE
ADJUDICADO" se obliga a entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a
la firma del contrato (en la consideracion que si el décimo dia del plazo citado fuera
inhabil, esta debera entregarse el dia habil inmediato anterior a la fecha de término), una
poliza de fianza divisiole. expedida por una afianzadora mexicana debidamente
autorizada por el 10% (diez por ciento) del presupuesto maximo del contrato, sin incluir
el Impuesto al Valer Agregado, la cual debera entregarse de forma fisica en la Unidad
de Control, Seguimiento y Normatividad de “LA FISCALIA", ubicada en Rio Elba No. 17,
piso 8, Col. Cuauhtémoc, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06500,
Ciudad de Mexico, con numero telefénico 55 5346-0000, extension 502277 . La no
presentacion sera motivo de inicio de rescision administrativa del conirato, conforme a
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lo que establece la subseccion 11.6.12 Rescisidn administrativa de contratos por
incumplimiento del proveedor, del acuerdo a las DISPOSICIONES EN MATERIA DE
RECURSOS MATERIALES, SERVICIOS GENERALES Y CONTRATACIONES PUBLICAS DE
LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

La poliza de fianza debera centener las siguientes declaraciones expresas de la
Afianzadora que la otorgue:

a.
b.
c.

Expedirse a favor de la Fiscalia General de la Republica:

La indicacion del importe total garantizado con numero vy letra;

Referencia de que la fianza se ctorga atendiendo a todas las estipulaciones
contenidas en el contrato;

La informacion correspondiente al nimero del contrato, su fecha de firma. asi
como la especificacién de las obligaciones garantizadas;

El sefialamiento del nombre, denominacion o razdn social del “LICITANTE
ADJUDICADO"

Ademas, debera contener de manera expresa que:

5

La vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla con su
objetivo, de forma tal que no podra establecerse o estipularse plazo alguno que
limite su vigencia, lo cual no debe confundirse con el plazo para el cumplimiento
de las obligaciones previstas en el contrato v acto administrativo garantizados;
La fianza continuard vigente en caso de que se otergue prorroga al cumplimiento
del contrate, asi como durante la substanciacion de todos los recursos legales o
Juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad
competente, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razodn del plazo
de gjecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquierotra
circunstancia, salvo que las partes otorguen el finiquito correspondiente;

La afianzadora acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion
previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
para la efectividad de la fianza: procedimiento al que también se sujetara para el
caso de cobro de intereses con motive del pago extemporaneo del importe de
las obligaciones amparadas en la pdliza de fianza requerida, que prevé el articulo
283 del mismo ordenamiento legal; y

Para liberar la fianza, sera requisito indispensable la manifestacion expresay por
escrito de “LA FISCALIA" a través del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".,

“EL LICITANTE ADJUDICADO" por tratarse de un contrato plurianual, la garantia de
cumplimiento podra presentarse por gjercicio fiscal del 10% del presupuesto maximo a
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gjercer de dicho gjercicio. presentando la citada poliza de manera anual durante la
vigencia de contrato.

Se podra hacer efectiva la garantia de cumplimiento cuando la prestacion de los
servicics no se realice en las fechas sefialadas o que los mismos no cumplan con las
caracteristicas y especificaciones establecidas en el contrato y su Anexo Técnico, y una
vez agotado el procedimiento de rescision que establece la subseccion 11.6.12 Rescision
administrativa de contratos por incumplimiento del proveedor, del acuerdo a las
DISPOSICIONES EN MATERIA DE RECURSOS MATERIALES, SERVICIOS GENERALES Y
CONTRATACIONES PUBLICAS DE LA FiSCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

POLIZA DE RESPONSARILIDAD CIVIL.

“EL LICITANTE ADJUDICADO" sera responsable de los dafos hasta por la totalidad del
valor de los mismos, que durante el plaze de cumplimiento para la prestacion del
servicio pueda causar a los bienes muebles e inmuebles de “LA FISCALIA", a sus
empleados y/o a terceros en sus bienes o persona por negligencia,
respensabilizandose de cualguier reclamacion por tales conceptos, asi como. el pago
de los dafios ocasionados. Para garantizar esto, “EL LICITANTE ADJUDICADO"
presentara dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del contrato que se
formalice, en la Unidad de Control, Seguimiento y Normatividad de “LA FISCALIA”,
ubicada en Calle Rio Elba numero 17, Colonia Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc.
Cadige Postal 06500, Ciudad de México, al niumero telefonico 55 5346-0000. extension
502277, una poliza de responsabilidad civil per la cantidad que equivale al 10% (diez por
ciento) del presupuesto méaximo del contrato que se formalice sin incluir el Impuesto al
Valor Agregado, expedida por una compania aseguradora establecida en Territorio
Nacional, gue garantice a partir del inicio de la prestacion del servicio y hasta 38 meses
posteriores a la notificacion del fallo, por evento y establezca que “LA FISCALIA” es
beneficiaria con motivo de la celebracion del contrato que se formalice, ademas de
contar con la reinstalacion automatica en caso de que el décimo dia natural fuese
inhabil, se debera presentar dicha poliza el dia habil siguiente.

En caso de que “EL LICITANTE ADJUDICADO" ya cuente con un Seguro de
Responsabilidad Civil General expedide por una compania aseguradora establecida en
Territoric Nacional. debera contar con los siguientes requisitos:
= Que la cobertura ampare a partir del inicic de la prestacicn del servicio y hasta la
cenclusion de las obligaciones contractuales.
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e Quede la poliza se comprendan todas las obligaciones que se desprendande la
celebracion del contrato. es decir, que los riesgos y coberturas que ampare dicho
seguro guarde relacion con el objeto del contrate.

» Que se encuentre pagada al momento de la celebracion del contrato.

e Que la suma asegurada no sea inferior por evento al equivalente del 10% del
presupuesto maximo del contrato sin incluir el | V.A.

= “EL LICITANTE ADJUDICADO" podra presentar una poliza de responsabilidad
civil por ejercicio fiscal, por el presupuesto maximo a ejercer de dicho gjercicio,
presentando la citada péliza de manera anual durante la vigencia de contrato.

“LA FISCALIA" se libera por los dafios y perjuicios a personas o a los bienes que seran
utilizados por “EL LICITANTE ADJUDICADO™ durante la prestacion del servicio., motivo
del contrate que se formalice.

CONDICIONES DE PAGO.

“LAFISCALIA" efectuara el pago al “LICITANTE ADJUDICADOC" en pagos mensuales por
los servicios realizados devengados y prestados a entera satisfaccion del
"ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", dicho pagc sera en moneda nacional y de
conformidad con lo que establece el numeral 49 de la subseccion 11.6.9. Plazo y
condiciones de pago a proveedores y gastos financieros, de las DISPOSICIONES EN
MATERIA DE RECURSOS MATERIALES, SERVICIOS GENERALES Y CONTRATACIONES
PUBLICAS DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA, no podra exceder de
diecisiete dias habiles posteriores a la presentacion y aceptacion de los comprobantes
fiscales correspondientes por parte del "“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" de "LA
FISCALIA", previa verificacion y entrega del acta de aceptacion de los entregables,

“LA FISCALIA" pagara la ejecucion de las actividades descritas en el presente Anexoc
Tecnico por “EL LICITANTE ADJUDICADO", de acuerdo con los precios unitarios
establecidos en el Anexc Técnica.

Los CFDI seran remitidos al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"a la siguiente direccion
de correo electronico:r gonzalotrujillo@fgrorgmx en formato PDF para el pago
correspendiente y en formato XML solo para su resguardo. estos comprobantes
deberan presentarse en moneda nacional.

Los CFDI deberén contar con los siguientes datos:

o D ¥
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s Los senalados en los articulos 2g v 2gA del Codigo Fiscal de la Federacion
aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, en donde se indique la
descripcion del servicio, precio unitario, cantidad y precio total de los
mismos y el numero de contrato, asi como lo establecide en el articule
Cuarto que reforma el Decimo Séptimo Articule Transitoric en la Segunda
Resolucion de Modificaciones a la RESOLUCION Miscelanea Fiscal.

= Domicilio fiscal de la Fiscalia General de la Republica localizado en Dr.
Velasco, Numero 175 Colonia Doctores, Demarcacién Territorial
Cuauhtémoc. Codige Postal 08720, Ciudad de Meéxico con RFC
FGR181215871.

El pago quedard condicionado proporcionalmente al pago que “EL LICITANTE
ADJUDICADO" deba efectuar por concepto de penas convencionales, con metivo del
incumplimiento tardio en que pudiera incurrir en sus obligaciones, en el entendido de
gue en el supuesto de que sea rescindido el contrato. ne procedera el cobro de dichas
penas, ni la contabilizacion de estas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

“EL LICITANTE ADJUDICADO" deberd presentar al “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" documento expedido por una Institucion bancaria en el que aparezcan los
numeros de cuenta y la CLABE interbancaria a su nombre, para efectuar el deposito
correspondiente al pago de los servicios efectivamente entregados.

El pago se efectuard mediante transferencia electronica a través del Sistema de
Administracion Presupuestal y Financiera (SAPFIN).

En caso de errores o deficiencias en los comprobantes fiscales digitales, se indicara por
escrito a “EL LICITANTE ADJUDICADO", dentro de los tres dias habiles siguientes a la
recepcion, para que sea cofregida.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido “EL LICITANTE ADJUDICADO", éste
debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso, més los intereses
correspondientes, conforme a la tasa gue sera igual a la establecida por la Ley de
Ingresos de la Federacion para el ejercicio fiscal correspondiente, en los casos de
prorroga para el pago de créditos fiscales. los cargos se calcularan sobre las cantidades
no pagadas y se computaran por dias naturales desde que se vencid el plazo pactado.
hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion del
proveedor, de conformidad a to establecido en el numeral 52, de la subseccion 1l.6.9
Plazo y condiciones de pago a proveedores y gastos financieros, de las
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DISPCSICIONES EN MATERIA DE RECURSQOS MATERIALES, SERVICIOS GENERALES Y
CONTRATACIONES PUBLICAS DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

Los derechos y obligaciones que se deriven del contrato que se formalice no podran
cederse en forma parcial ni total a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el
consentimiento por escrito de "LA FISCALIA".

. PENAS CONVENCIONALES,

De conforrnidad con lo que establece la subseccion 1.6.12 Penas Convencionales, de
las DISPOSICICNES EN MATERIA DE RECURSOS MATERIALES, SERVICIOS GENERALES
Y CONTRATACIONES PUBLICAS DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA, “LA
FISCALIA™ aplicara penas convencionales al “LICITANTE ADJUDICADO", cuando preste
el servicio fuera de los tiempos establecidos por “LA FISCALIA" en el presente Anexo
Técnico, de acuerde con la siguiente tabla:

No. Apartado

Nivel de Servicio Penalizacién Calculo
Penalizacion- 2 % x PMS x DDA,
I it i : . [n] 2
Sitios m;gra.qos 2% por cada dia natural . ondc. '
todos los sitios . ; PMS- Precio del sitio mensual
o . del precio antes de IVA,
Fase de | senaladosensl del servicio mensual del Ao e 10,
- oC | “ANEXO1SITIOS" o . DDA-=Diferencia entre el dia de
migracion : sitic entregado posterior " B
deberan ser . : aceptacion del sitio y sitio
: al plazo establecidoen :
| migrados conforme el plari ds Micracion entregado posterior al plazo
! el plan de Migracién, e < ' establecido en el plan de
| Migracion
izacion= 2 % .
| Por cada dia natural de PErREsgio- 2 % XESRLDA
| atraso en la entrega del Do
j A PS= Precio mensual del total de
10 dias habiles P Sract sltios sefalados en el "ANEXQ 1 |
Plan de : aplicara el 2% del precio o i
. . posteriores a la SITIOS™ antes de VA,
migracion mensual del total de los

| ificacion del fallo &
| notifcacibndliale: | o8 senatadosen el

"ANEXO 1 SITIOS" antes |

de VA, hébiles posteriores a la

notificacion del fallo

. DDA-Diferencia entre eldia de la |
entrega del plan y los 10 dias
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Apartado

Mesa de
3 | servicies
operativos

Nivel de Servicio

30 dias habiles
posteriores a la

, notificacion del fallo

60 dias naturales a

Entrega de
nuevos sitios |

partir de la solicitud

por parte del

administrador del

contrato

60 dias naturales a

Reubicacion
5 de sitios en
operacion

Instalacién vy
puestaen
operacion de
nuevos
servicios

o

partir de la
autorizacion por
parte del

administrador del

contrato

30 dias naturales a
partir de la solicitud

por parte det
administrador del
contrato

Penalizacién

Por cada dia natural de
atraso en la entrega de
la mesa se aplicara el
2% del precio mensual
del total de los sitios

. sefalados en el "ANEXO '

1 SITiIOS" antes de [VA.

" 2% por cada dia natural

del precio antes de IVA

' del servicio mensual del

sitio entregado con
atraso posterior a los 60
dias naturales a partir de
la solicitud

2% por cada dia natural
del precio antes de VA
del servicio mensual del
sitio reubicado con
atraso posterior a los 60
dias naturales.

2 % por cada dia natural -
del precio antes de IVA.
del servicic mensual del

sitio entregado con
atraso posterior a los 30
dias naturales a partir de
la solicitud

Calculo

Penalizacion= 2 % x PS x DDA
Donde

PS-~ Precio mensual del total de

sitios sefalados en el "ANEXO 1
SITIOS" antes de IVA.

DDA-Diferencia entre el dia de l2

entrega de la mesa y los 30 dias

habiles posteriores a la

notificacion del fallo

“Penalizacion- 2 % x PMS x DDA
Donde
PMS= Precio del sitio mensual
antes de IVA
DDA~Diferencia entre el dia de
aceptacién del sitio y los 60 dias
naturales a partir de la solicitud

Penalizacion= 2 % x PMS x DDA,
Donde
PMS- Precio del sitio mensual
antes cle IVA
DDA-Diferencia entre el dia de
aceptacion del sitio y los 80 dias
naturales a partir de la solicitud

Penalizacion~- 2 % x PMS x DDA,
Donde
PMS~ Precio del sitio mensual
antes de IVA
DDA-Diferencia entre el dia de
aceptacion del sitio v los 30 dias
naturales a partir de la solicitud

La acumulacion de dichas sancicnes, no excederan el imporle de la garantia de
cumplimiento equivatente al 10 % (Diez por ciento) del presupuesto maximo del contrato

sin incluir el IV.A.

En ningln caso las penas convencicnales podran negociarse en especie.

El pago se realizara mediante depdsito en el "Banco Mercantil del Norte", S.A. Institucion
de Banca Multiple, Grupo Financierc Banorte, a través del servicio de cencentracion con
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numero de convenio 149583, Clave de Pago "Sanciones a Proveedores” No. 18610105,
remitiende al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" ol comprobante del pago
respectivo, o bien. "EL LICITANTE ADJUDICADO" podra solicitar por escrito que el pago
por concepto de pena convencional sea descontado del pago del comprobante fiscal
que corresponda, en el entendido de que en el supuesto que sea rescindido el contrato,
no procedera el cobro de dicha penalizacién, ni la contabilizacion de la misma para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato. lo anterior, sin perjuicio del
derecho de que “LA FISCALIA” pueda exigir el cumplimiento del contrato o rescindirlo.

PENA CONTRACTUAL

En caso de que "EL LICITANTE ADJUDICADOC" incurra con algun incumplimiento
establecido en el apartado “F. Informacion necesaria para asegurar la calidad para la
prestacion del Servicio” del presente Anexo Técnico, una vez agotados los plazos
establecidos, se aplicara la pena contractual del 2% del precio total mensual del sitio
afectado antes del LV.A, por cada dia habil de atraso hasta que se dejen en optimo
funcionamiento.

El pago de las penas contractuales, cuando no se pueda realizar descuento a la factura
del Licitante. se realizard mediante depdsito en el "Banco Mercantil del Norte™. SA.
Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Banorte, a través del servicio de
concentracion con numero de Convenio 149583. Clave de Page “Sanciones a
Proveedores” No. 18610105, remitiendo al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" el
comprebante del pago respectivo.

La acumulacién de dichas penas no excedera del importe de la garantia de
cumplimiento del 10% (diez por ciento) del presupuesto maximo del contrato que se
formalice. sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (LV.A).

En ningun caso las penas contractuales podran negociarse en especie.

DEDUCTIVAS

De conformidad con lo que estabiece la subseccidn 11611 Penas Convencionales.
numeral 70. de las DISPOSICIONES EN MATERIA DE RECURSOS MATERIALES,
SERVICIOS GENERALES Y CONTRATACIONES PUBLICAS DE LA FISCALIA GENERAL DE
LA REPUBLICA, “EL LICITANTE ADJUDICADO" s¢ le podran aplicar deducciones con
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motivo de incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir, de conformidad

con lo siguiente:

- TIEMPOS BE
NIVEL DESCRIPCION DEL EVENTO :
SOLUCION
Clase 1 Para cualquiera de los siguientes: 3HRS
Urgente Red SO WAN se encuentra indisponible.
Clase 2 Para cualguiera de los siguientes:
Alta Red SD WAN se encuentra degradada o presenta 4 HRS
alguna falla,
LA FISCALIA" requiere de algun tipo de soporte para
Clase 3 . s w7 .
Media cambios de configuracion y/o actividades que no tienen 5HRS
L impacto en los niveles de servicio.
No es una falla, se considera cualquier solicitud T
Clase 4 . ;
| Baja + relacionada con informes y/o consultas de procesos de 6 HRS
AP __operacion de la red._ |
No. Concepto Motive Deductiva Férmula
1% (Uno per ciento) por Deductivas1% x HR x PMS
cada hora o fraccion Donde
natural fuera de servicio, HR = Hora de indisponibitidad menos
Conforme al . ; :
] gy ; sobre el costo total de los  [a hora equivalente al porcentaje
Disponibilidad  porcentaje de ; " Al ,
1 de Sitios disponibilidad por servicios prestados anles establecida en la criticidad del sitio.
i " del Impuestc al Valor PMS- Precio mensual del Sitio antes
P - Agregado,  entregados de IVA
fuera del plazo
establecido.
1% (Uno por ciento) por Deductiva=1% x PS x DDA,
cada dia habil posterior al Donde
Entrega del 5 dies habiles dia pactado, por el Precio PS- Precic mensual total de los
2 Reporte posteriores  del mensual total de los servicios prestados antes de IVA.
Mensual mes. servicios prestados antes DDA-Diferencia entre el dia de la
del impuesto al Valor entrega del Reporte y los 5 dias
Agregado. habiles posteriores del mes.
1% xP A
1% (Uno por ciento) por bedugive < R PemDhA
o Donde
Conforme a los cada dia habil de atraso. N G
2 PS- Precio mensual del sitio migrado
Plan de liempos sobre el Precio mensual
3 ’ A ; v ; antes de VA
migracion establecidos en el  del sitio migrado antes del

Plan de Migracion.

Impuesto al Valor

Agregado.
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No. Concepto Motive Deductiva Formula

Deductiva =1 % x PMS x DDA,

30 dias naturales 1% (Uno por ciento) por Donde

; ior " i Siti
Memoria ppstz?rlo es al concba iy Al ‘e aesess, PMS- Precio mensual del Sitic antes
4 T termino de la : de IVA.
Téenica : - sobre el Precio mensual ) , .
implementacion del sitio antes del VA DDA-Diferencia entre el dia de la
de cada sitio. ) entrega de la memoria y los 30 dias

naturales posteriores a la entrega.

La acumulacion de dichas sanciones tendra como limite maximo de incumplimiento el
importe de la garantia de cumplimiento del 10 % (Diez por ciento) del presupuesto
méximo del contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado. de conformidad con lo
que establece la subseccion 11611 Penas Convencionales. numeral 71, de las
DISPOSICIONES EN MATERIA DE RECURSOS MATERIALES, SERVICIOS GENERALES Y
CONTRATACIONES PUBLICAS DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

El pago se realizara mediante depésito en el "Bance Mercantil del Norte”, S.A. Institucion
de Banca Multiple, Grupoe Financiero Banorte, a traves del servicio de concentracién con
numero de convenio 14g583. Clave de Pago “Sanciones a Proveedores" No. 18610105,
remitiendo al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" el comprobante del pago
respectivo, o bien, "EL LICITANTE ADJUDICADO" podra solicitar por escrito que el pago
por concepto de Deductiva, sea descontado del pago del comprobante fiscal que
correspondza, en el entendide de gue en el supuesto que sea rescindido el contrato, no
procedera el cobro de dicha deductiva, ni la contabilizacion de la misma para hacer
efectiva la garantia de cumplimiento del contrato. lo anterior, sin perjuicio det derecho
de que “LA FISCALIA" pueda exigir el cumplimiento del contrato o rescindirlo.

En ningun caso las deductivas podran negociarse en especie.

. REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS LICITANTES.

“EL LICITANTE" debera presentar su propuesta técnica mediante formato libre, dirigido
a “LA FISCALIA", que contemple la descripcion pormenorizada de la prestacion del
servicio objeto del presente procedimiento de contratacion, conforme a las
caracteristicas, especificaciones, requisitos y la informacion contenida en el Anexc
Técnico, debiendo senalar los apartados “DESCRIPCION DETALLADA DE LOS
SERVICIOS", “CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS" e
“INFORMACION NECESARIA PARA ASEGURAR LA CALIDAD PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIC", debidamente requisitada, foliada y suscrita por la persona facultada
para ello, debiendo de acompafar a la misma los siguientes documentos en hoja

i S ) ALRLIPOR i £ B WG M T I eI (0 01 G T T 7
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preferentemente membrelada, y firmada electrénicamente por EL LICITANTE, salvo se
indique lo contrario:

1 EL LICITANTE debera presentar en su propuesta, carta dirigida a "LA FISCALIA"
en el que manifieste que en caso de resultar adjudicado prestara el “SERVICIO DE
RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV" conforme al Anexo Técnico

2. "EL LICITANTE debera presentar en su propuesta, carta dirigida a "LA FISCALIA"
en el que indique que cuenta con los conocimientos, recursos, personal técnico e
ingenieria, para realizar el "SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE
CCTV".

3. EL LICITANTE" debera presentar en su propuesta, carta dirigida a "LA FISCALIA",
escrito en el que manifieste su compromisc del cumplimiento del calendario de
actividades de migracion y el aseguramiento de la continuidad de los servicios.

4. EL LICITANTE debera presentar en su propuesta, carta dirigida a "LA FISCALIA",
en el que manifieste que el "SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE
CCTV" cuenta con la cobertura, la infraestructura propia necesaria en todas las
localidades y/0 sitios del presente Anexo Técnico.

5 EL LICITANTE debera presentar en su propuesta, carta dirigida a "LA FISCALIA",
en el que manifieste que se compromete a instalar la infraestructura necesaria; en
caso de requerirse en cualquiera de los puntos detallados en el presente Anexo
Tecnico,

8. EL LICITANTE deberd presentar en su propuesta técnica las fichas y manuales
emitidos por el fabricante de los componentes de la solucién propuesta, para su
validacion.

7. Para el apartado “O. NORMAS DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD APLICABLES
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO", escrito dirigido a “LA FISCALIA" en donde
manifieste que todos los trabajos y servicios se realizaran y apegaran a lo que
establecen las Normas que se sefialan en el apartado antes referido y debera
adjuntar copia simple del documento actualizado o vigente expedido por
organismeo acreditado para certificar el cumplimiento de las Normas referidas. en
caso de que el documento se encuentra en otra idioma diferente al espafiol
debera presentar traduccion simple al espafiol

8. Todas las herramientas de monitoreo deberan de estar alojadas en un centro de
datos que cuente con certificacion ICREA IV para resguardar la seguridad de los
datos de “LA FISCALIA", por lo que debera presentar en su propuesta técnica
copia simple del certificade al menos ICREA IV.

g. Escrito en el gue "EL LICITANTE" manifieste gue asumiran la responsabilidad total
en caso de viclaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad
intelectual. relativa a patentes, marcas y derechos de autor, eximiendo de toda
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responsabilidad a la convocante. conforme la subseccion 11.6.3. Contenido del
contrato o pedido, numeral 7, inciso s, de las DISPOSICIONES EN MATERIA DE
RECURSOS MATERIALES, SERVICIOS GENERALES Y CONTRATACIONES
PUBLICAS DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA.
Escrito del “LICITANTE" dirigido a “LA FISCALIA", en el que manifieste gque se
obliga a guardar absoluta confidencialidad sobre la informacion y documentacion
de la que tenga conocimiento con motive del contrato que se formalice derivado
del presente procedimiento de contratacion, por lo que se obliga a no divulgar por
ningun medio, escrito, cral, electronico o de cualquier otra forma, ni usarlo para
cualquier fin. sin la autorizacién previa v por escrito de “LA FISCALIA", de lo
contrario se hara acreedor a las sanciones contempladas por la legislacion penal,
civily/o administrativas que resulten aplicables.
Escrito del "LICITANTE" dirigido a “LA FISCALIA", en el que manifieste que encaso
de resultar adjudicado. respondera ante el personal que intervenga en la entrega
de los bienes y/o prestacién de los servicios el cual estara bajo su responsabilidad
y por lo tante, en ningtin momento se considerara a “LA FISCALIA" como patron
sustituto o solidario, ni tampoco al prestador como intermediario. por lo gue “LA
FISCALIA", no tendra relacion alguna de caracter laboral con dicho personal, v
consecuentemente queda liberada de cualguier responsabilidad respecto de las
reclamaciones que se pudieran presentar en contra de “LA FISCALIA”".
Escrito del "LICITANTE ADJUDICADO" dirigido a “LA FISCALIA", en el que
manifieste que. en caso de resultar adjudicado, los gastos directos e indirectos
que se generen con motivo de la entrega de los bienes y/o prestacion de los
Servicios correran por su cuenta. cargo y riesgo.
“EL LICITANTE ADJUDICADO" debera presentar copia simple de los certificados:

a, ISO/IEC 270012022

L. 1SO goo1:20015

c. S0 20000-12018

. “EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica para el perfil solicitado de

lider ejecutivo de migracion original y copia simple de la siguiente documentacion:

e Curriculum Vitae firmado por el lider gjecutivo de la migracion donde
conste que cuenta con una experiencia minima de un afo en el ramo de
servicios de telecomunicaciones,

o Titulo de licenciatura y cédula profesional en las areas de
telecomunicaciones, sistemnas o Afin

e Certificacion ITIL minimo V3

e Comprobante de capacitacion por parte del fabricante de los equipos
propuestos por el "LICITANTE"
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15. “EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica para el perfil solicitado de
lider de los equipos de trabaje de la migracién original vy copia simple de la
siguiente documentacion:

e Curriculum Vitae firmade por cada lider de los equipos de trabajo, donde
conste que cuenta con una experiencia minima de un afio en el ramo de
servicios de telecomunicaciones.

= Certificado oficial de bachillerato tecnolégico de estudios concluides,

o Certificacion ITIL minimo V3

» Capacitacion por parte del fabricante de los equipaos propuestos por “EL
LICITANTE"

16. “EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica para el perfil solicitado de
gerente operacion la siguiente documentacion:

o Curriculum Vitae firmado por el gerente de operacion, donde conste que
cuenta con una experiencia minima de 1 afo en el ramo de
telecomunicaciones.

e Licenciatura concluida con Titulo y cédula profesional en las areas de
telecomunicaciones, sistemas ¢ afin con Certificacion ITIL minimo V3

s Certificacion como Project Manager Profesional © Scrum Master

o Capacitacion por parte del fabricante de los equipos propuestos por el
“LICITANTE",

17. "ELLICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica para el perfil solicitado de
Asesores de Nivel 1 original y copia simple de la siguiente documentacién:

= Curriculum vitae firmado por cada Asesore de Nivel 1. donde conste que
cuenta con una experiencia minima de 1 afio en el ramo de servicios de
telecomunicaciones.

e Licenciatura concluida con titulo y cédula profesional en las areas de
telecomunicaciones, sistemas o afin

= Capacitacion por parte del fabricante de los equipos y soluciones
propuestas por "EL LICITANTE ADJUDICADO”

18. "EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica para el perfil solicitado de
Especialistas de Nivel 2 original y copia simple de la siguiente documentacion:

= Curriculum Vitae firmado por cada Especialista de Nivel 2, donde conste
gue cuenta con una experiencia minima de 1 afic en el ramo de servicios
de telecomunicaciones,

= Licenciatura concluida con titulo y cedula profesional en las areas de
telecomunicaciones, sistemas o afin

e Capacitacion intermedia por parte del fabricante de los eguipos y
soluciones propuestas por "EL LICITANTE".

Pagina 48 de 58

Pagina 79 de 155

]

v



\w\DOS_q i
%géggm F G R Convocatoria
s T ‘ 'l\ 0 == - 0 - -
ﬁé\%&@j . Licitacion Publica Nacional.
%@Egg&? DE LA REPUSLICA LA-49-830-049000975-N-28-2026

1.

ey Res s , ;
% ] art i MO
- - QFICIALIA bt/

H {a-h] LY . " < g 1 . 4 =zl oy WA At
; HISCALTA GUNENHAL A :

BE LA REFPURLIZA

“EL LICITANTE” debera incluir en su propuesta técnica para el perfil solicitado de
Especialistas de Nivel 3 original y copia simple de la siguiente documentacién;

e Curriculum Vitae firmado por cada Experto de Nivel 3. donde conste que
cuenta con una experiencia minima de 1 afo en el ramo de servicios de
telecomunicaciones.

e Licenciatura concluida con titulo y cédula profesional en las areas de
telecomunicaciones. sistemas o afin

e Capacitacion avanzada por parte del fabricante de los equipos y
soluciones propuestas por “EL LICITANTE ADJUDICADO",

20. "EL LICITANTE" deberd entregar en su propuesta técnica para cada perfil

21,

22

23

24,

25.

solicitado la hoja del IMSS “Constancia de prestacion de Movimientos Afiliatorios”
o Contrato Laboral y en caso de requerirse la sustitucion de algln personal
durante el plazo del cumplimiento. la persona sustituta debera contar con las
mismas caracteristicas del perfil de la persona que presentd en su propuesta
técnica.

“EL LICITANTE ADJUDICADO" deberad considerar que, para la prestacion del
SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV. no podra utilizar la
infraestructura existente del Servicio Integral de Telecomunicaciones Red WAN,
LAN e Inalambrica. Ademas, debera contemplar que el servicio debera provenir de
una central diferente a la de los servicios actuales de MPLS.

Los recursos humanos que operen el SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL
SISTEMA DE CCTV deberan ser diferentes los que operan el Servicio Integral de
Telecomunicaciones Red WAN, LAN e Inalambrica.

“EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica Copia simple legible de
por lo menos 1y maximo 5 contratos y/o drdenes de compra y/o pedidos (anuales
© plurianuales) suscritos con Instituciones de la Administracion Publica Federal
y/0 Sector privado, con antigliedad no mayer a 10 afios cumplidos a la fecha del
Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones iguales a los bienes y/o
servicios de esta contratacion, siempre y cuando con dichos documentos se
acredite tener una experiencia minima de un afio y maxima de 5 afios
Cancelacion de la garantia de cumplimiento respectiva o la manifestacion expresa
de la contratante sobre el cumplimiento total de las obligaciones contractuales o
cualquier otro documento con el que se corrobore dicho cumplimiento, de los
contratos presentados. donde se da conocer que se realizéd y cumplio con los
servicios.

‘EL LICITANTE' debera incluir en su propuesta técnica el Organigrama
Institucional que permita conocer el esquema conforme al cual se estructurara la
organizacion de los recursos humanos necesarios para cumplir con las
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obligaciones previstas en el presente Anexo Téchico. EL organigrama debera
identificar claramente la vinculacion del personal que prestara el servicio.

26. El licitante deberad presentar titulo de concesién Gnica para uso comercial
vigente o carta firmada por el representante Legal o apoderado Legal donde
manifieste que, a la fecha, su representada ha cumplide y cumple con las
obligaciones que como prestador de servicios de telecomunicaciones le
corresponden, de conformidad con lo establecido en la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusidn, con fines de lucro a través de una red
publica de telecomunicacicnes, emitida por la autoridad competente.

z7. Los licitantes deberan presentar una Propuesta de Trabajo detallada. El objetivo
de este rubro es evaluar la metodologia, el plan de trabajo v la organizacion
propuestos para asegurar la correcta ejecucion del "SERVICIO DE RED ALTERNA
PARA EL SISTEMA DE CCTV" y garantizar el cumplimiento integral del contrato.

N. RESPONSABILIDAD DE DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL.

“EL LICITANTE ADJUDICADO" que resulte adjudicado asumira la responsabilidad
total en caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad
intelectual, relativa a patentes, marcas y derechos de autor, eximiendo de toda
responsabilidad a la convocante, conforme la subseccion [1.6.3. Contenido del contrato
o pedido, numeral 7, incise s, de las DISPOSICIONES EN MATERIA DE RECURSOS
MATERIALES, SERVICIOS GENERALES Y CONTRATACIONES PUBLICAS DE LA
FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

O. NORMAS DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD APLICABLES PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

“EL LICITANTE ADJUDICADO" debera presentar en su propuesta técnica para la
ejecucion de los servicios solicitados en el presente anexo técnico, escrito libre firmado
por el representante o apoderado legal donde exprese el cumplimiento de las normas
nacionales e internacionales que den cumplimiento de la ley de infraestructura de la
calidad y demas disposiciones legales aplicables por lo que debera presentar copia
simple de los siguientes certificados:

a. ISO/IEC zyo012022

b. I1SC goo120015

c. SO 20000-1.2018
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FIRMA'Y VIGENCIA DE CONTRATO.

La Firma del contrato que se derive del presente procedimiento de contratacion se
Uevara a cabo dentro de los 15 dias habiles siguientes a la notificacion del fallo, en un
horario de 10:00 a 18:00 horas. conforme la subseccion I.6.4. Formalizacion del
contrato, de las DISPOSICIONES EN MATERIA DE RECURSOS MATERIALES, SERVICIOS
GENERALES Y CONTRATACIONES PUBLICAS DE LA FISCALIA GENERAL DE LA
REPUBLICA. Dicha firma se realizara en la Unidad de Control. Seguimiento vy
Normatividad de “LA FISCALIA", sita en Calle Rio Elba numero 17, Piso 8. Colonia
Cuauhtemoc, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc. Ciudad de México 06500, en el
telefono 555348-0000. extensiones 504858 v 501651.

La vigencia del contrato seré a partir de la fecha de suscripcién y hasta el 31 de mayo
de 2029.

. PROPUESTA ECONOMICA.

EL PROVEEDOR debera presentar su propuesta econdmica, en los siguientes términos.
debiendo garantizar que los precios expresados sen fijos y no sujetos a incrementos.

La propuesta econdmica deberd el monto total de su proposicion, desglosando el

impuesto al valor agregado la propuesta debera indicar la moneda en la cual se
expresan lo montos.
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TABLA DE PRECIOS
DESEORDE DE
TRAFICO DE
D CATEGORIA NOMBRE DEL SITIO ESTADO ”;i:gfe TIPO A?LS:I’:__.?SNES Regg:im o A TOTAL
DISTINTAS AL
CCTV
:  sEDE  MURALLA QRO 1Gops 12 si 51
: ' CENTRAL pARQEfJ"fg‘%’I%KAL o E, COMX  :Gbps 3 sl si
3 SEDE  SEDE AGUASCALIENTES  AGS  100Mbps 2 sl sl
i SEDE SEDE CD JUAREZ CHIH ' 100Mbps . 2 si si
5 SEDE SEDE CULIACAN SIN  100Mbps | 2 st sl
6 SEDE SEDE HERMOSILLO SON | 100Mbps 2 s S s B
7 SEDE . SEDECHIAPAS CHIS  100Mbps 2 si &
8 SEDE SEDE TOLUCA MEX | 100Mbps | 2 sl sl
8 SEDE SEDE CAMPECHE CAMP  160Mbps 2 si si
1 SEDE SEDE TUUANA BC  1c0Mbps 2 si si
u SEDE SEDE PACHUCA HGO  100Mbps 2 si S|
2 SEDE SEDE CUERNAVACA MOR  1c0Mbps 2 sl 5
- SEDE SEDE VILLAHERMOSA TAS  1coMbps 2 st sl
u SEDE SEDEMERDA  YUC  100Mbps 2 si si
15 SEDE SEDE REYNOSA TAMPS 100 Mbps 4 Si sl
16 SEDE " SEDE LAPAZ BCS . 100Mbps 2 si si
17 SEDE SEDE ZACATECAS ZAC  1coMbps 2z 5 si
8 SEDE | SEDE DURANGO DGO 100Mbps ¢ 2 sl sl
10 SEDE SEDE OAXACA OAX  100Mbps 2 s si
20 SEDE SEDE MONTERREY NL  100Mbps 2 si sl
2 SEDE SEDE PUEBLA BUE  100Mbps 2 si sl
= SEDE SEDE JALISCO JAL  100Mbps 2 s si
23 SEDE SEDE VERACRUZ VER  100Mbps 2 S| st
24 SEDE SEDE CANCUN QROO  100Mops 2 si sl
25 SEDE SEDE CHILPANCINGO GRO  100Mbps 2 sl sl
26 SEDE SEDE COLIMA coL 100 Mbps 2 | Sl
27 SEDE SEDE DF COMX 100 Mbps 2 Sl sl
28 SEDE SEDE LEON GTO  1c0Mbes 2 si S|
25 SEDE SEDE MORELIA MICH  100Mbps 2 Si sl
3 SEDE SEDE QUERETARO ORO  100Mops 2 sl sl
n SEDE SEDE SAN LUIS POTOSI SLP 00Mops - 2 5| sl
2 SEDE SEDE TEPIC NAY  100Mbps 2 5| s
1 SEDE SEDE TLAXCALA TLAX  100Mbps 2 sl S|
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DESBORDEDE '
TRAFICO DE i _
ID  CATEGORIA | NOMBRE DEL SITi0 ESTADO A';i:gfe TiPo Apucc,:?:?gnss ! Regglr:m u:'?fg;’o VA TOTAL
DISTINTAS AL !
CCTV
34 SEDE SEDE TORRECN | COAH | 10oMbps 2 sl Sl
35 Mlﬁj'l:iggo { ADOLF?L;?(F;EEZAFATEOS CDMX 100 Mbps 2 ?I Sl
% M&;gggo | MONEDAZImWC-CM)  COMX  1ooMsps 2 | s sl
g M ADOLF%;Q:;%E?”“ | COMX 100 Mops | = s st
38 MS;ESSO REFORMA 72 | COMX | i00Mbps 2 NO sl
w EPO MOCMUS  om wowm s 8w |
4 b WD REFORMA75 COMX  100Mbps ' 2 si si
w |, BT TACUBAYA COMX 100 Mops L2 sl L sl
4 Mﬂiggo INSURGENTES 16 COMX  w0Mops | 2 s s
ag | EhS  HANGAR CD MEXICO COMX  100Mbps = 2 s NO
| e OF‘C’N{SET;%%%AL OF | comx _ w00Mbps | 2 NO si ‘
a5 | MEIGED AMAZONAS 43 COMX  100Mbps 2 sl st
46 Mmggo | \{{ALLEJO 2ocio MCDMX i 100 Mbps 2 NO Sl
a7 Mﬁ:{ﬁggo ) 7 LOPEZ 14 CDMX 100 Mbps 2 NO NO
a8 ‘\f’gggg? | COEIZTAPALAPA COMX | 100Mbps 2 NO NO
o METROPO © pioElsAw COMX | 100Mbps 2 s No
o VEDOR SMADE | con oes| 2| 5 ne
5 | g o _ DRINAVARRO COMX  100Mbps « 2 i NO
” Mj;iggo IGNACI% ESROTJES C?MX mo Mbps - r?so f"o ‘.
= ve) | PUERGOT | o [momms 2 N0 N
s Mﬁgﬁggo REFORMA 3 COMX  100Mbps | 2 sl NO.
# TNS | mowax o wews 2 sk
s SUBSEDE SUBSEDEPARRAL . CHIH  s50Mbps | 3 N | NO | |
SUBSEDE | SUBSEDEFRESNILLO | ZAC | 50Mops 3 N N | 1
| 5 | SUBSEDE | _ 5‘-’_%2%2%&'-‘“05 | Heo %'soMbps 13 NO N ' - ‘
ss | SUBSEDE SUBngEEgg;UAT'i | 0AX | soMbps | 3 NO No
s sussebe sggnssET%EBitN 7 CHS  goMbps | 3 NO NO R
& . SUBSEDE = SUBSEDE ACAPULCO GRO | soMbps | 3 NO NO )
" , ” ;
sindy O {li
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DESBORDE DE
TRAFICO DE
ID  CATEGORIA NOMBRE DEL $(TI0 estapo ARSHOPE mipo g | WEOUNDA = PREGIO | i | romal
DISTINTAS AL
CCTV
G2 SUBSEDE  SUBSEDE GUAYMAS SON  soMops | 3 NO NO
63  SUBSEDE Sugiggg gﬁ:ggco DGO soMops 3 NO NO
54 = SUBSEDE SUBSEDE ARRIAGA CHIS  soMops 3 ND NO
65 SUBSEDE  SUBSEDE ESCUINAPA SIN soMbps 3 NO ©NO
66 . SUBSEDE .  SUBSEDE IGUALA GRO  soMbps 3 NO NO
67  SUBSEDE sussggif&n}rqgéeua_ ato 50Mbps | 3 NO NO
65 SUBSEDE  SUBSEDE PALENQUE CHIS  s0Mbps 3 NO NO
S0 SUBSEDE  SUBSEDE TECOMAN COL  s0Mbps = 3 NO  NO
76 SUBSEDE = SUBSEDEVILLAFLORES = CHIS 50 Mbps | 3 NO | NO
7. SUBSEDE = SUBSEDEESCARCEGA | CAMP  soMbps | 3 NO NO
72 SUBSEDE SUBSEDE LORETO sCS soMbps | 3 NO NO
75 SUBSEDE  SUBSEDE REFORMA CHIS  soMbps 3 No  No
74 SUBSEDE SUBSEDE COMITAN CHIS  s0Mbps 3 NO NO
75 = SUBSEDE SUBii%%ggEVQ TAMPS . 50Mbps | 3 NO NO
76  SUBSEDE SUBSEDE NOGALES SON  soMbps 3 NO NO
w | Suistne , SURSRELSUANOE. NAY  soMbps 3 NO NO
78 SUBSEDE Susgggif[f\“'m BCS  soMbps | 3 NO NO
7 SUBSEDE SUBSEDE SONOYTA SON 50 Mbps 3 NO NOQ
8 SUBSEDE = SUBSEDE ACAPONETA NAY  soMbps 3 NO NO
& SUBSEDE HANGAR JALISCO JAL soMbps 3 NO NO
82 SUBSEDE  SUBSEDE VALLADOLID YUC  soMbps 3 NO N
83 SUBSEDE  SUBSEDE ZITACUARO MICH  soMbps 3 NO NO
8 ' SUBSEDE  SUBSEDE TUXTEPEC OAX | soMbps = 3 NO NO
85 SUBSEDE ., SUBSEDE CABORCA SON  soMops 3 NO NO
86  SUBSEDE C%‘-:QE‘;EITDSE[SN BCS s0Mbps 3 NO NO
87 SUBSEODE SUBSEDE AMECA JAL soMbps 3 NO NO
88 SUBSEDE  SUBSEDETAPACHULA  CMIS  soMbps 3 NO NO
89 SUBSEDE = SUBSEDE ZACATLAN PUE 50 Mbps 3 NO NO
50 SUBSEDE  SUBSEDE AGUAPRIETA  SON  SoMbps 3 NO NO
5 SUBSEDE SUBSEDE PANUCO VER  50Mbas 3 NO NO
52 SUBSEDE  SUBSEDEALTAMIRANO  GRO  soMeps 3 NO NG
93 SUBSEDE SUBiEL%E{]"A"L?UE’- TAMPS  soMbps 3 NO NO
s SUBSEDE SUBSEDE CHINA NL 50Mbps 3 NO NO
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" DESBORDEDE |
) TRAFICODE ¢ 1
’ ANCHO DE OTRAS ' REDUNDA PRECIO ¥
[=] CATEGORIA i NOMBRE DEL SITIO ESTADO BANDA | TIPQ APLICACIONES NCIA | UNITARIO IVA TOTAL
DISTINTAS AL ]
CCTV
SUBSEDE SABINAS : :
95 SUBSEDg HIDALGO NL lsoleps 3 NO , i , NO
SUBSEDE MATIAS - !
g6 E‘;EJBSED_E POMERD QAX 50 Mbps 3 NO ; NS) "
97 = SUBSEDE | SUBSEDECD, VALLES SLP 50 Mbps 3 NO CoNO |
98 SUBSEDE SUBSEDE ACAYUCAN VER 50 Mbps 3 NG © NO
- SUBSEDE i T b e
9  SUBSEDE COSAMALOARAN VER 50 Mops 3 V.N‘O . no N
: | SUBSEDE CASAS !
100 SUBSEDE i P CHIH 50 Mbps 3 NE ‘ No _
SUBSEDE AUTLAN DE
101 SU_BSEE{E 777777 NAVARRO Jii. 50 iv‘bps 3 NO | NO |
‘1wz SUBSEDE SUBSEDE TENOSIQUE TAB 50 anr 3 NO | NO
103 SUBSEDE ' HANGAR TAPACHULA CHIS 50 Mbps 3 NO NO
‘104 SUBSEDE HANGAR CHIHUAHUA CHIH 50 Mbps 3 NO NO
05 SUBSEDE HANGAR HERMOSILLO SON 50 Mbps 3 NG . NO
105 SUBSEDE SUBSEDE (ZONA SUR) COMX 50 Mbps 3 NO I NO
BODEGA ARCHIV: e L R
w7 sugseps  BOCECAARCH o DGO soMsps 3 No 1 No
o SUBSEDE TULANCINGO
108 SUE!SEDI-E N DE BRAVO HGO 50 Mbps 3 NO NO
100 SUBSEDE = SUBSEDE MEXICALI BC ' 50Mbps 3 NO NO
u0 SUBSEDE suasens . CHIHUAHUA CHIH 50 Mbps 3 NO ©NO
1 SUBSEDE SUBSEDE DELICIAS CHIH 50 Mbps 3 NO NO
SUBSEDE PUERTO N
25| SRR VALLARTA | Ak | SoMee | 3 L ..
{ 13 SUBSEDE SUBSEDE ENSENADA BC 50 Mbps 3 NO NO
Us  SUBSEDE | SUBSEDE GUADALUPE NL | 50Mbps 2 NO NO
u5  SUBSEDE SUBSEDE SALTILLO COAH ' 50 Mbps 3 NO NC
- SUBSEDE LAGOSDE ., T
116_: _S-UBSEDE MORENO JAL 5_0 Mbps 3 N,o, el _NO i
SUBSEDE TLUANA DE i
u7 SUBSEDE PROCESOS Y AMPARO BC 50 Mbps 3 NC | NO
. (PERICIALES) e _ i N S
1u8 SUBSEDE |  SUBSEDE CHALCO MEX 50 Mbps 3 NO " No
1ng SUBSEDE ! SUBSEDE LINARES NL | 50Mbps NO NO
120 | Supszpg : SUBSEDE SN L | soMbps | 3 NoO | NO |
e AT— SUBSEDE GOMEZ LT P -
= ‘ SUBSED:E PALACIO DGO 50 Mbp..A 3 ‘ No_. I No
w2 SUBSEDE SUBSEDENAVOIOA | SON | 50 Mbps 4 NO NO
123 SUBSEDE SUBSEDE GUANAJUATO GTO | 50Mbps 3 NO I NO
124 SUBSEDE SUBSEDE MAI\ZANILLD COL ' 50 Mbps 3 NO NO
125 SUBSEDE SUBSEDE TEHUACAN PUE 50 Mops | 3 NO NO
it IO i+ St
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! DESHORDEDE
TRAFICO DE
ID  CATEGORiA | NOMBRE DEL SITIO estape ARCTODE Tipo AP e REﬁg:DA IO IvA TOTAL
DISTINTAS AL
ceTv
126 SUBSEDE SUBSEDE CELAYA GTO  soMpps 3 NO NO
27 SUBSEDE Ti%%%iDNETM MEX  50Mobps 3 NO NO
128 | SUBSEDE SUBSEDE TAMPICO TAMPS  soMops 3 NO NO
25 SUBSEDE = HANGAR CHETUMAL QROO  s0Mbps 3 NO NO
130 | SUBSEDE AIFA MEX  50Mbps 3 NO NO
231 SUBSEDE SUBSEDE XALAPA VER 50 Mbps 3 NO NO
132 SUBSEDE  SUBSEDE IRAPUATO GTO  soMops 3 NO " NO
133 SUBSEDE '  SUBSEDE POZA RICA VER soMbps 3 NO No
12« SUBSEDE TALAMANTES CHIH  s0Mbps 3 NO No N
15 SUBSEDE SUBSSSS; ;E_‘DRAS | COAH  soMbps 3 NO NO B
6 ' SUBSEDE  SUBSEDECD.OBREGON | SON  5oMbps 3 NO NO
137 SUBSEDE  SUBSEDE TEPATITLAN JAL soMbps 3 NO NO
138 SUBSEDE  SUBSEDE ZAPOPAN AL 50Mbps 3 NO NO
e SUBSEDE = SUBSEDE CORDOBA VER  50Mbps 3 NO NO
140 SUBSEDE = SUBSEDE BUCERIAS NAY  soMbps 3 NO NO
11 SUBSEDE - A%}Egggfcos VER soMbps 3 NO NO
1z SUBSEDE SUBSEDE TUXPAN VER  soMbps 3 NO NO
% 43 = SUBSEDE  SUBSEDE MATAMOROS = TAMPS  s0Mbps 3 NO NO ’
114 SUBSEDE . SUBSSEDE TEXCOCO MEX  s0Mbps 3 NO NO
145 . SUBSEDE = SUBSEDE CHETUMAL OROO  soMbBps 3 NO NO
146 SUBSEDE  SUBSEDE NAUCALPAN MEX  s0Mops 3 NO NO
47  SUBSEDE = SUBSEDE LOS MOCHIS SIN soMbps 3 NO NO
(8 SUBSEDE SUBSEDE ORIZABA VER  soMbps 3 NO NO
|40 SUBSEDE = SUBSEDE ECATEPEC MEX | soMbps 3 NO NO
150 SUBSEDE | SUBSEDE GUAMUCHIL SIN soMbps 3 NO NO
151 SUBSEDE co%i‘ﬁﬁ’é"NDE‘- ORCO  soMbps 3 NO NO
152 SUBSEDE  SUBSEDE HUATULCO OAX  soMbps 3 NO NO
153 SUBSEDE  SUBSEDESALINACRUZ  OAX  50Mbps 3 NO NO
154 SUBSEDE  SUBSEDECD.VICTORIA  TAMPS  soMbps 3 NO NO
15 SUBSEDE quisﬁ‘?i‘ég‘“ 0AX  SoMbps 3 NO NO
156 SUBSEDE HANGAR TOLUCA MEX  soMbps 3 NO NO
157 SUBSEDE  BODEGA DE INDICIOS BC 50Mbps 3 NO NO
158 SUBSEDRE COE PENASCO SON 50 Mbps 3 NO NO
150 SUBSEDE  HANGARCUERNAVACA  MOR  50Mbps 3 NO NO
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DESBORDE DE )
} TRAFICODE | | :
$ ANCHO DE ! OTRAS REDUNDA PRECIO i
D CATEGORIA NOMBRE DEL SITIO ESTADO BANDA TIPO | APLICACIONES NCIA UNITARIO VA i TOTAL
! DISTINTAS AL |
CCTV |
o SUBSEDE ~ SUBSEDEAPATZINGAN | MICH = 50 Mbps 3 NO 1 NO
10z SUBSEDE .  SUBSEDE CARDENAS TAB 50 Mbps 3 NO | NO
162 SUBSEDE | SUBSEDECD. ACUNA COAH 50 Mbps 3 NO . NO
SUBSEDECD.DEL ... )
163 SUBSEDE ] "CARMEN CAMP 759 M&E:ps E_ NO NOQ
s | SUBSEDE SUEISEDE CD. GUZMAN i JaL 50 Mbps 3 NO NO B
165 SUBSEDE suasemz CUAUHTEMOC CHIH | soMbps 3 7 NO NO
166 SUBSEDE ! SUBSEDr. GUASAVE | SIN . soMbps 3 NO /N
167  SUBSEDE SUBSEDE LA PIEDAD MICH 50 Mbps 3 NO NO
oo erme | SUBSEDE LAZARO .7 P o : )
168 | SUBSEDE B CARDENAS MICH 50 Ml:fps_ 3 NO NO )
16 SUBSEDE SUBSEDE MANTE TAMPS | 50 Mbps 3 NO NO
SUBSEDE MARTINEZ DE e
170 SUBSEDE LA TORRE VER 50 Mbps 3 _NO__ ~ NQ
71 SUBSEDE  SUBSEDE MATEHUALA sLP 50 Mbps 3 NO NO
172 SUE!SEDE ! SUBSEDE MAZATLAN SN 50Mbps 3 NO ; NO
173 SUBSEDE SUSSEDE MONCLOVA COAH 50 Mbps 2 NO NC
174 . SUBSEDE SUBSEDE OCOTLAN  JAL 50 Mbps 3 NO . No
175 SUBSEDE SUBSEDE;:BNOJOSE BEL | ges | someps . 3 NO NO
. SUBSEDE SAN LUIS RIO T ;
176 SUBSEDE COLORADG SCN 50 Mbps 3 NO NO
77 SUBSEDE SUBSEDE URUAPAN MICH 50 Mbps 3 NO NO
78 SUBSEDE  SUBSEDE ZIHUATANEJO GRO 50 Mbps 3 NO _NO. )
170 SUBSEDE | SUBSEDE ZONA NORTE) CDMX 50 Mbps 3 NO . NO
1Bo  SUBSEDE HANGAR ACAPULCO GRO 50 Mbps 3 NO NO
‘ SUBSEDE (ZONA’ = )
181 SUBSEDE ORIENTE) | COMX | 50 Mbps 3 !\!"O _ NO
12 SUBSEDE SUBSEDE OCOSINGO CHIS 50 Mbps 3 NO . NO
183 SUBSEDE SUESEDE ZAMORA . MICH 50 Mbps 3 NO NO
TABLA RESUM EN
; - s e o | o L Preciocon
No Descripcuon ‘7 Unidad de medida Cantidad Precio VA IVA (Total)
% Suma de Sitios Tipo1 | Renta mensual i ol 4o
2 Sumade Sitios Tipo2 | Rentamensual { g
3 Suma de Sitios Tipo 3 Renta mensual i

s 1 AR i L BTt N, “ , VU A t C"_f
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TABLA INCREMENTALES

No Descripcion Unidad de Precio IVA Precio con IVA
medida (Total)
1 Sitio Tipo 1 Renta mensual
2 Sitio Tipo 2 Renta mensual
3 Sitio Tipo 3 Renta mensuat
4 Entace de 1 Gbps Renta Mensual
5 Enlace de 500 Mbps . Renta Mensual T
5 Enlace de 200 Mbps Renta Mensual
6 Enlace de 100 Mbps  Renta Mensual T )
7 Enlace de 50 Mbps Renta Mensual |
ATENTAME/NTE
"
ff ,r; i I
[ ; -‘_??f"" )
'.J_‘r’l \“

/

MTRO. GONZALO TRUJILLO MARQUEZ
ADMINISTRADOR ESPECIALIZADO DE LA DIRECCION DE INNOVACION Y
DESARROLLO DE SEGURIDAD EN LA [INFORMACION
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ANEXO |

MODELO DE CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA
(NOTA: EN CASO DE QUE EL LICITANTE NO PARTICIPE DE MANERA CONJUNTA,
NO INTEGRARA ESTE ANEXO A SU PROPOSICION Y NO SERA CAUSAL DE DESECHAMIENTO)

CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE ______ , REPRESENTADAPOR ______ EN
SU CARACTERDE ______ , AQUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE A", Y POROTRA _______ i
REPRESENTADA POR ______, EN SU CARACTERDE _________, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL

PARTICIPANTE B", Y CUANDO SE HAGA REFERENCIA A LOS QUE INTERVIENEN SE DENOMINARAN “LAS PARTES", AL
TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

1. “EL PARTICIPANTE A", DECLARA QUE:

11 ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES MEXICANAS, SEGUN

CONSTA EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PL_JBLICA (P_éLIZAl NUMERO ____, DE FECHA ____, OTORGADA
ANTE LAFEDEL LIC. ____ NOTARIO (CORREDOR) PUBLICO NUMERO ____, DEL ____. E INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE ______. EN EL FOLIO MERCANTIL DE FECHA

EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD ____ (SI/NQO) HA TENIDO REFORMAS Y MODIFICACIONES.
Nota: En su caso, se deberdn relacionar las escrituras en que consten las reformas o modificaciones de la sociedad.

LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON;

1.2 TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERO __________ Y
REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO _____.

1.3 SU REPRESENTANTE LEGAL CON EL CARACTER YA MENCIONADO, CUENTA CON LAS FACULTADES NECESARIAS
PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD CON EL CONTENIDO DEL TESTIMONIO DE LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO DE FECHA NOTARIO PUBLICO

_____ DE FECHA ____. MANIFESTANDO “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD", QUE

DICHAS FACULTADES NO LE HAN SIDO REVOCADAS, NI LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA, A LA

FECHA EN QUE SE SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

EL DOMICILIO DEL REPRESENTANTE LEGAL ES EL UBICADOEN ______________.

1.4 SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A: ___________: ; POR LO QUE CUENTA CON LOS RECURSOS
FINANCIEROS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS PARA OBLIGARSE. EN LOS TERMINOS Y
CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONVENIO.

1.5 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TCDOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONVENIO, EL
UBICADO EN:

2. "EL PARTICIPANTE B", DECLARA QUE:

21 ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, SEGUN CONSTA EL TESTIMONIQ (POLIZA) DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO ___, DE FECHA

PASADA ANTE LA FE DEL LIC. ____ NOTARIO (CORREDOR) PUBLICO NUMERO ___, DEL __, E ENSCRITA EN EL

REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO, EN EL FOLIO MERCA_E\I'I_'IL NUMERO ____ DE FECHA

EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD __ (SI/NO) HA TENIDO REFORMAS Y MODIFICACIONES.

Nota: En su caso. se deberdn relacionar las escrituras en gue consten las reformas o modificaciones de la sociedad.

LOS NOMBRES DE SUS SCCIOS SON:
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2.2 TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERO __________
Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMEROC _____.

23 SU REPRESENTANTE LEGAL. CON EL CARACTER YA MENCIONADO, CUENTA CON LAS FACULTADES
NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD CON EL CONTENIDC DEL

TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO ____ DE FECHA _____, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. _____
NOTARIO PUBLICO NUMERO _____, DEL _____ EINSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL
COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO _____ DE FECHA ____. MANIFESTANDO “BAJO PROTESTA DE

DECIR VERDAD" QUE DICHAS FACULTADES NO LE HAN SIDO REVOCADAS, NI LIMITADAS © MODIFICADAS EN
FORMA ALGUNA, A LA FECHA EN QUE SE SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

EL DOMICILIO DE SU REPRESENTANTE LEGAL ES EL UBICADO EN ;

2.4 SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDEA: ___________:

FINANCIEROS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS PARA OBLIGARSE, EN LOS TERMINOS Y
CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONVENIO.

2.5 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONVENIO, EL
UBICADO EN:

(MENCIONAR E IDENTIFICAR A CUANTOS INTEGRANTES CONFORMAN LA PARTICIPACION CONJUNTA PARA LA
PRESENTACION DE PROPUESTAS).

3. “LAS PARTES" DECLARAN QUE:

31 CONOCEN LOS REQUISITOS Y CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL .

3.2 MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN FORMALIZAR EL PRESENTE CONVENIO, CON EL OBJETO DE PARTICIPAR
CONJUNTAMENTE EN LA LICITACION, PRESENTANDO PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA, CUMPLIENDO
CON LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION Y CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 45
CUARTO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.
EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES OTORGAN LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO.- “PARTICIPACION CONJUNTA".

“LAS PARTES" CONVIENEN, EN CONJUNTAR SUS RECURSOS TECNICOS, LEGALES, ADMINISTRATIVOS, ECONOMICOS

Y FINANCIEROS PARA PRESENTAR PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA EN LA LICITACION PUBLICA NUMERC

_________ Y EN CASO DE SER ADJUDICATARIO DEL CONTRATO, SE OBLIGAN A PRESTAR LOS SERVICIOS OBJETO DEL

CONVENIO, CON LA PARTICIPACION SIGUIENTE:

PARTICIPANTE “A™

(LOS INTEGRANTES QUE CONFORMAN LA PARTICIPACION CONJUNTA PARA LA PRESENTACION DE PROPOSICIONES

DEBERA DESCRIBIR LAS PARTES OBJETO DEL CONTRATO QUE CORRESPONDERA CUMPLIR A CADA PERSONA

INTEGRANTE, ASi COMO LA MANERA EN QUE SE EXIGIRA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES).

PRECISAR SI LA PROPOSICION CONJUNTA ES OFERTADA POR GRANDES EMPRESAS O SIN IDENTIFICACION DE LA
ESTRATIFICACION DE SUS INTEGRANTES, S| SE TRATA DE UNA PROPOSICION CONJUNTA SOSTENIBLE, O BIEN, Sl
SE TRATA DE UNA PROPOSICION CONJUNTA SOSTENIBLE ESTRATEGICA, ADJUNTANDO LA DOCUMENTACION QUE
LO AVALE.

\
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SEGUNDA.- REPRESENTANTE COMUN Y OBLIGADO SOLIDARIO.

“LAS PARTES“ ACEPTAN EXPRESAMENTE EN DESIGNAR COMO REPRESENTANTE COMUN AL ____________
REPRESENTANTE LEGALDE __________________ A TRAVES DEL PRESENTE INSTRUMENTO, QTORGANDOLE PODER
AMPLIO Y SUFICIENTE, PARA ATENDER TODO LO RELACIONADO CON LAS PROPOSICIONES TECNICA'Y ECONOMICA
EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION, ASI COMO PARA SUSCRIBIR DICHAS PROPOSICIONES.

ASIMISMO, CONVIENEN ENTRE SI EN COMPROMETERSE EN FORMA SOLIDARIA PARA CUALQUIER
RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE
CONVENIO, CON RELACION AL CONTRATO QUE SUS REPRESENTANTES LEGALES FIRMEN CON LA FISCALIA
GENERAL DE LA REPUBLICA, DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION __ o _____, ACEPTANDO
EXPRESAMENTE EN RESPONDER ANTE LA FGR POR LAS PROPOSICIONES QUE SE PRESENTEN Y, EN SU CASO, DE
LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DE LA ADJUDICACION DEL CONTRATO RESPECTIVO.

TERCERA.- DEL COBRO DE LAS FACTURAS.
“LAS PARTES" CONVIENEN EXPRESAMENTE, QUE "EL PARTICIPANTE _____ (DESIGNAN AL REPRESENTANTE COMUN),

QUIEN SERA EL UNICO FACULTADO PARA EMITIR LAS FACTURAS RELATIVAS A LOS SERVICIOS QUE SE PRESTEN
CON MOTIVO DEL CONTRATO QUE SE DERIVE DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO

CUARTA.- VIGENCIA.

“LAS PARTES" CONVIENEN, EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONVENIO SERA DEL PERIODO DURANTE EL CUAL
SE DESARROLLE EL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICANUMERO __________, INCLUYENDO, EN SU CASOQ,
DE RESULTAR ADJUDICADOS, DEL CONTRATO, EL PLAZO QUE SE ESTIPULE EN ESTE Y EL QUE PUDIERA RESULTAR
DE CONVENIOS DE MODIFICACION,

QUINTA.- OBLIGACIONES.

“LAS PARTES" CONVIENEN EN QUE EN EL SUPUESTO DE QUE CUALQUIERA DE ELLAS QUE SE DECLARE EN QUIEBRA
O EN SUSPENSION DE PAGOS, NO LAS LIBERA DE CUMPLIR CON SUS OBLIGACIONES, POR LO QUE CUALQUIERA DE
ELLAS QUE SUBSISTA, ACEPTA Y SE OBLIGA EXPRESAMENTE A RESPONDER SOLIDARIAMENTE DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES A QUE HUBIERE LUGAR.

“LAS PARTES" ACEPTAN EL PRESENTE CONVENIO, EN EL SUPUESTO DE QUE SE ADJUDIQUE EL CONTRATO A LAS
O LOS LICITANTES QUE PRESENTARON UNA PROPOSICION CONJUNTA, EL PRESENTE CONVENIO FORMARA PARTE
DEL CONTRATO RESPECTIVO, DEBERA CONSTAR EN ESCRITURA PUBLICA, CUANDO UNICAMENTE SEA FIRMADO
POR EL REPRESENTANTE COMUN, SALVO QUE EL CONTRATO SEA FIRMADO POR TODAS LAS PERSONAS QUE
INTEGRAN LA AGRUPACION QUE FORMULA LA PROPOSICION CONJUNTA O POR 5US REPRESENTANTES LEGALES,
QUIENES EN LO INDIVIDUAL, DEBERAN ACREDITAR SU RESPECTIVA PERSONALIDAD, O POR EL APODERADO LEGAL
DE LA NUEVA SOCIEDAD QUE SE CONSTITUYA POR LAS PERSONAS QUE INTEGRAN LA AGRUPACION QUE FORMULQ
LA PROPOSICION CONJUNTA, ANTES DE LA FECHA FIJADA PARA LA FIRMA DEL CONTRATO, LO CUAL DEBERA
COMUNICARSE MEDIANTE ESCRITO A LA CONVOCANTE POR DICHAS PERSONAS O POR SU APODERADO LEGAL, AL
MOMENTO DE DARSE A CONOCER EL FALLO O A MAS TARDAR EN LAS VEINTICUATRO HORAS SIGUIENTES

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONVENIO POR “LAS PARTES" Y ENTERADOS DE SU ALCANCE Y EFECTOS LEGALES,
ACEPTANDO QUE NO EXISTIO ERROR, DOLO, VIOLENCIA O MALA FE, LO RATIFICAN Y FIRMAN, DE CONFORMIDAD EN

LA CIUDAD DE MEXICO,ELDIA ___________ DE oo DE20___.
“EL LICITANTE A" “EL LICITANTE B"
NOMBRE Y CARGO NOMBRE Y CARGO
DEL APODERADO LEGAL DEL APODERADO LEGAL
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ANEXO I
ACREDITAMIENTO DE PERSONALIDAD JURIDICA PERSONA FiSICA

(Lugaryfecha) ___________
Fiscalia General de la Republica

Oficialia Mayor

Unidad Especializada de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria

Unidad de Recursos Materiales

Administracion Especializada de Contratacion de Servicios

Presente.

{(Nombre de la Persona Fisica). manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han
sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la proposicion en la
presente la Licitacion.

No. de la Licitacion Publica: LA-49-830-040000975-N-28-2026.

Registro Federal de Contribuyentes: [ CURP:

Domicilio fiscal:

Calle y nimero:

Colonia: Demarcacién Territorial o municipio:
Codigo Postal: Entidad federativa:
Telefonos: Fax:

Correo electrénico:

Descripcién de la actividad empresarial

Nombre del representante:

Manifiesto que acepto todos y cada uno de los términos y condiciones establecidos en la presente Convocatoria y su
Anexo Tecnico y que cuento con la capacidad legal, técnica y financiera para la prestacion del servicio objeto del
presente procedimiento de contratacién.

Asimismo, manifiesto que el domicilio sefialado es el lugar donde recibiré toda clase de notificaciones que resulten de
los Contratos y convenios que celebren, los cambios o modificaciones que se realicen en cualquier momento a los datos
¢ documentos contenidos en el presente documento y durante la vigencia del Contrato que, en su ¢aso, sea suscrito,
deberén ser comunicados, dentro de los cinco dias hébiles siguientes a la fecha en que se generen. Adicionalmente
acepto que las notificaciones se realizaran de acuerdo a las establecidas en los articulos 35 y 36 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

(Lugar y Fecha)
Protesto lo necesario
Nombre de la persona fisica, Cargo y Firma

Nota: Este escrito debera ser presentado, preferentemente, en papel membretado de la o el licitante
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ANEXO Il

ACREDITAMIENTO DE PERSONALIDAD JURIDICA PERSONA MORAL

___________ a__de___________de_____
Fiscalia General de la Republica
Oficialia Mayor
Unidad Especializada de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria
Unidad de Recursos Materiales
Administracion Especializada de Contratacion de Servicios
Presente.

(hombre} , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han
sido verificados; asi como que cuento con facultades suficientes para comprometerme en la presente Licitacion
Publica, a nombre y representacion de; (persona moral)

No. de la Licitacion Publica: LA-49-830-049000975-N-28-2026.
Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio: (calle y numero)
Colonia: Demarcacion Territorial o Municipio:
o | Codigo postal Entidad Federativa:
g £ |Telefono: Correo electrénico:
B No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:
= Nombre de los socios:
Descripcion del objeto social:
Reformas al acta constitutiva:
Fecha y datos de inscripcion en el Registro Publico correspondiente.
Nombres
8
Q
b
g
o)
al
Nota: Debera agregar los datos de todos los Socios.
o | Nombre: RF.C.
& | Domicilio:
2 % Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
[
%_ Escritura publica nimero: Fecha:
&

Asimismo, manifiesto que el domicilio sefialado es el lugar donde recibiré toda clase de notificaciones que resulten de
los Contratos y convenios que celebren, los cambios o modificaciones que se realicen en cualquier momento a los
datos o documentos contenidos en el presente documento y durante la vigencia del Contrato que, en su caso, sea
suscrito. deberan ser comunicados. dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha en que se generen.
Adicionalmente acepto que las notificaciones se realizardn de acuerdo con las establecidas en los articulos 35 y 36 de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

(Nombre y firma de la o el Representante Legal)

Nota: Este escrito debera ser presentado, preferentemente, en papel membretado de la o el licitante
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ANEXO IV

MANIFESTACION DE NO INHABILITADO O IMPEDIDO

(Lugar y fecha)

Fiscalia General de la Republica

Oficialia Mayor

Unidad Especializada de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria
Unidad de Recursos Materiales

Administracion Especializada de Contratacion de Servicios

Presente.

(EN CASO DE SER PERSONA FiSICA)

(Nombre de |a persona fisica) . declaro bajo protesta de decir verdad con fundamento en la Subseccion
11.6.7. Abstencidn de adjudicar y formalizar Contratos con determinadas personas. numeral 44 de las Disposiciones.
que el suscrito, no se encuentra en alguno de los supuestos siguientes:

1- No desempeno empleo, cargo o comision en el servicio publico, o bien, me encuentro inhabilitado para
desempenar un empleo, cargo o comisién en el servicio publico;

2. No ha tenido procedimiento de rescision administrativamente en mas de un Contrato o convenio modificatorio,
o cancelado mas de un pedido u orden de servicio dentro de un lapso de dos anos calendario;

3. No me encuentro inhabilitado por resolucion del Tribunal Federal de Justicia Administrativa;

4. No soy persona proveedora que se encuentre en situacion de atraso en la entrega de los bienes o la prestacion

de los servicios, por causas imputables a mi, respecto a otro u otros Contratos celebrados con la Unidad Especializada
de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria, o la Unidad de Recursos Materiales, o la Unidad de Servicios
Generales, Transportes y de Apoyo;

5. No he sido declarado en concurso mercantil o figura analoga;

6. No presento propuesta para el presente procedimiento de contratacion y me encuentro vinculado entre si por
algun socio ¢ asociado comun;

7 No participo en el presente procedimiento de contratacion y previamente he realizade por si 0 a través de

interpdsita persona, en virtud de otro Contrato, trabajos de anélisis y control de calidad, preparacion de
especificaciones, presupuesto o la elaboracién de cualquier documento vinculado con el procedimiento en que se
encuentran interesadas en participar, ni ha tenido acceso a informacion privilegiada;

8. No participo por mi o a través de interpdsita persona para ser contratada para la elaboracion de dictamenes,
peritajes y avaltos, cuando se ha utilizado para resclver discrepancias derivadas de los Contratos en los que dichas
personas o empresas sean parte;

Q. Me encuentro facultado para hacer uso de derechos de propiedad intelectual;

10.  Noheinfringido la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, ni la Seccién denominada “Il. EN MATERIA
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS" del Acuerdo A/OM/06/2025 por el que se emiten las
Disposiciones en materia de recursos materiales, servicios generales y contrataciones publicas de la Fiscalia General
de la Republica.

11, No he utilizade infermacion privilegiada, proporcionada indebidamente por las personas servidoras publicas de la
Fiscalia General o sus familiares por parentesce consanguineo y, por afinidad hasta el cuarto grade o civil;

12. No he pagado con motivo de prestacion de servicios de asesoria, consultoria y apoyo de cualquier tipo a personas
servidoras publicas de la Institucion por si o por interpdsita persona, con independencia de que quienes las reciban
tengan o no relacion con la contratacion;

13. En el término de un afio calendario anterior, injustificadamente y por causas imputables a mi, he dejado de
formalizar Contrato adjudicado por la Fiscalia General, y

14. No me encuentro listado en el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados, administrado por la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno.

Lo que manifiesto para los efectos correspondientes con relacion a la Licitacion Publica Nacional LA-4g-830-
040000975-N-28-2026.

En el entendido que, de no manifestarme con veracidad, acepto que ello sea causa de desechamiento de la
proposicion o rescision administrativa del Contrato celebrado.
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(EN CASO DE SER PERSONA MORAL)

(Nombre de la o el Representante Legal) , con las facultades que la empresa denominada
_________ (Nombre de la empresa que representa)l__ me otorga, declaro bajo protesta de decir verdad con
fundamento en la Subseccion 11.6.7. Abstencion de adjudicar y formalizar Contratos con determinadas personas,
numeral 44 de las Disposiciones, que mi Representada, no se encuentra en alguno de los supuestos siguientes:

1.- Ni el suscrito ni los socios desempefiamos empleo, cargo o comision en el servicio publico, o bien, nos encontramos
inhabilitadas para desempenar un empleo. cargo © comisicn en el servicio publice;

2. Mi representada no ha sidoe rescindida administrativamente en més de un Contrato o convenio modificatorio, o
cancelado mas de un pedido u orden de servicio dentro de un lapso de dos afos calendario;

3. Mi representada, ni los socios o asociados nos encontramos inhabilitados por resolucion del Tribunal Federal
de Justicia Administrativa;

4. Mi representada no es proveedora que se encuentre en situacion de atraso en la entrega de los bienes o la
prestacion de los servicios, por causas imputables a mi representada. respecto a otro u otros Contratos celebrados
con la Unidad Especializada de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria, © la Unidad de Recursos Materiales,
o la Unidad de Servicios Generales, Transportes y de Apoyo;

5. Mi representada no ha sido declaradas en concurso mercantil o figura andloga:

6. Mi representada no presenta propuesta para el presente procedimiento de contratacion que se encuentren
vinculadas entre si por algun socio o asociade comun;

7 Mi representada no participa en el presente procedimiento de contratacion y previamente ha realizado o se

encuentren realizando por si o a través de empresas que formen parte del mismo grupo empresarial, en virtud de otro
Contrato, trabajos de anélisis y control de calidad, preparacion de especificaciones, presupuesto o la elaboracion de
cualquier documento vinculado con el procedimiento en que se encuentran interesadas en participar, ni ha tenido
acceso a informacion privilegiada:

8. Mi representada por si o a través de empresas que formen parte del mismo grupo empresarial pretende ser
contratadas para la elaboracion de dictamenes, peritajes y avaluos, cuando se ha utilizado para resolver discrepancias
derivadas de los Contratos en los que dichas personas o empresas sean parte:

Q. Mi representada, es su caso se encuentra facultada para hacer uso de derechos de propiedad intelectual;

10. Mi representada, ni sus socios o asociados hemos infringido la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios, ni la Seccion denominada “Il. EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS" del
Acuerdo A/OM/06/2025 por el que se emiten las Disposicicnes en materia de recursos materiales, servicios
generales y contrataciones publicas de la Fiscalia General de la Republica.

11, Mi representada, ni sus socios o asociados han utilizado informacion privilegiada, proporcionada indebidamente
por las personas servidoras publicas de la Fiscalia General o sus familiares por parentesco consanguineo y, por
afinidad hasta el cuarto grado o civil;

12.Mi representada, ni sus socios o ascciados han pagado con motivo de prestacion de servicios de asesoria,
consultoria y apoyo de cualquier tipo a personas servidoras publicas de la Institucion por si o por interposita persona,
con independencia de que quienes las reciban tengan o no relacion con la contratacion;

13. Mi representada, ni sus socios o asociados en el término de un ano calendario anterior, injustificadamente y por
causas imputables a nosotros, ha dejado de formalizar Contrato adjudicado por la Fiscalia General, y

14. Mi representada, ni sus socios o asociados nos encontramos listados en el Directorio de Proveedores y
Contratistas Sancionados, administrado por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno.

Lo gue manifiesto para los efectos correspondientes con relacion a la Licitacion Publica Nacional LA-49-830-
049000975-N-28-2026.

En el entendido que, de no manifestarme con veracidad, acepto que ello sea causa de desechamiento de la
proposicion o rescision administrativa del Contrato celebrado.

(Nombre y firma de la/el Representante Legal o persona fisica)

Nota Este escrito debera ser presentado, preferentemente, en papel membretado de la o el licitante
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MANIFESTACION DE DECLARACION DE INTEGRIDAD
(Lugary fecha)__________, ______ de____ de 2026

Fiscalia General de la Republica

Oficialia Mayor

Unidad Especializada de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria
Unidad de Recursos Materiales

Administracion Especializada de Contratacién de Servicios

Presente.

__________________ (Nombre de la 0 el Representante Legal o persona fisica) .- oo coeeeeeeeeeocoo €0 M Caracter
A e de la ___(Persona Moral o fisica y para efectos de presentar proposicion y en su caso
poder celebrar el Contrato respectivo con esta Fiscalia en relacién a la Licitacién Publica Nacional LA-49-830-
049000975-N-28-2026.

(EN CASO DE SER PERSONA FiSICA)

Me permito manifestar BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que me abstendré por si mismo o a través de interposita
persona, de adoptar conductas para que las o los servidores publicos, induzcan o alteren las evaluaciones de las
proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que le otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a las o los demas participantes; asi como de incorporar durante la vigencia de los Contratos a personas que
se encuentren inhabilitadas, EN CASO DE NO SER PERSONA FISICA, ELIMINAR ESTE PARRAFO.

(EN CASO DE SER PERSONA MORAL)

Me permito manifestar BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que la empresa que represento se abstendra por si misma
o a traves de interposita persona, de adoptar conductas para que las o los servidores publicos, induzcan o alteren las
evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que le otorguen condiciones mas
ventajosas con relacion a las o los demas participantes; asi como de incorporar durante la vigencia de los Contratos a
personas que se encuentren inhabilitadas. EN CASO DE NO SER PERSONA MORAL, ELIMINAR ESTE PARRAFO.

(Nombre y firma de la/el Representante Legal o persona fisica)

Nota: Este escrito debera ser presentado, preferentemente, en papel membretado de la o el licitante
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ANEXO VI
MANIFESTACION DE NACIONALIDAD

(Lugary fecha)__________ de . de 2026

Fiscalia General de la Republica

Oficialia Mayor

Unidad Especializada de Recursos, Servicios € Infraestructura Inmobiliaria
Unidad de Recursos Materiales

Administracion Especializada de Contratacién de Servicios

Presente.

(EN CASO DE SER PERSONA FiSICA)

Conforme a lo sefialado en la Subseccion 11.4.1., numeral 1., inciso a. de las Disposiciones, manifiesto bajo protesta de
decir verdad que soy de Nacionalidad Mexicana.

(EN CASO DE SER PERSONA MORAL)

Conforme a lo sefialado en la Subseccion I1.4.1, numeral 1., inciso a. de las Disposiciones, manifiesto bajo protesta de
decir verdad que mi Representada es de Nacionalidad Mexicana.

Nombre y Firma de la/el Representante Legal o persona fisica

Nota: Este escrito debera ser presentado, preferentemente, en papel membretado de la o el licitante.
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. ANEXO VI
ESCRITO DE ACEPTACION DE CONDICIONES DE LA PLATAFORMA

{Lugar y fecha)

Fiscalia General de la Republica

Oficialia Mayor

Unidad Especializada de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria
Unidad de Recursos Materiales

Administracion Especializada de Contratacién de Servicios

Presente.

______________________ en mi caracter de
__________________________ de la ___(Persona Moral o fisica)___, manifiesto mi aceptacion de que se tendran como no
presentadas mis proposiciones y. en su caso, la documentacion requerida, cuando el archivo electronico en el que se
contengan la proposicion y/o demas informacién no pueda abrirse por tener algun virus informatico o por cualguier otra
causa ajena a la Fiscalia, en términos de lo dispuesto por el numeral 29 del Acuerdo.

Este escrito no exime a mi representada de la entrega de cualguier otro documento solicitado.

Nombre y Firma de la/el Representante Legal o persona fisica

Nota: Este escrito debera ser presentado. preferentemente, en papel membretado de la o el licitante
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ANEXOVIIl
MANIFESTACION DE VINCULOS

__________ de __________de2026

Fiscalia General de la Republica

Oficialia Mayor

Unidad Especializada de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria
Unidad de Recursos Materiales

Administracion Especializada de Contratacion de Servicios

Presente.

EN CASO DE SER PERSONA FISICA

(Nombre del que suscribe el presente escrito) por medio del presente (seleccionar una opcién) afirmo/niego bajo
protesta de decir verdad, tener vinculos o relacicnes de negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco
por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado. con las personas juridicas siguientes;

l. Presidente de la Republica; Il. Secretarios de Estado; lll. Jefe de la oficina de la Presidencia de la Republica: IV. Consegjero
Juridico del Ejecutivo Federal; V. Fiscal General de la Republica; VI. Titulares de Entidades; VIl Titulares de Organos
Reguladores Coordinados; VIII. Titulares de Fiscalias Especializadas: IX. Comisionados adscritos a Organos Reguladores
Coordinados; X. Subsecretarios, Oficiales Mayores, Consejeros adjuntos Titulares de Organos Administrativos
Desconcentrados, Titulares de Unidad y Directores Generales en las Dependencias; X|. Directores Generales, Gerentes,
Subgerentes, Directores o integrantes de los Crganos de Gobierno o de los Comités Técnicos de las Entidades y XII.
Personal que interviene en contrataciones publicas.

EN CASO DE PERSONA MORAL

(Nombre del que suscribe el presente escrito) en mi cardcter de Representante/Apoderado Legal de (nombre de la
persona moral), por medio del presente (seleccionar una opcién) afirmo/niege bajo protesta de decir verdad, que las
siguientes personas: a) Integrantes del Consejo de Administracion o Administradores; b) Director General, Gerente
General o equivalentes; ¢} Representantes Legales, d) Personas fisicas gque posean directa o indirectamente cuando
menos el 10% de los titulos representativos del capital social de la persona moral que represento tengan vinculos o
relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales ¢ de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el
cuarto grado, con las personas juridicas siguientes:

. Presidente de la Republica; Il. Secretarios de Estado; lll. Jefe de la oficina de la Presidencia de la Republica; IV. Consejero
Juridico del Ejecutivo Federal; V. Fiscal General de la Republica; VI. Titulares de Entidades; VIl Titulares de Organos
Reguladores Coordinados: VIIL. Titulares de Fiscalias Especializadas: IX. Comisionados adscritos a Organos Reguladores
Coordinados; X. Subsecretarios, Oficiales Mayores, Consejeros adjuntos Titulares de Organos Administrativos
Desconcentrados, Titulares de Unidad y Directores Generales en las Dependencias; X|. Directores Generales, Gerentes,
Subgerentes, Directores o integrantes de los Organos de Gobierno o de los Comités Técnicos de las Entidades y XII.
Personal que interviene en contrataciones publicas.

"En caso de afirmar vinculos o relaciones de negocios con algtin servidor publico, para el presente manifiesto debera
proporcionar los siguientes datos:

Nombre completo del Servidor Publico

Cargo que ostenta

Institucion en la que labora

Tipo de vinculo o relacién de negocios (laboral, personal,
profesional o de parentesco)

Parentesco

Atentamente

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal
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. ANEXO X
MANIFESTACION DE BENEFICIOS O VENTAJAS

__________ de __________de2026

Fiscalia General de la Republica

Oficialia Mayor

Unidad Especializada de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria
Unidad de Recursos Materiales

Administracion Especializada de Contratacién de Servicios

Presente.

(Nombre del que suscribe el presente escrito) en mi cardcter de (Representante o Apoderado Legal de la Persona
moral)/(Persona Fisica), manifiesto bajo protesta de decir verdad que no realizo ni ejecuto. con ningun otro licitante,
actos o acciones que tengan por objeto o efecto obtener un beneficio o ventaja indebida en el presente procedimiento
de contratacién.

Atentamente

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal / o de la persona fisica

Nota: Este escrito debera ser presentado, preferentemente, en papel membretado de la o el licitante
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 ANEXOX ,
MANIFESTACION DE NO SUBCONTRATACION

Fiscalia General de la Republica

Oficialia Mayor

Unidad Especializada de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria
Unidad de Recursos Materiales

Administracion Especializada de Contratacion de Servicios

Presente.

(Nombre del que suscribe el presente escrito) en mi cardcter de (Representante o Apoderado Legal de la Persona

moral)/(Persona Fisica), manifiesto bajo protesta de decir verdad que, en caso de resultar adjudicado. no subcontrataré
persona alguna, incluidos aquellos que hayan presentado proposicion en el presente procedimiento.

Atentamente

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal / o de la persona fisica

Nota: Este escrito debera ser presentado, preferentemente, en papel membretado de la o el licitante
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ANEXO XI

MANIFESTACION DE ESTRATIFICACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

_________ de __________de2026

Fiscalia General de la Republica

Oficialia Mayor

Unidad Especializada de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria
Unidad de Recursos Materiales

Administracion Especializada de Contratacion de Servicios

Presente.

Me refiero al procedimientode _________ (2) . No. LA-49-830-040000¢75-N-28-2026, en el que mirepresentada,
laempresa_________ L | —— participa a través de la presente proposicion.

Al respecto manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada esta constituida conforme a las leyes
mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes _________ 13 A y asimismo que considerando los criterios
(sector, numero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la
estratificaciéon de las micro, pequenas y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de
junio de 200g, mi representada tiene un Tope Méaximo Combinado de _________ (- con base en lo cual se
estratifica como unaempresa _________ (7 __ .

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la omision,
simulacion o presentacion de informacién falsa, son infracciones previstas por el articulo 4 fraccion Il, 69, 70 y 81 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, y demas disposiciones aplicables.

Nota; Este escrito debera ser presentado, preferentemente, en papel membretado de la o el licitante

ANEXO X
INSTRUCTIVO DE LLENADO

Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes mencionado.

Sefialar la fecha de suscripcidn del documento.

Precisar el procedimiento de contratacion de que se trate (Licitacion Publica o invitacion a cuando menos tres

personas),

Indicar el nimero de procedimiento de contratacion asignado por Compras MX.

Anotar el nombre, razén social 0 denominacion de la o el licitante.

Indicar el Registro Federal de Contribuyentes de la o el licitante.

Senfalar el numero que resulte de la aplicacion de la expresion: Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) x10%

+ (Ventas anuales en millones de pesos) x go%. Para tales efectos puede utilizar la calculadora MIPYME

disponible en la pagina mipymes.economia.gob.mx/formulario.php

Para el concepto "Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a la fecha

de la emision de la manifestacion.

Para el concepto "ventas anuales’, utilizar los datos conforme al reporte de su gjercicio fiscal correspondiente

a la ultima declaracion anual de impuestos federales, expresados en millones de pesos.

7. Sehalar el tamafo de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la operacion sefalada
en el numeral anterior.

8. Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal de la o el licitante.

N =

o 0ho
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ANEXO XII
ESCRITO DE INFORMACION RESERVADAY CONFIDENCIAL

________ a_______de_________________de2026
Fiscalia General de la Republica
Oficialia Mayor
Unidad Especializada de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria
Unidad de Recursos Materiales
Administracién Especializada de Contratacion de Servicios
Presente.
___(Nombre de la/el Representante Legal o persona fisica)______, enmicaracterde _________________________ dela

___{Persona Moral o fisica)___, manifiesto por medio de la presente que los documentos contenidos en mi propuesta y
remitida a la convocante para la Licitacion Publica Nacional LA-4g-830-046000975-N-28-2026, contiene informacion de
caracter Confidencial y Comercial Reservada, de conformidad con lo siguiente:

No. Documento Informacion a Fundamentacion (3) Motivacion (4)
(1) clasificar (2)

(1) Senalar el documento de la proposicidén que contiene informacion clasificada.

(2) Precisar que rubro ¢ informacién del documento es sujeto de clasificacion por contener informacion reservada o
confidencial.

(3) Indicar en que articulos de la LGTAIP o demas disposiciones reglamentarias aplicables, fundamenta la clasificacion
de la informacion, ya sea reservada o confidencial.

(4) Indicar los motivos y/o razones por los cuales la informacién sefialada debe ser considerada en alguno de los
supuestos de clasificacion.

(La o el licitante debera de fundamentar y motivar cada unc los numerales de su propuesta administrativa-legal y/o
tecnica que considere informacion reservada y/o confidencial. Cabe sefalar que de no clasificarse la informacién por
parte de la o el licitante en los términos antes sefalados, la informacion presentada como parte de su proposicion
técnica, legal y econdmica tendré tratamiento de informacion de caracter publico, salvo lo previsto en los supuestos
establecidos en los articulos 112 y 115 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.)

Nombre y Firma de la/el Representante Legal o persona fisica

Nota: Este escrito debera ser presentado, preferentemente, en papel membretado de la o el licitante

)

L
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ANEXO Xl
NOTA OCDE

Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémico (OCDE)

El compromiso de México en el combate a la corrupciéon ha trascendido nuestras fronteras y el &mbito de accidn del
gobierno federal. En el plano internacional y como miembro de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE) y firmante de la Convencién para combatir el cohecho de servidores publicos extranjeros en
transacciones comerciales internacionales, hemos adquirido responsabilidades que involucran a los sectores publice
y privado.

Esta Convencidn busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que prometan o
den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en transacciones comerciales internacionales. Su
objetivo es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de oportunidades para las empresas que compiten por las
contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convencién cumplan con las
recomendaciones emitidas por ésta y en caso de México, iniciard en noviembre de 2003 una segunda fase de
evaluacién - la primera ya fue aprobada- en donde un grupo de expertos verificara, entre otros:

8 Lacompatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencion.

6 Elconocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la Convencion.

El resultado de esta evaluacion impactara el grado de inversion otorgado a México por las agencias calificadores y la
atraccion de inversion extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:

B Profundizar las reformas legales que inicid en 1999.

6 Difundir las recomendaciones de la Convencion vy las obligaciones de cada uno de los actores comprometidos
en su cumplimiento.

® Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos relacionados con lavado de dinero
y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

6 Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de codigos de conducta, de mejores
practicas corporativas (controles internos. monitoreo, informacion financiera publica, auditorias externas) y de
mecanismos que prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o bienes a servidores publicos, para
obtener beneficios particulares o para la empresa.

® Loscontadores publicos: realizar auditorias: no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad y transacciones
indebidas, como asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos, transferencias sin
autorizacion, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar registros contables precisos;
informar a los directivos scbre conductas ilegales.

® Los abogados: promover el cumplimiento y revision de la Convencion (imprimir el caracter vinculatorio entre
ésta y la legislacion nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privades) y a los servidores publicos gue incumplan las
recomendaciones de la Convencion, implican entre otras, privacion de la libertad, extradiciéon, decomiso y/o embargo
de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es perseguido y castigado
independientemente de que el funcionario sea acusado ¢ no. Las investigaciones pueden iniciarse por denuncia, pero ’D
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también por otros medios, como la revision de la situacion patrimonial de los servidores publicos o la identificacion de
transacciones ilicitas, en el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencion, independientemente del lugar donde el
acto de cohecho haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas vy los servidores publicos del pais, estaremos
contnbuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el incumplimiento de las recomendaciones de la
convencion y por tanto la comision de actos de corrupcion,

Por otra parte, es de sefialar que el Cédigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes términos:

*Articulo 222. Cometen el delito de cohecho:

l.- El servidor publico que, por si. o por interpésita persona solicite o reciba ilicitamente para si o para otro. dinero o
cualquier beneficio, o acepte una promesa, para hacer o dejar de realizar un acto propio de sus funciones inherentes a

su empleo, cargo o comision;

Il.- ELque dé, prometa o entregue cualquier beneficio a alguna de las personas que se mencionan en el articulo 212 de
este Cédigo, para que haga u omita un acto relacionado con sus funciones, a su empleo, cargo o comision, y

lll.- El legislador federal que, en el gjercicio de sus funciones o atribuciones, y en el marco del proceso de aprobacion
del presupuesto de egresos respectivo, gestione o solicite:

a) La asignacién de recursos a favor de un ente publico, exigiendo u obteniendo, para si o para un tercero, una comision,
dadiva o contraprestacion, en dinero o en especie, distinta a la que le corresponde por el gjercicio de su encargo;

b) El otorgamiento de Contratos de obra publica o de servicios a favor de determinadas personas fisicas ¢ morales.

Se aplicara la misma pena a cualquier persona que gestione, solicite a nombre o en representacion del legislador federal
las asignaciones de recursos u otorgamiento de Contratos a que se refieren los incisos a) y b) de este articulo.

Al que comete el delite de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, de los bienes o la promesa no exceda del equivalente de quinientas veces
el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion en el momento de cometerse el delito, o no sea valuable, se
impondran de tres meses a dos afios de prision y de treinta a cien dias multa.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, los bienes, promesa o prestacion exceda de quinientas veces el valor diario
de la Unidad de Medida y Actualizacion en el momento de cometerse el delito, se impondran de dos a catorce afos de
prision y de cien a ciento cincuenta dias multa.

En ningun caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho. el dinero o dadivas entregadas, las mismas se
aplicaran en beneficio del Estado.”

"Capitulo XI
Cohecho a servidores publicos extranjeros

Articulo 222 bis.- Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el proposito de obtener o retener
para si o para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccién de transacciones comerciales
internacionales, ofrezca, prometa o dé, por si o por interpdsita persona, dinero o cualquiera otra dadiva, ya sea en bienes
0 servicios:

I. A un servidor publico extranjero, en su beneficio o el de un tercero, para que dicho servidor publico gestione o se

abstenga de gestionar la tramitacion o resolucién de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo,
cargo o comision;
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IIl. A un servidor publico extranjero, en su beneficio o el de un tercero, para que dicho servidor publico gestione la
tramitacion o resolucion de cualquier asunto que se encuentre fuera del ambito de las funciones inherentes a su
empleo, cargo o comisién, o

IIl. A cualquier persona para que acuda ante un servidor publico extranjero y le requiera o le proponga llevar a cabo la
tramitacion o resolucion de cualquier asunto relacionado con las funciones inherentes al empleo, cargo o comision de
este ultimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor publico extranjero, toda persona que desempene un empleo,
cargo o comision en el poder legislativo, gjecutive o judicial o en un érgano publico autonomo en cualquier orden o
nivel de gobierno de un Estado extranjero, sea designado o electo; cualquier persona en gjercicio de una funcion para
una autoridad, organismo © empresa publica o de participacion estatal de un pais extranjero; y cualquier funcionario o
agente de un organismo u organizacion publica internacional.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en los supuestos a que se refiere el articulo 11
de este Coédigo, el juez impondra a la persona moral hasta mil dias multa y podra decretar su suspension o disolucion,
tomando en consideracion el grade de conocimiento de los organos de administracion respecto del cohecho en la
transaccion internacional y el dafio causado o el beneficio obtenido por la persona moral

|
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ANEXOXIV
PROPUESTA ECONOMICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. _______ (el FECHA
NOMBRE DEL LICITANTE: [31
ESTRATIFICACION MIPYME: MICRO( [4] )

PEQUENA( [4] )

“SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV"

MEDIANA( [4] )

DESBORDE DE
TRAFICO DE PRECIO
ANCHO TOTAL

1D CATEGORIA NOMBRE DEL ESTADO DE TIPO OJRAS REDUNDANCIA HRITARIO I.V.A, | CON ILV.A

SITIO BANDA APLICACIONES SIN LV.A. (MENSUAL)

DISTINTAS AL (MENSUAL)
CCTV
1 SEDE MURALLA QRO 1 Gbps 1 Sl sl
PARQUE
2 CENTRAL NACIONAL DE LA CDMX 1 Gbps 1 Sl Sl
JUSTICIA

SEDE
3 SEDE ACUASCALIENTES AGS 100 Mbps 2 Sl Sl
4 SEDE SEDE CD JUAREZ CHIH 100 Mbps | 2 SI Sl
5 SEDE SEDE CULIACAN SIN 100 Mbps 2 Sl Sl

SEDE
& SEDE HERMOSILLO SON 100 Mbps 2 Sl Sl
7 SEDE SEDE CHIAPAS CHIS 100Mbps | 2 Sl Sl
8 SEDE SEDE TOLUCA MEX 100 Mbps 2 Sl Sl
<] SEDE SEDE CAMPECHE CAMP | 100 Mbps 2 Si sl
10 SEDE SEDE TIJUANA BC 100 Mbps 2 Sl Sl
11 SEDE SEDE PACHUCA HGO 100 Mbps 2 Sl Sl

SEDE
12 SEDE CUERNAVACA MOR |100Mbps| 2 Sl Sl

Pagina 108 de 155 d,
K D




\S\IDOS

‘? ’é‘,vi‘)\u T % FG R Convocatoria
g ‘bc_ ‘%q ecatin eenemL Licitacion Publica Nacional.
*3, le"& DE LA REPUBLICA LA-49-830-049000975-N-28-2026
DESBORDE DE
E PRECI
NOMBRE DEL ANCHO e e Lok

ID CATEGORIA g ESTADO DE TIPO REDUNDANCIA LV.A. | CON LV.A.

SITIO BANDA APLICACIONES SIN LV.A. (MENSUAL)

DISTINTAS AL (MENSUAL)
CCTV

SEDE
13 SEDE VILLAHERMOSA TAB 100 Mbps 2 SI Sl
14 SEDE SEDE MERIDA YUC |1co0Mbps| 2 S Sl
15 SEDE SEDE REYNOSA TAMPS | 100 Mbps 2 S| Sl
16 SEDE SEDE LA PAZ BCS 100 Mbps 2 S| Si
17 SEDE SEDE ZACATECAS ZAC 100 Mbps 2 Sl Sl
18 SEDE SEDE DURANGO DGO 100 Mbps 2 Sl Sl
19 SEDE SEDE OAXACA OAX 100 Mbps 2 S| Sl

SEDE
20 SEDE MONTERREY NL 100 Mbps 2 S| Sl
21 SEDE SEDE PUEBLA PUE 100 Mbps 2 Sl S
22 SEDE SEDE JALISCO JAL 100 Mbps 2 Sl 8l
23 SEDE SEDE VERACRUZ VER 100 Mbps 2 Sl Sl
24 SEDE SEDE CANCUN QROO | 100 Mbps 2 S| Sl

SEDE
25 SEDE CHILPANCINGO GRO |100Mbps| 2 Sl SI
26 SEDE SEDE COLIMA COL 100 Mbps 2 Sl Sl
27 SEDE SEDE DF CDMX | w00oMbps| 2 Sl Sl
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Szt
DESBORDE DE
- NOMBRE DEL HICHO it e O
D CATEGORIA ESTADO DE TIPO REDUNDANCIA LVA. | CONLV.A.
SITIO S APLICACIONES SIN LV.A, (MENSUAL)
DISTINTAS AL (MENSUAL)
cCcTv
28 SEDE SEDE LEON GTO |100Mbps| 2 sl sl
29 SEDE SEDE MORELIA MICH |100Mbps]| 2 Sl sl
SEDE
30 SEDE L QRO |100Mbps| 2 S| s|
SEDE SAN LUIS
31 SEDE POTOS SLP 100Mbps | 2 Sl sl
32 SEDE SEDE TEPIC NAY 100 Mbps 2 sl S
33 SEDE SEDE TLAXCALA | TLAX |100Mbps| =2 sl sl
34 SEDE SEDE TORREON | COAH |100Mbps| 2 S| sl
ADOLFO LOPEZ
35 | METROPOLITANO | (1 o n ™ ~"eay | COMX | 100 Mbps | 2 S| S|
36 | METROPOLITANG MONEDCAM:"[$3 WC- | comx |100Mbps | 2 sl 5l
ADOLFQ LOPEZ
37 | METROPOLITANG | MATEOS 2836 CDMX |100Mbps | 2 sl sl
(FEDE)
38 | METROPOLITANO REFORMA 72 CDMX |100 Mbps | 2 NO S|
RIO CONSULADO
39 | METROPOLITANO | 7 = oo alEs) | COMX | 100Mbps| 2 sl sl
40 | METROPOLITANO REFORMA 75 CDMX |100Mbps | 2 sl S|
41 | METROPOLITANO TACUBAYA CDMX |100Mbps | 2 sl sl
42 | METROPOLITANO | INSURGENTES16 | CDMX |100Mbps| 2 S| sl
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DESBORDE DE
TRAFICO DE PRECIO
ANCHO TOTAL
ID CATEGORIA NOMERE DEL ESTADO DE TIPO SARGS REDUNDANCIA SRLARO I.V.A. | CON LV.A,
SITIO BANDA APLICACIONES SIN LV.A (MENSUAL)
DISTINTAS AL (MENSUAL)
CCTV
HANGAR CD
43 | METROPOLITANO MEXICO CDMX | 100 Mbps 2 S| NO
OFICINA

44 | METROPOLITANQ REGIONAL DF CDMX | 100 Mbps 2 NO Sl

(REFUGIO)
45 | METROPOLITANO AMAZONAS 43 CDMX | 100 Mbps 2 Sl Sl
46 | METROPOLITANO VALLEJO 2000 CDMX | 100 Mbps 2 NOC Sl
47 | METROPOLITANO LOPEZ 14 CDMX | 100 Mbps 2 NO NO
48 | METROPOLITANO | COEIZTAPALAPA CDMX | 100 Mbps 2 NC NO
49 | METROPOLITANO RIO ELBA 17 CDMX | 100Mbps| 2 Sl NO

SANTA MARIA (DR,
50 | METROPOLITANO ENRIQUE CDMX | 100 Mbps 2 Sl NO
GONZALEZ)

51 | METROPOLITANO DR, NAVARRO CDMX | 100 Mbps 2 Sl NO

IGNACIO
52 | METROPOLITANO MORONES (CFA) CDMX | 100 Mbps 2 NO NO

PEDRO MORENO
N

53 | METROPOLITANO 209 (CENDI) CDMX |100Mbps | 2 NO [e]
54 | METROPOLITANO REFORMA 3 CDMX | 100 Mbps 2 Sl NO
55 | METROPOLITANO REFORMA 31 CDMX |100Mbps| 2 S| NO
56 SUBSEDE SUBSEDE PARRAL CHIH 50 Mbps 3 NO NO

SUBSEDE
57 SUBSEDE FRESNILLO ZAC 50 Mbps 3 NO NO
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T
DESBORDE DE
TRAFICO DE PRECIO
ANCHO TOTAL
D CATEGORIA NOMBRRDEL. Sl ing DE |TIPO OfRAS REDUNDANCIA | UNITARIO |y | convA.
SITIO EATioA APLICACIONES SIN LV.A. el
DISTINTAS AL (MENSUAL)
ccTv
s8 SUBSEDE Sggiﬁgg? HGO | soMbps | 3 NO NO
SUBSEDE
59 SUBSEDE HUAJUAPANDE | OAX | soMbps | 3 NO NO
LEON
) SUBSEDE S%S%%%EaiﬁN CHIS | s0Mbps | 3 NO NO
61 SUBSEDE A%L;{\?JEL;JELDCEO GRO | soMbps | 3 NO NO
B2 SUBSEDE gﬁg&iﬁi SON | 50Mbps | 3 NO NO
SUBSEDE
83 SUBSEDE SANTIAGO DGO | 50Mbps | 3 NO NO
PAPASQUIARG
B84 SUBSEDE iﬁgﬁfg}f CHIS | s50Mbps | 3 NO NO
65 SUBSEDE EggLBJISIEEIEA SIN 50 Mbps 3 NO NO
66 SUBSEDE SUBSEDEIGUALA | GRO | s0Mbps | 3 NO NO
SUBSEDE SAN
67 SUBSEDE MIGUEL DE GTO | soMbps | 3 NO NO
ALLENDE
68 SUBSEDE Piﬁig& CHIS | soMbps | 3 NO NO
.
' 69 SUBSEDE baor coL | soMbps | 3 NO NO
70 SUBSEDE V[ft’f,_.sfg;ﬁ CHIS | 50Mbps | 3 NO NO
71 SUBSEDE Eé’gfsggg " CAMP | 50Mbps | 3 NO NO
72 SUBSEDE SUBSEDE LORETO | BCS | 50Mbps | 3 NO NO
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TRAFICO DE PRECIO
ANCHO TOTAL
ID CATEGORIA NOMBREDEL | perang| pE | TIPO DERAS REDUNDANCIA | UNITARIO |y | convA.
siTIo e APLICACIONES SIN LVA. R s
DISTINTAS AL (MENSUAL)
ceTv
73 SUBSEDE ngggai CHIS | s0Mbps | 3 NO NO
74 SUBSEDE e CHIS | soMbps | 3 NO NO
75 SUBSEDE Susﬁﬁg‘g EVO | vamps | soMbps | 3 NO NO
76 SUBSEDE Sgiﬁﬁi SON | soMbps | 3 NO NO
77 SUBSEDE SUBSDES_EAETLAN NAY | soMbps | 3 NO NO
78 SUBSEDE susggziﬁ,:m,q BCS | soMbps | 3 NO NO
79 SUBSEDE Ssgggﬁi SON | 50Mbps | 3 NO NO
8o SUBSEDE Aggsgﬁifr " NAY | soMbps | 3 NO NO
81 SUBSEDE HANGAR JALISCO | JAL | soMbps | 3 NO NO
g2 SUBSEDE y ,‘:’t"LBf’DEgSD vyuc | soMbps | 3 NO NO
83 SUBSEDE zﬁrﬂ%su?go MICH | 5oMbps | 3 NO NO
84 SUBSEDE TE’GJXBTSEEPDE% OAX | soMbps | 3 NO NO
85 SUBSEDE g’gggggi SON | s50Mbps | 3 NO NO
86 SUBSEDE C%‘ﬁi'f?&g& BCS | 50Mbps | 3 NO NO
87 SUBSEDE SUBSEDE AMECA | JAL | 50Mbps | 3 NO NO
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TRAFICO DE PRECIO
ANCHO TOTAL
D CATEGORIA NOMBREDEL | FeTADO.| “DE- |TIPO O REDUNDANCIA | UNITARIO |, s | CONLVA.
sITIo R APLICACIONES SIN LV.A, ENSU
DISTINTAS AL (MENSUAL)
ccTv
g8 SUBSEDE ngfgﬁgf " CHIS | 50Mbps | 3 NO NO
8a SUBSEDE zi%iiﬁi PUE | 50Mbps | 3 NO NO
90 SUBSEDE SUBSEDEAGUA | son | soMops | 3 NO NO
o1 SUBSEDE iﬁBNSUEgg VER | soMbps | 3 NO NO
SUBSEDE
o2 SUBSEDE e GRO | 5oMbps | 3 NO NO
o3 SUBSEDE susiigzh::\?ua TAMPS | 50 Mobps | 3 NO NO
04 SUBSEDE SUBSEDECHINA | NL | 50Mbps | 3 NO NC
SUBSEDE
o5 SUBSEDE SABINAS NL | soMbps | 3 NO NO
HIDALGO
o6 SUBSEDE Susi%?\ngéT'As oAX | soMbps | 3 NO NO
a7 SUBSEDE SUS?EEESCD' SLP 50 Mbps 3 NO NOC
08 SUBSEDE A%‘ﬁ%%’:\EN VER | soMbps | 3 NO NO
SUBSEDE
90 SUBSEDE cosammonman | VER | soMbes | 3 NO NO
100 SUBSEDE SUBGSFEEIEDC%SAS CHH | soMbps | 3 NO NO
SUBSEDE
101 SUBSEDE AUTLAN DE JAL | soMbps | 3 NO NG
NAVARRO
102 SUBSEDE Téﬁngg& TAB | soMbps | 3 NO NO

i
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TRAFICO DE PRECIO
ANCHO TOTAL
ID |  CATEGORiA NOMBREDEL S Ml ESTADO | = DE - | 71RO | oy DTRAS il o nUNDANCIAN | SNITARIOLS G v o ol e oMV A
sITIo e APLICACIONES SIN LV.A. e
DISTINTAS AL (MENSUAL)
ceTv
HANGAR
103 SUBSEDE B CHIS | soMbps | 3 NO NO
HANGAR
104 SUBSEDE B b CHIH | soMbps | 3 NO NO
HANGAR
105 SUBSEDE Lo SON | s0Mbps | 3 NO NO
106 SUBSEDE SUBSES’?JERFONA COMX | s0Mbps | 3 NO NO
BODEGA ARCHIVO
107 SUBSEDE St DGO | soMbps | 3 NO NO
SUBSEDE
108 SUBSEDE TULANCINGODE | HGO | 50Mbps | 3 NO NO
BRAVO
SUBSEDE
109 SUBSEDE iy BC | 50Mbps | 3 NO NO
SUBSEDE
110 SUBSEDE Woin CHIH | s0Mbps | 3 NO NO
SUBSEDE
111 SUBSEDE DELICIAS CHIH 50 Mbps 3 NO NO
SUBSEDE PUERTO
12 SUBSEDE g JAL | soMbps | 3 NO NO
SUBSEDE
113 SUBSEDE e BC | s0Mops | 3 NO NO
SUBSEDE
114 SUBSEDE s - NL | s0Mops | 3 NO NO
SUBSEDE
115 SUBSEDE oo COAH | 50Mbps | 3 NO NO
SUBSEDE LAGOS
116 SUBSEDE R JAL | s0Mops | 3 NO NO
SUBSEDE
TUUANA DE :
117 SUBSEDE PROCESOS Y BC | s0Mops | 3 NO NO
AMPARO
(PERICIALES)
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DESBORDE DE

D CATEGORIA NO'“;?.EEODEL ESTADO ::1;;5: : TIPO A:I%EE‘%:ZS REDUNDANCIA %?'ZTE'%E? LV.A. (&éﬁza}b
DISTINTAS AL (MENSUAL)
ceTv
118 SUBSEDE %’_aSLEC[zf MEX | s0Mbps | 3 NO NO
119 SUBSEDE %"NB:’FEESE NL | 50Mbps | 3 NO NO
120 SUBSEDE fb’fﬁ?ésé“lg QRO | 50Mbps | 3 NO NO
121 SUBSEDE SuaﬁiﬁiggM B2 | bgo | soMbps | 3 NO NO
122 SUBSEDE e SON | soMbps | 3 NO NO
123 SUBSEDE GUS,:J!\?EJ%),L‘:ETO GTO 50 Mbps 3 NO NO
124 SUBSEDE Miﬁgﬁiﬁio coL | sombps | 3 NO NO
125 SUBSEDE b e PUE | 50Mbps | 3 NO NO
126 SUBSEDE SUBSEDE CELAYA | GTO | 50Mbps | 3 NO NO
127 SUBSEDE D | MEX | soMops | 3 NO NO
128 SUBSEDE ixasp'fgg TAMPS | 50 Mbps | 3 NO NO
129 SUBSEDE Bhtioo ] QROO | 50Mbps | 3 NO NO
130 SUBSEDE AIFA MEX | 50Mbps | 3 NO NO
131 SUBSEDE SUBSEDEXALAPA | VER | 50Mbps | 3 NO NO
132 SUBSEDE Jﬁ";gaigg GTO | s0Mbps | 3 NO NO
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DESBORDE DE
TRAFICO DE PRECIO
ANCHO RAS TOTAL
ID CATEGORIA NOMBRE DEL ESTADO DE TIPO oF REDUNDANCIA MIFARID ILV.A. | CON LV.A,
SITIO BANDA APLICACIONES SIN LV.A. (MENSUAL)
DISTINTAS AL (MENSUAL)
CCTV

133 SUBSEDE SUBSEOEPOZA | ver | soMbps | 3 NO NO
134 SUBSEDE TALAMANTES CHIH 50 Mbps 3 NO NO

SUBSEDE
135 SUBSEDE PIEDRAS NEGRAS COAH 50 Mbps 3 NO NO

SUBSEDE CD.

136 SUBSEDE OBREGON SON 50 Mbps 3 NO NO

SUBSEDE
137 SUBSEDE TEPATITLAN JAL 50 Mbps 3 NO NO

SUBSEDE
138 SUBSEDE ZAPOPAN JAL 50 Mbps 3 NQ NO

SUBSEDE
139 SUBSEDE CORDOBA VER 50 Mbps 3 NO NO
140 SUBSEDE SUBSEDE NAY 50 Mbps 3 NO NO

BUCERIAS P

SUBSEDE
141 SUBSEDE COATZACOALCDS | VER 50 Mbps | 3 NO NO

SUBSEDE
142 SUBSEDE TUXEAN VER 50 Mbps 3 NO NO

SUBSEDE
143 SUBSEDE MATAMOROS TAMPS | 50 Mbps 3 NO NO

SUBSEDE
144 SUBSEDE TEXCOCO MEX 50 Mbps 3 NO NO

SUBSEDE
145 SUBSEDE CHETUMAL QROO | 50 Mbps 3 NC NO
. SUBSEDE
146 SUBSEDE NAUCALPAN MEX 50 Mbps 3 NO NO

SUBSEDE LOS

147 SUBSEDE MOCHIS SIN 50 Mbps 3 NO NO
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DESBORDE DE
- NOMBRE DEL GNEHO TRQ'Frﬁ)sDE uiﬁ'?ﬂgo ota
ID CATEGORIA ESTADO| DE |TIPO REDUNDANCIA LVA.| CONLVA.
SITIO A APLICACIONES SIN LV.A. e
DISTINTAS AL (MENSUAL)
ceTv
SUBSEDE
148 SUBSEDE e VER | soMbps | 3 NO NO
SUBSEDE
149 SUBSEDE b MEX | s0Mbps | 3 NO NO
SUBSEDE
150 SUBSEDE GUAMUCHIL SIN 50 Mbps 3 NO NO
COE PLAYA DEL
151 SUBSEDE byl OROC | s0Mbps | 3 NO NO
SUBSEDE
152 SUBSEDE ot ks OAX | 50Mbps | 3 NO NO
153 SUBSEDE SUBSEDESALINA | sis | aoMbps | 2 NO NO
CRUZ
SUBSEDE CD.
154 SUSSEDE e TAMPS | 50Mbps | 3 NO NO
SUBSEDE UNAI
155 SUBSEDE S OAX | s0Mbps | 3 NO NO
156 SUBSEDE HANGARTOLUCA | MEX | 50Mbps | 3 NO NO
BODEGA DE
157 SUBSEDE s BC | sombps | 3 NO NO
158 SUBSEDE COEPENASCO | SON | soMbps | 3 NO NO
HANGAR
159 SUBSEDE CUERNAVACA MCR 50 Mbps 3 NO NO
SUBSEDE
160 SUBSEDE AR MICH | 50Mbps | 3 NO NO
SUBSEDE
161 SUBSEDE B ezt TAB | 50Mbps | 3 NO NO
SUBSEDE CD.
162 SUBSEDE FgA COAH | 50Mbps | 3 NO NO

1
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ANCHO TOTAL
D CATEGORIA NOMBREDEL | ecrapo| DE  |TIPO |, OTRAS | pepunpancia | YNITARIO )y s | contvaA.
SITIO e APLICACIONES SIN LV.A. TR R
DISTINTAS AL (MENSUAL)
ccTv
163 SUBSEDE Suaii%i%% PEL | camp | soMbps | 3 NO NO
164 SUBSEDE S%BS.E&ESD' JAL 50 Mbps 3 NO NO
165 SUBSEDE cui%isTEEEEoc CHIH | soMbps | 3 NO NO
166 SUBSEDE gﬁgi’a‘é SN | soMbps | 3 NO NO
167 SUBSEDE su;zgaEDr_A MICH | 50Mbps | 3 NO NO
168 SUBSEDE SUBCSERDDEE[;\EAAZ;RO MICH | 50Mbps | 3 NO NO
169 SUBSEDE SUBSEDE MANTE | TAMPS | 50 Mbps | 3 NO NO
SUBSEDE
170 SUBSEDE MARTINEZDELA | VER | s0Mbps | 3 NO NO
TORRE
71 SUBSEDE Miﬁ?ﬁi‘ﬁ " SLP | soMbps | 3 NO NO
172 SUBSEDE hffZBfTE&EN SIN | s0Mbps | 3 NO NO
73 SUBSEDE M%fgfgf N COAH | soMbps | 3 NO NO
174 SUBSEDE gggiﬁgﬁ JAL | soMbps | 3 NO NO
SUBSEDE SAN
175 SUBSEDE JOSE DEL CABO BCS 50 Mbps 3 NO NO
SUBSEDE SAN
176 SUBSEDE LUIS RIO SON | 50Mbps | 3 NO NO
COLORADO
177 SUBSEDE Sgﬁiﬁgﬁ MICH | 50Mbps | 3 NO NO
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DESBORDE DE
TRAFICO DE PRECIO
ANCHO TOTAL
ID CATEGORIA NOMBREDEL ESTADO DE TIPO OTRAS REDUNDANCIA UNITARIO I.V.A. | CONILVA,
SITIO BANDA APLICACIONES SIN LV.A, (MENSUAL)
DISTINTAS AL (MENSUAL)
cCcTV

SUBSEDE

178 SUBSEDE ZIHUATANEJO GRO 50 Mbps NO NO
SUBSEDE (ZONA

179 SUBSEDE NORTE) CDMX | 50 Mbps NO NO

HANGAR
180 SUBSEDE ACAPULCO GRO 50 Mbps NO NO

SUBSEDE (ZONA

181 SUBSEDE ORIENTE) CDMX 50 Mbps NO NO

SUBSEDE
182 SUBSEDE OCOSINGO CHIS 50 Mbps NO NO

SUBSEDE
183 SUBSEDE ZAMORA MICH 50 Mbps NO NO

La propuesta econémica debera cumplir con lo siguiente:

o0

m

‘Numero

1

2
3
4

n

Sefalar el numero del presente procedimiento.
La fecha de emision de la propuesta econdmica debera estar comprendida entre la fecha de la publicacion
en la Plataforma y la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones,
Cotizo en moneda nacional y a dos decimales.
Manifiesto de que la vigencia de la cotizacién serd por 120 dias naturales, y acepto que en casoc de
inconformidad y se decrete la suspension del procedimiento, la propuesta presentada permaneceré vigente
hasta que la misma se resuelva y 20 dias naturales mas después de la fecha de resolucion.
Los precios seran fijos durante la vigencia del Contrato.
Manifiesto mi conformidad con las condiciones de pago establecidas en el Anexo Técnico.

Debera cotizar el precio unitario de la Partida, sin i.V.A.. para lo cual podra utilizar el Anexo XIV.

(Nombre de la ¢ el Representante Legal y firma)

Instructivo de llenado

Indicar el nimero de la Licitacion Publica.
Indicar fecha de la presentacién de proposiciones,
Indicar el nombre de la o el licitante.
Marcar con una X, si la o el licitante es micro. pequefa o mediana empresa. En caso de que lao el
licitante no pertenezca a la estratificacion de MIPYMES, debera dejar los espacios en blanco.

Indicar el nombre y firma del representante legal.

Descripcion
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ANEXO XV

ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION CONFORME A LOS NUMERALES 4.1, 4.2 Y 4.3 DE LA

CONVOCATORIA

“SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV"

Licitacion Publica Nacional numero:

LA-49-830-049000975-N-28-2026

Razon Social del (los) Licitante(s):

Fecha:

NUMERAL 4.1. Documentacién legal y Administrativa

PRESTACION DE LOS SERVICIOS" e “INFORMACION
NECESARIA PARA ASEGURAR LA CALIDAD PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO", debidamente
requisitada, foliada y suscrita por la persona facultada
para ello, debiendo de acompafiar a la misma los
siguientes documentos en hoja preferentemente
membretada, y firmada electronicamente por EL
LICITANTE, salvo se indique lo contrario:

. I No "
Inciso Descripcion Presenta presenta Folio
Acreditamiento de Personalidad Juridica Persona
al s
Fisica o Moral. Anexo Il o 1ll
b} Identificacion oficial
Manifestacion de no inhabilitado o impedido.
c)
Anexo IV
d) t/flanifestacién de declaracion de integridad. Anexo
e) Manifestacion de nacionalidad. Anexo VI
f Modelo de Convenio de Participacion Conjunta.
Anexo |
) Escrito de aceptacion de condiciones de la
S Plataforma. Anexo VII
h) Manifestacion de vinculos. Anexo VIl
)] Manifestacion de beneficios o ventajas. Anexo IX
J Manifestacion de no subcontratacion. Anexo X
Numeral 4.2 Propuesta Técnica
Inciso Descripcién Presenta Mo Folio
presenta
‘EL LICITANTE" debera presentar su propuesta técnica
mediante formato libre, dirigido a “LA FISCALIA", que
contemple la descripcion pormenorizada de la
prestacion del servicio objeto del presente
procedimiento de contratacion, conforme a las
caracteristicas, especificaciones, requisitos y la
informacion contenida en el Anexo Técnico, debiendo
Primer sefialar los apartados "DESCRIPCION DETALLADA DE
Partafo LOS SERVICIOS", "“CONDICIONES PARA LA
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Inciso

Descripcion

No

Presenta
presenta

Folio

EL LICITANTE debera presentar en su propuesta, carta
dirigida a “LA FISCALIA" en el que manifieste que en
caso de resultar adjudicado prestara el "SERVICIO DE
RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV" conforme
al Anexo Técnico

“EL LICITANTE debera presentar en su propuesta,
carta dirigida a “LA FISCALIA" en el que indique que
cuenta con los conocimientos, recursos, personal
técnico e ingenieria, para realizar el “SERVICIO DE RED
ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV".

EL LICITANTE" deberd presentar en su propuesta,
carta dirigida a “LA FISCALIA", escrito en el gue
manifieste su compromiso del cumplimiento del
calendaric de actividades de migracion y el
aseguramiento de la continuidad de los servicios.

EL LICITANTE debera presentar en su propuesta, carta
dirigida a “LA FISCALIA", en el que manifieste que el
"SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE
CCTV" cuenta con la cobertura, la infraestructura
propia necesaria en todas las localidades y/o sitios del
presente Anexo Tecnico.

EL LICITANTE debera presentar en su propuesta, carta
dirigida a "LA FISCALIA", en el que manifieste que se
compromete a instalar la infraestructura necesaria; en
caso de requerirse en cualquiera de los puntos
detallados en el presente Anexo Técnico.

EL LICITANTE deberd presentar en su propuesta
técnica las fichas y manuales emitidos por el fabricante
de los componentes de la solucién propuesta, para su
validacién.

Para el apartado “QO. NORMAS DE ASEGURAMIENTO
DE CALIDAD APLICABLES PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO", escrito dirigido a “LA FISCALIA” en donde
manifieste que todos los trabajos y servicios se
realizaran y apegaran a lo que establecen las Normas
que se senalan en el apartado antes referido y debera
adjuntar copia simple del documento actualizado o
vigente expedido por organismo acreditado para
certificar el cumplimiento de las Normas referidas, en
caso de que el documento se encuentra en otra idioma
diferente al espafiol debera presentar traduccion
simple al espaficl

Todas las herramientas de monitoreo deberan de estar
alojadas en un centro de datos que cuente con
certificacion ICREA IV para resguardar la seguridad de
los datos de“LA FISCALIA", por lo que debera
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Licitacion Publica Nacional.
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Inciso

Descripcion

No

Presenta
presenta

Folio

presentar en su propuesta técnica copia simple del
certificado al menos ICREA IV,

Escrito en el que "EL LICITANTE" manifieste que
asumirdn la responsabilidad total en caso de
violaciones en materia de derechos inherentes a la
propiedad intelectual, relativa a patentes, marcas y
derechos de autor, eximiendo de toda responsabilidad
a la convocante, conforme la subseccion I.6.3.
Contenido del contrato o pedido, numeral 7, inciso s,
de las DISPOSICIONES EN MATERIA DE RECURSOS
MATERIALES, SERVICIOS GENERALES Y
CONTRATACIONES PUBLICAS DE LA FISCALIA
GENERAL DE LA REPUBLICA.

10.

Escrito del "LICITANTE" dirigido a “LA FISCALIA", en el
que manifieste que se obliga a guardar absoluta
confidencialidad sobre la informacién y
documentacion de la gue tenga conocimiento con
motivo del contrato que se formalice derivado del
presente procedimiento de contratacion, por lo que se
obliga a no divulgar por ningun medio, escrito, oral,
electrénico o de cualguier otra forma, ni usarlo para
cualquier fin, sin la autorizacion previa y por escrito de
“LA FISCALIA", de lo contrario se hara acreedor a las
sanciones contempladas por la legislacién penal, civil
y/0 administrativas que resulten aplicables,

11.

Escrito del “LICITANTE" dirigido a “LA FISCALIA", en el
que manifieste que en caso de resultar adjudicado,
respondera ante el personal que intervenga en la
entrega de los bienes y/o prestacion de los servicios
el cual estara bajo su responsabilidad y por lo tanto, en
ningln momento se considerara a “LA FISCALIA”
como patron sustituto o solidario, ni tampoco al
prestador como intermediario, por lo que “LA
FISCALIA", no tendra relacién alguna de caracter
laboral con dichc personal, y consecuentemente
queda liberada de cualquier responsabilidad respecto
de las reclamaciones que se pudieran presentar en
contra de “LA FISCALIA™.

12.

Escrito del “LICITANTE ADJUDICADO" dirigido a “LA
FISCALIA™, en el que manifieste que, en caso de
resultar adjudicado, los gastos directos e indirectos
que se generen con motivo de la entrega de los bienes
y/0 prestacion de los servicios correran por su cuenta,
cargo Y riesgo.

13.

‘EL LICITANTE ADJUDICADQ" debera presentar copia
simple de los certificados:
a. ISO/IEC 270012022
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Inciso

Descripcion

No

Presenta
presenta

Folio

b. IS0 900120015
c. SO 20000-1:2018

14.

“EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta

técnica para el perfil solicitado de lider ejecutivo de

migracién original y copia simple de la siguiente
documentacion:

e Curriculum Vitae firmado por el lider ejecutivo
de la migracién donde conste que cuenta con
una experiencia minima de un afoc en el ramo de
servicios de telecomunicaciones,

e Titulo de licenciatura y cédula profesional en las
areas de telecomunicaciones, sistemas o Afin
Certificacion ITIL minimo V3
Comprobante de capacitacion por parte del
fabricante de los equipos propuestos por el
“LICITANTE"

15.

“EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica
para el perfil solicitado de lider de los equipos de
trabajo de la migracién original y copia simple de la
siguiente documentacion:

e  Curriculum Vitae firmado por cada lider de los
equipos de trabajo, donde conste que cuenta
con una experiencia minima de un afio en el
ramo de servicios de telecomunicaciones.

e Certificado oficial de bachillerato tecnoldgico
de estudios concluidos,

Certificacion ITIL minimo V3
Capacitacion por parte del fabricante de los
equipos propuestos por “EL LICITANTE"

16.

“ELLICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica
para el perfil solicitado de gerente operacion la
siguiente documentacion:

e Curriculum Vitae firmado por el gerente de
cperacion, donde conste que cuenta con una
experiencia minima de 1 aflo en el ramo de
telecomunicaciones.

e Licenciatura concluida con Titulo y cédula
profesional en las areas de
telecomunicaciones, sistemas o afin con
Certificacion ITIL minimo V3

e Ceriificacion como  Project  Manager
Profesional O Scrum Master

e Capacitacion por parte del fabricante de los
equipos propuestos por el “LICITANTE™

17.

“ELLICITANTE" deberd incluir en su propuesta técnica
para el perfil solicitado de Asesores de Nivel 1 original
y copia simple de la siguiente documentacion:
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e Curriculum vitae firmado por cada Asesore de
Nivel 1, donde conste que cuenta con una
experiencia minima de 1 afo en el ramo de
servicios de telecomunicaciones.

e Licenciatura concluida con titulo y cédula
profesional en las areas de
telecomunicaciones, sistemas o afin

e Capacitacion por parte del fabricante de los
equipos y soluciones propuestas por “EL
LICITANTE ADJUDICADO"

“ELLICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica
para el perfil solicitado de Especialistas de Nivel 2
original y copia simple de la siguiente documentacion:

e Curriculum Vitae firmado por cada Especialista
de Nivel 2, donde conste que cuenta con una
experiencia minima de 1 afio en el ramo de

18. servicios de telecomunicaciones.

e Licenciatura concluida con titulo y cédula
profesional en las areas de
telecomunicaciones, sistemas o afin

e Capacitacion intermedia por parte del
fabricante de los equipos vy soluciones
propuestas por "EL LICITANTE".

“EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica
para el perfil solicitado de Especialistas de Nivel 3
original y copia simple de la siguiente documentacién:

e Curriculum Vitae firmado por cada Experto de
Nivel 3, donde conste que cuenta con una
experiencia minima de 1 afio en el ramo de

19. servicios de telecomunicaciones.

e Licenciatura concluida con titulo y cédula
profesional en las areas de
telecomunicaciones, sistemas o afin

e Capacitacién avanzada por parte del
fabricante de los equipos y soluciones
propuestas por “EL LICITANTE ADJUDICADO",

"EL LICITANTE" deberd entregar en su propuesta
tecnica para cada perfil solicitade la hoja del IMSS
“‘Constancia de prestacion de Movimientos Afiliatorios”
o Contrato Laboral y en caso de requerirse la
= sustitucidon de algun personal durante el plazo del
cumplimiento, la persona sustituta debera contar con
las mismas caracteristicas del perfil de la persona que
presentd en su propuesta técnica.
“EL LICITANTE ADJUDICADO" deberd considerar que,
21, para la prestacion del SERVICIO DE RED ALTERNA
PARA EL SISTEMA DE CCTV, no podrad utilizar la
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infraestructura existente del Servicio Integral de
Telecomunicaciones Red WAN, LAN e Inaldmbrica.
Ademas, deberd contemplar que el servicio debera
provenir de una central diferente a la de los servicios
actuales de MPLS,

22,

Los recursos humanos que operen el SERVICIO DE
RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV deberan
ser diferentes los que operan el Servicio Integral de
Telecomunicaciones Red WAN, LAN e Inalambrica.

23.

“EL LICITANTE" debera incluir en su propuesta técnica
Copia simple legible de por lo menos 1 y maximo 5
contratos y/o ordenes de compra y/o pedidos
(anuales o plurianuales) suscritos con Instituciones de
la Administracion Publica Federal y/o Sector privado,
con antigliedad no mayor a 10 afios cumplidos z la
fecha del Acto de Presentacién y Apertura de
Proposiciones iguales a los bienes y/o servicios de
esta contratacion, siempre y cuando con dichos
documentos se acredite tener una experiencia minima
de un afic y maxima de 5 afios,

24.

Cancelacién de la garantia de cumplimiento respectiva
o la manifestacion expresa de la contratante sobre el
cumplimiento total de las obligaciones contractuales o
cualquier otro documento con el que se corrobore
dicho cumplimiento, de los contratos presentados,
donde se da conocer que se realizd y cumplié con los
servicios.

25.

"EL LICITANTE" deberé incluir en su propuesta técnica
el Organigrama Institucional que permita conocer el
esquema conforme al cual se estructurard la
organizacion de los recurses humanos necesarios para
cumplir con las obligaciones previstas en el presente
Anexo Técnico. El organigrama deberd identificar
claramente la vinculacién del personal que prestara el
servicio.

26.

Ellicitante debera presentar titulo de concesion tnica
para uso comercial vigente o carta firmada per el
representante Legal o apoderado Legal donde
manifieste que, a la fecha, su representada ha
cumplido y cumple con las obligaciones que como
prestador de servicios de telecomunicaciones le
corresponden, de conformidad con lo estaklecido en
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion,
con fines de lucro a traves de una red publica de
telecomunicaciones, emitida por la autoridad
competente.
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presenta
Los licitantes deberén presentar una Propuesta de
Trabajo detallada. El objetivo de este rubro es evaluar
la metodologia, el plan de trabajo v la organizacion
27. propuestos para asegurar la correcta ejecucion del
"SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE
CCTV" y garantizar el cumplimiento integral del
contrato.
Numeral 4.2 Propuesta Técnica para puntos y porcentajes
RUBROS Y /0 SUBRUBROS No
|.- CAPACIDAD DEL LICITANTE. Presenta Folio
presenta

A) Capacidad de los recursos humanes

a.1) Experiencia en asuntos relacionados con la materia del Servicio.

Si todos los perfiles presentades acreditan hasta un afio de experiencia se ctorga una
base de 0.30 puntos:

Perfil De Lider Ejecutive De La Migracion

Perfiles De Lider De Los Equipos De Trabajo Para La Migracion

Perfil De Gerente De Operacion

Asesores De Nivel 1 (Primer Nivel De Soporte)

Especialistas En Atencion De Incidentes (Especialistas De Nivel 2)

Experto De Nivel 3 (Tercer Nivel De Soporte)

Perfil Coordinador De Mesa De Servicio

Por cada perfil que acredite mas de un afio de experiencia se suma 0.30 hasta llegar
al maximo de 2.4 puntos.

a.2) Competencia o habilidad

Se otorgaréan como base 0.6 puntos si todos los perfiles acreditan la escolaridad
minima solicitaca.
° Perfil de Lider Ejecutivo de la Migracion
Perfil de Lider de los Equipos de Trabajo para la Migracion
Perfil de Gerente de Operacién
Asesores de Nivel 1 (Primer Nivel de Soporte)
Especialista en Atencion de Incidentes (Especialistas de Nivel 2)
+  Experto de Nivel 3 (Tercer Nivel de Soporte)
e  Perfil Coordinador de Mesa de Servicio

Si tres perfiles o mas que acrediten mayor escolaridad se otorgara 1 punto méximo

Se otorgara como base 1.0 punto si acreditan la Certificacion de ITIL version 3 para
todos aquellos perfiles en los que fue solicitado:

e  Perfil de Lider Ejecutivo de la Migracion

° Perfil de Lider de los Equipos de Trabajo para la Migracion

e  Perfil de Gerente de Operacion

e  Perfil Coordinador de Mesa de Servicio

Para la Certificacion de ITIL por cada perfil que acredite version 4 se suma 0.25 puntos
a la base hasta llegar al maximo de 2.0 puntos a los perfiles:

e  Perfil de Lider Ejecutivo de la Migracién

Perfil de Lider de los Equipos de Trabaje para la Migracion
e  Perfil de Gerente de Operacion

e Perfil Coordinador de Mesa de Servicio

Se otorgara 1 punto si acredita la Certificacién de Project Manager Profesional o
Scrum Master el perfil de Gerente de Operacion:
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Para los siguientes perfiles por cada unc que acredite tener la certificacion ITIL version
3 se otorgara 5 puntos.

e Asesores de Nivel 1 (Primer Nivel de Soporte)

e  Especialista en Atencion de Incidentes (Especialistas de Nivel 2)

e  Experto de Nivel 3 (Tercer Nivel de Soporte)

En caso de que cualquiera de los perfiles acredite tener la certificacion ITIL version 4
se otorgara .5 puntos hasta llegar al méximo de dos puntos.

° Asesores de Nivel 1 (Primer Nivel de Soporte)

° Especialista en Atencion de Incidentes (Especialistas de Nivel 2)

e  Experto de Nivel 3 (Tercer Nivel de Soporte)

a.3) Dominio de herramientas y conocimiento de equipos relacionados con el
servicio.

Se otorgaran 0.8 puntos si acreditan las Constancias de capacitacién por parte del
fabricante minimas para todos aquellos perfiles de Nivel 1.

Se otorgaran 1.2 puntos si acreditan las Constancias de capacitacion intermedia por
arte del fabricante para todos aquellos perfiles de Nivel 2.

Se otorgaran 1.6 puntos si acreditan las Constancias de capacitacion avanzada por
arte del fabricante para todos aquellos perfiles de Nivel 3.

B) Capacidad de los recursos econémicos y de equipamiento.

b.1) Capacidad de los recursos econémicos.

Copia simple de la presentacion de la Ultima declaracion fiscal anual 2025 vy la Ultima
declaracion fiscal provisional 2026 del Impuesto sobre la Renta (ISR) ante el Servicio
de Administracion Tributaria.

En el caso de Participacion Conjunta, bastard con que uno de los participantes
presente los documentos senalados en el parrafo anterior.

La Declaracién Fiscal Provisional 2026 del Impuesto Sobre la Renta (ISR) que debera
proporcionar "EL LICITANTE" sera la del mes inmediato anterior siempre y cuando la
fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones de la Licitacién sea
posterior a la fecha limite definida por el SAT para la presentacién mensual de dicha
Declaracion Fiscal; en otro case. sera la que presenté "EL LICITANTE" en el mes previo
al inmediato anterior.

= El licitante acredita que sus ingresos son minimo del 10% del monto total de
su oferta (5 puntos)

¢ El licitante acredita que sus ingresos son minimo del 10.1% a 125% del monto
total de su oferta (5.5 puntos)

e Ellicitante acredita que sus ingresos son minimo del 12.51% a 15% del monto
total de su oferta (6 puntos)

» El licitante acredita que sus ingresos son minimo del 151% a 17.5% del monto
total de su oferta (6.5 puntos)

e “EL LICITANTE" acredita que sus ingresos son minimo del 17.51% vy hasta del
20% del monto total de su oferta (7 puntos)

No se otorgaran puntos si no presenta alguno de los documentos que acrediten su

capacidad economica.

b.2) Capacidad de equipamiento

Si las herramientas utilizadas por el equipo de respuesta a incidentes estan alojadas
en un centro de datos con certificacion ICREA IV obtendra 1 puntos

Si las herramientas utilizadas por el equipo de respuesta a incidentes estan alojadas
en un centro de datos con certificacion ICREA V obtendra 2.0 puntos

No se oforgaran puntos si no presenta alguno de los documentos solicitados.

Si las herramientas utilizadas por el equipo de respuesta a incidentes estan
certificadas por algun crganismo o entidad en la materia obtendra 2.0 puntos
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C) Participacién de MIPYMES que produzcan bienes con innovacion
tecnolégica

Constancia emitida por el Instituto Mexicanc de la Propiedad Industrial (IMP]) de un
bien o servicio con innovacion tecnologica. la cual no podra tener una vigencia mayor
a 5 anos.

¢ Si presenta la constancia emitida por el IMPI de un bien o servicio con
innovacion tecnolégica relacionado con el objeto del presente
procedimiento de contratacion. (1 punto)

No se otorgaran puntos si no presenta alguno de los documentos solicitados.

Il.- Experiencia vy Especialidad del licitante.

a) Expetiencia. Mayor tiempo prestando servicios similares a los requeridos en
este procedimiento de contratacion.

EL"LICITANTE" deberd presentar un cuadro descriptivo el cual contenga nimero y/o
nombre del contrato, con entidades de gobierno con la que se formalizo el contrato y
plazo de duracion.

Se cuantificara con los contratos que se presenten a evaluacion, el nimero de afios
gue el licitante ha realizado actividades de la misma naturaleza de la que es objeto el
procedimiento de contratacién; para lo cual se contabilizaréd el tiempo que no se
traslape durante el cual el licitante se ha dedicado a prestar servicios de la misma
naturaleza de las que seradn objeto de la contratacion que se llevara a cabo.

Se asignara la mayor puntuacion 6 puntos al “LICITANTE" que acredite 5 afios o mas
de experiencia. Al “LICITANTE" que acredite menos de 5 afios y mas de 1 afio de
experiencia se otorgara la puntuacion de manera proporcional como sigue:

s 50mas afos de experiencia igual a 6 Puntos

° 4 anos de experiencia igual a 4.80 Puntos

e 3 afos de experiencia igual a 3.60 Puntos

= 2 afios de experiencia igual a 2.40 Puntos

e 1ano de experiencia igual a 1.20 Puntas

No se otorgaran puntos a quien no tenga al menos un afio de experiencia.

b) Especialidad. Mayor niimero de contratos con los cuales el “LICITANTE"
puede acreditar que ha prestado servicios con las caracteristicas
especificas y en condiciones similares a las establecidas.

El "LICITANTE" debera acreditar mediante copia simple de contratos con_entidades
de gobierno, la especialidad minima de 1 contrato y maxima de 5 o0 mas contratos en
la prestacion de servicio solicitado.

Se cuantificard con los contratos que se presenten a evaluacion, el numero de
contratos que el licitante ha realizado actividades de la misma naturaleza de la que es
objeto el procedimiento de contratacion; para le cual se contabilizaré el nimero de
contratos en los cuales el licitante se ha dedicade a prestar servicios de la misma
naturaleza de las que seran objeto de la contratacion que se llevara a cabo.

Se asignara la mayor puntuacion 6 puntos al “LICITANTE" que acredite 5 contratos o
mas. Al "LICITANTE" que acredite menos de 5 contratos y mas de 1 se otorgara de
manera propercional la puntuacién como sigue;

° 5 0 mas contratos igual a 6 Puntos

° 4 contratos igual a 4.80 Punteos

° 3 contratos igual a 3.60 Puntos

e 2 contratos igual a 2.40 Puntos

e 1contratoigual a 1.20 Puntos

No se otorgardn puntos a guien presente menos de 1 contratos con las caracteristicas

descritas.

lll.- PROPUESTA DE TRABAJO

a) Metodologia para la prestacion del servicio.
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La metodologia debera describir la prestacion de los servicios, disponibilidad del
personal y entrega del servicio.

La falta de presentacion del documento que contenga la Metodologia conllevara a
que al Licitante NO sea objeto de puntuacion para el presente inciso “a) Metodologia
para la prestacion del servicio",

Documentos Probatorios:

4) Documento firmado por el Representante Legal o Apoderado Legal con la
descripcion de la Metodologia, la cual deberd describir la prestacion de los
servicios, disponibilidad del personal y entrega det servicio.

5) Documento firmado por el Representante Legal o Apoderado Legal que
contenga Diagrama de flujo que detalle la forma en como se prestaran los
servicios que se mencionan en el anexo técnico. El diagrama solicitado puede ser
constituido por diagramas individuales de los servicios y formato libre, siempre
que sefiale el flujo que detalle la forma en cdmo se presentaran los servicios.

6) Documento firmado por el Representante Legal o Apoderado Legal donde
entiende y acepta que la metodologia pudiera formar parte integral del servicio
y sera la forma en cémo podria ser evaluado “EL LICITANTE" (en casc de resultar
adjudicado) en la prestacion del servicio.

e “EL LICITANTE" presenta solo un documento probatorio para la prestacion
del servicio (1.75 puntos)

e “ELLICITANTE" presenta dos documentos probatorios para la prestacion del
servicio (2 puntos)

= ‘ELLICITANTE" presenta los tres documentos probatorios para la prestacién
del servicio (4 puntos)

b) Plan de trabajo propuesto por el “LICITANTE"

Para ser objeto de puntuacion, “EL LICITANTE" debera presentar un Plan de Trabajo
con todos los detalles de las actividades que emprendera (en caso de resultar
adjudicado) en la prestacion del servicio. Dicho plan de trabajo debera tener una
relacion directa con los servicios que se mencionan en el anexo técnico y la
metodologia propuesta para el servicic. EL plan de trabajo debera especificar
fechas. plazos, actividades y responsables como minimo.

e "ELLICITANTE" presenta un Plan de Trabajo que guarda relacion directa con
el servicio y cubre parcialmente los servicics establecidos en el Anexo
Técnico. (2 puntos)

= "ELLICITANTE" presenta un Plan de Trabajo que guarda relacién directa con
el servicio y cubre en su totalidad lo establecide en el anexo técnice. (4
puntos)

L

»  Esquema estructural de la empresa "LICITANTE"”

Para ser objeto de puntuacion. el licitante debera acreditar que cuenta con un
Organigrama Institucional que permita conocer el esquema conforme al cual se
estructurarz la organizacion de los recursos humanos necesarios para cumplir con las
obligaciones previstas en el Anexo Técnico. El organigrama debera identificar
claramente la vinculacién del personal que prestara el servicio:

Perfil De Lider Ejecutivo De La Migracion

Perfil De Lider De Los Equipos De Trabajo Para La Migracién
Perfil De Gerente De Operacion

Asesores De Nivel 1 (Primer Nivel De Scporte)

Especialista En Atencion De Incidentes (Especialistas De Nivel 2)
Expertos De Nivel 3 (Tercer Nivel De Soporte)

Perfil Coordinador De Mesa De Servicio

e © o o o

1) El Qrganigrama Institucional permite conocer el esqguema conforme al cual
se estructurara la organizacion de los recursos humanos necesarios para

Pagina 130 de 155 k

¢V



NIDOS 4,

9‘%@@;“@%@ T~ Convocatoria
e 4 FGR
Y

4 mﬁ. @ TiScaLia GENERAL Licitacién Publica Nacional.

SIS DELAREPUBLICA LA-49-830-049000975-N-28-2026

N

cumplir con las obligaciones previstas en el Anexo Técnico o identificar la
vinculacion del personal que prestara el servicio (1.75 puntos)

2) ElOrganigrama Institucional permite conocer el esquema conforme al cual
se estructurara la organizacion de los recursos humanos necesarios para
cumplir con las obligaciones previstas en el Anexo Técnico e Identificar la
vinculacion del personal que prestara el servicio (4 puntos)

IV.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS

Para ser objeto de puntuacién, el licitante podra acreditar documentalmente el
cumplimiento satisfactorio de los contratos concluidos presentados en el Rubro |,
Subrubros 1y 2 Experiencia y especialidad respectivamente.

Dicha documentacién sera: la cancelacién de la garantia de cumplimiento respectiva
del contrato concluide o la manifestacién expresa de la contratante sobre el
cumplimiento total de las obligaciones contractuales o cualquier otro documento con
el que se corrobore el cumplimiente del contrate concluido.

La documentacion que presente “EL LICITANTE" debera ser de contratos concluidos
va sea del sector privado o dependencias de gobierno.

“EL LICITANTE" pedra presentar Convenios Modificatorios siempre y cuando éstos
permitan conocer de manera explicita todos los elementos que se establecen en el
presente Rubro.

Se asignara la mayor puntuacién 6 puntos al “LICITANTE" que acredite 5 contratos o
mas. AL "LICITANTE" que acredite menos de 5 contratos y mas de 1 se otorgara de
manera proporcional la puntuacién como sigue:
e  50mas contratos igual a 12 Puntos
4 contratos igual a 10 Puntos
3 contratos igual a 8 Puntos
2 contratos igual a 6 Puntos
1 contrato igual a 4 Puntos

No se otorgardn puntos a quien presente la documentacion completa debidamente
requisitadg y formalizada.

V.- PUNTOS ADICIONALES

a) Participacién de discapacitados

Escrito original en papel membretado, firmado por su representante o apoderado
legal en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que es una persona fisica o
moral y que cuenta en su plantilla total de personal, como minimo con un 5% de
empleados con discapacidad. cuya antigiiedad no sea inferior a seis meses.

Para comprobar la antigliedad de los participantes deberan adjuntar adicionalmente:

Aviso de alta de las personas con discapacidad al régimen obligatorio del IMSS v

constancia médica.

b) Equidad de género.

El "LICITANTE" deberd presentar el certificado NMX-R-025-SCFl-2015, emitido por
organismo certificador avalado por la EMA a nombre de su representada en el que
acredite la aplicacién de politicas y préacticas de igualdad de género. Dicho
documento deberd ser emitido por las autoridades y organismos facultados para ello.

c) Cooperativas, organismos del sector social de la economia y micro,
pequenas y medianas empresas

Para acreditar el rubro "EL LICITANTE", debera presentar certificados emitidos por el
Instituto Nacional de la Economia Social, incluyendo aguellos cuyo objeto sea la
inclusion laboral de mujeres y personas vulnerables, asi como las constituidas o
conformadas por grupos de atencion prioritaria, que cuenten con documento de
constitucion vy registro emitido conforme a las disposiciones juridicas aplicables. De
igual forma a las micro, peguefas y medianas empresas, cuando presenten copia del
documento expedido por autoridad competente que determine su estratificacion
como micro. pequena 0 mediana empresa 0. en su caso. con un escrito en el cual

Pagina 131 de 155 /%)

~

i
|

- =

<



NDOS

§

oy ,; 0 T Convocatoria
440 FGR

o FISCALIA GENERAL Licitacion Puablica Nacional.
%%gi%‘“ DE LA REPUBLICA LA-49-830-049000975-N-28-2026

manifiesten bajo protesta de decir verdad que cuentan con ese caracter, utilizando
para tal fin el formato que al efecto proporcione la convocante.

Se otorgaran 0.50 puntos en caso de que se acredite el rubro.

No se asignaran puntos en caso de que no se presente la documentacion solicitada.

d) Inclusion de micro, pequefias y medianas empresas en cadena de
valor,

Para acreditar el rubro “EL LICITANTE" debera presentar carta bajo protesta de decir
verdad en la que manifieste que en su cadena de valor se incluyen micro, pequefas
y medianas empresas, cooperativas, organismos del sector social de la economia
certificados por el Instituto Nacional de la Economia Social, incluyendo aguellos cuyo
objeto sea la inclusion laboral de mujeres y personas vulnerables, asi como las
constituidas o conformadas por grupos de atencidn pricritaria que cuenten con
documento de constitucion y registro emitido conforme a las disposiciones juridicas
aplicables.

Se asignaran 0.50 puntos, a “EL LICITANTE" que presente el documento solicitado.

No se asignaran puntos en caso de presentar documentacion incompleta, ilegible o
con inconsistencias.

e) Certificados

“EL LICITANTE" deberé acreditar que cuenta con alguno de los certificados a que hace
referencia el Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente en Materia de Autorregulacion y Auditorias Ambientales.

Se otorgaran 0.50 puntos en caso de que presente alguno de los certificados a los que
se refiere el parrafo anterior,

No se asignaran puntos en casc de presentar documentacion incompleta, ilegible o
con inconsistencias.

NUMERAL 4.3. Propuesta econémica

Descripcion ‘ Presenta

No
presenta

Folio

Propuesta Economica

Responsable de la recepcion de la documentacion:

Nembre

Firma
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ANEXO XVI

ESCRITO DE MANIFESTACION QUE NO DESEMPENA EMPLEO, CARGO O COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO O,

EN SU CASO, QUE A PESAR DE DESEMPENARLO, CON LA FORMALIZACION DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE
NO SE ACTUALIZA UN CONFLICTO DE INTERES.

(Lugary fecha) __________, - de ________________ de 2026
Fiscalia General de la Republica

Oficialia Mayor

Unidad Especializada de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria

Unidad de Recursos Materiales

Administracion Especializada de Contratacion de Servicios

Presente

PROCEDIMIENTO No.

PARA PERSONAS MORALES:

_______________ enmicaracterde _________________________
protesta de decir verdad que los siguientes socios o accionistas

de la ___(Persona Morall___, manifiesto bajo

1
2.
3.

No desempefian empleo, cargo o comisién en el servicio publico y no se actualiza un Conflicto de Interés.

(En caso de algun socio o accionista desempefe empleo, cargo o comisién en el servicio publico, se debera
indicar el nombre del socio o accionista)

1
2,
3

Independientemente de desempefar empleo, cargo o comision en el servicio publice, con la formalizacion del
Contrato correspondiente, no se actualiza un Conflicto de Interés.

PARA PERSONA FiSICAS:

___________________ manifiesto bajo protesta de decir verdad que no desempefic empleo, cargo o comision
en el servicio publico y no se actualiza un Conflicto de Interés.

e}
S - manifiesto bajo protesta de decir verdad que a pesar de desempefiar empleo, carge o
comzsaon en el servicio publico y no se actualiza un Conflicto de Interés.

Nombre y Firma de la/el Representante Legal o persona fisica
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ANEXO XVII
MODELQ DE CONTRATO

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV", QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “LA FISCALIA", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC. JOSE MANUEL SIMON CLEMENTE,
TITULAR DE LA UNIDAD DE RECURSOS MATERIALES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE RECURSOS, SERVICIOS E
INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA, EN SU CARACTER DE “AREA CONTRATANTE", CON LA PARTICIPACION DEL ING.
VICTOR HUGO POZOS CUELLAR, TITULAR DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA,
COMUNICACIONES Y SISTEMAS, EN SU CARACTER DE “AREA REQUIRENTE"™ AS| COMO DEL MTRO. GONZALO
TRUJILLO MARQUEZ, ADMINISTRADOR ESPECIALIZADO DE INNOVACION Y DESARROLLO DE SEGURIDAD EN LA
INFORMACION DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA COMUNICACIONES Y
SISTEMAS, EN SU CARACTER DE “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" Y “AREA TECNICA” Y POR LA OTRA PARTE LA

PERSONA FISICA O MORAL===mmmmmmmmmmmme A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR",
REPRESENTADA PCR » DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES

A. DECLARA “LA FISCALIA"

I.  Que es un Organo Publico Auténomo, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio a cargo de las funciones
otorgadas al Ministerio Publico de la Federacion, de conformidad con la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, los Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, la Ley de la Fiscalia General de la
Republica y demas disposiciones aplicables.

Il. Que en el desarrollo del procedimiento de Licitacién Pablica Nacional nimero LA-49-830-049000975-N-28-2026
de donde deriva el presente instrumento juridico se aseguraron las mejores condiciones disponibles en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, para el gjercicio del gasto,
estipulado en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

lll. Que la contratacion que se formaliza mediante el presente instrumento se encuentra regulada conforme al Acuerdo
A/OM/06/2025 por el que se emiten las Disposiciones en materia de recursos materiales, servicios generales y
contrataciones publicas de la Fiscalia General de la Republica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28
de julio de 2025 (en adelante Acuerdo A/OM/06/2025), el cual es de aplicacion obligatoria para “LA FISCALIA" y
se encuentra vigente en terminos de lo dispuesto por el Acuerdo A/OM/08/2025 por el que se prorroga la vigencia
del Acuerdo A/OM/06/2025.

IV. Que la Fiscalia General de la Republica establecio, en via de normatividad institucional, las directrices para la
suscripcion de instrumentos contractuales derivados del Acuerdo A/OM/06/2025, precisando, en la subseccion
I16.2., numeral 6, a los servidores publicos facultados para ello, asi como los lineamientos para su ejercicio.

V. Que el Lic. José Manuel Simén Clemente, Titular de la Unidad de Recursos Materiales de la Unidad Especializada
de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria de "LA FISCALIA", cuenta con facultades para suscribir el
presente Contrato, de conformidad con lo dispuesto en la subseccion 11.6.2. numeral 8, inciso b. del Acuerdo
A/OM/06/2025, en su caracter de “AREA CONTRATANTE".

VI. Que el Ing. Victor Hugo Pozos Cuellar, Titular de la Unidad Especializada de Infraestructura Tecnoldgica,
Comunicaciones y Sistemas de “LA FISCALIA", cuenta con facultades para suscribir el presente Contrato, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 5 fraccion XlI, inciso e, y 7 fraccion X del Estatuto Orgénico de la Fiscalia
General de la Republica; el apartado intitulado *PUESTOS DEL APARTADO B' fraccion Xlle. del Acuerdo
A/OM/006/2023 de expedicion del Manual de Organizacion de la Oficialia Mayor (Parcial) y la subseccién 116.2.,
numeral 8, inciso b. del Acuerdo A/OM/06/2025, en su caracter de “AREA REQUIRENTE".
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VII.Que el Mtro. Gonzalo Trujillo Marquez, Administrador Especializado de Innovacién y Desarrollo de Seguridad en la

VIIL

Informacion de la Unidad Especializada de Infraestructura Tecnologica, Comunicaciones y Sistemas de “LA
FISCALIA", participa en la suscripcion del presente Contrato, como responsable de haber elaborado las
especificaciones tecnicas incluidas en el procedimiento de contratacion, de la evaluacién de las propuestas técnicas.
asi como de responder en la junta de aclaraciones a las preguntas de caracter técnico, en su caracter de “AREA
TECNICA”", asi como “"ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", por lo que sera responsable de administrar y verificar el
cumplimiento del instrumento juridico, asi como determinar la aplicacion y célculo de penas convencionales y
contractuales, designacién realizada a través del oficio _ de fecha
signado por de “LA FISCALIA", de acuerdo con lo establecido en
la subseccidn 11.3.8.. numeral 38, inciso e. subincisos ii y iii del Acuerdo A/OM/06/2025.

Que el presente Contrato se adjudicé a través de la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas de la
Administracion Publica Federal (Compras MX). a la persona fisica o moral de conformidad con el
Actade Fallodefecha ________________, derivada del procedimiento de Licitacién Publica Nacional nimero LA-49-
830-049000975-N-28-2026, para la prestacion del “SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV”", en
observancia al articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con lo
establecido en la Seccién II, subseccion 11.3.1., numeral 1. inciso a.; subseccién 11.3.2. numerales 3, 8. y 7; subseccion
11.3.7. numerales 33 y 34: subseccién ll.4.1, numerales 1. inciso a y 7, inciso b; subseccién |l.4.2.; subseccién 11.4.3.,
numeral 12; 11.4.9., numerales 33 y 34, inciso a, y subseccion 11.6.5.. numerales 30, inciso a y 31 del Acuerdo
A/OM/06/2025.

. Que mediante oficio numero de fecha . la Lic. Alma Rosa Medrano Diaz,

Administradora Especializada de Contratacion de Servicios de la Unidad de Recursos Materiales de la Unidad
Especializada de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria de “LA FISCALIA" solicité al ________ de “LA
FISCALIA", la elaboracién del presente Contrato derivado del procedimiento de Licitacién Publica Nacional numero
LA-49-830-049000975-N-28-2026, para la prestacién del “SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE
CCTV", con la persona fisica o0 moral

Que la partida presupuestaria 31602 “Servicios de Telecomunicaciones”, de acuerdo al Clasificador por Objeto del
Gasto vigente, la cual se afecta con la formalizacion del presente Contrato, para el gjercicio fiscal 2026, cuenta con
suficiencia presupuestaria para el debido cumplimiento de éste, en términos del Formato de Suficiencia
Presupuestaria (FOSP), numero 036, autorizado en fecha 24 de febrero de 2026, por un monto de
s . con Impuesto al Valor Agregadoe (L.V.A)) incluido, suscrito por el
ce acuerdo con lo dispuesto por la subseccion 11.3.7., numerales 33 y 35 del Acuerdo A/OM/06/2025.

Para los ejercicios fiscales 2027, 2028 y 2029, se cuenta con la solicitud de contratacion plurianual FGR-OM-UEITICS-
0148-2026 en alcance al FGR-OM-UEITICS-0042-2026, a la cual se le asigné el numero de autorizacion numero
FGR/0OM/0054/2026 de fecha 12 de febrero de 2026, por un monto total minimo de $ y un
mento total maximo de $ . ambos con el Impuesto al Valor Agregado (IVA) incluido,
autorizado por la Oficialia Mayor de “LA FISCALIA" de acuerdo con lo dispuesto por la subseccién 11.3.7.. numeral 34
del Acuerdo A/OM/06/2025.

Asimismo, por lo gue hace a los egjercicios fiscales 2027, 2028 y 2029, los efectos del Contrato quedaran
condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios respectivos, sin que la no realizacién de la referida
condicion suspensiva origine responsabilidad alguna para "LA FISCALIA". Lo anterior de conformidad con lo
dispuesto por la norma Quinta de las Normas Presupuestarias en Materia de Contrataciones Plurianuales y
Anticipadas de “LA FISCALIA™, la cual textualmente establece:

“QUINTA.- Las contrataciones objeto de las presentes normas estardn sujetas a la disponibilidad presupuestaria del afio
en el que se preve el inicio de su vigencia o para el gjercicio fiscal que corresponda, por lo que sus efectos estardn
condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios respectivos, sin que la no realizacion de la referida
condicion suspensiva, origine responsabilidad alguna para “LA FISCALIA", siendo obligatorio que esta disposicion quede
establecida en el instrumento contractual correspondiente, por lo que cualquier estipulacion en contrario serd nula de
pleno derecho.”
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XI. Que el Registro Federal de Contribuyentes de “LA FISCALIA" es FGR1812158Z1 y su domicilio fiscal es el ubicado en
Calle Dr. Velasco numero 175, Colonia Doctores, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06720, Ciudad
de México.

B. DECLARA “EL PROVEEDOR™

EN CASO DE UNA PERSONA FiSICA:

L Que es una persona fisica de nacionalidad mexicana en pleno ejercicio de sus derechos civiles, con Clave Unica
de Registro de Poblacion ________________, guien se identifica con (credencial para votar, pasaporte, Cartilla

Militar Nacional liberada y/o Cédula Profesional con fotografia) con nimero de folio ______________, expedida a
sufavorpor ______ .

IL Que presenta Acta de Nacimiento a su nombre; No. Libro Oficialia oo registrada
en confecha ________________

i Que se encuentra debidamente registrado ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la clave de
Registro Federal de Contribuyentes nimero

Iv. Que su actividad econdmica preponderantees ____________

V. Que formaliza el presente Contrato, manifestando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra
sancionado ni inhabilitado para celebrar el presente Contrato; asimismo, declara que no tiene impedimento
legal alguno para contratar con “LA FISCALIA™, y que no se encuentra en ninguno de los supuestos establecidos
en el numeral 44 de la subseccion 11.6.7. del Acuerdo A/OM/06/2025

VL Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no se encuentra en el supuesto previsto en el articulo 49 fraccion
IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; es decir, no desempefia empleo, cargo o comision
en el servicio publico o, en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del presente Contrato
no se actualiza un conflicto de interés.

EN CASO DE UNA PERSONA MORAL:

L Que es una sociedad legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas. bajo la denominacion social de

- S como se acredita con la Escritura Publica numero _______ de fecha _____ de
_________ de ____, pasada ante la fe del Lic. ____________, Titular de la Notaria Publica nimero ___ de
_____________________ la cual se encuentra inscrita en el Registro Publico de la Propiedad de __________ bajo
el folio mercantil nimero ____defecha _____ de _________ de

EN CASO DE QUE LA ESCRITURA HAYA SUFRIDO MODIFICACIONES, SE DEBERA IDENTIFICAR EL TESTIMONIO
NOTARIAL CORRESPONDIENTE.

|| QueelC ________________, quien se identificacon _____________________, expedida por __________________ y
quien acredita su personalidad como ___________ (Representante legal, administrador Unico 6 apoderado segun
sea el caso) de la empresa “________________ ", cuenta con facultades para suscribir el presente Contrato, en
términos de la Escritura Publica nimero ______ defecha____de____de____ pasada ante la fe de Licenciado

___________ Titular de la Notaria Publica nimero de .
facultades no le han sido modificadas ni revocadas en forma alguna.

quien ademas manifiesta que dichas

118 Que tal y como consta en el testimonio de la Escritura Publica que se descrlbe enelnumeral _______ de este
apartado, su objeto social es entre otros: “

Iv. Que estz dada de alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con el Registro Federal de
Contribuyentes nimero
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V. Que formaliza el presente Contrato, manifestando bajo protesta de decir verdad que su representada no se

encuentra sancionada ni inhabilitada para celebrar el presente Contrato; asimismo, declara que no tiene
impedimento legal alguno para contratar con “LA FISCALIA", y que no se encuentra en ninguno de los
supuestos establecidos en el numeral 44 de la subseccion 11.6.7. del Acuerdo A/OM/06/2025

VI Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ninguno de los socios o accionistas de la persona moral
. ni &l mismo, se encuentran en el supuesto previsto en el articulo 49 fraccién IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas; es decir, no desempefian empleo, cargo o comisién en el
servicio publico o, en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacién del presente Contrato no se
actualiza un conflicto de interés.

PARA PERSONAS FiSICAS Y MORALES:

VIL. Que reune la experiencia, capacidad técnica y financiera, asi como la organizacion administrativa, los recursos
técnicos y humanos suficientes para obligarse. en los términos pactados en el presente Contrato, lo cual podra
ser verificado por “LA FISCALIA” durante la entrega de los bienes.

VIIL Que cuenta con recursos econdmicos propios suficientes para cumplir con las obligaciones que deriven de las
relaciones con los trabajadores que ocupe para la entrega de los bienes objeto del presente Contrato.

IX. Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, para efectos de la Resolucién Miscelanea Fiscal para el
gjercicio 2026, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de 2025, lo cual demuestra
mediante la opinion positiva emitida por el Servicic de Administracién Tributaria (SAT) con folio

de fecha

X Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social y
no se ubica en alguno de los supuestos a que se refiere el primer parrafo del articulo 32-D del Codigo Fiscal de
la Federacion, lo cual demuestra mediante la opinion positiva emitida por el Instituto Mexicano de Seguro Social
(IMSS) con folio de fecha _ . valida para la formalizacion del Contrato
gue nos ocupa, de conformidad con el acuerdo ACDO.AS2.HCT.300925/288.P.DIR, dictado por el H. Consejo
Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social en sesion ordinaria celebrada el 30 de septiembre de 2025,
relativo a la Solicitud de autorizacion para aprobar la Modificacion a la Regla Quinta y disposiciones transitorias
de las Reglas de caracter general para la obtencicn de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 6 de octubre de 2025,

EN CASO DE QUE EL MONTO SEA MENOR A $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.), EN LUGAR DE
LOS NUMERALES IX Y X, SE COLOCARA EL SIGUIENTE TEXTO:

Que de acuerdo con lo establecido en la Regla 2.1.28 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para el gjercicio 2026,
publicada en el Diaric Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de 2025; para los efectos del articulo 32-D,
primero, segundo, tercero y séptimo parrafos del Codigo Fiscal de la Federacion; “EL PROVEEDOR", manifiesta
bajo protesta de decir verdad. encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales ante el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT); en materia de seguridad social ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), y no se encuentra obligado a presentar las opiniones de cumplimiento por ser un Contrato por un
monto inferior a $300,000.00 (Trescientos mil pesos 000/100 M.N.)

Xl. Que se encuentra al corriente respecto al cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos, frente al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT), lo que acredita con la constancia expedida por el INFONAVIT, con numero de folio

de fecha .

Xl Que el presente Contrato le fue adjudicado y notificado el dia __ oo, a traves de la Plataforma Digital
de Contrataciones Publicas de la Administracion Publica Federal (Compras MX). derivado del Acta de Fallo de
fecha del procedimiento de Licitacion Pablica Nacional nimero LA-49-830-049000975-N-28-2026, relativo a
la prestacion del “SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DE CCTV".
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Xl

XIV.

Que conoce plenamente el contenido y requisitos del procedimiento de contratacion, de conformidad a lo que
establece la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el Acuerdo A/OM/06/2025, asi como a la
demads normatividad vigente y aplicable en la materia.

Que su representada es una empresa de nacionalidad mexicana y conviene que en caso de llegar a cambiarla,
se seguira considerando como tal por cuanto al presente Contrato se refiere y a no invocar la proteccién de
ningun gobierno extranjero, bajo pena de perder en beneficio de la Nacién Mexicana, todo derecho derivado
del mismo.

Que para efectos legales y de notificacion derivadas del presente Contrato, sefiala como domicilio el ubicado
€N e NUMero ____________, colonia . . cédigo postal namero
telefénico __ oo y correo electrénico

Una vez manifestadas las Declaraciones anteriores, las partes se sujetan a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO.

Elobjeto del presente Contrato consiste en la prestacién del “SERVICIO DE RED ALTERNA PARA EL SISTEMA DECCTV",
en lo sucesivo “EL SERVICIO", conforme la descripcion amplia y detallada de los servicios a contratar, los Términos
Condiciones, los lugares de prestacion de “EL SERVICIO", las especificaciones y los requisitos que estan sefialados en
el presente Contrato y su Anexo Técnico, las cuales debidamente firmadas por las partes forman parte del presente
instrumento contractual.

SEGUNDA. - PRESUPUESTO MINIMO, MAXIMO Y PRECIOS UNITARIOS.

El presupuesto minimo que se podra gjercer serd por la cantidad de $ ( 00/100 M.N.)
mas la cantidad de $ ( 00/100 M.N.) por concepto del 16% del Impuesto al Valor
Agregado, que en su conjunto da un presupuesto minimo a ejercer por la cantidad de $__________
(e 00/100 M.N.), cantidad que no es inferior al 40% del presupuesto maximo.

El presupuesto maximo que se podra gjercer sera por la cantidad de $ ( 00/100 M.N.)
mas la cantidad de $ ( 00/100 M.N.) por concepto del 16% del Impuesto al Valor

Agregado, que en su conjunto da un presupuesto maximo a ejercer por la cantidad de $

00/100 M.N.).

Este presupuesto se gjercera de conformidad con la descripcion, especificaciones y precios unitarios que se detallan a
continuacion:

Es importante precisar que, por tratarse de una contratacién de caracter plurianual, se desglosa a continuacion los
presupuestos minimos y maximos por cada una de las anualidades que integran la contratacion:

g e e Presupuesto minimo con | Presupuesto maximo con
Ejercicio fiscal LV.A. LVA.
2026
2027
2028
2029

(TABLA CON PRECIOS)
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Los precios unitarios sefialados se expresan en moneda nacional y seran fijos durante la vigencia del presente
Contrato.

TERCERA. - CONDICIONES DE PAGO.

“LA FISCALIA" efectuara el pago a “EL PROVEEDOR" en pagos mensuales por “EL SERVICIO” realizado, devengados y
prestado a entera satisfaccion del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", dicho pago sera en moneda nacional y de
conformidad con lo que establece la subseccién 11.6.9., numeral 49 del Acuerdo A/OM/06/2025, no podra exceder de
17 (diecisiete) dias habiles posteriores a la presentacion y aceptacion de los comprobantes fiscales correspondientes por
parte del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" de “LA FISCALIA", previa verificacion y entrega del acta de aceptacion
de los entregables.

“LA FISCALIA" pagara la ejecucion de las actividades descritas en el Anexo Técnico por "EL PROVEEDOR", de acuerdo
con los precios unitarios establecidos en el Anexo Técnico.

Los CFDI seran remitidos al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" a la siguiente direccién de correo electrénico:
gonzalotrujillo@fgrorgmx, en formato PDF para el pago correspondiente y en formato XML solo para su resguardo,
estos comprobantes deberan presentarse en moneda nacional.

Los CFDI deberan contar con los siguientes datos:;

s Los sefialados en los articulos 29 v 2g A del Cédigo Fiscal de la Federacién aplicable en los Estados Unidos
Mexicanos, en donde se indique la descripcidn de “EL SERVICIO”, precio unitario, cantidad y precio total del
mismo y el numero de Contrato, asi como lo establecido en el articulo Cuarto que reforma el Décimo Séptimo
Articulo Transitorio en la Segunda Resolucion de Modificaciones a la Resolucion Misceldnea Fiscal

»  Domicilio fiscal de “LA FISCALIA" localizado en Dr. Velasco numero 175. Colonia Doctores, Demarcacion
Territorial Cuauhtémoc. Cédigo Postal 06720, Ciudad de México con RFC FGR181215871.

El pago quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas
convencionales, con motivo del atraso en que pudiera incurrir en sus obligaciones, en el entendido de que en el supuesto
de que se inicie el procedimiento de rescision del Contrato, no procedera el cobro de dichas penas, ni la contabilizacion
de estas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

“EL PROVEEDOR" debera presentar al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" documento expedido por una Institucidn
bancaria en el que aparezcan los nimeros de cuenta y la CLABE interbancaria a su nombre, para efectuar el deposito
correspondiente al pago de “EL SERVICIO" efectivamente prestado.

El pago se efectuard mediante transferencia electronica a través del Sistema de Administracion Presupuestal y
Financiera (SAPFIN) a la cuenta bancaria de “EL PROVEEDOR” niimero de la Institucion Bancaria denominada
con CLABE numero

En caso de errores ¢ deficiencias en los comprobantes fiscales digitales, se indicara por escrito a “EL PROVEEDOR”,
dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcién, para que sea corregida.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR", éste debera reintegrar las cantidades pagadas en
exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de
la Federacion para el gjercicio fiscal correspondiente. En los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales, los
intereses se calcularan sobre las cantidades no pagadas y se computaran por dias naturales desde que se vencio el
plazo pactado, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA FISCALIA”. de
conformidad a lo establecido en la subseccion 11.6.9., numeral 52 del Acuerdo A/OM/06/2025,

Los derechos y obligaciones que se deriven del Contrato que se formalice no podran cederse en forma parcial ni total a

favor de cualquier otra persona fisica o moral. con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
cen el consentimiento por escrito de “LA FISCALIA”
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CUARTA. - PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO".

El plazo, lugar y condiciones para la prestacion de “EL SERVICIO” se encuentran detallados en el Anexo Técnico del
presente Contrato, mismos que se tienen por reproducidos en la presente clausula para todos los efectos administrativos
y legales a que haya lugar.

QUINTA. - DESCRIPCION DE “EL SERVICIO™.

La descripcion de “EL SERVICIO” se encuentra detallada en el Anexo Técnico del presente Contrato, misma que se tiene
por reproducida en la presente clausula para todos los efectos administrativos y legales a que haya lugar.

SEXTA. - CONTRIBUCIONES.

Las contribuciones que se generen con motivo de la prestacion de “EL SERVICIO” objeto del presente Contrato, seran
cubiertas por “LA FISCALIA" y “EL PROVEEDOR™ segun corresponda, de acuerdo a la legislacion impositiva vigente.

“LA FISCALIA" entregara el importe por concepto de IV.A. a “EL PROVEEDOR”, el cual lo enterara a la oficina
recaudadora, conforme a la legislacion fiscal vigente.

SEPTIMA. - VIGENCIA.

La vigencia del presente Contrato, serd a partir de la fecha de su suscripcion y hasta por 36 (treinta v seis) meses, sin
perjuicio del plazo de cumplimiento para la prestacion de “EL SERVICIO” sefialado en el Anexo Técnico.

OCTAVA. - GARANTIA DE CALIDAD DE “EL SERVICIO".

“EL PROVEEDOR" se compromete a garantizar que “EL SERVICIO", sera proporcionado con la calidad y en las cantidades
especificadas, en los lugares y dentro del periodo y horarios establecidos, y conforme a las especificaciones sefialadas
en el Anexo Técnico. y contaran con una garantia contra dafios y/o vicios ocultos de 3 (tres) meses contados a partir de
la aceptacion de la prestacion de “EL SERVICIO™ por parte del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO",

Todos los gastos que se generen con motivo del reclamo de esta garantia correran por cuenta. cargo y riesgo de “EL
PROVEEDOR".

EL “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" podra rechazar “EL SERVICIO" que no relina las especificaciones de calidad,
funcionalidad y operacion, por lo que, de ocurrir este supuesto, “EL PROVEEDOR" se obliga a realizarlo nuevamente en
un periodo maximo de 10 (diez) dias habiles, sin costo adicional para “LA FISCALIA", en el caso de detectarse deficiencias
en “EL SERVICIO" realizado, se tendra por no entregado y/o no realizado.

En caso de no realizarse los trabajos en los tiempos antes sefalados, se aplicara una pena contractual del 2% (dos por
ciento) diario del monto mensual antes de IVA de “EL SERVICIO” del sitio afectado hasta en tanto no quede el reclamo
de la garantia a entera satisfaccion del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

NOVENA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

De conformidad con el numeral 11.6.6. numeral 32, inciso b, del acuerdo A/OM/06/2026; “EL PROVEEDOR" debera
garantizar el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones establecidas en el Contrato, mediante
fianza expedida por institucion autorizada legalmente para ello. Dicha fianza sera divisible para garantizar el fiel y exacto
cumplimiento del Contrato, por la cantidad de $ pesos __/100 M.N.) sin considerar el LV.A que
equivale al 10% (diez por ciento) del presupuesto maximo del Contrato; ésta debera expedirse a nombre de la Fiscalia
General de la Republica y debera entregarse a la Unidad de Recursos Materiales de "LA FISCALIA" sita en calle Rio Elba
numero 17, piso 8 colonia Cuauhtémoc, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc en la Ciudad de México, en el teléfono 55
5346 0000 extension 501651, o la que indique “LA FISCALIA”, a mas tardar dentro de los diez dias naturales posteriores
a la firma del Contrato ¢ de forma electronica a los correos electrdnicos ernestinafragoso@fgrorgmx vy
iosue.nava@fgr.org.mx
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La pdliza de la fianza debera contener las siguientes declaraciones expresas de la afianzadora que las otorgue:

a)
b)
c)
d)

e)

Expedirse a favor de “LA FISCALIA".

La indicacion del importe total garantizado con nimero vy letra.

Referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el Contrato.

La informacién correspondiente al numero del Contrato, su fecha de firma, asi come la especificaciéon de las

obligaciones garantizadas.
El sefialamiento del nombre, denominacion o razon social de “EL PROVEDOR”™.

Ademas, debera contener de manera expresa:

1.

La vigencia de la fianza deberd quedar abierta para permitir que cumpla su objetivo, de forma tal que no podra
establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe confundirse con el plazo para el
cumplimiento de las obligaciones previsto, en el Contrato abierto y acto administrativo garantizados.

La fianza continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del Contrato abierto, asi como
durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion
definitiva por la autoridad competente, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razén del plazo de
ejecucion del Contrato principal o fuente de las obligaciones, o de cualquier otra circunstancia, salvo que las partes
otorguen el finiquito correspondiente.

La afianzadora acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion previsto en el articulo 279 de la Ley
de Instituciones de Seguros y Fianzas, para la efectividad de la presente garantia; procedimiento al gue también se
sujetara para el caso de cobro de intereses, con motivo del pago extemporaneo del importe de las obligaciones
amparadas en la pdliza de fianza, que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal

Para liberar la fianza, seré requisito indispensable la manifestacion expresa y por escrito de “LA FISCALIA", otorgada
a traves del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO",

Por tratarse de un Contrato plurianual, “EL PROVEEDOR" podra presentar la garantia de cumplimiento por ejercicio fiscal,
por el valor del 10% (diez por ciento) del presupuesto maximo a ejercer de dicho ejercicio fiscal, presentando la citada
poliza de manera anual durante la vigencia de Contrato.

Se podra hacer efectiva la garantia de cumplimiento cuando la prestacion de “EL SERVICIO" no se realice en las fechas
sefialadas o que el mismo no cumpla con las caracteristicas y especificaciones establecidas en el Anexo Técnico, y una
vez iniciado el procedimiento de rescision administrativa del Contrato que establece la subseccion 11.6.12. del Acuerdo
A/OM/06/2025.

DECIMA. - EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

La garantia de cumplimiento del Contrato podra hacerse efectiva en los siguientes supuestos:

e Cuando la prestacion de “EL SERVICIO” no se haya realizado en las fechas estipuladas o éste no haya cumplido
con las caracteristicas, condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el Contrato y su Anexo Técnico.
siempre que respecto del incumplimiento que se atribuye no se haya aplicado previamente la pena
convencional prevista dentro la Clausula DECIMA NOVENA.- PENAS CONVENCIONALES, CONTRACTUALES Y
DEDUCCIONES.

e Encaso de haberse iniciado el procedimiento de rescisién administrativa del Contrato, conforme a lo previsto
en la subseccion 11.6.12. del Acuerdo A/OM/06/2025, por cualquiera de las causas establecidas en la
Clausula VIGESIMA PRIMERA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.
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DECIMA PRIMERA. - POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

“EL PROVEEDOR” serd responsable de los dafios hasta por la totalidad del valor de estos, que durante el plazo de
cumplimiento para la prestacion de “EL SERVICIO" pueda causar a los bienes muebles e inmuebles de “LA FISCALIA".
a sus empleados y/0 a terceros en sus bienes o persona por negligencia. dolo o mala fe, responsabilizandose de
cualquier reclamacion por tales conceptos, asi como. el pago de los dafios ocasionados. Para garantizar esto, “EL
PROVEEDOR" presentara dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del Contrato. en la Administracion
Especializada de Contratos y Control de Informacién de la Unidad de Control, Seguimiento y Normatividad de la Unidad
Especializada de Recursos, Servicios e Infraestructura Inmobiliaria de “LA FISCALIA", una poliza de responsabilidad civil
por unmontode $________________, equivalente al 10% (diez por ciento) del presupuesto maximo del Contrato, sin incluir
el IVA, expedida por una compafiia aseguradora establecida en territorio nacional, que garantice a partir del inicio de la
prestacion de “EL SERVICIO" y hasta 36 (treinta y seis) meses posteriores a la notificacion del fallo, por evento Y
establezca que “LA FISCALIA" es beneficiaria con motivo de la celebracion del Contrato, ademas de contar con la
reinstalacion automatica en caso de que el décimo dia natural fuese inhabil, se debera presentar dicha péliza el dia habil
siguiente.

En caso de que “EL PROVEEDOR" ya cuente con un Seguro de Responsabilidad Civil General expedido por una
compafiia aseguradora establecida en Territorio Nacional, debera contar con los siguientes requisitos:

* Que la cobertura ampare a partir del inicio de la prestacion de “EL SERVICIO" y hasta la conclusién de las
obligaciones contractuales.

e Que en la pdliza se comprendan todas las obligaciones que se desprendan de la celebracion del Contrato, es
decir, que los riesgos y coberturas que ampare dicho seguro guarde relacién con el objeto del Contrato.

e Que se encuentre pagada al momento de la celebracién del Contrato.

e Que la suma asegurada por evento no sea inferior al equivalente del 10% (diez por ciento) del presupuesto
maximo del Contrato sin incluir el IVA.

» “EL PROVEEDOR" podra presentar una péliza de responsabilidad civil por ejercicio fiscal, por el presupuesto
maximo a ejercer de dicho ejercicio, presentando la citada péliza de manera anual durante la vigencia de
Contrato.

“LA FISCALIA" se libera por los dafios y perjuicios a personas o a los bienes que seran utilizados por “EL PROVEEDOR"
durante la prestacion de “EL SERVICIO", motivo del Contrato.

DECIMA SEGUNDA.- OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”:

A. Prestar a “LA FISCALIA". “EL SERVICIO" objeto de este Contrato cumpliendo cabal y satisfactoriamente con
todas y cada una de las clausulas contenidas en el mismo, con las caracteristicas y especificaciones
establecidas en el Anexo Técnico.

B. Cumplir con la garantia de calidad de “EL SERVICIO” requerida por “LA FISCALIA" en los términos referenciados
en la Clausula OCTAVA del presente Contrato.

C. No transmitir. divulgar ni comercializar de manera parcial o total la informacion generada por la prestacion de
“EL SERVICIO" del presente Contrato.

D. No transferir parcial o totalmente las obligaciones derivadas del presente Contrato y su Anexo Técnico, con
excepcion de los derechos de cobro.

E. Entregar la garantia de cumplimiento y péliza de responsabilidad civil, de acuerdo a los términos establecidos
en las clausulas NOVENA Y DECIMA PRIMERA del presente Contrato.
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F. Notificar a “LA FISCALIA" cualquier cambio en su denominacion, objeto social, representantes, domicilio,
numero telefonico, datos bancarios o correo electrénico, dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a
que se realice dicho cambio.

G. "EL PROVEEDOR" durante la prestacion de "EL SERVICIO" debera cumplir con las siguientes normas de calidad:
e [SO/IEC 27001:2022
s |SO goo120015
e |SO 20000-1:2018

Para tales efectos, “EL PROVEEDOR" debera presentar escrito dirigido a “LA FISCALIA™ en dénde manifieste
que los trabajos y servicios se apegaran a lo establecido en las Normas citadas con antelacion y deberan
adjuntar copia simple del documento actualizado o vigente expedido por organismo acreditado para certificar
el cumplimiento de las mismas; en caso de que el documento se encuentre en otro idioma diferente al
espafiol. debera presentar traduccion simple al espafiol.

DECIMA TERCERA. - OBLIGACIONES DE “LA FISCALIA”".

Pagar el precio acordado por “EL SERVICIO" efectivamente prestado, en los términos sefialados en el presente Contrato
y su Anexo Técnico.

DECIMA CUARTA. - RESTRICCION DE TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

Los derechos y obligaciones que se deriven del presente Contrato no podran ser transferidos en forma parcial ni total a
favor de cualquier otra persona, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el
consentimiento por escrito de “LA FISCALIA”, lo anterior de conformidad con lo establecido en la subseccion 11.6.4.,

numeral 21, inciso a. del Acuerdo A/OM/06/2025.

DECIMA QUINTA. - ADMINISTRACION Y VERIFICACION.

Sera responsabilidad del Mtro. Gonzalo Trujillo Marquez, Administrador Especializado de Innovacion y Desarrollo de
Seguridad en la Informacion de la Unidad Especializada de Infraestructura Tecnoldgica, Comunicaciones y Sistemas de
“LA FISCALIA", administrar y verificar el cumplimiento del presente Contrato; de conformidad con lo establecido en las
subsecciones 11.3.8, numeral 38, inciso e, subinciso iii, numeral 44 vy 11.6.8. del Acuerdo A/OM/06/2025.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional del Mtro. Gonzalo Trujillo Marquez, Administrador Especializado
de Innovacion y Desarrollo de Seguridad en la Informacion de la Unidad Especializada de Infraestructura Tecnoldgica,
Comunicaciones y Sistemas de “LA FISCALIA", tendra caracter de “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" la persona que
sustituya al servidor publico en el cargo o quien sea designado para tal efecto.
MECANISMOS DE VERIFICACION
EL“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" verificard que “EL SERVICIO" objeto del Contrato se apegue en su totalidad a lo
sefialado en el Anexo Técnico, asi como la revisidn de los reportes y una vez que se encuentren a entera satisfaccion
del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO",
Para la fase de migracion “EL PROVEEDOR" deberéa elaborar y entregar a “LA FISCALIA", a mas tardar 30 (treinta) dias
naturales posteriores al término de la implementacion de cada sitio, la memoria técnica para verificar que la instalacién
se realiza de acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico.
La memoria técnica contendra al menos:

a) Topologia fisica de la red a nivel nacional y por cada sitio.

b) Configuraciones de los equipos de comunicaciones.
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c) Diagramas de los sistemas de cableado estructurade que haya instalado y ubicacion de los servicios en los
planos de los inmuebles,

d) Isométricos de los inmuebles con las trayectorias de acometidas de los enlaces hacia la y las verticales de fibra
que haya instalado.

e) Diagramas unifilares de las instalaciones eléctricas.

La memoria técnica se actualizara de forma permanente derivado del alta de nuevos sitios a la red durante la vigencia
del Contrato.

Para la fase de operacién “EL PROVEEDOR" debera entregar a “LA FISCALIA™, en los tiempos establecidos en el Anexo
Tecnico de cada sitio, la siguiente informacion:

e  Descripcion Técnica Detallada de cada uno de los componentes de hardware y software de la solucién ofertada
que debera especificar como minimo:
Cantidad vy tipo de equipos

Modelo y Marca de equipos

Descripcidn detallada de los equipos
Vigencia de la garantia de los equipos
Nombre de producto de software
Fabricante de software

Version de software

Numero y tipo de licencias

Vigencia de mantenimiento de las licencias

e @ o © @ @ © o o

“EL PROVEEDOR" entregara un reporte mensual dentro de los primeros 5 (cinco) dias habiles del mes los siguientes
reportes;

Reporte de tickets levantados

Reporte de disponibilidad de cada sitio.

Reporte de incidentes

Reporte de problemas

Reporte de cambios

Reportes de monitoreo de indicadores

Reporte de niveles de servicio

Reportes de Analisis de Redes.

Plan de mejora de servicios

Reporte de ampliacién o disminuciéon de anchos de banda
Disponibilidad del Equipo (horas de operacién mensuales) en %
Relacién de sitios fuera de disponibilidad por tipo de sitio.
Historico de los ultimos 12 meses de la disponibilidad de la red.
Motivo del incumplimiento. Tabla para explicacion de incumplimiento de sitio.
Reporte de Incidentes de seguridad.

Reporte del estado de salud.

Reporte por nivel de criticidad.

Reporte de alertas de seguridad.

© @6 9 ¢ 0 © ©¢ @ @ @ @ @ @ 0 0 @ @ O

Si se detecta inconsistencia en la informacion reportada, se procederd a la correccion, el “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" a traves de correo electronico informara a “EL PROVEEDOR" para que proceda a corregir las observaciones
en un plazo de 3 (tres) dias habiles para cada uno de los servicios.

En caso de incumplir en los plazos de entrega se procederd a la aplicacién de las deductivas correspondientes.

Una vez que “EL SERVICIO" se preste a entera satisfaccion del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATOQ", se procedera a la
realizacion y firma del acta de aceptacion de "EL SERVICIO" que sera necesaria para el tramite de pago. En caso de que
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“EL SERVICIO" no cumpla con las caracteristicas y condiciones requeridas, no se tendra por aceptado “EL SERVICIO”,
de incumplir en los plazos de entrega se procedera a la aplicacion de las sanciones correspondientes.

DECIMA SEXTA. - RESPONSABILIDAD LABORAL.

Queda expresamente estipulado que “EL PROVEEDOR" sera responsable Unica y directamente ante el personal que
ocupe para la prestacién de “EL SERVICIO™ y, por lo tanto, en ningln momento se considerara a “LA FISCALIA" como
patron sustituto, solidario o subsidiario, ni tampoco a “EL PROVEEDOR" como intermediario, por lo que “LA FISCALIA",
no tendra relacién alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente queda liberada de cualquier
responsabilidad en materia de trabajo y/o de seguridad social, obligandose “EL PROVEEDOR” a responder de cualquier
accion legal que se pudiera presentar en contra de “LA FISCALIA”" por este concepto.

DECIMA SEPTIMA. -CONFIDENCIALIDAD.

Si “EL PROVEEDOR" pretende hacer del conocimiento de un tercero la informacién contenida en el clausulado del
presente Contrato y su Anexo Técnico, solicitara a “LA FISCALIA™ la version publica en términos de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

“EL PROVEEDOR" se obliga a mantener estricta confidencialidad y a no divulgar la informacion derivada de la prestacion
de “EL SERVICIO",

DECIMA OCTAVA. - MODIFICACION AL CONTRATO.

“LA FISCALIA" podra acordar con “EL PROVEEDOR" la modificacion del presente instrumento juridico, en los términos
previstos en la subseccion 11.6.10. del Acuerdo A/OM/06/2025.

DECIMA NOVENA. - PENAS CONVENCIONALES, CONTRACTUALES Y DEDUCCIONES.
PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con lo que establece la subseccion [1.6.11. del Acuerdo A/OM/06/2025, “LA FISCALIA" aplicara penas
convencionales a "EL PROVEEDOR", cuando preste el servicio fuera de los tiempos establecidos en el Anexo Técnico,
de acuerdo con la siguiente tabla:

No. | Apartado |  Nivel de Servicio Penalizacion . Calculo
-? 2% (dos por clento) pot Penalizacion= 2 % x PMS x DDA.
Sitios migrados, todos | cada dia natural del Donde . -
| 4 i | . PMS= Precio del sitio mensual
i los sitios sefialados en | precio antes de IVA. d? a1itEs daTVA 4
. l Ei?r?acién o zlebg\gﬁxsoerimfsglq-rr;?:{isl rsé-nsual ggf\l'?ﬁo DDA-Diferencia e el dia .d.e
conforme el plan de | entregado posterior al aceptacion el §|tlo y sitio
Migracion plazo estableci::ioen el entregac%o pesiciiar Al pioe
' plan de Migracion establecido en el plan de
- ) Migracion
Por cada dia natural de | Penalizacion= 2 % x PS x DDA,
atraso en la entrega | Donde
| del plan de migracion | PS= Precio mensual del total de
Plan de | 10 (diez) dias habiles | se ap_licaré el 2% (dc?s sitios sefialados en el "ANEXO 1
2 migracion posteriores a la : por ciento) del precio | SITIOS" antes de IVA.
notificacion del fallo mensual del total de | DDA-Diferencia entre el dia de la
los sitios sefialados en | entrega del plan y los 10 dias
[ el "ANEXO 1 SITIOS" | habiles  posteriores  a la
| antes de IVA. notificacion del fallo
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No Apartado Nivel de Servicio Penalizacion Calculo
= LW SR T = o5 = | : i S L
i

Por cada dia natural de | Penalizacion= 2 % x PS x DDA,

atraso en la entrega de | Donde

la mesa se aplicara el | PS= Precio mensual del total de

Mesa de | 30 (treinta) dias habiles | 2% {dos por ciento) del | sitios sefialados en el "ANEXO 1

3 i servicios posteriores a la | precio mensual del | SITIOS" antes de IVA.
operativos notificacion del fallo total de los sitios | DDA-Diferencia entre el dia de la
sefialados en el | entrega de la mesa y los 30 dias

‘ANEXO 1 SITIOS" | habiles posteriores a la

| antes de IVA. notificacion del fallo
2% (dos por ciento) por
| cada dia natural del | Penalizacién=2 % x PMS x DDA. |
60 (sesenta) dias @ precioantesde VA . de | Donde [
| Entrega dis natlurales a partirde la | “EL SERVICI_C?" | PMS= Precio del sitic mensual i
L4 o solicitud por parte del | mensual del sitio | antes de IVA _ )
"ADMINISTRADOR entregado con atraso | DDA=Diferencia entre el dia de
DEL CONTRATC" posterior a los 60 dias | aceptacion del sitio y los 60 dias
naturales a partir de la | naturales a partir de la solicitud
solicitud

2% (dos por ciento) por
| cada dia natural del | Penalizacion=2 % x PMS x DDA,

] B0 (sesenta) dias | precio antes de IVA.de | Donde

Reubicacion naturales a partir de la | “EL SERVICIO" | PMS- Precio del sitio mensual

5 de sitios en | autorizaciéon por parte | mensual del sitio | antes de IVA

‘ operacion del “ADMINISTRADOR | reubicado con atraso | DDA-Diferencia entre el dia de
DEL CONTRATO" posterior a los 60 | aceptacion del sitio y los 60 dias

(sesenta) dias | naturales a partir de la solicitud

naturales.

2% (dos por ciento) por !
| cada dia natural del | Penalizacion= 2 % x PMS x DDA. ‘
Instalacion  y | 30 (treinta) dias = precio antes de IVA. de | Donde
{ puesta en | naturales a partirde la = “EL SERVICIO" | PMS= Precio del sitio mensual
i B operacion de | solicitud por parte del | mensual del sitio | antes de IVA

nuevos "ADMINISTRADOR entregado con atraso | DDA-Diferencia entre el dia de
servicios DEL CONTRATO™ posterior a los 30 | aceptacion del sitio y los 30 dias

(treinta) dias naturales | naturales a partir de la solicitud
“““ a partir de la solicitud

La acumulacion de dichas sanciones, no excederan el importe de la garantia de cumplimiento equivalente al 10 % (diez

por ciento) del presupuesto maximo del Contrato sin incluir el LV.A.

En ningun caso las penas convencionales podrén negociarse en especie.

El pago se realizard mediante depbsito en el “Banco Mercantil del Norte™, S.A. Institucién de Banca Muiltiple, Grupo
Financiero Banorte, a traveés del servicio de concentracion con numero de convenio 149583, Clave de Pago “Sanciones
a Licitantes”, numero 18610105, remitiendo al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” el comprobante del pago
respectivo, o bien, “EL PROVEEDOR" podré solicitar por escrito que el pago por concepto de pena convencional sea
descontado del pago del comprobante fiscal que corresponda, en el entendido de que en el supuesto que se inicie el
procedimiento de rescision del Contrato, no procedera el cobro de dicha penalizacion, ni la contabilizacion de la misma,
al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del Contrate, lo anterior, sin perjuicio del derecho de que “LA FISCALIA”
pueda exigir el cumplimiento del Contrato o rescindirlo.
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PENAS CONTRACTUALES

En caso de que “EL PROVEEDOR" incurra en algun incumplimiento a lo establecido en la clausula OCTAVA. - GARANTIA
DE CALIDAD DE “EL SERVICIO", una vez agotados los plazos establecidos, se aplicara la pena contractual del 2% (dos
por ciento) del precio total mensual del sitio afectado antes del IVA, por cada dia habil de atraso hasta que se dejen en

optimo funcionamiento.

El pago de las penas contractuales, cuando no se pueda realizar descuento a la factura de “EL PROVEEDOR”, se realizara
mediante depdsito en el “Banco Mercantil del Norte”, S.A. Institucion de Banca Muiltiple, Grupo Financiero Banorte, 2
traves del servicio de concentracion con nimero de Convenio 149583, Clave de Pago “Sancicnes a Licitantes”, No.
18610105, remitiendo al "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" el comprobante del pago respectivo.

La acumulacion de dichas penas no excedera del importe de la garantia de cumplimiento. equivalente al 10% (diez por
ciento) del presupuesto maximo del Contrato, sin incluir el IVA.

En ningln caso las penas contractuales podrén negociarse en especie,

DEDUCCIONES

De conformidad con lo que establece la subseccion 11611, Penas Convencionales numeral 70, del Acuerdo
A/OM/06/2025, a “EL PROVEEDOR" se le podran aplicar deducciones con motivo de incumplimiento parcial o
deficiente en que pudiera incurrir, de conformidad con lo siguiente:

| : | TIEMPOS DE
aNMERSRRRe e SRS CRRAIOHPELBVENTO & (068 WS aTucions |
Clase1 Para cualquiera de los siguientes: 3HRS '
Urgente Red SD WAN se encuentra indisponible, |
Cligas Para cualquiera de los siguientes: |
Alta é Red SD WAN se encuentra degradada o presenta = 4 HRS
| alguna falla.
Clase 3 “LA EISCALiA" requiere de algL’Jn‘ Fipo de soporte para
Media cambios de configuracion y/o actividades que no tienen 5 HRS
impacto en los niveles de servicio.
No es una falla, se considera cualquier solicitud relacionada
Clase 4 Baja | coninformes y/o consultas de procesos de operacionde la | 6 HRS
red.
No. Concepto Motivo Deductiva Formula
i Deductiva=1% x HR x PMS
1% (Uno por ciento) por ' Donde
| ~cada hora o fraccion HR - Hora de indisponibilidad
_ ; - natural fuera de servicio. | menos la hora equivalente al
' | Eonfarme . sobre el costo total de los i i
| Disponibilidad | porcentaje | =y : pc?rlclentaje estgl;tec::da enla
1 e Sitios | disponibilidad servicios prestados antes  criticidad del sitio.
| - disponibilidad por | ; . - .
| ' tipo de siti ~del Impuesto al Valor PMS= Precio mensual del Sitic antes
: tipo de sitio ‘
. - Agregado, entregados = de IVA.
- fuera del plazo
establecido.
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No. Concepto Motivo Deductiva
| 1% (Uno por ciento) por |
' cada dia habil posterior al
_ ' Entrega  del 5 (cihco) dias @ dia pactado, por el Precio |
.2 Reporte - habiles posteriores - mensual total de los
- Mensual | del mes. servicios prestados antes |
‘ 1 i del Impuesto al Valor
| Agregado.
| 1% (Uno por ciento) por
| i Conforme a los  cada dia habil de atraso,
. Plan de | tiempos . sobre el Precio mensual
3 | migracion | establecidos en el . delsitio migrado antes del
| Plan de Migracion. | Impuesto al Valor
: i Agregado.
| . 30 (treinta) dias |
| | naturales . 1% (Uno por ciento) por |
Memoria | posteriores al | cada dia habil de atraso, |
4 Técnica | término  de la  sobre el Precio mensual |

- implementacion de

. cada sitio.

Deductiva=1 % x PS x DDA.
Donde

PS= Precio mensual total de los
servicios prestados antes de VA,
DDA=Diferencia entre el dia de la

. entrega del Reporte y los 5 (cinco)
| dias habiles posteriores del mes.

3 Deductiva =1 % x PS x DDA.

Donde

. PS= Precio mensual del sitio

- migrado antes de IVA,

. DDA-Diferencia del dia sefialado en
. el Plan de Migracion y los dias

- excedidos.

del sitio antes del IVA.

' Deductiva 1% x PMS x DDA,
i Donde

PMS-= Precio mensual del Sitio antes |
de IVA. :
DDA=Diferencia entre el dia de la

entrega de la memoria y los 30
- (treinta) dias naturales posteriores a
. la entrega.

La acumulacion de dichas sanciones tendra como limite maximo de incumplimiento el importe de la garantia de
cumplimiento, equivalente al 10 % (diez por ciento) del presupuesto méximo del Contrato sin incluir el VA, de
conformidad con lo que establece la subseccion 11.6.11., numeral 71 del Acuerdo A/OM/06/2025,

El pago se realizara mediante depdsito en el “Banco Mercantil del Norte™, S.A. Institucion de Banca Multiple, Grupo
Financiero Banorte, a través del servicio de concentracién con nimero de convenio 149583, clave de pago “Sanciones
a Proveedores™ No. 18610105, remitiendo al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" el comprobante del pago respectivo,
o bien, “EL PROVEEDOR" podra solicitar por escrito que el pago por concepto de Deductiva sea descontado del pago
del comprobante fiscal que corresponda, en el entendido de que en el supuesto que sea rescindido el Contrato, no
procedera el cobro de dicha deductiva, ni la contabilizacién de la misma para hacer efectiva la garantia de cumplimiento
del Contrato, lo anterior, sin perjuicio del derecho de que “LA FISCALIA" pueda exigir el cumplimiento del Contrato o

rescindirlo.

En ningun caso las deductivas podran negociarse en especie.

VIGESIMA. - PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.

“EL PROVEEDOR" asume la total responsabilidad por el uso indebido de patentes y marcas o por la violaciéon de registros
de derechos de autor en que pudiera incurrir al momento del cumplimiento de sus obligaciones objeto del presente
Contrato, eximiendo de toda responsabilidad de cardcter civil, penal o administrativa o de cualguier otra indole a “LA
FISCALIA™; lo anterior de conformidad con lo establecido en la subseccion [1.6.3.. numeral 7, inciso s. del Acuerdo

A/OM/06/2025.
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VIGESIMA PRIMERA. - RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

De conformidad con la subsecciéon [l.612. del Acuerdo A/OM/06/2025 “LA FISCALIA" podra rescindir
administrativamente el presente Contrato, por cualquiera de las causas siguientes:

I.  Si“EL PROVEEDOR" incumple las obligaciones pactadas en el presente Contrato y su Anexo Técnico;
IIl.  Si“EL PROVEEDOR" se declara en concurso mercantil;

lll. Si“EL PROVEEDOR" transfiere en forma parcial o total a terceras personas, fisicas o morales, los derechos vy
obligaciones derivados del presente Contrato con excepcion de los derechos de cobro;

IV. Si “EL PROVEEDOR" no permite a “LA FISCALIA” la administracién y verificacion a que se refiere la Clausula
DECIMA QUINTA del presente Contrato;

V. Si“EL PROVEEDOR" no entrega la garantia de cumplimiento del presente Contrato y Poliza de Responsabilidad
Civil, dentro de los plazes establecidos en las Clausulas NOVENA y DECIMA PRIMERA.

En el supuesto de que se inicie el procedimiento de rescision del Contrato, no se cobraran las penas convencionales
que asi correspondieran en términos de la Clausula DECIMA NOVENA, ni se contabilizaran las mismas para tal efecto.

VIGESIMA SEGUNDA. - PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

Si “LA FISCALIA" considera que “EL PROVEEDOR" ha incurrido en alguna de las causas de rescision gue consigna la
clausula anterior, se lo comunicara por escrito a fin de que éste, en un plazo ne mayor de 5 (cinco) dias habiles contados
a partir de la fecha en que reciba la notificacién del inicio del procedimiento de rescisién, manifieste lo que a su derecho
convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, de conformidad con lo establecide en la subseccion
[1.6.12., numeral 72, inciso f. del Acuerdo A/OM/06/2025.

Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, “LA FISCALIA" resolvera considerando los argumentos y
pruebas que. en su caso, hubiere hecho valer "EL PROVEEDOR™ y la determinacion de dar o no por rescindido el
presente Contrato, deberd ser debidamente fundada, motivada y comunicada a “EL PROVEEDOR" dentro de los 10 (diez)
dias habiles siguientes al término sefalado en el parrafo anterior, de conformidad con lo establecido en la subseccién
I1.6.12. numeral 72. inciso g. del Acuerdo A/OM/06/2025.

En el caso de que se rescinda el presente Contrato se formulara el finiquito correspondiente, con la finalidad de hacer
constar los pagos que deba efectuar “LA FISCALIA” por concepto de “EL SERVICIO” prestado hasta el momento de la
rescision, de conformidad con lo dispuesto por la subseccion 11612, numeral 72, inciso h. del Acuerdo A/OM/06/2025.

Iniciado un procedimiento de conciliacion, “LA FISCALIA", bajo su responsabilidad, podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el presente Contrato, “EL PROVEEDOR” presta “EL SERVICIO”
de conformidad con lo estipulado en el presente Contrato y su Anexo Técnico, el procedimiento iniciado quedara sin
efecto previa aceptacion y verificacion de “LA FISCALIA” de que continta vigente la necesidad de éste, aplicando, en
su caso, la pena convencional correspondiente.

“LA FISCALIA" podra determinar no dar por rescindido el presente Contrato, cuando durante el procedimiento advierta
que la rescision de éste pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “LA FISCALIA" debera elaborar un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion
gue se ocasionarian con la rescision del Contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el presente Contrato, “LA FISCALIA" establecera con “EL PROVEEDOR" otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio medificatorio que al
efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por a subseccion [1.6.10, numeral 59 del Acuerdo
A/OM/06/2025.
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Cuando por motivo del atraso en la prestacion de “EL SERVICIO™ el procedimiento de rescisidn se ubique en un ejercicio
fiscal diferentes a 2026 y/0 2027, “LA FISCALIA" podra recibir “EL SERVICIO", previa verificacion de que continua vigente
la necesidad de éstos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del gjercicio fiscal vigente, debiendo
modificarse la vigencia del Contrato con los precios originalmente pactados.

VIGESIMA TERCERA. - PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.

“EL PROVEEDOR" y “LA FISCALIA" podran presentar en cualquier momento la solicitud de conciliacién ante el Organo
Interno de Control de “LA FISCALIA", ubicado en: Boulevard Adolfo Lopez Mateos numero 2836, edificio 101, Colonia
Tizapan San Angel. Demarcacién Territorial Alvaro Obregdn, Codigo Postal 01090; por desavenencias derivadas del
cumplimiento del presente Contrato y su Anexo Técnico. de conformidad con lo establecido en la subseccion Il.g.2. del
Acuerdo A/OM/06/2025, siempre que el Contrato no haya sido rescindido administrativamente.

Una vez recibida la solicitud respectiva se sefialara dia y hora para que tenga verificativo la audiencia de conciliacién y
se citara a las partes. Dicha audiencia se debera iniciar dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a la fecha de
recepcion de la solicitud. La asistencia a la audiencia de conciliaciéon sera obligatoria para “EL PROVEEDOR” y “LA
FISCALIA". En el caso de que la solicitud sea presentada por parte de “EL PROVEEDOR" y éste no asista, se tendra por
no presentada la misma.

En el supuesto de que las partes lleguen a un acuerdo durante la conciliacion, el convenio respectivo obligara a las
mismas y su cumplimiento podra ser demandado por la via judicial correspondiente, se dara seguimiento a los acuerdos
de voluntades, para lo cual “LA FISCALIA" debera remitir un informe sobre el avance de cumplimiente.

En caso de no existir acuerdo de voluntades, las partes podran optar por cualquier via de solucion a su controversia,
conforme a lo establecido en la subseccion 11.9.3. del Acuerdo A/OM/06/2025.

VIGESIMA CUARTA. - SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.

Si durante la vigencia del presente Contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor. “LA FISCALIA™ podra suspender
la prestacion de “EL SERVICIO”, en cuyo caso Unicamente se pagara aquel que hubiere sido efectivamente prestado.

“LA FISCALIA" podra suspender temporalmente el Contrato, en todo o en parte, en cualquier momento, sin que ello
signifique su terminacién definitiva.

“LAFISCALIA" y “EL PROVEEDOR" pactaran el plazo de suspension a cuyo término el presente Contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspension o
en su caso, iniciarse la terminacion anticipada del instrumento legal, de conformidad con lo establecido en la subseccion
1.6.13. del Acuerdo A/OM/06/2025

VIGESIMA QUINTA. - TERMINACION ANTICIPADA.

“LA FISCALIA" podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato en cualquier momento, cuando concurran
razones de interés general, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir “EL SERVICIO" y se
demuestre gue de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasione algun dafic o perjuicio a
"LA FISCALIA", o cuando se determine nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente Contrato.,
conforme a lo dispuesto en la subseccion 11.6.13., numerales 80 v 81 del Acuerdo A/OM/06/2025.

La terminacion anticipada del presente Contrato se sustentara mediante dictamen que precise las razones o las causas
justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables por la terminacion anticipada seran pagados dentro
de un término que no podra exceder de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la solicitud fundada y
documentada de “EL PROVEEDOR".

VIGESIMA SEXTA. - PRORROGAS.
En el presente instrumento legal no se otorgaran prérrogas en el plazo del cumplimiento de su objeto, salvo en casos

imputables a “LA FISCALIA" o en caso fortuito o de fuerza mayor. debidamente justificados aplicandose en lo
conducente lo establecido en la subseccién 11.6.10., numerales 5€ y 5g del Acuerdo A/OM/06/2025,
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En estos supuestos se debera formalizar el convenio modificatorio respectivo, sin que proceda la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

En caso de otorgamiento de prorrogas a “EL PROVEEDOR" para el cumplimiento de sus obligaciones, derivadas de la
formalizacion del convenio respectivo deberd obtener la modificacion de la garantia de cumplimiento de conformidad
con la subseccion I1.6.6., numerales 42 y 43 del Acuerdo A/OM/06/2025.

Tratédndose de causas imputables a “LA FISCALIA". no se requerira la solicitud de “EL PROVEEDOR".

En caso de que “EL PROVEEDOR" no obtenga la prorroga de referencia, por ser imputable a éste el atraso, se aplicaran
las penas convencionales correspondientes, establecidas en la clausula DECIMA NOVENA del presente instrumento.

VIGESIMA SEPTIMA. - CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Ninguna de las partes serd responsable de cualguier retraso o incumplimiento del presente Contrato que resulte directa
o indirectamente de caso fortuito o fuerza mayor. cuando estos sean debidamente justificados y demostrados por la
parte correspondiente.

VIGESIMA OCTAVA. - CAMBIO DE DENOMINACION.

“LAFISCALIA" y “EL PROVEEDOR" manifiestan su voluntad en aceptar que, en caso de que las Unidades Administrativas
que la integran y que son referidas en el presente Contrato, cambien su denominacién o sufran alguna modificacion en
su estructura por emisién de normatividad institucional o bien por alguna reestructuracion administrativa de “LA
FISCALIA", los compromisos que deriven de la contratacion continuaran vigentes, correspondiendo su atencién y
cumplimiento a aquellas areas de responsabilidad que resulten competentes para ello, bastando el comunicado por
escrito y/o correo electronico gue en dicho tenor se realice a “EL PROVEEDOR", sin que se requiera la elaboracién de
convenio modificatorio alguno.

VIGESIMA NOVENA. - INFORMACION PARA EL. ORGANO INTERNO DE CONTROL.

Con fundamento en las subsecciones 11.1.13. numeral 38 y 11.8.2. del Acuerdo A/OM/06/2025 “EL PROVEEDOR” debera
proporcionar al Organo Interno de Control de “LA FISCALIA", con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que
practique. la informacion y documentacion que se le requiera; dicha solicitud debera formularse mediante oficio,
sehalando el plazo que se otorga para su entrega, el cual se determinara considerando la naturaleza y la cantidad de
fojas de dicha informacion y documentacién, sin que en ningln caso pueda ser inferior a 5 (cinco) dias naturales.

TRIGESIMA. - FISCALIZACION.

Para efectos de su fiscalizacion por parte del Organo Interno de Control de “LA FISCALIA" y/o la Auditoria Superior de
la Federacion, “EL PROVEEDOR" debera conservar la documentacion que se le proporcione desde el procedimiento de
adjudicacion hasta los comprobantes de pago vy las constancias de la prestacion de “EL SERVICIO", durante una
temporalidad de 7 (siete) afios, de acuerdo con lo establecido en los articulos 74 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y 78 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas de la Federacion.

TRIGESIMA PRIMERA. - LEGISLACION APLICABLE.

Las partes se sujetaran estrictamente a cada una de las clausulas del presente Contrato y su Anexo Técnico, asi como
a los lineamientos, procedimientos y requisitos que establece el Acuerdo A/OM/06/2025; y supletoriamente a éstos,
el Codigo Civil Federal, la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo y el Codigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares.

TRIGESIMA SEGUNDA. - DISCREPANCIAS Y CONTROVERSIAS.

La convocatoria, el Contrato y su Anexo Técnico, son los instrumentos que vinculan a las partes en sus derechos vy
obligaciones. Las estipulaciones establecidas en el presente Contrato no deberén modificar las condiciones previstas en
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POR “LA FISCALIA™

EL TITULAR DE LA UNIDAD DE RECURSOS
MATERIALES DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA

DE RECURSOS, SERVICIOS E

INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA, EN SU

CARACTER DE “AREA CONTRATANTE"

LIC. JOSE MANUEL SIMON CLEMENTE

EL TITULAR DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA

DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA,
COMUNICACIONES Y SISTEMAS, EN SU
CARACTER DE “AREA REQUIRENTE"

ING. VICTOR HUGO POZOS CUELLAR

EL ADMINISTRADOR ESPECIALIZADO DE
INNOVACION Y DESARROLLO DE
SEGURIDAD EN LA INFORMACION DE LA
UNIDAD ESPECIALIZADA DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA,
COMUNICACIONES Y SISTEMAS, EN SU
CARACTER DE “AREA TECNICA" Y
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"

MTRO. GONZALO TRUJILLO MARQUEZ

POR “EL PROVEEDOR"
SU REPRESENTANTE LEGAL

la convocatoria y su junta de aclaraciones, en caso de discrepancias prevalecera lo estipulado en éstas, de conformidad
con lo dispuesto en la subseccion 11.6.3., numeral g del Acuerdo A/OM/06/2025.

Para la resolucion de cualquier controversia que se pudiera derivar de la interpretacion y cumplimiento del presente
Contrato. las partes convienen en someterse a la jurisdiccion de los Tribunales Federales, con residencia en la Ciudad
de Mexico, por lo que renuncian expresamente a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles por la ubicacion de
sus domicilios presentes o futuros, o por cualquier otra causa.

Leido por las partes y enteradas de su contenido y alcance legal. se firma el presente Contrato y su Anexo Técnico, libre
de todo vicio del consentimiento, por sextuplicado, al calce y al margen en todas sus fojas Utiles como constancia de su
aceptacion, en la Ciudad de México, el

AR kAR

Instrumento juridico que cuenta con la Revision y

Dictaminacion

de la Unidad Especializada de

Normatividad y Consulta, con fundamento en los
articulos 11, fraccion XV de la Ley de la Fiscalia General
de la Republica, 5, fraccidn |, inciso b, subinciso ii, 7
fracciones X y XXXIV, 19, fraccion XV, del Estatuto
Organico de la Fiscalia General de la Republica,
mediante oficio numero ----

ELABORO:

REVISO:

ANEXO TECNICO
..)
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ANEXO XVIII
FORMA DE REDACCION DE LA POLIZA QUE GARANTICE EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominaciénsocial: __________ -en lo sucesivo (la "Aflanzadora” o la “Aseguradora”)
Domicilion o _.oocoe o oo
Autorizacion del Gobierno Federal para operar, ________( (NUmero de oficio y fecha)

Beneficiaria:

Fiscalia General de la Republica, en lo sucesivo “la Beneficiaria.

Domicilio: ____________________ ..

Dependencia contratante: _______________ .(En lo sucesivo "la Contratante”)

El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a ‘la Contratante” v a "la Beneficiaria™
Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacién social:

1 5 = N —

Domicilie: _____________________________ (EL mismo que aparezca en el Contrato principal)
Datos de la poliza:

NOMBro: oo coue om0 o (Numero asignado por la "Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Monto Afianzado: ____________ (Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda: _________________

Fecha de expedicion: _____________________

Obligacion garantizada: EL cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el Contrato, en los términos de la
Cladusula PRIMERA de la presente poliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: ____ (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el Contrato).
Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera divisible, por lo que, en caso de
presentarse algun incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcién correspondiente al incumplimiento de
la obligacién principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera indivisible y en caso de presentarse
algun incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del Contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato”:
Numero asignado por “la Contratante”:
Objeto: _______________ ..
Moento del Conirato:
Moneda:

Obligacion contractual para la garantia de cumplimiente: ________________ (Divisible o Indivisible, de
conformidad con lo estipulado en el Contrato)

Procedimiento al que se sujetard la presente poliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 282
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y cualquier otro
obligado, asi como ‘la Beneficiaria”, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de
la Ciudad de México. renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier
otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por la Subseccion 116.6., numeral 33. de las
Disposiciones y articulo 70, fraccion il de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccion electrénica www.amig.org.mx
(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

I
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CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta poliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere
esta poliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos de este, cuando no rebasen
el porcentaje de ampliacion indicado en la clausula siguiente, aun y cuando parte de las obligaciones se
subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora”), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta poliza,
que es por la cantidad de (con numero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el
% (senalar el porcentaje con letra) del valor del “Contrato”,

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se
puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliaciéon del monto
del "Contrato” indicado en la caratula de esta péliza, siempre y cuando no se rebase el 20% (veinte por ciento)
de dicho monto. Previa notificacién del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la "Afianzadora” o la
"Aseguradora”) emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer
constar la referida ampliacion. sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato” en monto fuera superior a los indicados, (la
‘Afianzadora” o la "Aseguradora’) se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia
entre ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiado, (la "Afianzadora’ o la “‘Aseguradora’) podra
garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio correspondiente.

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora’) acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se compromete a
pagar el monto total afianzado, siempre y cuande en el Contrato se haya estipulado que la obllgaC!on
garantizada es indivisible: de estipularse que es divisible, (la “Afianzadora’ o la "Aseguradora’) pagara de forma
proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.
(La "Afianzadora’ o la "Aseguradora"), se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de
conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La flanza permanecera vigente hasta que se deé cumpllmlento a la o las obligaciones que garantice en los
terminos del "Contrato” y continuara vigente en caso de gue ‘la Contratante” otorgue prorroga o espera al
cumplimiento del “Contrato”, en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes
o juicios que se interpongan con origen en la obligacion garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva
de autoridad o tribunal competente que haya causado gjecutoria,

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las
obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion
de plazo para el cumplimiento del Contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a (la “Afianzadora” o la
"Aseguradora”), la cual debera emitir los documentos modificatorios ¢ endosos correspondientes.

(La *Afianzadora o la "Aseguradora’) acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta péliza se refiere,
aun en el caso de que se otorgue prorroga, espera o ampliacion al fiado por parte de la “Contratante” para el
cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan. por lo que no se actualiza el supuesto de extincién
de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda
novada la obligacién.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION,

Para garantizar el cumplimiento del “Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension en los términos
de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas
disposiciones aplicables, “la Contratante” debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las
constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la "Afianzadora” o la “Aseguradora”)
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otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, para lo cual bastard que el fiado exhiba a (la "Afianzadora o a la Aseguradora”) dichos
documentos expedidos por “la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicién de recursos administrativos y medios de defensa legales no
modifica o altera el plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y
condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la ‘Afianzadora” o la
“Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable
de la poliza inicial

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La *Afianzadora” o la "Aseguradora’) realizara el pago de la cantidad reclamada. bajo los términos estipulados
en esta poliza de fianza. y. en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre subindice, en virtud
de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el flado obtenga la
suspension de su gjecucion, ante dichas instancias.

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora”) debera comunicar a "la Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la
suspension al fiado, acompafiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten. a fin de que se encuentre
en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por (la
‘Afianzadora” o la "Aseguradora’} por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida %
condicicnes en que la asumio en la presente poliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora”) quedara liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando ‘la
Contratante” le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad
para cancelar la presente garantia.

El flado podra solicitar la cancelacién de la fianza para lo cual debera presentar a (la “Afianzadora” o la
“Aseguradora”) la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite
dicha cancelacién derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones,
debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el
‘Contrato”, “la Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder
por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por
la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del “Contrato’ especificado en la caratula de la
presente poliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.
(La "Afianzadora” o la "Aseguradora’) acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo
279 de la Ley de Instituciones de Seguros vy de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

‘La Beneficiaria" podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucién y ante cualquier apoderado o
representante de esta.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Sera aplicable a esta poéliza, en lo no previste por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion

mercantil y a falta de disposicion expresa el Cédigo Civil Federal.

Pagina 155 de 155

A



