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Secretaria de Relaciones Exteriores



Introduccion

El 17 de noviembre de 2017 se publico en el Diario Oficial de la Federacion la Ley General
en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por Particulares
y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas (Ley General). Esta Ley establece la
coordinacion entre los tres ordenes de gobierno para buscar a las personas desaparecidas o
no localizadas, esclarecer los hechos, prevenir, investigar, sancionar y erradicar estos delitos.
Asimismo, reconoce el derecho de la familia y/o familia social a participar activamente en
las investigaciones, aportar informacion y recibir actualizaciones sobre los avances.

En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley General, el Protocolo Homologado de
Investigacion surge como una herramienta practica para guiar las actuaciones ministeriales
ante hechos que la Ley General tipifica como Desaparicion Forzada de Personas o
Desaparicion Cometida por Particulares, estableciendo criterios uniformes de actuacion y
mecanismos de coordinacion entre las autoridades competentes.

La Ley General establece la obligacion de las autoridades en materia de procuracion
de justicia para mantener actualizado el Protocolo Homologado de Investigacion. En
congruencia, el Consejo Nacional de Seguridad Publica establecid como compromiso
la actualizacion del Protocolo para incorporar al presente Protocolo la Alerta Nacional
de Busqueda, Localizacion e ldentificacion, la Ficha de Busqueda, la Base Nacional
de Carpetas de Investigacion y la Plataforma Unica de Identidad, como instrumentos
obligatorios para la investigacion de los delitos de desaparicion forzada y desaparicion
cometida por particulares.

En ese sentido, el presente Protocolo es una herramienta para guiar a las y los operadores
del Sistema de Procuracion de Justicia en la etapa de investigacion inicial tratandose de
delitos de desaparicion forzada de personas y desaparicion cometida por particulares.

Por lo anterior, incluye los pasos para el inicio inmediato de diligencias; la definicion de
roles y responsabilidades de cada persona operadora del protocolo en el marco de las
atribuciones institucionales y la reestructuracion del macroproceso de investigacion.

Igualmente, el protocolo incorpora anexos en los que se establece el proceso para la
investigacion especifica para grupos en situacion de vulnerabilidad y de forma trasversal
se incorporo un enfoque diferenciado para la atencion a dichos grupos.

El presente Protocolo es resultado de un proceso de construccion colectiva que reunid a
especialistas, fiscalias, organizaciones de la sociedad civil, organismos internacionales y
colectivos de familias de victimas.

El Protocolo Homologado de Investigacion refleja un compromiso institucional y social por
garantizar la debida diligencia, la participacion de las victimas indirectas, familiares y familia
social y la coordinacion interinstitucional en la investigacion de los delitos de desaparicion.
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Marco Juridico

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Carta de las Naciones Unidas.

Declaracion Universal de Derechos Humanos.

Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre.

Carta de la Organizacion de los Estados Americanos.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las formas de

Discriminacion contra las Personas con Discapacidad.

10.  Convencion Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas.

11. Convencion Internacional para la supresion de la trata de mujeres y menores.

12.  Convencion Internacional para la proteccion de todas las Personas contra las
Desapariciones Forzadas.

13.  Convencioncontrala Torturay Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes.

14.  Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura.

15. Convencion Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Racial.

16.  Convencion Interamericana contra el Racismo, la Discriminacion Racial y Formas
Conexas de Intolerancia.

17. Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer (Convencion Belém do Para).

18.  Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la
Mujer (CEDAW).

10. Convencion sobre los Derechos del Nino.

20.  Convencion sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccion Internacional de Menores.

21. Declaracion sobre la proteccion de todas las personas contra las desapariciones
forzadas.

22. Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer.

23.  Declaracion que formulan los Estados Unidos Mexicanos para reconocer la
competencia del Comité contra la Desaparicion Forzada para recibir y examinar las
comunicaciones presentadas por personas que se encuentren bajo su jurisdiccion o
en nombre de ellas.

24.  Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas.

25. Declaracion Americana sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas.

26.  Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes.

27. Protocolo Nacional de Actuacion para el Personal de las Instancias de Procuracion
de Justicia del Pais, en casos que involucren la Orientacion Sexual o la Identidad
de Género.

28.  Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas, Especialmente
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30.
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47.

48.
49.
50.

51.
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53.
54.

Mujeres y Ninos, que Complementa la Convencion de las Naciones Unidas contra
la Delincuencia Organizada Transnacional.

Protocolo Modelo para la Investigacion Legal de Ejecuciones Extralegales,
Arbitrarias y Sumarias, “Protocolo de Minnesota”.

Protocolo Facultativo de la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas
de Discriminacion contra la Mujer.

Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nino relativo a la
Venta de Ninos, la Prostitucion Infantil y la Utilizacion de los Ninos en la Pornografia
Protocolo Adicional para la Busqueda de ninas, ninos y adolescentes.

Protocolo Homologado de Investigacion de Delitos Cometidos contra Personas
LGBTTTI+

Convenio para la Represion de la Trata de Personas y de la Explotacion de la
Prostitucion Ajena.

Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la Justicia de
Menores “Reglas Beijing".

Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los menores privados de la
libertad.

Reglas Minimas de las Naciones Unidas sobre las medidas no privativas de la
Libertad, "Reglas de Tokio".

Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional.

Conjunto de principios para la proteccion de todas las personas sometidas a
cualquier forma de detencion o prision.

Consenso Mundial de principios y hormas minimas sobre el Trabajo Psicosocial
en Procesos de Busqueda e Investigaciones Forenses, Ejecuciones Arbitrarias o
Extrajudiciales.

Codigos Penales Federal y de las entidades federativas.

Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

Leyes Federaly de las entidades federativas para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.
Ley Federal para la Proteccion a Personas que Intervienen en el Procedimiento Penal.
Ley General en materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion
cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda.

Ley General para Prevenir Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de
Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos delitos.

Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en Materia de Secuestro,
Reglamentaria de la Fraccion XXI del Articulo 73 de la Constitucion Politica de

los Estados Unidos Mexicanos.

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Ley General de Victimas.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Ley General de Derechos Linguisticos de los Pueblos Indigenas.

Ley General de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
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55. Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y otros tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes.

56. Ley de Amparo Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucion Politicas
de los Estados Unidos Mexicanos.

57. Ley de la Fiscalia General de la Republica y leyes organicas de las fiscalias o
procuradurias locales.

58.  Ley del Sistema Nacional de Investigacion e Inteligencia en Materia de Seguridad Publica.

59. Ley General de Responsabilidades Administrativas.

60. Guia Nacional de Cadena de Custodia.

61. Protocolo Homologado para la Busqueda de Personas Desaparecidas y No
Localizadas.

62.  Protocolo Nacional de Actuacion de Primer Respondiente.

63.  Protocolo Nacional de Actuacion del Policia con Capacidades para Procesar el
Lugar de la Intervencion.

64. Protocolo Nacional Alerta AMBER México.

65. Protocolo de Alerta Nacional de Busqueda y Localizacion.

66. Protocolo Nacional de Actuacion de Traslado.

67.  Protocolo para el Tratamiento e Identificacion Forense.

68. Protocolo de Actuacion Nacional de Notificacion y Entrega Digna de Persona
ldentificada.

69. Protocolo de Actuacion Nacional de Recuperacion de Cadaver, Segmento,
Estructura Osea Aislada o Fragmento Humano.

70.  Protocolo de Actuacion Nacional para el Estudio y Tratamiento Multidisciplinario de
Cadaver, Segmento, Estructura Osea Aislada o Fragmento Humano.

71. Protocolo Nacional para la Activacion de la Alerta Nacional de Busqueda,
Localizacion e identificacion de Personas Desaparecidas y No Localizadas.

72.  Convenio de Colaboraciéon que celebran la Procuraduria General de la Republica,
la Procuraduria General de Justicia Militar y las Procuradurias y Fiscalias Generales
de Justicia de las Entidades Federativas, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 23 de noviembre de 2012.

Criterios Jurisprudenciales

Los criterios jurisprudenciales emitidos por los 6rganos jurisdiccionales nacionales e
internacionales en materia de derechos humanos, incluyendo la aplicacion del control difuso
de constitucionalidad y convencionalidad, asi como aquellos relativos a la desaparicion
forzada de personas y la desaparicion cometida por particulares, deberan ser observados
por las autoridades en el ambito de sus atribuciones, conforme al marco juridico mexicano.




Alcance

1. Elpresente Protocolo aplica a la etapa de investigacion inicial de los delitos de desaparicion
forzada de personas y desaparicion cometida por particulares, conforme a lo establecido
en la Ley General.

2. Esta etapa inicia con la presentacion de la denuncia, noticia o reporte de desaparicion,
asi como con el registro del asunto como Carpeta de Investigacion momento a partir
del cual deberan implementarse de manera inmediata las acciones de investigacion
correspondientes.

3.Laetapadeinvestigacioninicial concluye conla determinacion ministerial que corresponda,
conforme a lo dispuesto por el Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

4. Sin perjuicio de lo anterior, cuando la investigacion continue en etapas subsecuentes del
proceso penal, incluida la etapa de investigacion complementaria y aquellas posteriores a
la judicializacion, las autoridades deberan dar continuidad a las acciones de investigacion
bajo los principios de debida diligencia, exhaustividad y enfoque de derechos humanos,
observando los protocolos y disposiciones aplicables.

Objetivo
General

5. Desarrollar los procesos y diligencias especificas, diferenciadas y especializadas para
la investigacion de los delitos de desaparicion forzada de personas y la desaparicion
cometida por particulares y otros delitos relacionados tanto en las CI como en las AR,
a fin de establecer el paradero de la persona desaparecida, esclarecer el movil y las
circunstancias del hecho, asi como determinar la responsabilidad de quienes intervinieron.
Al mismo tiempo, se busca homologar la actuacion del personal sustantivo de la FGR y de
las fiscalias y procuradurias de las entidades federativas durante la etapa de investigacion,
a fin de garantizar la aplicacion uniforme de métodos, técnicas y herramientas orientadas
a la obtencion de indicios y datos de prueba que sustenten el gjercicio de la accion penal,
asegurando el acceso pleno a la justicia, el derecho a la verdad y la debida proteccion de
las victimas.

Especificos

a) Establecer criterios uniformes y especializados para la investigacion de los delitos de
desaparicion forzada de personas, desaparicion cometida por particulares y otros delitos
relacionados, aplicables tanto en las Cl como en las AP, que garanticen la debida diligencia,
el enfoque diferencial y especializado, y el respeto a los derechos de las victimas indirectas,
familiares y familia social.
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b) Fortalecer la coordinacion interinstitucional entre la FGR, las fiscalias, la CNB, las
comisiones locales de busqueda y demas autoridades competentes, para asegurar una
actuacion coordinada, eficaz y oportuna en la localizacion de personas desaparecidas y el
esclarecimiento de los hechos.

c) Definir responsabilidades de las autoridades en materia de procuracion de justicia en su
relacion operativa con las autoridades en materia de busqueda, proteccion de personas y
de atencion a victimas indirectas, familiares y familia social.

d) Procurar el derecho a la verdad, la justicia y la reparacion integral, mediante
investigaciones objetivas que permitan determinar las causas, circunstancias vy
responsables de las desapariciones.

e) Contribuir al fortalecimiento del SNBP mediante la generacion y actualizacion de
informacion confiable, verificable y util para la toma de decisiones institucionales.

Ambito de aplicacion

El presente Protocolo es de observancia obligatoria para las personas Agentes del
Ministerio Publico, personal policial, pericial, analista y demas personal que intervenga en la
investigacion de los delitos de desaparicion forzada de personas y desaparicion cometida
por particulares, en el ambito de sus respectivas atribuciones y competencias.

Asimismo, servira como instrumento de coordinacion para las autoridades que participen
en acciones de investigacion, busqueda, localizacion, identificacion humana, atencion a
victimas y demas actuaciones relacionadas con los delitos previstos en la Ley General.

Politicas de operacion

6. Todas las actuaciones previstas en el presente Protocolo deberan realizarse con estricto
apego a los principios establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en la Ley General, en los tratados internacionales en los que el Estado Mexicano
es parte, asi como en las leyes aplicables en la materia.

7. En particular, las autoridades deberan observar los principios pro-persona, efectividad y
exhaustividad, debida diligencia, enfoque diferencial y especializado, enfoque humanitario,
gratuidad, igualdad y no discriminacion, interés superior de la ninez, maxima proteccion, no
revictimizacion, participacion conjunta, perspectiva de genero, presuncion de vida, derecho
a la verdad y proporcionalidad. En el desarrollo de todas sus actuaciones, las autoridades
encargadas de la investigacion deberan conducirse conforme a los principios de legalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez, lealtad y respeto a los derechos humanos,
de conformidad con lo establecido en el articulo 214 del CNPP.

8. Ahora bien, aunado a lo anterior, es importante enumerar las politicas de operacion que
regiran la aplicacion del presente protocolo. Estas son de caracter transversal y obligatorio
para el personal sustantivo y son fundamentales para la adecuada aplicacion del presente
instrumento. En ese sentido, la persona AMP:



a) Debera conducir la investigacion con base en los principios de legalidad, objetividad,
eficiencia, confidencialidad, responsabilidad, publicidad, transparencia, imparcialidad,
inmediatez y debida diligencia.

b) Debera priorizar sus actos de investigacion conforme al principio de presuncion de vida.

c) Debera ordenar de forma inmediata, urgente y oportuna la implementacion de las
medidas de proteccion, adecuadas al caso en concreto, a todas las autoridades pertinentes
para salvaguardar la integridad de las victimas indirectas, familiares y familia social o
cualquier persona que se encuentre en riesgo dentro de la investigacion atendiendo la
normatividad aplicable.

d) Debera fomentar el trabajo en equipo y la aplicacion de una metodologia debidamente
planificada para el desarrollo de la investigacion, la cual debera orientarse a la construccion
y fortalecimiento de la teoria del caso.

e) Debera dirigir y realizar acciones planeadas y coordinadas con personal policial,
pericial, de analisis de contexto y con la participacion de las victimas indirectas, familiares
y familia social, con el proposito de estructurar un Plan de Investigacion que integre
metodoloégicamente las hipodtesis y lineas de investigacion que sustenten las acciones y
diligencias, el cual debera comenzar a construirse desde el inicio de la investigacion.

f) En cualquier caso, que involucre ninas, ninos o adolescentes, debe conducirse con base
en los principios que rigen el enfoque diferenciado y especializado con irrestricto respeto
al Interés Superior de la Ninez, la prevalencia de sus derechos y su proteccion integral
conforme a los protocolos pertinentes que garanticen los principios de debida diligencia y
justicia pronta e integral.

g) En cualquier caso, relacionado o que involucre los derechos de las ninas, ninos o
adolescentes, debe comunicar a las autoridades especializadas para su oportuna
intervencion en la investigacion.

h) En cualquier situacion en que se involucre a personas de un grupo en estado de
vulnerabilidad, conducirse bajo los principios que rigen el enfoque diferenciado y
especializado para la situacion en concreto, evitando en todo momento la descalificacion,
la invisibilizacion de una vulnerabilidad especifica, la revictimizacion, el maltrato, el
desprecio o la estigmatizacion, la minimizacion del dano o cualquier otra que discrimine o
menoscabe los derechos de las personas. Aplicando los protocolos vigentes y pertinentes
que garanticen los principios de debida diligencia y justicia pronta e integral e igualdad vy
no discriminacion.

i) Debera atender a sus obligaciones registrales inmediatamente. Es decir, la persona AMP
encargada de la investigacion debe generar y actualizar la informacion pertinente de los
registros, tales como el RNPDNO, la BANCI, que son obligatorios en su competencia,
de manera pronta, inmediata y oportuna para efectos de no duplicar la investigacion,
agilizar la investigacion y fomentar acciones para la busqueda y localizacion de
persona(s) desaparecida(s).
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J) Debera, dar seguimiento a la Alerta Nacional de Busqueda, Localizacion e Identificacion;
garantizando su trazabilidad digital y su difusion a nivel nacional de manera masiva, salvo
que exista causa razonable, debidamente fundada y motivada, derivada de la voluntad
expresa de la persona representante o familiar de la persona desaparecida o no localizada.

Asimismo, debera asegurar su difusion institucional interna a través de las areas de analisis,
inteligencia, contexto, servicios periciales, comunicacion social y demas programas o
mecanismos internos de busqueda.

k) Debera privilegiar la intervencion de servicios periciales en el procesamiento de la
evidencia o elementos materiales probatorios, asegurando su manejo conforme a la Guia
Nacional de Cadena de Custodia o los protocolos especializados aplicables.

1) Debera cumplir con todo requerimiento o solicitud de informacion dentro de los plazos
legales, en atencion al caso concreto.

m) Debera generar las acciones necesarias y eficaces para establecer los canales de
comunicacion, coordinacion interinstitucional tanto con la CNB como con otras autoridades
para la investigacion, con la finalidad de corroborar las hipétesis y las estrategias del Plan
de Investigacion cuando exista la conexidad de hechos.

n) Debera imponer, cuando corresponda, las medidas de apremio necesarias a sus auxiliares,
autoridades o particulares, para asegurar el debido cumplimiento de sus determinaciones
en el ejercicio de sus funciones.

9. Por su parte, la persona AMP, Policia y Perita:

a) Deberan, en todo momento, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
toda persona involucrada en el procedimiento penal.

b) Estan obligadas a asegurar la participacion de las victimas directas e indirectas,
familiares y familia social, durante la etapa de investigacion evitando su revictimizacion, con
el acompanamiento medico y psicosocial y policial que se requiera para el caso en concreto.
Asimismo, se deberan tomar en cuenta sus necesidades particulares y, se deberan llevar
a cabo las adaptaciones o acciones necesarias para que, si se trata de una persona en
situacion de vulnerabilidad y atendiendo al derecho de igualdad y no discriminacion, esté
en posibilidades de gjercer su derecho en igualdad de condiciones con las demas personas.

c) Estan obligadas a atender, durante todo el procedimiento de investigacion, los principios
de representacion legal y coadyuvancia de las victimas, asi como su derecho al acceso a la
informacion y a la investigacion, con facultad plena de aportar datos de prueba pertinentes,
idoneos y eficaces, conforme a lo senalado en la Ley General y el CNPP. Asimismo, se
garantizara la intervencion de la persona asesora juridica, ya sea publica o privada, quien
participara junto con la o las victimas directas, indirectas, familiares y familia social, 0 en su
representacion, en todas las diligencias que se practiquen.



d) En ese sentido, la persona Policia y Perita que intervenga en la investigacion debe generar
la informacion y los resultados obtenidos con la inmediatez y oportuna diligencia que el
caso determine.

e) Deberan velar por garantizar la confidencialidad y reserva de los datos personales.
Asimismo, respetaran el derecho a la intimidad y privacidad de cualquier persona que se
vincule con una investigacion penal, entendiéndose por éstas: victimas indirectas, familiares
y familia social, testigo o imputado(a), de conformidad con lo establecido en el articulo 6
de la CPEUM vy la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados y lo previsto por el articulo 218 del CNPP.

f) La omision o negligencia en la aplicacion del presente instrumento normativo por parte
de la persona AMP, Policia o Perita, tendra como consecuencia un procedimiento de
responsabilidad administrativa y/o penal.

Responsabilidad por incumplimiento del Protocolo

10. El incumplimiento injustificado de las disposiciones previstas en el presente Protocolo,
asi como la actuacion negligente de las autoridades responsables de gjecutar los procesos
de investigacion, seran investigados y, en su caso, sancionados conforme a lo previsto en
la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion cometida
por Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas, la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y demas disposiciones aplicables, sin perjuicio de las
responsabilidades penales o de cualquier otra naturaleza a que haya lugar.

11.Cuando se tenga conocimiento de posibles incumplimientos o actuaciones negligentes en
la aplicacion del presente Protocolo, dichas conductas deberan hacerse del conocimiento
de las autoridades competentes, tanto administrativas como ministeriales, a efecto de que
se realicen las investigaciones correspondientes y se determinen las responsabilidades
que procedan conforme al marco normativo aplicable.

Roles de participantes

12. La investigacion de los delitos de desaparicion forzada de personas, desaparicion
cometida por particulares, asi como de los delitos relacionados y/o asociados, requiere
la actuacion coordinada y diligente de la totalidad de las y los operadores del Sistema de
Procuracion de Justicia.

13. Cada participante asume responsabilidades especificas, derivadas de su funcion
constitucional y sus atribuciones legales en términos de la Ley General y del CNPP.

14. En ese sentido, se garantizara la formacion especializada continua certificable vy
evaluable, de todos los equipos de investigacion sobre las particularidades y necesidades
especificas que tengan.
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15. La coordinacion efectiva, la comunicacion constante y la colaboracion interinstitucional
constituyen los gjes operativos esenciales de la investigacion penal.

16. Solo a traves de una actuacion articulada entre la totalidad de los actores, desde la
recepcion de la noticia criminal, reporte o denuncia, hasta la judicializacion del caso, es
posible garantizar que el proceso se desarrolle con la debida diligencia. Asimismo, cuando
se trate de victimas directas que pertenezcan a algun grupo en situacion de vulnerabilidad,
la debida diligencia sera reforzada.

Internos
Personal ministerial

17. La persona AMP es la responsable de dirigir y conducir la investigacion penal. Su funcion
es la conduccion juridica, estratégica y técnica del proceso de investigacion, desde el
momento en que se recibe la noticia criminal, reporte o denuncia hasta su determinacion.

18. En cumplimiento de su deber de debida diligencia y del principio de presuncion de vida,
la persona AMP debera:

a) Recibir de manera inmediata las denuncias, noticias o reportes relacionados con la
desaparicion de personas y practicar e instruir los actos urgentes, preservando indicios,
protegiendo personas testigos y garantizando la seguridad de las victimas indirectas,
familiares y familia social.

b) Realizar los registros y mantener actualizada la informacion pertinente en los sistemas
correspondientes, tales como el RNPDNO, el BANCI, la Alerta Nacional de Busqueda y
todos aquellos que resulten necesarios.

c) Solicitar, y en su caso, dar vista a las areas de analisis, inteligencia, contexto, servicios
periciales, comunicacion social y demas programas o mecanismos internos de busqueda,
para la difusion de la Ficha de Busqueda.

d) Solicitar a las areas correspondientes la realizacion de busquedas de gabinete en pases
de datos y sistemas de informacion.

e) Coordinar al equipo de investigacion — personal policial, pericial y analista— asegurando
la articulacion y trazabilidad de todas las actuaciones.

f) Conducir la reunion inicial de coordinacion, en la que se definen las primeras diligencias,
se distribuyen responsabilidades y se establecen mecanismos de comunicacion entre los
actores intervinientes.

g) Elaborary actualizar el Plan de Investigacion, formulando hipotesis, lineas de investigacion,
criterios de priorizacion, actos de investigacion, fuentes de informacion y periciales acordes
a los hechos.



h) Analizar los datos de prueba, antecedentes de investigacion y productos analiticos
que surjan del trabajo policial y pericial, para sustentar solicitudes ante la autoridad
jurisdiccional competente.

i) Coadyuvar con las comisiones de busqueda cuando existan acciones de busqueda
concurrentes, asegurando el intercambio oportuno de informacion que requieran las mismas
para la elaboracion del plan de busqueda respectivo y la delimitacion de competencias.

J) Emitir las medidas de proteccion urgentes y realizar la solicitud o la ratificacion ante la
persona Juez de Control.

k) Mantener comunicacion permanente con las victimas indirectas, familia y familia social,
a través de la asesoria juridica, garantizando su derecho a estar informados, a proponer
diligencias y a participar activamente en el proceso, considerando la relacion o vinculo con
la victima directa.

1) Solicitar medidas de proteccion y acompanamiento psicosocial, tanto para victimas
directas o indirectas, familia, familia social y para personas testigos, asegurando su
gjecucion oportuna.

m) Registrar y documentar todas las actuaciones, resguardando la cadena de custodia
y el control de evidencias conforme al CNPP, a la GNCC, asi como demas protocolos y
lineamientos aplicables.

n) Garantizar la coordinacion efectiva y el acceso a los registros de la investigacion a la
asesoria juridica de la victima, asi como a las victimas indirectas, tales como: familiares y
familia social acreditados en la Carpeta de Investigacion, salvo en aquellos casos en que
exista reserva fundada y motivada. Lo anterior, en atencién al parentesco, vinculo juridico,
afectivo o de cuidado con la victima directa. De conformidad con lo establecido en el CNPP.

o) Resolver de manera pronta las propuestas de diligencias y observaciones formuladas
por la asesoria juridica de la victima y las victimas indirectas.

p) Mantener comunicacion permanente, bidireccional y formal con las comisiones de
busqueda, afinde garantizar que todaaccion ministerialque implique busqueda, localizacion
o identificacion se articule con los esfuerzos administrativos y acciones de busqueda de
las comisiones, garantizando confidencialidad y proteccion de datos personales.

q) Solicitar a las comisiones de busqueda actualizaciones de informacion sobre busquedas
en curso, registros, bases de datos y cotejos genéticos o forenses, para integrarlos en la Cl.
Asi como la remision del informe con las acciones de busqueda que se han realizado.

r Participar de manera conjunta y coordinada con las comisiones de busqueda realizando los
despliegues operativos de localizacion que sean necesarios, cuando existan coincidencias
territoriales o informacion cruzada con el ambito penal, respetando las competencias de
cada instancia.
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s) Mantener actualizados la BANCI y el BNDF, asi como los registros nacionales de busqueda
y de personas fallecidas no identificadas.

t) Cuando existan indicios de que la desaparicion pueda involucrar un cruce internacional,
especialmente en zonas fronterizas, la persona AMP debera activar los mecanismos de
cooperacion y coordinacion transfronteriza. Asimismo, debera solicitar apoyo para la
gjecucion de los mecanismos binacionales de busqueda existentes, garantizando la
proteccion de datos personales y la conduccion juridica de la investigacion conforme a las
normas aplicables.

u) Generar diligencias de inspeccion en domicilios posiblemente relacionados con los
hechos, con previa autorizacion de su poseedor y en caso de localizar indicios relacionados
con la victima generar la audiencia correspondiente ante la persona juez de control para
ratificar ese ingreso a domicilio sin autorizacion judicial previa, como lo establece el CNPP.

v) Solicitar el aseguramiento de vehiculos, ante la persona el juez de control cuando estén
relacionados con los hechos que motivan la investigacion.

Personal policial de investigacion

19. La Policia es responsable de gjecutar materialmente actos de investigacion bajo el mando
y conduccion juridica y técnica de la persona AMP de conformidad con lo establecido en
el CNPP.

20. Su labor es esencial para transformar las directrices del Plan de Investigacion en
acciones concretas de investigacion, busqueda, localizacion y obtencion de datos de
prueba, asegurando en todo momento la debida diligencia, la trazabilidad de los indicios y
el respeto a los derechos humanos de todas las personas involucradas.

21. En este sentido, sus funciones comprenden:

a) Ejecutar materialmente la investigacion, practicando las diligencias ordenadas por la
persona AMP, recabando informacion, testimonios, documentos y demas evidencias utiles
para la comprobacion de las hipotesis de investigacion.

b) Buscar y aportar elementos de prueba que permitan construir la teoria del caso y
desarrollar el Plan de Investigacion.

c) Preservar e inspeccionar el lugar de los hechos o del hallazgo, garantizando la
integridad de los indicios o elementos materiales probatorios, conforme a la GNCC vy los
protocolos aplicables.

d) Registrar, documentar e informar a la persona AMP de todas sus actuaciones, asegurando
que la informacion recabada sea completa, integra y exacta, mediante informes policiales,
partes de investigacion o reportes técnicos que deberan integrarse a la carpeta.



e) Realizar el traslado de los indicios o elementos probatorios, asegurando su embalaje,
registro, traslado y entrega formal a la persona AMP, conforme a las disposiciones aplicables
a la cadena de custodia.

f) Colaborar en los operativos de busqueda y localizacion e identificacion de personas
desaparecidas, tanto en el ambito nacional como internacional, bajo la coordinacion de la
persona AMP y en articulacion con las comisiones de busqueda.

g) Garantizar la seguridad de las victimas directas e indirectas, familiares, familia social y testigos,
asi como la del personal actuante y los lugares donde se realicen diligencias, especialmente
aquellas que involucren notificaciones o reconocimientos de alto impacto emocional.

h) Requerir informacion o documentacion a autoridades y particulares, cuando sea necesario
para el esclarecimiento de los hechos, respetando los procedimientos de autorizacion
establecidos en el CNPP y en la Ley General.

) Apoyar en la implementacion de medidas de proteccion para victimas indirectas,
familiares, familia social y testigos, de acuerdo con las instrucciones de la persona AMP y
en coordinacion con las areas competentes.

J) Elaborar y entregar productos de inteligencia operativa, en colaboracion con el personal
analista, para identificar patrones, redes o posibles vinculos entre personas, lugares vy
eventos relacionados con la desaparicion.

k) Participar activamente en la reunion inicial y en las revisiones periddicas del Plan de
Investigacion, proponiendo actos operativos o de campo y reportando los resultados de las
diligencias realizadas.

) La Policia de Investigacion podra coordinarse con los primeros respondientes para
garantizar la preservacion del lugar de los hechos, privilegiando la comunicacion y solicitud
correspondiente de la persona AMP.

Personal pericial

22. El personal de los servicios periciales constituye el sustento cientifico-técnico de la
investigacion penal. Su funcion principal es aportar certeza y rigor metodologico en la
busqueda, analisis, procesamiento y evaluacion de los indicios o elementos materiales
probatorios, bajo la conduccion y mando de la persona AMP.

23. Desde el inicio de la investigacion, el personal pericial debe integrarse activamente
al equipo de trabajo, participando en la reunion inicial y en la construccion del Plan de
Investigacion, a fin de anticipar las necesidades técnicas y definir los actos periciales
prioritarios. Su actuacion es esencial para garantizar la validez probatoria, trazabilidad y
confiabilidad cientifica de toda la evidencia obtenida en los casos de desaparicion forzada
o cometida por particulares y/o otros delitos relacionados.
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24. Las funciones del personal pericial comprenden, entre otras:

a) Emitir dictamenes, informes u opiniones técnicas a solicitud de la persona AMP, sustentados
en su ciencia, técnica, arte u oficio, conforme a los protocolos y estandares vigentes.

b) Auxiliar a la persona AMP y a la persona Policia en la investigacion, preservacion y
obtencion de indicios o elementos de prueba, apoyando al esclarecimiento de los hechos
y la identificacion de personas autoras o participes.

c) Acudir al lugar de los hechos o del hallazgo, cuando sea requerido, para apoyar el
procesamiento de la escena, levantar indicios, registrar condiciones del entorno y emitir
observaciones tecnicas en el lugar.

d) Procesar, analizar y conservar los indicios mediante los procedimientos de laboratorio
O gabinete que resulten necesarios, garantizando en todo momento la integridad de la
cadena de custodia.

e) Registrar sus actuaciones en el sistema informatico correspondiente, asi como asegurar
que los resultados sean accesibles para consulta, verificacion o auditoria.

f) Aportar informacion y resultados a los bancos de datos criminalisticos y geneticos,
conforme a la normativa aplicable, asegurando la interoperabilidad entre sistemas vy
unidades tecnicas.

g) Brindar asesoria técnica a las unidades de investigacion y a las victimas directas o
indirectas, familiares y familia social, explicando los resultados y alcances de los dictamenes,
siempre a peticion y en coordinacion con la persona AMP.

h) Examinar objetos, vestigios, materiales o situaciones relevantes con el fin de establecer
razonamientos cientificos sobre lo analizado y su vinculacion con los hechos.

i) Promover la cooperacion técnica y el intercambio de informacion con las areas periciales
de otras fiscalias o instituciones, nacionales o internacionales, a fin de fortalecer la capacidad
cientifica de la investigacion.

J) Entregar a la persona AMP el producto pericial.

k) Realizar la entrega de indicios o elementos materiales probatorios al personal policial
para su traslado. En ese sentido, el personal pericial por las consideraciones especificas del
manejo del indicio puede encargarse directamente del traslado.

Personal de analisis de contexto

25. El personal analista desempena una funcion estratégica dentro del proceso de
investigacion penal, al proveer inteligencia técnica y analitica que permite transformar los
datos obtenidos en el campo o en gabinete en conocimiento util para la toma de decisiones
de la persona AMP.



26. Bajo la conduccion de la persona AMP, las personas analistas tienen la responsabilidad
de integrar, depurar, cruzar y analizar informacion proveniente de distintas fuentes —
testimoniales, documentales, periciales, tecnologicas, financieras o de inteligencia— con el
fin de sustentar las hipotesis de investigacion y orientar la accion penal.

27. Su intervencion abarca tanto el analisis de casos individuales como la elaboracion de
analisis estratégicos o de contexto, que permiten identificar patrones delictivos, estructuras
de participacion y posibles vinculos con organizaciones criminales, con instituciones
publicas o territoriales asociados a la desaparicion de personas.

28. Las funciones del personal analista comprenden:

a) Realizar el analisis de informacion estratégica y generar productos de inteligencia que
fortalezcan la integracion de los indicios, datos y medios de prueba.

b) Analizar los contenidos de las carpetas de investigacion y proponer lineas de investigacion
y nexos causales entre personas, lugares, eventos y circunstancias relevantes, asi como
sugerir actos de investigacion que contribuyan al esclarecimiento de los hechos.

c) Elaborar analisis de contexto sobre fendmenos reiterados o emergentes de desaparicion
forzada o cometida por particulares, para comprender las dinamicas sociales, institucionales
o criminales que los posibilitan. Lo anterior, en coordinacion con las autoridades competentes
y respetando sus atribuciones. Asimismo, revisar las causas y condiciones que rodean la
desaparicion y la localizacion; las caracteristicas de las victimas de desaparicion en un area
y momento determinados; las condiciones geograficas, econdmicas, sociales, culturales,
politicas; y las condiciones de riesgo en el lugar de los hechos, tanto para las victimas
directas como victimas indirectas, familiares y familia social.

d) Integrary actualizar bases de datos vinculadas adesapariciones, delitos conexos o estructuras
criminales, garantizando la trazabilidad y consistencia de la informacion, incluyendo aquellas
de caracter institucional y, en su caso, las previstas en la normativa aplicable.

e) Disenar productos analiticos —mapas, matrices, cronologias, diagramas de vinculo,
lineas de tiempo y fichas técnicas— que representen visualmente los hallazgos y apoyen
la formulacion de hipotesis.

f) Apoyar en la evaluacion y actualizacion del Plan de Investigacion, mediante el seguimiento
de los resultados de los actos de investigacion y la identificacion de nuevas lineas de analisis
y €n su caso proponer nuevos puntos para realizar despliegues operativos de busqueda.

g) Contribuir en la estandarizacion y custodia de la informacion, proponiendo metodologias
y mecanismos de seguridad para el manejo de datos sensibles.

Personal de atencion psicosocial (acompanamiento especializado)

29. El personal de atencion psicosocial cumple una funcion transversal de acompanamiento
especializado, orientada a garantizar el respeto, la dignidad y la seguridad emocional de las
victimas indirectas, familiares, familia social y testigos durante el desarrollo de la investigacion.
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30. Aungue no ejecuta actos de investigacion penal, su intervencion en momentos clave del
proceso de investigacion es parte esencial de la debida diligencia reforzada en casos de
desaparicion, al crear condiciones adecuadas para la participacion informada y segura de las
victimas indirectas, familiares y familia social, evitando en todo momento la revictimizacion
de éstas.

31. En coordinacion con la persona AMP, el personal psicosocial debera:

a) Brindar acompanamiento y contenciéon emocional durante las entrevistas, notificaciones o
diligencias que impliquen un impacto emocional, asegurando una comunicacion empatica,
clara y adaptada a las circunstancias de cada persona, incluyendo a la familia y familia
social, en los téerminos de la normativa aplicable.

b) Identificar signos de afectacion o riesgo psicosocial, y recomendar la adopcion de
medidas de proteccion, atenciéon medica o psicologica, conforme al articulo 137 del CNPP.

c) Asesorar a la persona AMP y a la Policia sobre las condiciones idoneas para la toma de
entrevistas, declaraciones o reconocimientos, a fin de evitar la revictimizacion.

d) Acompanar la comunicacion de resultados periciales o de identificacion, cuando éstos
puedan generar reacciones emocionales intensas e incluso coordinar un acercamiento
previo a dicha diligencia con la victima indirecta, familiares o familia social cuando el
caso lo amerite, a fin de garantizar un proceso de notificacion respetuoso, seguro y de
no revictimizacion.

e) Canalizar a las instancias pertinentes para su seguimiento psicologico, psiquiatrico vy
atencion médica, de asi requerirlo.

f) Brindar atencidon psicologica de seguimiento en atencion a la estabilidad en caso de
victimas localizadas con vida.

Externos

Otras Autoridades

32. Autoridades federales, estatales o municipales, incluidas la Comision Nacional de Busqueda
de Personas y las Comisiones Locales de Busqueda, asi como organismos constitucionales
autonomos quienes reciben, atienden y proporcionan informacion para la investigacion.
Persona Asesora Juridica

33. Persona con licenciatura en derecho, abogada titulada con cédula profesional que servira
para orientar, asesorar o intervenir legalmente en el procedimiento penal en representacion

de la victima u ofendido para garantizar sus derechos, de conformidad con lo establecido
en el CNPP.



Persona Defensora

34. Persona con licenciatura en derecho, abogada titulado, con cédula profesional, de
naturaleza privado o publico que asiste y representa al imputado para la defensa de sus
derechos en el procedimiento penal.

Persona Juez de Control

35. El Organo jurisdiccional del fuero federal o del fuero comun que interviene desde el
principio del procedimiento y hasta el dictado del auto de apertura a juicio, ya sea local
o federal.

Persona Imputada

36. Persona que sea senalada por la persona AMP como posible o probable autora o
participe de un hecho que la ley senale como delito.

Persona Victima o Persona Ofendida

37. Se considera victima del delito a la persona o sujeto pasivo que resiente directa o
indirectamente la afectacion producida por la conducta delictiva.

38. Asimismo, se considerara ofendido a la persona titular del bien juridico lesionado o
puesto en peligro por la accion u omision prevista como delito.

Persona testigo

39. Toda persona que, de forma directa o indirecta, a través de sus sentidos tiene
conocimiento de los hechos que se investigan, por lo que puede aportar informacion para
su esclarecimiento, independientemente de su situacion legal.

Familia

40. Personas que, en términos de la legislacion aplicable, tengan parentesco con la Persona
Desaparecida o No Localizada por consanguinidad o afinidad, en linea recta ascendente y
descendente sin limitacion de grado; en linea transversal hasta el cuarto grado; él o la conyuge,
la concubina o concubinario o quienes estén sujetos al régimen de sociedad en convivencia u
otras figuras juridicas analogas. Asimismo, las personas que dependan economicamente de
la Persona Desaparecida, que asi lo acrediten ante las autoridades competentes.

Familia social

41. Persona o conjunto de personas cercanas a la Persona Desaparecida o No Localizada
que mantienen o mantuvieron vinculos significativos de afecto, cuidado, convivencia o
acompanamiento solidario, independientemente de la existencia de lazos consanguineos,
legales o de parentesco formal, de conformidad con los protocolos vigentes.
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Modelado de Proceso de Investigacion

42. Sin perjuicio del orden metodoloégico en el que se desarrolla el Macroproceso de
investigacion, las acciones urgentes deberan realizarse desde el primer momento en que
la autoridad ministerial tenga conocimiento de los hechos constitutivos de delito.

Macroproceso de investigacion

43. En esta seccion se desarrolla el proceso a seguir por parte de la persona AMP para el
inicio e integraciéon de la Cl durante la fase de investigacion. Este también es aplicable, en
lo que corresponda, a los procedimientos de integracion de la AP, por lo que toda mencion
debera entenderse referida al caso concreto.

44. En este proceso se desarrollan, de manera secuencial y articulada, las etapas que
deben observarse en la investigacion de los delitos de desaparicion forzada de personas
y desaparicion cometida por particulares y delitos vinculados o relacionados, bajo los
principios de debida diligencia, enfoque diferencial y coordinacion interinstitucional.

45. Dichas etapas comprenden:

a) La recepcion de la noticia criminal, informe policial homologado, informe de las
comisiones de busqueda, reporte o denuncia; podra realizarse por escrito por cualquier
medio, incluyendo medios digitales, como plataformas, redes o sitios existentes, sin que
sea requisito su formalizacion para el inicio de la investigacion.

b) El inicio de la Carpeta de Investigacion;

c) La activacion de la Alerta Nacional de Busqueda;

d) La ejecucion de acciones urgentes e inmediatas de busqueda e investigacion;

e) La elaboracion y actualizacion del Plan de Investigacion;

f) La practica y conduccion de los actos de investigacion y de los datos de prueba que
se recaben;

g) La adopcién de las determinaciones ministeriales correspondientes; y

h) La formulaciéon de imputacion y solicitud de audiencia inicial ante la persona Juzgadora
de Control.

46. Asimismo, la investigacion debera considerar, en su caso, la posible existencia de delitos
relacionados o vinculados, atendiendo a las particularidades del caso y conforme a la
normativa aplicable.

47. Todo lo anterior debera desarrollarse garantizando la trazabilidad de las actuaciones,
el registro oportuno en los sistemas correspondientes y la coordinacion permanente con



las autoridades competentes a traves de los buzones de los 6rganos internos de control o
demas mecanismos disponibles.

48. En todo momento, la persona AMP debera atender las disposiciones relativas a los actos
de investigacion que requieran autorizacion previa de la persona Juzgadora de Control,
conforme a la legislacion aplicable en la materia y a los criterios jurisprudenciales vigentes.

49. Estos procesos tienen caracter obligatorio y establecen acciones y diligencias de
actuacion de manera enunciativa y no limitativa; las personas AMP, policias, personal
pericial y analistas estan obligadas a atender esta metodologia y aplicarla al caso concreto,
de conformidad con los lineamientos que establece la normatividad en la materia.

50. El incumplimiento injustificado de las disposiciones previstas en el presente Protocolo, asi
como las actuaciones negligentes de las autoridades responsables de la investigacion, seran
consideradas faltas graves en términos de la Ley General, sin perjuicio de las responsabilidades
administrativas, penales o de cualquier otra naturaleza que resulten aplicables.

51. Cuando se tenga conocimiento de posibles incumplimientos o actuaciones negligentes
en la aplicacion del presente Protocolo, estos deberan hacerse del conocimiento de las
autoridades competentes, a efecto de que se realicen las investigaciones correspondientes
a traves de los 6rganos internos de control u otros mecanismos disponibles y se determinen
las responsabilidades conforme al marco normativo aplicable y lo previsto en el CNPP.

1. Inicio de investigacion

52. La investigacion iniciara con el conocimiento de la posible comision de los delitos
previstos en la Ley General. Toda vez que los delitos de desaparicion forzada de personasy
desaparicion cometida por particulares, asicomo aquellos delitos vinculados, se persiguen
de oficio, la autoridad ministerial debera iniciar la investigacion de manera inmediata. Lo
anterior aplica a cualquier hecho en el que se desconozca la suerte o paradero de la
victima directa.

53. La autoridad encargada de la investigacion penal puede tener conocimiento sobre la
desaparicion de una persona a traves de los siguientes medios:

a) Reporte: Es una comunicacion mediante la cual la autoridad competente conoce de la
desaparicion o no localizacion de una persona.

b) Informe de las comisiones de busqueda: La persona AMP también podra conocer de la
desaparicion de una persona a partir del informe que emitan las comisiones de busqueda.
La persona AMP debera verificar que el informe esté acompanado del Expediente de
Busqueda. Dicha verificacion no implica que exista dilacion alguna en la investigacion.

¢) Noticia: Es la informacion que, por cualquier medio permite a la persona AMP conocer
sobre la desaparicion o no localizacion de una persona. En este caso, no se requiere la
presentacion formal de una denuncia o de un reporte de busqueda.
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d) Denuncia: En los casos de presentacion directa de una denuncia, ante la persona AMP o la
persona Policia, ambas estan obligadas a proceder sin mayores requisitos a la investigacion
inmediata de los hechos denunciados.

54.Laautoridad ministerial que reciba la noticia, reporte o denuncia deberainiciar sin dilacion
la investigacion y le asignara el numero de Carpeta de Investigacion correspondiente.
Asimismo, garantizara el registro inmediato o en tiempo real en el RNPDNO, a fin de generar
la Ficha de Busqueda respectiva para la activacion de la Alerta Nacional de Busqueda.

55. Una vez efectuado el registro en el RNPDNO, se activara a través de la Plataforma Unica
de Identidad, el alertamiento sobre el uso de la CURP de la persona desaparecida o no
localizada, asi como la busqueda de coincidencias con sus datos identificativos.

56.Asimismo, la persona AMP debera realizar de formainmediata el registro correspondiente
en la BANCI; asi como en los demas sistemas institucionales que resulten aplicables al caso
en concreto, garantizando la integridad, actualizacion y trazabilidad de la informacion.

57. Con toda la informacion a su alcance, la persona AMP planteara la hipotesis inicial de
investigacion, a fin de determinar las acciones urgentes e inmediatas de investigacion vy
busqueda solicitando y ordenando los despliegues operativos respectivos, policiales o de
las comisiones de busqueda.

58. Cuando la autoridad ministerial que inicialmente conozca de los hechos advierta que
carece de competencia por razon de fuero, materia, territorio o especialidad, debera remitir
sin dilacion la Cl a la autoridad ministerial competente. No obstante, la autoridad que
primero conozca de la noticia, reporte, informe de las comisiones de busqueda o denuncia,
debera iniciar los actos de investigacion para la busqueda, asi como aquellos que permitan
la identificacion de las personas probables responsables, y ejercera competencia auxiliar
hasta en tanto se determine la autoridad competente, atendiendo a las circunstancias de
tiempo, modo y lugar.

2. Acciones urgentes e inmediatas de investigacion y busqueda

59. La persona AMP debera ordenar la practica de acciones urgentes e inmediatas para
la investigacion, asi como promover el cruce de informacion y la coordinacion con las
comisiones de busqueda respecto de las acciones y diligencias de busqueda, aun cuando
estime que no es la autoridad competente por razon de materia o fuero.

60. En atencion a los principios de la Ley General, la persona AMP realizara una valoracion
inicial del caso, considerando las caracteristicas de la victima, el contexto de los hechos y
los elementos facticos, probatorios y juridicos disponibles, a efecto de ordenar las acciones
urgentes e inmediatas que correspondan. Dicha valoracion tendra como finalidad: (i)
localizar a la victima con vida; y (i) generar informacion de calidad, pertinente, idonea vy
eficaz que permita, definir lineas de investigacion e identificar a la persona o personas
probables responsables, mediante la gjecucion de actos de investigacion.



61. La persona AMP debera tomar en consideracion las caracteristicas especificas de
la victima, con el propodsito de aplicar, desde los primeros momentos de conocimiento
del hecho posiblemente constitutivo de delito, una estrategia con enfoque diferencial y
especializado, que implique:

a) La identificacion de condiciones de los grupos en situacion de vulnerabilidad —tales
como: nina, nino y/o adolescente; mujer o persona gestante; persona mayor; persona con
discapacidad; persona en situacion de movilidad humana; persona afrodescendiente;
persona perteneciente a un pueblo o comunidad indigena; persona con orientacion sexual,
identidad o expresion de género y caracteristicas sexuales no hegemonicas; persona
defensora de derechos humanos; persona buscadora; persona defensora de la memoria, la
verdad y la justicia; o periodista—, asi como de factores de riesgo diferenciados y cualquier
otra circunstancia relevante que pueda incidir en la investigacion y en la definicion de las
acciones de busqueda;

b) La adecuacion de los actos de investigacion y medidas de busqueda a dichas condiciones,
evitando practicas estandarizadas; y

¢) La adopcion de medidas de proteccion y atencion acordes al perfil de la victima, sus
familiares y familia social.

62. En ese mismo sentido, la persona AMP debera ordenar y practicar las diligencias
urgentes atendiendo a las particularidades del caso.

63. Tratandose de casos en los que el tiempo transcurrido desde la desaparicion sea
significativo, la persona AMP debera considerar latemporalidad como un elemento relevante
para el analisis del caso, a efecto de ajustar la estrategia de investigacion, particularmente
cuando se trate de desapariciones de larga data.

64. En estos supuestos, debera implementar metodologias reforzadas que incluyan, entre
otras, el analisis de contexto, la revision integral de actuaciones previas, la reconstruccion de
hechos y el cruce de informacion en registros y bases de datos, tomando en consideracion
las aportaciones de las victimas indirectas, familiares y familia social.

65. Asimismo, debera garantizar la continuidad de la investigacion, evitando su abandono,
independientemente del tiempo transcurrido desde la desaparicion.

66. Para mayor referencia, se deberan consultar los apartados del presente Protocolo
relativos a la revision integral de investigaciones de desaparicion iniciadas con
anterioridad a la entrada en vigor de la Ley General y/o reasignadas a las personas
Agentes del Ministerio Publico, asi como los anexos relativos a la investigacion especifica
y diferenciada por sujeto pasivo.
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67. Sin perjuicio de lo anterior, una vez realizadas las acciones urgentes de investigacion y
busqueda, la persona AMP podra determinar lo correspondiente en materia de competencia.

NO ES COMPETENTE SI ES COMPETENTE

a. Lapersona AMP declarara la incompetencia y emitira el
Acuerdo de Incompetencia conforme a los lineamientos que
rijan las funciones de la Fiscalia Especializada. En ese sentido,
se atendera y se analizara la especializacion por materia o la
jurisdiccion correspondiente a la autoridad a la que se
declinara el asunto, asi como las caracteristicas especificas y
diferenciadas de la victima. En todos los casos, la persona
AMP debera notificar a la victima indirecta, a la familia, familia
socialy a la persona representante legal el Acuerdo de
Incompetencia, fundando y motivando las razones de dicha
determinacion. La victima podra impugnar dicha
determinacion conforme a las disposiciones aplicables.

Continua el proceso referente a la
reunion inicial y construccion del
Plan de Investigacion.

b. Una vez identificada la autoridad competente para conocer
del asunto, la persona AMP remitira la Cl dejando debida
constancia.

Se debera garantizar que la persona AMP continue
realizando las diligencias de investigacion pertinentes
hasta en tanto la investigacion sea efectivamente recibida
por la autoridad ministerial competente, quien dara
continuidad al proceso de investigacion.

La persona superior jerarquica verificara que se trate de un
supuesto de incompetencia, lo autorizara y registrara en la base
de datos correspondiente (registro administrativo de la Carpeta
de Investigacion) tanto el asunto como los datos de la autoridad a
la que se canaliza; posteriormente, turnara la investigacion a la
autoridad competente.

FIN DEL PROCESO

3. Reunidn inicial y construccién del Plan de Investigacion

68. Una vez realizadas las diligencias urgentes, se llevara a cabo la reunion inicial de
coordinacion en la que participaran las personas clave de la investigacion: persona AMP,
personal policial, pericial, analista, asi como las comisiones de busqueda, en el ambito de
sus atribuciones y respetando en todo momento la reserva de la informacion conforme a
la normativa aplicable.

69. Asimismo, en dicha reunion inicial podran participar otras personas clave, cuando asi lo
ameriten las caracteristicas especificas del caso. Esto incluye supuestos en los que, por la
naturaleza de la desaparicion, el perfil de la persona desaparecida o las particularidades
del presunto perpetrador, resulte necesario incorporar a otros actores relevantes.

70. En esta reunion se expondran los hechos conocidos, se formularan las hipotesis
preliminares, considerando el analisis de la informacion disponible, se definiran las lineas
de investigacion, las primeras diligencias, las personas responsables, los plazos y los
canales de comunicacion. Dentro de esta reunion inicial se levantara una minuta que




aportara los insumos directos para que la persona AMP elabore el Plan de Investigacion,
en su version inicial.

71. EL Plan de Investigacion constituye el eje rector de la investigacion y establece un orden
logico para la debida integracion de las carpetas de investigacion y las averiguaciones
previas. Se formulara a partir de una hipotesis principal e hipotesis alternas, que orienten
el sentido y alcance de las diligencias a practicar, bajo un enfoque de derechos humanos,
debida diligencia, debida diligencia reforzada y enfoque diferenciado.

72. Asimismo, este plan constituye una herramienta de planeacion, coordinacion, direccion
y control de la investigacion, orientada a la obtencion de datos de prueba suficientes,
pertinentes e idoneos para el esclarecimiento de los hechos, la acreditacion del delito y la
determinacion de la probable responsabilidad.

73. El Plan de Investigacion debera garantizar que las actuaciones ministeriales se
desarrollen con debida diligencia, exhaustividad, objetividad, evitando sesgos o lineas
unicas de investigacion que limiten el esclarecimiento de los hechos. Asimismo, debera
orientarse a la localizacion de la persona desaparecida, la acreditacion del hecho delictivo,
la identificacion de las personas probables responsables y la obtencion de datos de prueba
pertinentes, sin perder de vista la centralidad de la victima, su derecho a la verdad a la
justicia y a la reparacion integral del dano.

74. EL Plan de Investigacion debera contener, al menos, los siguientes elementos:

a) Sintesis de hechos: A partir de la denuncia recibida y de las primeras entrevistas
recabadas, se deben realizar una breve sintesis de hechos en la que se describan los
elementos principales por los que se inicié la Cl.

b) Identificacion de actores involucrados en el hecho delictivo: Describir y establecer
caracteristicasy condiciones, victimas directas e indirectas, familiares, familia social, victimarios,
testigos, etc.

c) Antecedentes: Se debe identificar si el hecho denunciado o las/los actores involucrados
en éste cuentan con una investigacion en curso en otras fiscalias. Ello con el proposito de
evitar la fragmentacion de la investigacion entre diversas autoridades, asi como considerar
los hechos previos a la desaparicion que puedan estar relacionados con la misma.

d) Formulacion de hipotesis: El planteamiento de éstas debe ser claro y conciso,
distinguiendo entre: (a) la hipotesis principal del caso; (b) las hipotesis especificas sobre las
que se sustenta éste; (c) las hipotesis rechazadas; y (d) las alternativas.

e) Definicion de objetivos: A partir de las hipotesis planteadas se deben senalar, de manera
clara, relevante y concisa, los objetivos relativos a la comprobacion o desestimacion de
las mismas.
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f) Acciones de investigacion: Se deben ordenar las acciones y actos de investigacion a realizar
para cumplir los objetivos trazados y asi comprobar o desestimar las hipoétesis planteadas.

g) Relacion de datos de prueba: Consiste en un inventario en el que se relacionan los
datos de prueba con los que cuenta la/el investigador/a con el propodsito de establecer un
control sobre los elementos recabados y por recolectar.

h) Agenda de investigacion: Es elinstrumento por el que se establece el calendario y fechas
en que se llevaran a cabo las acciones, actos y diligencias de investigacion, asi como las
areas y personas responsables de las mismas. En ésta también se calendarizan reuniones
de trabajo con otras autoridades coadyuvantes y con las que se coordinen trabajos de
investigacion, asi como las sesiones de mesas de trabajo e informacion con las victimas
indirectas, familiares y familia social.

i) Minuta de mesas de trabajo: Se debe de levantar una minuta en cada una de las mesas
de trabajo que se lleven a cabo, en la que se documentaran los acuerdos y compromisos
adoptados para darles seguimiento puntual, la cual servira como insumo para la elaboracion
y seguimiento del Plan de Investigacion, sin constituir parte integrante del mismo.

75. La elaboracion del Plan de Investigacion debe guardar una relacion estrecha con la
forma en la que se integrod la Cl para poder identificar los elementos que en ésta se senalen.
En la integracion de la Cl la persona AMP debe utilizar todos aquellos recursos que faciliten
la integracion de la investigacion tales como: indices cronolégicos y tematicos; un metodo
para sistematizar y archivar actuaciones; y apoyos visuales como graficas y cuadros.

76. Asimismo, se garantizara la participacion de las victimas indirectas, familia, familia
social y sus representantes legales en el proceso de elaboracion del Plan de Investigacion,
en calidad de coadyuvantes y con acompanamiento psicosocial. Dicha participacion se
centrara en la aportacion de informacion relevante, la formulacion de observaciones, asi
como en la posibilidad de proponer lineas de investigacion o hipoétesis, las cuales seran
valoradas por la persona AMP conforme a la normativa aplicable, sin menoscabo de la
conduccion y reserva de la investigacion a su cargo.

77. El Plan de Investigacion podra complementarse con diligencias adicionales. Este
momento en el proceso es de suma importancia, puesto que concentra decisiones criticas
en el momento de mayor riesgo: Las primeras horas posteriores a la noticia, reporte,
informe o denuncia de la desaparicion. Ello evita demoras y duplicidades y contribuye a la
preservacion de evidencia volatil.

78. El Plan de Investigacion, asi como la solicitud del Plan de Busqueda, deberan hacerse
del conocimiento de las victimas indirectas, familiares, familia social o sus representantes
legales, en los terminos de la normativa aplicable, garantizando en todo momento los
principios de debida diligencia, confidencialidad y reserva de la investigacion.

79. Para el desarrollo de las acciones y diligencias, la persona AMP gjercera su funcion de
mando y direccion de la investigacion, solicitando al personal policial que recabe los datos
de prueba idoneos y pertinentes para el esclarecimiento de los hechos.



80. Las victimas indirectas, familiares, familia social o sus representantes legales podran
formular observaciones respecto del desarrollo de la investigacion, asi como ejercer los
medios de impugnacion previstos en la normativa aplicable.

81. Debera considerar los siguientes elementos particulares:
A. Acreditacion de la privacion ilegal de la libertad y ocultamiento:

82. Para que la conducta tipificada en los delitos en cuestion ocurra, el sujeto activo
necesariamente tuvo que privar de la libertad a la victima con la finalidad de que otras
personas, familia, familia social o autoridades, no conozcan la suerte, destino o paradero
de la victima. Por lo tanto, la persona AMP, a fin de determinar la aplicabilidad del presente
Protocolo, revisaray analizara exhaustivamente los hechos, los antecedentes deinvestigacion
y los datos de prueba recabados y a su disposicion para identificar si existe dicho animo de
ocultamiento en la conducta del sujeto activo.

B. Calidad especifica del sujeto pasivo:

83. La Ley General preve agravantes en la pena respecto de diversos grupos de personas
en situacion de vulnerabilidad, derivadas de su condicion, la actividad que desempenan o
su identidad, tales como:

a) Ninas, ninos o adolescentes.

b) Mujeres y personas gestantes.

c) Personas con discapacidad.

d) Personas mayores.

e) Personas migrantes.

f) Personas afrodescendientes.

g) Personas pertenecientes a pueblos o comunidades indigenas.
h) Personas desaparecidas por su identidad de género.

i) Personas desaparecidas por su orientacion sexual.

Jj) Personas defensoras de derechos humanos.

k) Personas buscadoras o defensoras de la memoria, verdad y justicia.
l) Personas periodistas.

m)Personas integrantes de Instituciones de Seguridad Publica.

84. En ese sentido, es importante destacar que existen protocolos especificos para algunos
de los grupos referidos en el listado anterior, por lo que se debera realizar su consulta de
manera complementaria al presente Protocolo. Asimismo, es fundamental considerar que
diversas calidades de sujeto pasivo pueden concurrir en una misma persona.

85. Cuando los delitos referidos se cometan en contra de personas pertenecientes a estos
grupos en situacion de vulnerabilidad, es necesario adoptar aproximaciones diferenciadas
desde el inicio de la investigacion, atendiendo a sus caracteristicas particulares, dado que
éstas pueden estar estrechamente relacionadas con el motivo de su desaparicion.
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En ese sentido, resulta conveniente contemplar acciones de investigacion especificas al
momento de definir la hipotesis principal y las hipotesis alternativas. Respecto de estos
grupos, existe una obligacion reforzada de prevencion, proteccion y debida diligencia en
los casos que les involucren.

86. En la definicion de los objetivos de investigacion respecto al sujeto pasivo, sera necesario
identificar la condicion especifica de la persona en situacion de vulnerabilidad; para ello, se
debera realizar un analisis victimologico, trabajo social forense y en el caso considerar la
aplicacion de la psicodinamica retrospectiva, atendiendo a las caracteristicas particulares
de la persona y del contexto, con un enfoque diferenciado y especializado.

87. En esa misma linea, es importante tomar en cuenta el contexto en el que ocurrieron
los hechos y en el que se desenvolvia la victima. A través del analisis de contexto se
podran identificar hechos, conductas o patrones relevantes que permitan comprender los
fendmenos sociales vinculados al caso, atendiendo a las caracteristicas especificas del
mismo y al nivel de analisis que resulte pertinente.

C. Investigacion de delitos concurrentes y vinculados:

88. Dado el caracter continuado y permanente de los delitos referidos, asi como el
desconocimiento inicial sobre la forma en que ocurrieron los hechos, sera necesario
considerar la concurrencia de otros ilicitos, asi como su posible vinculo con otros eventos
delictivos. Porlo que se deberaanalizar segun sea el caso la factibilidad procesal de acumular
carpetas de investigacion a fin de garantizar la investigacion continua e integral del delito.
Para ello, se deberan alimentar y consultar las bases de datos institucionales vinculadas
con la investigacion de desaparicion de personas y delitos relacionados, las cuales podran
ser utilizadas para el analisis de conexidad entre casos, cuando existan elementos que
permitan advertir vinculos entre hechos, personas, lugares o patrones delictivos.

89. En virtud de que la victima se encuentra privada de la libertad y a merced del sujeto
activo, la persona investigadora debera considerar que puede encontrarse en una situacion
de especial vulnerabilidad, susceptible de ser victima de diversas conductas delictivas.

90.Para el analisis e investigacion de delitos concurrentes y vinculados a los de desaparicion
forzada de personas y desaparicion cometida por particulares, se debera considerar:

a) La forma en que estos delitos se relacionan con los delitos de desaparicion forzada de
personas o desaparicion cometida por particulares; es decir, si constituyen una condicion
necesaria para su comision o si se trata de hechos independientes derivados de la
desaparicion forzada o desaparicion cometida por particulares.

b) La gravedad de estos delitos, considerando si su penalidad o las circunstancias en las
que se desarrollaron son mayores o equiparables a la de los delitos de desaparicion forzada
de personas o desaparicion cometida por particulares.

) La participacion de los sujetos activos en la concurrencia de delitos.



D. Acreditacion del sujeto activo:

91. Para encuadrar el tipo penal bajo investigacion se toma como elemento diferenciador la
calidad del sujeto activo que lleva a cabo el delito. Es decir, que sea éste persona servidora
publica o cualquier otra persona.

92. Tratandose de la desaparicion cometida por particulares es hecesario contar con los datos
de prueba que acrediten la participacion de sujetos activos que pertenezcan a la delincuencia
organizada; es decir, que formen parte de una organizacion de tres o mas personas de manera
permanente o reiterada para cometer este delito, asi como aquellas conductas ocurridas en el
periodo de la desaparicion. Dicho delito sera competencia de la FGR.

93. Para ello, sera necesario identificar patrones de criminalidad de manera reiterada y
sistematica en determinadas regiones o espacios geograficos. En este sentido, la persona
AMP debera solicitar el apoyo del personal analista para la elaboracion de productos de
inteligencia, a fin de identificar elementos comunes en la forma y circunstancias de la
desaparicion, asi como en las condiciones de localizacion de las victimas.

94. Asimismo, se deberan definir, entre otros elementos: la region geografica; las condiciones
socioeconomicas; los antecedentes de actividades delictivas en expedientes (AP o Cl); y la
temporalidad de los hechos.

4. Actos de investigacion

95. Los actos de investigacion deberan planearse y gjecutarse en vinculacion con las hipotesis
formuladas y los elementos del tipo penal que se pretendan acreditar. Para tal efecto, la
persona AMP debera asegurar que cada diligencia contribuya de manera directa a:

a) Confirmar o descartar las hipotesis planteadas;

b) Acreditar uno o varios elementos del tipo penal;
c) Identificar a las personas probables responsables;
d) Determinar el paradero de la victima.

96. En ese sentido, los actos de investigacion deberan priorizarse conforme a su urgencia, relevancia
y potencial probatorio, evitando la dispersion de esfuerzos o la duplicidad de diligencias.

97. La persona AMP debera ordenar y dirigir la practica de los actos de investigacion vy
recabar datos de prueba de manera inmediata, eficiente, exhaustiva, profesional (libre
de prejuicios, estereotipos, inferencias discriminatorias sobre el estilo de vida, profesion,
ocupacion, genero, orientacion sexual e identidad de género de la victima) e imparcial, con
apego a los principios de debida diligencia, igualdad y objetividad.

98. En caso de que existan actos de investigacion que requieran control judicial, la persona
AMP solicitara la autorizacion o ratificacion de la autoridad judicial competente. En caso de
que la persona Juzgadora de Control niegue la solicitud, la persona AMP debera valorar
si es posible realizar nuevos actos de investigacion que le den sustento legal y solicitar la
autorizacion nuevamente o presentar el recurso legal correspondiente.
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99. En el caso de la intervencion del personal policial, las diligencias en campo se realizaran
de manera directa en el lugar que corresponda; por lo tanto, su funcion incluira, de manera
enunciativa y no limitativa:

a) Corroborar los hechos denunciados.

b) Preservary fijar el lugar del hecho y/o del hallazgo. y en caso de ser necesario mantenerlo
bajo vigilancia hasta en tanto se garantice la integridad y trazabilidad de los indicios o datos
de prueba.

c) Realizar todos los actos necesarios para garantizar la integridad de los indicios, debiendo
contemplar el aseguramiento de bienes relacionados con la investigacion de los delitos.
Estando entre los registros de informacion audio o videograbables.

d) Recabar las entrevistas de victimas indirectas, familiares, familia social y testigos.

e) Elaborar y entregar a la persona AMP el Informe de Investigacion Criminal en el que
detalle de manera circunstanciada los resultados de su investigacion, asi como la entrega,
resguardo y traslado de los indicios 0 anexos que se hubieran asegurado con su respectiva
cadena de custodia.

100. En el caso de los actos de investigacion de gabinete, la persona AMP y el personal
policial privilegiaran la obtencion de informacion respecto al hecho investigado a traves de
cualquier medio a su alcance, incluyendo medios de comunicacion, informacion tecnologica
e informacion producto de las areas de inteligencia y seguridad, entre las que destacan: (i)
Centro de Federal Inteligencia Criminal; (ii) Guardia Nacional; (iii) el Centro de Coordinacion,
Comando, Control, Comunicaciones y Computo del Estado o del Municipio (C3, C4 o C5), (iv)
Secretaria de Seguridad y Participacion Ciudadana; entre otras.

101. La persona AMP o el personal Policial, debera:

a) Solicitar informacion a todas aquellas instituciones privadas y publicas, que puedan tener
informacion de utilidad para la investigacion.

b) Solicitar el analisis de informacion relevante para la investigacion, incluyendo el analisis
de contexto.

102. Por cuanto hace a los actos de investigacion de campo, el personal pericial debera
identificar, recolectary obtenerresultados cientificosy técnicos respecto de losinstrumentos,
objetos o cualquier evidencia relacionada con el delito; por lo tanto, su funcion incluira, de
manera enunciativa y no limitativa:

a) Recolectar, embalar y etiquetar indicios, asi como realizar las pruebas, analisis vy
estudios correspondientes.

b) Entregar dichos indicios al personal Policial y generara el Registro de Cadena de
Custodia correspondiente.



c) Emitir su opinidn técnico-cientifica, misma que sera entregada a la persona AMP.
103. Respecto a los actos de investigacion de gabinete se debera:

a) Recibir los indicios, elementos o materiales probatorios con su respectivo Registro de
Cadena de Custodia, realizando las pruebas, analisis y estudios correspondientes.

b) Generar la opinion técnico-cientifica correspondiente, misma que sera entregada a la
persona AMP.

104. Asimismo, se deberan aplicar los diversos protocolos, tales como: (i) Protocolo de
Actuacion Nacional para el Estudio y Tratamiento Multidisciplinario de Cadaver, Segmento,
Estructura Osea Aislada o Fragmento Humano. (ii) Protocolo de Actuacion Nacional de
Notificacion y Entrega Digna de Persona Identificada v (iii) Protocolo de Actuacion Nacional
de Recuperacion de Cadaver, Segmento, Estructura Osea Aislada o Fragmento Humano.

105.La informacion obtenida se registrara en las siguientes bases de datos:

a) RNPDNO;

b) BNDF;

c) BANCI;

d) Base de datos Ante Mortem (AM) Post Mortem (PM).

106. AsSimismo, en su caso, se incorporara a mecanismos institucionales o programas de
difusion que resulten procedentes, tal como: ;Has visto a?.

107. Es importante destacar que, una vez contando con un numero de Cl, se podra
consultar los datos relacionados con la persona desaparecida en la PUI. EL uso de esta
plataforma esta condicionado a la existencia de un numero de carpeta o Folio Unico
de Busqueda.

108. Como resultado del desarrollo de los actos de investigacion, la persona AMP integrara
y valorara la informacion obtenida de las primeras diligencias. Con esta informacion, se
actualizara el Plan de Investigacion y se plantearan nuevas hipoétesis de investigacion.

109. El Plan de Investigacion no es una figura estatica, sino una herramienta que debera
actualizarse de conformidad con los resultados de los diversos actos de investigacion
realizados por las autoridades. Dicha actualizacion sera producto de las subsecuentes
reuniones de coordinacion a cargo de la persona AMP, las cuales serviran para precisar
los avances en los actos de investigacion, la informacion obtenida y la consecuente
confirmacion o modificacion de la hipotesis y de las lineas de investigacion.

110. Las actuaciones y actualizaciones derivadas de los actos de investigacion deberan
registrarse en la Bitacora Unica de Acciones de Busqueda Individualizada, conforme a los
niveles de acceso y restriccion que correspondan segun la etapa procesal y la naturaleza de
cada actuacion realizandose en términos generales y sin detallar el contenido especifico de
las actuaciones ni los resultados de los actos de investigacion, a efecto de no comprometer
la reserva y eficacia de la investigacion.
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111. Considerando el derecho de las victimas indirectas tales como: familiares y familia social
acreditadas en la Cl o AP, a recibir informacion en los términos de la normativa aplicable,
garantizando la continuidad, trazabilidad y control de la informacion en términos de la
legislacion aplicable.

5. Acreditacion de hipétesis

112. Cuando la persona AMP cuente con datos de prueba que permitan establecer la
existencia de hechos posiblemente constitutivos de delito y la probable participacion de una
O varias personas, debera realizar su clasificacion juridica de manera provisional, integral y
conforme al principio de debida diligencia reforzada.

113. Dicha clasificacion debera considerar que la desaparicion de personas constituye una
violacién grave y pluriofensiva de derechos humanos, de caracter continuo o permanente,
en la que pueden concurrir multiples conductas delictivas, por lo que debera evitarse
cualquier interpretacion restrictiva o fragmentada de los hechos.

114. La determinacion juridica debera construirse con base en:
l. Las hipotesis de investigacion formuladas a partir de los datos de prueba disponibles;

ll. El analisis de contexto, incluyendo la identificacion de patrones delictivos, dinamicas
territoriales, estructuras criminales, la posible participacion de agentes del Estado; y

lll. La obligacion de agotar todas las lineas de investigacion, incluyendo aquellas que
resulten mas complejas o impliquen posibles responsabilidades institucionales.

115. Cuando la persona AMP cuente con datos de prueba y/o antecedentes de investigacion
suficientes para establecer la probable existencia de un delito y la probable responsabilidad
de una o varias personas en su comision, debera clasificar juridicamente el hecho. Para ello,
debera encuadrar los hechos en la descripcion tipica antijuridica y punible prevista en el
ordenamiento juridico aplicable, de manera objetiva, libre de prejuicios, estereotipos o estigma.

116. Es importante considerar que la desaparicion de personas constituye una violacion
grave y pluriofensiva de derechos humanos, en la que pueden concurrir diversos delitos,
por lo que la clasificacion juridica debera atender a esta complejidad, evitando fragmentar
indebidamente la investigacion y garantizando un analisis integral de los hechos.

117. En caso de que los datos de prueba recabados resulten insuficientes para establecer la
existencia del delito o la probable responsabilidad de una o varias personas, la persona AMP
debera, de manera inmediata, replantear, ampliar o fortalecer las hipotesis de investigacion,
conforme a los principios de exhaustividad y debida diligencia reforzada.

118. Para tal efecto, debera:

|. Revisar de manera integrallas lineas de investigacion existentes, evitando descartarlas
de forma prematura;



Il. Incorporar y fortalecer el analisis de contexto, a fin de identificar nuevos elementos,
patrones, riesgos o vinculos que orienten la investigacion;
lll.Ordenarlapracticadenuevasdiligenciasyactosdeinvestigacion, priorizandoaquellos
que contribuyan a la localizacion de la persona desaparecida y al esclarecimiento de
los hechos;

IV. Considerar, de manera obligatoria, la posible participacion de agentes del Estado o
la existencia de estructuras criminales organizadas, cuando asi lo sugieran los indicios; y
V. Garantizar que la falta de resultados no derive en inactividad, dilacion o archivo
indebido de la investigacion.

119. En caso de que los datos de prueba recabados no proporcionen elementos para
acreditar la existencia de un delito y la probable responsabilidad de una o varias personas
en su comision, la persona AMP, cuando asi se requiera, debera replantear la hipotesis
de investigacion e instruir la practica de nuevas actuaciones y diligencias con las cuales
buscara dotar de mayor certeza y sustento al caso concreto.

6. Clasificacion juridica del hecho y solicitud de audiencia

120. Si después de analizar los datos de prueba que establezcan que la persona indiciada
probablemente cometio el delito o participo en él, se judicializara y se aplicaran las medidas
necesarias para que la persona comparezca en el proceso, segun el delito.

121. La concurrencia de competencia permite la intervencion de distintas autoridades en un
mismo caso; sin embargo, conforme al principio de no fragmentacion, la investigacion debe
mantenerse unificada, evitando su division, a fin de garantizar una actuacion coordinada
y eficaz en favor de la verdad y los derechos de las victimas, considerando de manera
integral los posibles delitos conexos y promoviendo la coordinacion entre las autoridades
competentes en el ambito de sus atribuciones.

122. A partir de este punto se continuara con el desarrollo de las siguientes etapas del
procedimiento penal del CNPP.

Activacion de la Alerta Nacional de Busqueda

123. La activacion de la Alerta Nacional de Busqueda constituye una accion inmediata,
obligatoria que debe realizarse desde el primer momento en que la persona AMP tenga
conocimiento de la desaparicion o no localizacion de una persona, con independencia de
la determinacion posterior sobre competencia.

124. Su finalidad es favorecer la localizacion de la persona desaparecida, preferentemente
con vida; garantizar la mayor difusion posible coordinada a nivel nacional de la Ficha de
Busqueda en aquellos casos en los que resulte procedente y conducente; activar de manera
inmediata los mecanismos de localizacion y el cruce de informacion interinstitucional; y
asegurar la trazabilidad y seguimiento de las acciones institucionales implementadas por
todas las autoridades que participen en la difusion de la Ficha de Busqueda.
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125. La activacion de la Alerta Nacional forma parte de la debida diligencia reforzada en la
etapa inicial de investigacion y debera realizarse lo siguiente:

a) Registrar de manera inmediata a la persona (RNPDNO);

b) Solicitar y gestionar ante la Comision Nacional de Busqueda la emision de la Ficha de
Busqueda correspondiente; una vez recibida, acusar de recibo iniciando la activacion de la
Alerta Nacional de Busqueda;

c) Generar e integrar el expediente digital y/o fisico para el seguimiento continuo del caso,
hasta la localizacion con vida, la identificacion de restos o la determinacion debidamente
fundada y motivada que justifique su conclusion;

d) Disponer su distribucion masiva y coordinada a autoridades de los tres ordenes de
gobierno, comisiones de busqueda, instituciones de seguridad publica, autoridades
migratorias y aeroportuarias, asi como a las instituciones publicas y privadas obligadas
conforme a la normatividad aplicable;

e) Dar vista inmediata a las areas de analisis de contexto, inteligencia, servicios periciales,
comunicacion social y demas programas o mecanismos internos de busqueda, a efecto
de fortalecer la difusion y el cruce de informacion de la Ficha de Busqueda;

f) Integrar a la Cl, la ficha de busqueda y toda aquella documentacion que permita verificar
la trazabilidad de la Alerta Nacional.

Actos Urgentes de investigacion y registro

126. AL momento de iniciar una investigacion por alguno de los delitos previstos en la Ley
General, la persona primer respondiente, AMP o autoridad competente, en el ambito de sus
atribuciones debera realizar todas las diligencias iniciales bajo los principios de presuncion
de vida, enfoque diferenciado, perspectiva de género y analisis de contexto, considerando
la posible participacion de agentes del Estado o de estructuras criminales.

127. Se deberan realizar las acciones necesarias para asegurar la preservacion del lugar
de los hechos o del hallazgo, asi como llevar a cabo su procesamiento por personal
especializado, documentando y recolectando de manera detallada los indicios localizados,
incluyendo prendas de vestir y otros objetos relacionados.

128. En los casos en que se advierta la posible existencia de fosas, se debera verificar y
documentar cualquier indicio de intervencion, a fin de preservar adecuadamente el sitio
y evitar su reprocesamiento innecesario, privilegiando la obtencion oportuna de datos de
prueba que se desvanecen con el paso del tiempo.

129. Deberan llevarse a cabo actos de investigacion en campo y actividades de gabinete
orientadas al esclarecimiento de los hechos.



130. En ese sentido, de manera orientativa y no limitativa, se senalan diversos actos de
investigacion que la persona AMP debera ordenar y/o realizar de forma inmediata, urgente
y sin dilacion alguna:

a) Entrevistar a victimas indirectas, incluyendo familia, familia social o personas cercanas a
la victima, con acompanamiento de la asesoria juridica victimal y con la participacion del
personal de atencion psicosocial para garantizar la integridad de las personas. Durante
esta diligencia, la persona AMP o el personal policial deberan privilegiar la identificacion
de circunstancias de tiempo, modo y lugar de la desaparicion, asi como la obtencion de
numeros telefonicos o cuentas de redes sociales relevantes.

b) Emitir las medidas de proteccion urgentes que resulten pertinentes de conformidad
con el CNPP, a fin de salvaguardar la vida, integridad y seguridad de la victima, victimas
indirectas, familiares, familia social, testigos y demas personas en situacion de riesgo. Para
ello, la persona AMP debera realizar una valoracion inicial del nivel de riesgo, considerando
el contexto del caso, la posible participacion de agentes del Estado o de la delincuencia
organizada, asi como las condiciones de vulnerabilidad de las personas involucradas.
Las medidas deberan dictarse de manera inmediata, ser idoneas, proporcionales y con
enfoque diferenciado.

c) Solicitar sin dilacion, la ratificacion judicial de las medidas de proteccion dictadas, en los
casos previstos en el CNPP, a fin de garantizar su legalidad, continuidad y eficacia. Para ello,
la persona AMP debera fundar y motivar la necesidad de las medidas, exponiendo el nivel
de riesgo identificado, las circunstancias del caso, asi como la urgencia y proporcionalidad
de su implementacion, asi como dar el seguimiento correspondiente, en caso de negativa
por parte de la autoridad judicial, valorar la procedencia de aportar nuevos datos de prueba
que sustenten su solicitud o promover los medios de impugnacion que resulten procedentes.

d) En caso de que la investigacion se haya iniciado por cualquier medio distinto al informe
de una comision de busqueda, debera dar vista a la comision de busqueda competente
para el inicio de las acciones de busqueda respectivas, mismas que deberan integrarse al
expediente o carpeta de investigacion; asimismo, debera establecer la coordinacion con
dicha institucion en materia de busqueda, pudiendo incluirla en el plan inicial de busqueda.

e) Ordenar la busqueda de videocamaras de seguridad, ya sean publicas o privadas,
cercanas al lugar de los hechos o de lugares relevantes, que pudieran haber captado
informacion para la investigacion. Dicha busqueda debera irse ampliando de conformidad
con el avance de la investigacion y las posibles rutas tomadas por la victima o las personas
probables responsables.

f) Entrevistar a posibles testigos de los hechos, familia social o personas que pudieran
contar con informacion relevante para la investigacion.

g) Identificar numeros telefénicos de la victima o de los probables responsables.

h) Solicitar la obtencion de datos conservados de los numeros telefonicos asociados a la
victima y de los probables responsables si estuviesen identificados.
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i) Dependiendo de la naturaleza del acto de investigacion, la persona AMP debera solicitar
previamente la autorizacion de la autoridad judicial competente para su realizacion a fin de
no vulnerar derechos fundamentales.

Entre estos actos, podran encontrarse: cateo deinmuebles, intervencion de comunicaciones
privadas, toma de muestras de fluido corporal, vello o cabello, practica de examenes
corporales, geolocalizacion entiempo real de equipos de comunicacion movil, obtencion de
datos conservados por concesionarios de telecomunicaciones o proveedores de servicios
de aplicaciones y contenidos, extraccion, acceso, aseguramiento o analisis de informacion
contenida en equipos informaticos, dispositivos electronicos o medios de almacenamiento
digital, informacion relacionada con cuentas bancarias, productos y movimientos
financieros en los casos que resultara procedente, exhumaciones de personas inhumadas
legal o ilegalmente, u otros actos de investigacion que, por su naturaleza, requieran control
judicial previo.

La solicitud debera fundarse y motivarse, justificando la necesidad, idoneidad, pertinencia
y proporcionalidad de la medida, especialmente cuando contribuya a la localizacion de la
persona desaparecida o al esclarecimiento de los hechos.

j) Solicitar el analisis de datos conservados de los numeros telefonicos de la victima o de
los probables responsables.

k) En caso de existir redes sociales de la victima, solicitar su revision periodica en busqueda
de actualizaciones o interacciones con otras cuentas, asicomo, la solicitud de autorizacion de
obtencion de datos conservados que permitan identificar numeros telefénicos de respaldo,
direcciones de IP (Internet Protocol o Protocolo de Internet) que permitan identificar lugares
y fechas de conexidn, asi como las cuentas de personas relevantes para la investigacion.

1) Solicitar el analisis de redes sociales de la victima o de posibles responsables, a fin de
identificar los perfiles relevantes para la investigacion.

m) Ordenar la preservacion y seguridad del lugar de los hechos o del hallazgo. En caso de
ser necesario, realizar el aseguramiento de bienes y la practica de los dictamenes periciales
correspondientes al caso concreto.

n) Solicitar al personal de analisis de contexto informacion que permita: analizar las
condiciones y circunstancias en torno a la desaparicion de la victima directa; examinar
las condiciones de localizacion, incluyendo las posibles causas y el contexto del hallazgo;
identificar patrones de criminalidad o modus operandi en la region; grupo delictivo; periodo
determinado; estudiar las caracteristicas geograficas, economicas, sociales, culturales y de
seguridad del territorio en el que ocurrieron los hechos; evaluar las condiciones de riesgo,
tanto para las victimas directas e indirectas, familiares familia social y aportar insumos
para la planeacion estratégica de la investigacion y la busqueda.

o) Ordenar la inspeccion de lugares y de documentos de manera inmediata. En los casos
en que la persona probable responsable trabaje al servicio del Estado, la persona AMP



podra requerir la inspeccion de los expedientes en el lugar de su resguardo, a fin de evitar
el ocultamiento o destruccion de estos.

p) Solicitar informacion a autoridades. En los casos en que la persona probable responsable
o investigada trabaje al servicio del Estado, se requerira su expediente personal vy
antecedentes, asi como albumes fotograficos, detalles de sus atribuciones, empleo, cargo
o0 comision publica a la unidad administrativa, organo, area o equivalente de la dependencia,
de la institucion a la que pertenece.

q) Solicitar la obtencion, resguardo y analisis de videograbaciones provenientes de sistemas
de videovigilancia publicos y privados que pudieran aportar informacion relevante para
la localizacion de la victima o la identificacion de personas probables responsables. En
particular, deberarequerirse la revision de camaras ubicadas en casetas de peaje, carreteras,
autopistas, terminales de transporte, estaciones de servicio, establecimientos comerciales,
supermercados, plazas comerciales y otros puntos de transito o concentracion de personas,
asicomo de sistemas de videovigilancia administrados por autoridades de seguridad publica
0 empresas concesionarias de infraestructura carretera. Estos actos de investigacion se
deberan realizar con la mayor prontitud posible a partir del conocimiento del lugar de los
hechos y considerando los periodos limitados de resguardo de las grabaciones.

r En caso de identificarse vehiculos relacionados con los hechos, la persona AMP debera
ordenar su registro y consulta en el Registro Publico Vehicular (REPUVE) o en su caso
ante las autoridades locales de control vehicular de las entidades federativas, a efecto de
obtener informacion para su localizacion, seguimiento y posible aseguramiento.

131. De manera paralela a la realizacion de los actos de investigacion de caracter urgente, la
persona AMP debera realizar de inmediato los registros correspondientes, de conformidad
con la Ley General, con la informacién con la que cuente al momento de iniciar la
investigacion, y debera actualizar dichos registros conforme se allegue de mas informacion
durante toda la etapa de investigacion.

132. Los registros que debera de realizar de manera inmediata son:

a) RNPDNO;

b) BNDF;

c) BANCI, y

d) Base de datos Ante Mortem (AM) Post Mortem (PM).

133. Asimismo, en su caso, se incorporara a los mecanismos institucionales o programas de
difusion que resulten procedentes, tales como: “;Has visto a..?".

Analisis de contexto
134. Derivado de la implementacion del Plan de Investigacion en los casos de desaparicion

forzada de personas y desaparicion cometida por particulares, la persona AMP debera
incorporar el analisis de contexto como una herramienta estratégica que permita fortalecer
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la comprension de los hechos, orientar las lineas de investigacion y articular las acciones
de busqueda.

135. En este sentido, el analisis de contexto no constituye un ejercicio aislado, sino una
herramienta transversal que articula la informacion obtenida en la investigacion con la
planeacion estratégica y la coordinacion interinstitucional, conforme a las necesidades del
caso concreto.

136. El analisis de contexto debera brindar informacion que permita:
a) Analizar las condiciones y circunstancias en torno a la desaparicion de la victima directa.

b) Examinar las condiciones de localizacion, incluyendo las posibles causas y contexto
del hallazgo.

c) Identificar patrones de criminalidad o modus operandi en la region, grupo delictivo o
periodo determinado.

d) Estudiar las caracteristicas geograficas, econdmicas, sociales, culturales y de seguridad
del territorio en el que ocurrieron los hechos.

e) Aportar insumos para la planeacion estratégica de la investigacion, busqueda, la
coordinacion interinstitucional y la formulacion de hipotesis de trabajo.

137. Para la implementacion de esta herramienta, resulta necesario establecer capacidades
institucionales especializadas que permitan su desarrollo sistematico y su vinculacion con
las areas sustantivas de investigacion y busqueda.

138. Las Fiscalias Especializadas cuentan con unidades administrativas enfocadas en
Analisis de Contexto, a fin de comprender las condiciones, factores y dinamicas en las
que ocurre un evento delictivo dentro de un espacio y tiempo determinados. En los delitos
de desaparicion forzada de personas y desaparicion cometida por particulares, esta
herramienta resulta esencial para identificar patrones, vinculos y causas estructurales que
orienten la investigacion penal y la busqueda de personas.

139. Las Areas de Analisis de Contexto de las comisiones de busqueda elaboran
informacion orientada a fortalecer las acciones de busqueda y localizacion de personas
desaparecidas, pudiendo proponer actos de investigacion a fin de recabar datos de prueba.
Dicha informacion debera ser compartida en un marco de coordinaciéon y colaboracion
con las Unidades de Analisis de Contexto de las Fiscalias Especializadas para su
integracion y aprovechamiento en los procesos correspondientes, atendiendo en todo
momento lo establecido en la Ley General y a las disposiciones aplicables en materia de
confidencialidad y proteccion de informacion.

140. Las Unidades de Analisis de Contexto de las Fiscalias Especializadas producen
informacion destinada a sustentar las investigaciones penales, orientando las lineas de



investigacion, la identificacion de patrones criminales y la acreditacion de los delitos de
desaparicion forzada de personas y desaparicion cometida por particulares.

141. Para ello, las Unidades de Analisis de Contexto estaran conformadas por un equipo
multidisciplinario integrado, al menos, por:

a) Coordinacion: Persona con experiencia en investigacion criminal, derechos humanos vy
politica criminal. Define metodologias, prioridades y coordinacion con areas de investigacion.

b) Analistasjuridicos: Especialistas en derecho penal, derechos humanos y litigio estrategico.
Analizan expedientes, criterios judiciales y marcos normativos.

c) Analistas de contexto o investigacion social: Especialistas en sociologia, ciencia politica,
antropologia u otras ciencias sociales que analizan dinamicas sociales, patrones criminales
y factores estructurales.

d) Analistas de informacion y datos: Profesionales con conocimientos en estadistica,
criminologia o ciencia de datos que procesan bases de datos, generan indicadores vy
detectan patrones.

e) Analistas territoriales o geoespaciales: Especialistas en sistemas de informacion
geografica (SIG) que elaboran mapas delictivos y analisis territoriales.

f) Enlace con areas de investigacion: Personal encargado de vincular los productos de
analisis con ministerios publicos, policias de investigacion u otras areas operativas.

g) Especialistas tematicos: Dependiendo del fendmeno delictivo analizado (por ejemplo,
desaparicion de personas, violencia de género, trata de personas, tortura o crimen organizado).

142. El analisis de contexto debe brindar informacion que permita:
+ Analizar las condiciones y circunstancias en torno a la desaparicion de la victima directa.

- Examinar las condiciones de localizacion, incluyendo las posibles causas y contexto
del hallazgo.

- Identificar patrones de criminalidad o modus operandi en la region, grupo delictivo o
periodo determinado.

- Estudiar las caracteristicas geograficas, economicas, sociales, culturales y de seguridad
del territorio en el que ocurrieron los hechos.

- Evaluar las condiciones de riesgo tanto para las victimas directas e indirectas, familiares,
familia social y para el personal de investigacion.

- Aportar insumos para la planeacion estratégica de la investigacion, busqueda, la
coordinacion interinstitucional y la formulacion de hipotesis de trabajo.
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143. El analisis de contexto se desarrolla a través de un proceso metodolégico compuesto
por diversas etapas que garantizan la obtencion, sistematizacion y valoracion rigurosa de la
informacion. Cada fase tiene objetivos y acciones especificas que permiten transformar los
datos dispersos en insumos utiles para la investigacion penal y la busqueda de personas
desaparecidas y son utilizados como medio de prueba en la etapa de juicio.

Posibles fuentes de

Etapa . ..
informacion

Objetivo de la etapa Acciones principales

1. Planeacion
/ Preparacion

Definir alcance,
objetivos y disefo para
el caso concreto.

-Establecer limites
espaciales, temporales y
tematicos del analisis.
-Seleccionar variables
relevantes.

-Designar responsables y
calendarizar acciones.
-ldentificar fuentes de
informacion iniciales.

-Cl/ AP

+Plan de investigacion.

‘Bases de datos
institucionales.

-Diagnosticos regionales.
-Informes de organismos
nacionales e internacionales.
‘Fuentes abiertas e incidencias
delictivas.

+Plan de busqueda.

2. Recoleccion de
informacion

Obtener datos
relevantes y fiables
para alimentar el
analisis.

‘Requerir datos oficiales
*Recopilar documentos
publicos

-Obtener fuentes técnicas
‘Recoger testimonios,
informes de organizaciones
civiles y medios de
comunicacion.

-Verificar la confiabilidad y
actualidad de las fuentes.

+Fiscalias/Procuradurias y
Secretarias de Seguridad.
<INEGI, PUI, CONAPO.
-Organismos de derechos
humanos.

+ Instituciones académicas y
sociedad civil.

‘Fuentes abiertas e
incidencias delictivas.

3. Sistematizacion
y organizacion de
datos

Ordenar, clasificary
transformar la
informacion en
formatos utiles.

Construir bases de datos y
matrices de las fichas
tematicas.

-Estandarizar formatosy
codificaciones.
Georreferenciar datos cuando
sea posible.

+Cruzar variables relevantes.
-ldentificar vacios o
inconsistencias en la
informacion.

*Herramientas SIG / GIS.
-Software de analisis de
datos.

-Bases de datos criminales.
‘Fuentes abiertas.

4. Analisis /
Interpretacion

Extraer hallazgos,
patrones y dinamicas
relevantes para la
investigacion.

-Comparar variables para
detectar correlaciones.
-ldentificar patrones
geograficos, temporales o
de modus operandi.
-Analizar relaciones
institucionales y redes
locales.

-Evaluar riesgos y factores
estructurales.

‘Resultados de las bases de
datos y matrices.

Estudios comparativos.
-Criterios jurisprudenciales.
-Opiniones técnicas.

5. Elaboracion de
productos e
insumos analiticos

Generar productos
que integren el
analisis para alimentar
la investigacion.

‘Preparar mapas tematicos y
graficos.

-Formular lineas de
investigacion.

-Identificar recomendaciones
estrategicas.

- Informes de contexto.

- Mapas y graficos.
-Productos analiticos
anexados a la carpetay la
propia CI.




6. Validacion y
retroalimentacion

Verificar, revisary
ajustar el analisis con
perspectivas
institucionales o
externas.

‘Someter el analisis a revision
institucional.

-Validar con familiares, familia
social o colectivos.
Incorporar nueva informacion
emergente.

-Mesas técnicas
interinstitucionales.

- Talleres de revision.
-Actualizaciones institucionales.

7. Actualizacion y
seguimiento

Mantener vigente el
analisis conforme
avance la
investigacion.

+ Revisar el analisis cuando
surjan nuevos datos.

+ Actualizar mapas, patrones
e hipotesis.

+ Nuevas diligencias.
+ Informes periciales.
+ Datos institucionales nuevos.

+ Documentar modificaciones
en la carpeta.

Productos analiticos e informe de contexto
144. El principal producto es el informe de contexto, pero también pueden generarse otros
como fichas, cronologias, mapas tematicos o tablas comparativas, segun las necesidades

de la investigacion.

145. Los productos de inteligencia pueden tener diferentes niveles o alcances los cuales
se determinaran conforme a las necesidades del caso y a los objetivos de la investigacion:

a) Nivel tactico, que genera informes o fichas para apoyar directamente una carpeta de
investigacion y reconstruir los hechos, actores y vinculos del caso;

b) Nivel operacional, que busca identificar patrones de desaparicion, zonas de riesgo o
redes delictivas a partir del analisis de varios casos o regiones, y

c) Nivel estratégico, orientado a comprender fendmenos estructurales o tendencias
de macrocriminalidad que permitan disenar politicas, definir prioridades y fortalecer la
coordinacion institucional.

146. Todo producto o informe de contexto debe contener, al menos:

a) Identificacion: Numero de carpeta, fecha, unidad responsable y persona a cargo.

b) Objetivo: Definicion de lo que se busca explicar o aportar a la investigacion.

c) Fuentes utilizadas: Institucionales, técnicas, abiertas y comunitarias.

d) Metodologia: Breve descripcion del enfoque y criterios de validacion.

e)Hallazgos principales: Patrones, actores, zonas, posibles causas, ubicacion, caracteristicas
demograficas, riesgos y factores de vulnerabilidad identificados.

f) Conclusiones: Hipotesis, posibles explicaciones o lineas de investigacion.
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g) Recomendaciones: Actos o diligencias para la investigacion o acciones de busqueda a fin
de recabar datos de prueba adicionales a los ya existentes o para llevar a cabo despliegues
operativos interinstitucionales.

h) Anexos: Mapas, graficas, cronologias, bases de datos, fichas técnicas o redes de vinculos.
Condiciones de contexto forense e interpretacion multidisciplinaria del hallazgo

147. El analisis de contexto forense constituye una fase esencial en la investigacion de los
delitos de desaparicion forzada de personas y desaparicion cometida por particulares,
asi como de los delitos relacionados y/o asociados. Su proposito es reconstruir las
circunstancias materiales, espaciales y geoespaciales en que ocurrieron los hechos, asi
como identificar areas de alta incidencia de desaparicion, incluyendo fosas comunes,
clandestinas o temporales, y establecer vinculos entre la evidencia fisica, el entorno y los
patrones de criminalidad.

148. Este analisis se desarrolla mediante la participacion coordinada de equipos
multidisciplinarios que integran conocimientos de antropologia, arqueologia, criminalistica,
genética, geografiay ciencias sociales, bajo la conduccion del Ministerio Publico. Su objetivo
es garantizar que toda intervencion en el lugar del hallazgo o exhumacion se realice con
rigurosidad técnica, trazabilidad, respeto a los derechos humanos y perspectiva de género.

149.Los hallazgos forenses,junto con losresultados delanalisis de contexto general, permiten
formular hipotesis integrales sobre el modo, tiempo y circunstancias de la desaparicion,
aportando informacion clave para la identificacion de victimas, el fortalecimiento de la
investigacion penal, y la busqueda de la verdad vy la justicia.

Trazabilidad de indicios y cadena de custodia

150. La trazabilidad de los indicios es la base que garantiza la validez procesal y cientifica
de los actos de investigacion. Por ejemplo:

151. En los casos de desaparicion forzada de personas o desaparicion cometida por
particulares, la recoleccion, traslado, analisis y resguardo de cualquier evidencia deben
cumplir con una linea continua y verificable de control y responsabilidad, desde el momento
en que se localiza hasta su eventual presentacion ante la autoridad judicial, en términos de
las disposiciones aplicables del CNPP y la Guia Nacional de Cadena de Custodia.

152. La cadena de custodia inicia en el momento mismo de la localizacion del indicio y solo
concluye con su resolucion o disposicion final por la autoridad competente. Asimismo, se
deberan utilizar los medios necesarios para realizar con prontitud aquellas actuaciones
esenciales y oportunas dentro de un plazo razonable, garantizando su desarrollo de
manera autonoma, independiente, inmediata, imparcial y eficaz, con respeto a los derechos
humanos y bajo el mas alto nivel de profesionalismo.

153. Cada indicio debe poder vincularse con la persona que lo localizd, quien lo traslado,
quien lo recibio, quien lo analizo y el lugar donde se encuentra actualmente. La trazabilidad



se asegura mediante una bitacora fisica o digital unica por carpeta. Esta debera conservarse
de forma continua, y toda entrega o recepcion debera quedar respaldada mediante acuse,
sello y/o firma.

Proteccion y participacion de victimas indirectas, familiares y familia social,
de las personas desaparecidas en el proceso de investigacion

154. A lo largo del proceso de investigacion, las autoridades de procuracion de justicia 'y, en
particular, la persona AMP deberan garantizar el respeto a los derechos y la participacion
efectiva de las victimas indirectas, familiares, familia social y/o asesoria juridica de la
persona desaparecida o no localizada, en los delitos de desaparicion forzada de personas,
desaparicion cometida por particulares, asi como de los delitos relacionados y/o asociados,
con enfoque diferencial y especializado.

155. En todo momento debera garantizarse el derecho a la verdad, a la justicia y a la
reparacion integral, para lo cual la persona AMP debera:

a) Brindar informacion completa, clara, accesible y comprensible sobre sus derechos y el
avance o estado que guarda la investigacion. Asimismo, orientar y gestionar su inscripcion
en el Registro Nacional de Victimas (RENAVI), en el Registro Federal de Victimas (REFEVI)
y/0 en los registros estatales correspondientes.

b) Proporcionar, de manera directa o mediante la coordinacion interinstitucional
correspondiente, servicios de atencion integral, tales como asesoria y representacion
juridica, atencion medica, psicologica y psicosocial, asi como canalizacion a programas de
apoyo o asistencia social.

c) Garantizar la seguridad, mediante la emision, gestion y seguimiento de las medidas de
proteccion que resulten procedentes, conforme al marco normativo aplicable.

d) Defender sus intereses en todas las actuaciones del proceso, con miras a garantizar la
reparacion integral del dano.

156. En materia de proteccion de las victimas indirectas, familiares y familia social la persona
AMP debera adoptar, de manera inmediata y con enfoque diferencial y especializado,
las medidas necesarias para salvaguardar su vida, integridad y seguridad, mediante
mecanismos de gestion y coordinacion efectiva con las autoridades competentes, para tal
efecto, deberé:

a) Emitir, ordenar, gestionar o solicitar la aplicacion de medidas de proteccion de manera
inmediata, atendiendo a las caracteristicas y necesidades particulares de la situacion, asi
COMO promover, en su caso, la imposicion de medidas cautelares ante la autoridad judicial
competente, conforme a lo previsto en el CNPP.

b) Solicitar y coordinar con instituciones de seguridad publica, Comisiones de Busqueda,
Comisiones de Atencion a Victimas y demas autoridades competentes, la implementacion de
medidas como vigilancia, acompanamiento, resguardo, traslados o reubicacion.
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c) Gestionar la incorporacion a programas de proteccion de victimas o testigos, cuando
resulte pertinente.

d) Dar seguimiento continuo a las medidas implementadas, a fin de verificar su eficacia y
ajustarlas, reforzarlas o cambiarlas de acuerdo con las necesidades especificas.

e) Documentar las actuaciones relacionadas con la solicitud, implementacion y seguimiento
de las medidas de proteccion en la carpeta de investigacion.

f) Mantener comunicacion constante con las victimas, informandoles de manera clara sobre
las medidas adoptadas, sus alcances y mecanismos de activacion, y temporalidad.

g) Garantizar, de manera urgente y atendiendo a las caracteristicas especificas del caso, la
implementacion de medidas de proteccion tales como: proteccion policial; resguardo del
domicilio; vigilancia en el lugar de trabajo o domicilio; auxilio inmediato por instituciones
de seguridad; atencion psicologica; asesoria juridica gratuita; proteccion de identidad;
proteccion a familiares, familia social; resguardo de informacion, y acompanamiento integral
a las victimas.

h) Solicitar, cuando asi lo amerite el caso, la intervencion del Mecanismo de Proteccion para
Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas, coordinado por la Secretaria
de Gobernacion, a efecto de prevenir, proteger y garantizar la seguridad de las personas
en riesgo por su labor, pudiendo gestionarse medidas como: boton de panico; proteccion
policial inmediata; traslado o resguardo; vigilancia en el domicilio; evacuacion; reubicacion,
y refugio temporal.

DEn los casos en que las victimas indirectas, familiares y familia social participen en
diligencias o actos de investigacion o busqueda, procurar la presencia de elementos
de seguridad publica necesarios durante su desarrollo, asi como la implementacion de
medidas de seguridad perimetral.

157. Lo anterior, sin perjuicio de que la persona AMP solicite, supervise y de seguimiento
a la gjecucion material de determinadas medidas en coordinacion con las autoridades
competentes responsables de su cumplimiento.

158. En especial, a lo largo del proceso penal, las autoridades ministeriales deberan adoptar
las medidas necesarias para garantizar los derechos de las victimas indirectas, familiares y
familia social de personas desaparecidas, entre otros, el derecho a:

a) Participar y ser informadas de las acciones de busqueda realizadas por las autoridades
competentes, incluyendo aquellas efectuadas en coordinacion con las Comisiones de
Busqueda, garantizando elacceso a lainformacion en los términos de la normatividad aplicable.

b)Ser informadas/os del desarrollo del procedimiento penal y de sus derechos.

c) Contar con una persona Asesora Juridica gratuita o particular durante todas las etapas



del procedimiento; a intervenir en todo el procedimiento por si 0 a traves de su persona
Asesora Juridica.

d) Recibir proteccion cuando exista riesgo para su vida o integridad, mediante la
implementacion o gestion de las medidas correspondiente.

e) Recibir asistencia y atencion integral, incluido atencidon y acompanamiento psicosocial.

f) Proponer diligencias, actos de investigacion o que se recaben datos de prueba
adicionales a los ya existentes, formular observaciones y plantear hipotesis sobre las lineas
de investigacion, las cuales seran valoradas por la persona AMP conforme a la hormativa
aplicable y sin menoscabo de la conduccion de la investigacion a su cargo.

g) Solicitar la intervencion de personal pericial o experto independiente, cuando resulte
pertinente para el esclarecimiento de los hechos o la identificacion de personas.

h) Tener acceso a los registros de la investigacion, asi como a obtener copia gratuita de
estos en cuanto al orden establecido en la normatividad aplicable.

i) Ser informados/as diligentemente sobre resultados de identificacion o localizacion de
restos con acompanamiento de personal especializado.

J) Acceder a programas de reparacion y servicios especializados implementados por las
autoridades.

k) Impugnar las omisiones o negligencia que cometa la persona AMP en el desempeno de
sus funciones de investigacion, y

1) La verdad, memoria, acceso a la justicia, la reparacion integral del dano.

m) Contar, cuando asi se requiera, con el apoyo de una persona traductora o intérprete que
garantice su adecuada comprension, comunicacion y participacion efectiva durante todas
las actuaciones del proceso, particularmente cuando pertenezcan a pueblos o comunidades
indigenas o no hablen o ho comprendan el idioma espanol.

Coordinacion Interinstitucional

159.La persona AMP debera establecer mecanismos de coordinacion interinstitucional
efectiva, continua y documentada con las autoridades competentes del Estado mexicano,
en funcion de las necesidades de la investigacion y de las acciones de busqueda, atencion
y proteccioén de las victimas.

Coordinacion con la comision de busqueda

160. La persona AMP debera mantener una coordinacion efectiva con la CNB y/o comisiones
locales de busqueda, segun corresponda, a efecto de intercambiar informacion relevante y
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oportuna para la localizacion de la victima directa, pudiendo realizar acciones de busqueda
y despliegues operativos en forma conjunta.

Coordinacion con los Mecanismos de Proteccion de Personas Defensoras de
Derechos Humanos

161. En aquellos casos en que la victima indirecta sea persona peticionaria o beneficiaria de
algun mecanismo de proteccion de personas defensoras de derechos humanos, la persona
AMP proporcionara la informacion necesaria a dicho mecanismo para la valoracion del
riesgo, asi como para la implementacion y adecuado funcionamiento de las medidas de
proteccion.

162. La persona AMP debera valorar la necesidad de requerir informacion relevante para
la investigacion al Mecanismo de Proteccion correspondiente. En todo momento, debera
adoptar las medidas necesarias para que dicho acto de investigacion no vulnere la seguridad
de las victimas ni comprometa la integridad del Plan de Proteccion.

Coordinacion con las Comisiones de Atencion a Victimas

163. La persona AMP debera mantener comunicacion y coordinacion constante con la
Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas o instancia competente, a fin de colaborar,
en el ambito de su competencia, y proporcionar la informacion debidamente solicitada
que resulte necesaria para garantizar una atencion adecuada y el pleno gjercicio de sus
derechos como victima de un delito o de una violacion a sus derechos humanos.

164. Cuando la victima o persona ofendida no se encuentre inscrita en los registros
correspondientes, la persona AMP debera notificar de manera inmediata a la Comision de
Atencion a Victimas competente sobre la apertura de la investigacion, a efecto de que se
inicien las acciones necesarias para su incorporacion y atencion.

Revision integral de investigaciones de desaparicion iniciadas con
anterioridad a la Ley General y/o reasignadas a personas AMP

165. En muchos casos, las Fiscalias cuentan con Averiguaciones Previas o Carpetas de
Investigacion iniciadas con anterioridad a la entrada en vigor de la Ley General, o con
investigaciones que no fueron integradas por la persona AMP actualmente responsable.
Para garantizar la continuidad y eficacia de estas investigaciones, es necesario, realizar una
revision y analisis integral de la Cl y AP, identificar posibles irregularidades y reorientar las
lineas de investigacion ya existentes o buscar nuevas areas de oportunidad, conforme a los
principios de debida diligencia, legalidad y respeto a los derechos humanos, considerando,
en su caso, el tiempo transcurrido como un elemento para el analisis del caso.

166. En este sentido, se proponen a continuacion las acciones y diligencias basicas que
deben realizarse para el analisis, reactivacion y conduccion adecuada de los expedientes
en tramite.



Accioén por realizar

1. Revision integral del
expediente

Diligencias basicas

-Analizar la totalidad del expediente (AP o Cl), identificando
las piezas procesales, hipotesis formuladas, pruebas,
entrevistas, informes periciales y actuaciones ministeriales,
asi como cualquier otra informacion relevante contenida en
el mismo.

Finalidad

Obtener una vision global
del estado procesal, los
avances y omisiones
existentes.

2. Registro en bases
de datos.

-En caso de que no se cuente con los registros debidos, se
debera ingresar la informacion a los bases de datos
obligatorias, tales como el RNPDNO, la Base Nacional de
Carpetas, y demas registros institucionales aplicables
conforme al caso.

Ello con la finalidad de
cumplir con lo estipulado
con la Ley Generaly
contar con la informacion
en las bases de datos
correspondientes.

3. Verificacion de
formalidades y cadena
de custodia

-Comprobar la validez de los actos de investigacion,
especialmente cadenas de custodia, registros de detencion,
informes y/o dictamenes periciales

y policiales.

-ldentificar al personal responsable de cada actuaciony
revisar el marco juridico aplicable al momento de los hechos.

Garantizar la integridad y
validez juridica de las
pruebas recabadas.

4. ldentificacion de
antecedentesy
traslados del caso

-Determinar si el expediente ha sido remitido por
incompetencia o si ha pasado por distintas autoridades.
‘Revisar si existen otros delitos conexos o investigaciones
vinculadas.

Evitar duplicidad o perdida
de informacion y establecer
una trazabilidad
institucional del caso.

5. Analisis de la
narrativa de los hechos
y coherencia
investigativa

-Revisar la denuncia inicial, entrevistas y testimonios para
identificar la narrativa establecida y su relacion con las
hipotesis planteadas.

-Evaluar la coherencia logica entre hechos, pruebas y lineas
de investigacion.

Establecer una nueva
estrategia de
investigacion basada en
evidencia y contexto.

6. Participacion de las
victimas indirectas,
familiares, familia social
y SUs representantes

-Realizar reuniones con familiares, familia social y
representantes legales para conocer su perspectiva sobre
la investigacion.

-Incorporar informacion reciente o complementaria
aportada por las victimas.

‘Proporcionarles a las victimas indirectas atencion
psicosocial, si asi lo requirieren.

Fortalecer la legitimidad
del proceso y cumplir con
los estandares de
participacion efectiva.

7. Sistematizacion y
analisis técnico

-Trabajar con analistas para clasificar y organizar la
informacion mediante matrices, cuadros sinopticos,
diagramas de relaciones, lineas de tiempo, mapas y
esquemas.

Facilitar la comprension y
priorizacion de actos de
investigacion pendientes.

8. Identificacion de
irregularidades

-Detectar deficiencias o actos indebidos en la integracion
del expediente.

-Asentar constancia formal en el expediente y dar vista a los
organos internos de control o fiscalias competentes.

Garantizar la rendicion de
cuentas institucional y
corregir irregularidades.

9. Reactivaciony
planeacion de la
investigacion

-Una vez concluido el analisis, establecer junto con el
equipo técnico el Plan de Investigacion, con objetivos, actos
prioritarios y responsables definidos.

Reencauzar el proceso
bajo un enfoque de
resultados y debida
diligencia.
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Anexo l. Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo sea
una nina, nino y/o adolescente

167. Las NNA, a diferencia de las personas adultas, se encuentran en un proceso de
desarrollo fisico, mental y emocional que los hace particularmente vulnerables frente a
situaciones que puedan afectar su integridad, seguridad o identidad. De ahi la necesidad
de brindarles una proteccion especial.

168. En el contexto de la investigacion de los delitos de desaparicion forzada de personas y
desaparicion cometida por particulares, asi como delitos relacionados y/o0 asociados, esta
condicion exige la aplicacion de una metodologia basada en diversos principios rectores
tales como: interés superior de la ninez, debida diligencia reforzada, enfoque diferenciado
e interseccional y no revictimizacion, que oriente todas las actuaciones hacia la busqueda,
localizacion, identificacion y proteccion de las victimas.

169. El siguiente cuadro presenta las acciones y diligencias basicas recomendadas
para la investigacion de casos en los que la victima sea una NNA, considerando su
situacion de vulnerabilidad y la necesidad de garantizar un trato digno, especializado
y libre de revictimizacion.

170. Deberan considerarse en todo momento, los protocolos aplicables a este tipo de sujeto
pasivo en concordancia con el marco normativo aplicable.

Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo sea una nina, nifio y/o adolescente

Accion de investigacion

Analizar los elementos
interseccionales del
sujeto pasivo.

Analizar las necesidades especificas de cada uno de los
siguientes grupos:

+ NNA con discapacidad.

+ NNA en situacion de movilidad humana.

+ NNA afrodescendiente

+ NNA con pertenencia a un pueblo o comunidad
indigena.

+ NNA con orientacion sexual, identidad y expresion de
geénero, y caracteristicas sexuales no hegemonicas.

- NNA defensoras/es de

derechos humanos.

Analizar el contexto
familiar, escolar y social

- Entrevistar a familiares, familia social y personas
docentes, garantizando en todo momento el interes
superior de la ninez.

- Tratandose de NNA que formen parte del circulo
social de la persona NNA desaparecida, la persona
AMP debera de acuerdo con las particularidades del
caso solicitar la intervencion de personal especializado
para la realizacion de las entrevistas correspondientes,
tomando en consideracion su edad y desarrollo
cognitivo, y garantizando en todo momento el interés
superior de la ninez.

- Actualizar de manera constante los datos de contacto.
+ Realizar estudios del entorno familiar y escolar para
detectar violencia, acoso o abandono.

- Practicar valoracion médica inmediata.

Dili . Posibles conductas
figencias asociadas

Violencia familiar.
Corrupcion de menores.
Pornografia infantil.
Trata y sus formas de
explotacion.

Venta de 6rganos.

Robo de identidad.
Suplantacion de
identidad.

Usurpacion de Identidad.
Omision de cuidado.
Delitos sexuales.
Delincuencia organizada
Delitos motivados por
prejuicio por orientacion
sexual, identidad de
género o expresion de
geénero o caracteristicas
sexuales.

Tortura.

Tratos crueles inhumanos
y degradantes.
Desplazamiento forzado.
Practicas que pretenden
modificar o suprimir la
orientacion sexual,
identidad de genero o
expresion de género.




Revisar entornos digitales

+ Realizar busquedas en redes y sitios web con apoyo
de la policia cibernética.

+ Llevar a cabo la preservacion y peritaje de
dispositivos electronicos.

- Analizar redes y sitios vinculados con pornografia,
corrupcion de menores, trata de personas, trafico y
venta de 6rganos.

Mecanismos
de busqueda

« Solicitar la activacion de la Alerta AMBER (atendiendo
al proceso especifico conforme al fuero del que se
trate), asi como de la Alerta Migratoria o Amarilla
(INTERPOL), segun corresponda.

- Garantizar el registro en el RNPDNO, para activar la
Alerta Nacional de Busqueda, Localizacion e
Identificacion y busqueda en la Plataforma Unica de
Identidad.

- Coordinar la difusion de la ficha de busqueda con
autoridades competentes.

+ Realizar el registro en programas 0 mecanismos
institucionales de busqueda

y difusion.

- Realizar busquedas en registros biométricos y de
atencion en establecimientos de salud y de asistencia
social, publicos y privados, a fin de identificar posibles
ingresos, internamientos, atenciones o resguardos, asi
como reportes de traslados médicos.

Notificar y coordinar
instituciones de
proteccion de ninas,
ninos y adolescentes

+ Informar a Procuradurias de Proteccion de Ninas,
Ninos y Adolescentes, para intervencion inmediata.

+ Garantizar el acompanamiento legal y psicologico de
la NNA.

- Garantizar la integridad fisica y emocional de

la NNA.

- Evitar cualquier forma de revictimizacion.

« Aplicar protocolos especializados de entrevistay en
su caso la intervencion de personal especializado para
tal efecto.

- Evaluar la necesidad de medidas de proteccion
urgentes y en su caso la aplicacion de las mismas.

Acreditar la calidad de
nina, nino o adolescente

+ Requerir acta de nacimiento, CURP, pasaporte o
certificados escolares.

- Verificar coincidencias en bases de datos oficiales.
+ En caso de duda respecto de si se trata de una
persona mayor de 18 anos, se presumira la minoria
de edad.

Revisar documentos de
identidad para
reconocimiento y

actualizar ficha fotografica.

+ Actualizar la ficha fotografica (evitando el uso de
filtros) y solicitar la elaboracion de retrato hablado
con progresion de edad (considerando diversas
apariencias: cabello, vestimenta y aditamentos),
previa autorizacion de las victimas indirectas,
familiares y familia social.

- Cuando no exista fotografia, solicitar un retrato
hablado; en caso de no contar con una imagen
reciente, incluir progresion de edad.

- Recabar fotografias recientes provenientes de
dispositivos, redes sociales y camaras escolares o
comunitarias.

+ Coordinar difusion controlada con CNB y otras
autoridades.

+ Repetir actualizacion cada 3 anos para todas las
personas desaparecidas menores de 21 anos y/o a
solicitud de las victimas indirectas, familiares y
familia social.
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Normatividad especifica

Marco juridico nacional

Ley General de los Derechos de Nifnas, Ninos y Adolescentes.

Protocolo Nacional Alerta Amber México.

Protocolo Adicional para la Busqueda de Ninas, Nifios y Adolescentes (PANNA) México.
Lineamientos Generales de Operacion del Programa Alerta Amber México.

Marco juridico Internacional

Tratados y convenciones
Convencion sobre los Derechos del Nino.

Sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
Caso de la Masacre de Mapiripan vs. Colombia.

Caso de las Masacres de Ituango vs. Colombia.

Caso de los Hermanos Gomez Paquiyauri vs. Peru.

Caso Servellon Garcia y otros vs. Honduras.

171. El procedimiento referido tiene como objetivo garantizar una atencion inmediata, integral
y especializada a las NNA que sean localizados durante el desarrollo de una investigacion,
con independencia de que su localizacion esté o no vinculada a la comision del delito de
desaparicion forzada de personas o desaparicion cometida por particulares.

172. Una vez que la NNA sea presentado(a) con vida ante la persona AMP, se deberan
ejecutar de manera paralela y coordinada las siguientes acciones iniciales:

a) La persona AMP notificara la localizacion de la NNA a la madre, padre, persona tutora,
personarepresentante de la NNA o algun familiar. Se realizara la notificacion correspondiente
a las autoridades competentes.

b) La persona AMP solicitara la intervencion de las autoridades competentes (Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia, Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, Procuradurias
de Proteccion, entre otras), con la finalidad de realizar una valoracion integral de la victima,
asi como descartar la posible comision de algun otro delito.

c) La persona AMP solicitara la intervencion del area de atencion psicosocial.

d) El personal de atencion psicosocial proporcionara contencion emocional, atencion vy
acompanamiento a la victima.

e) El personal de atencion psicosocial elaborara y entregara la opinion técnico-cientifica
correspondiente, misma que contendra la valoracion de la victima y, en su caso, la
recomendacion de canalizacion a lasinstancias competentes para su atencion especializada.

flLa persona AMP entrevistara a la victima, con las salvaguardas correspondientes, a fin
de conocer las circunstancias en las que se logro su localizacion y valorar si los hechos
pueden ser constitutivos de delito.




Anexo ll. Investigacidon especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo
sea mujer o una persona gestante

173. Las mujeres, en determinados contextos estructurales, historicos y socioculturales,
pueden enfrentar riesgos diferenciados de violencia y discriminacion, los cuales inciden en
su exposicion a la desaparicidon y otros delitos asociados. Dichos riesgos se configuran y
agravan en entornos donde existen patrones de violencia de género, violencia feminicida,
desigualdad econdmica o dinamicas familiares violentas.

174. En el caso de las personas gestantes, pueden presentarse factores especificos de
riesgo asociados a los cambios fisiologicos del embarazo, asi como a las consecuencias
diferenciadas que su desaparicion genera en el entorno familiar y social.

175. Por ello, la investigacion de los delitos de desaparicion forzada o cometida por
particulares, asi como delitos relacionados y/o0 asociados debera incorporar de manera
transversal la perspectiva de genero, asegurando que todas las diligencias, peritajes y
actuaciones consideren las desigualdades estructurales, los contextos de violencia y las
necesidades especificas de las victimas.

Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo sea mujer o una persona gestante

Accion de
investigacion

Posibles conductas

Diligencias asociadas

Analizar los elementos
interseccionales del
sujeto pasivo

Analizar las necesidades especificas de cada uno de los
siguientes grupos:

‘Persona con discapacidad.

Persona en situacion de movilidad humana.

-Persona afrodescendiente.

-Persona con pertenencia a un pueblo o comunidad
indigena.

-Persona con orientacion sexual, identidad y expresion de
género, y caracteristicas sexuales no hegemonicas.
-Persona defensora de derechos humanos.

-Persona buscadora, defensora de la memoria, verdad y
justicia.

Persona periodista.

|dentificar si la
desaparicion esta
vinculada a
condiciones de
desigualdad,
discriminacion o
violencia de género.

-Realizar entrevistas a familiares, familia social, personas
cercanas en el ambito sentimental o de pareja, asi como a
personas del entorno laboral y comunitario.

-Actualizar de manera constante los datos de contacto.
-Identificar la existencia de violencia de género, situaciones
de desigualdad, estereotipos de género o cualquier tipo de
discriminacion.

-Verificar antecedentes de violencia de género, acoso,
hostigamiento o amenazas.

-Analizar dinamicas de poder, control o dependencia
econdémica, emocional o laboral.

-Revisar redes sociales y comunicaciones digitales para
detectar posibles contextos de violencia digital o personas
agresoras.

-Coordinarse con unidades especializadas en violencia de
género para el analisis de posibles patrones de feminicidio
o trata de personas.

-Corroborar si la persona se encuentra o estuvo en un
refugio para victimas de violencia contra las mujeres.

Trata de personas y sus
formas de explotacion.
Trafico de personas.
Feminicidio.

Homicidio.

Violencia sexual.
Violencia familiar.
Violencia vicaria.
Desplazamiento Forzado.
Delincuencia organizada.
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Mecanismos
de busqueda

-Solicitar la activacion de alertas de busqueda
correspondientes (por ejemplo, Alerta Alba), conforme al
ambito de competencia.

-Garantizar el registro en el RNPDNO, para activar la Alerta
Nacional de Busqueda, Localizacion e Identificacion y
busqueda en la Plataforma Unica de Identidad.

-Coordinar la difusion de la ficha de busqueda con
autoridades competentes.

Realizar el registro en programas o mecanismos
institucionales de busqueda y difusion.

-Realizar busquedas en registros biométricos y de atencion
en establecimientos de salud y de asistencia social,
publicos y privados, a fin de identificar posibles ingresos,
internamientos, atenciones o resguardos, asi como reportes
de traslados medicos.

Contextualizar las
condiciones
personales, familiares,
sociales y econodmicas
de la victima para
comprender los
factores que pudieron
incidir en su
desaparicion.

Realizar un estudio socioeconomico y ocupacional
(ingresos, dependencia economica, situacion laboral).
-Analizar redes de apoyo, condiciones familiares y entorno
social (presencia de conflictos, dinamicas de control o
violencia).

-Identificar factores de riesgo asociados al contexto en el
que se desenvolvia la victima.

-Evaluacion del entorno educativo o laboral para identificar
situaciones de acoso o discriminacion.

-Revision de contextos territoriales o comunitarios con
presencia de grupos delictivos o redes de trata, incluyendo
la incidencia de desaparicion de mujeres con caracteristicas
especificas y de personas gestantes.

-Incorporar la variable interseccional (edad, orientacion
sexual, identidad de género, origen étnico, discapacidad u
otras condiciones) para identificar agravantes de
vulnerabilidad.

Revisar entornos
digitales.

Realizar busquedas en redes y sitios web con apoyo de la
policia cibernética.

-Llevar a cabo la preservacion y el peritaje de dispositivos
electronicos.

+Analizar redes y sitios vinculados con pornografia, trata de
personas, trafico y venta de organos.

Acreditar el estado
de gravidez.

-Entrevista a testigos que hayan tenido conocimiento del
embarazo.

-Entrevistar a la persona médica tratante o a quien haya
dado seguimiento al embarazo.

-Solicitar y analizar el expediente clinico y el control
prenatal correspondiente.

Revisar documentos de
identidad para
reconocimientoy
actualizar ficha
fotografica.

-Actualizar ficha fotografica (evitando el uso de filtros) y
solicitar retrato hablado con progresion de edad (diversas
apariencias: cabello, vestimenta, aditamentos) previa
autorizacion de las victimas indirectas, familiares y familia
social.

-Cuando no exista fotografia, solicitar un retrato hablado; en
caso de no contar con una imagen reciente, incluir
progresion de edad.

-Recabar fotografias recientes provenientes de dispositivos,
redes sociales y camaras escolares o comunitarias.
-Coordinar difusion controlada con CNB y otras autoridades.
-Repetir actualizacion cada 5 afos y/o a solicitud de las
victimas indirectas, familiares y familia social.




Normatividad especifica

Marco juridico nacional

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Ley de la Fiscalia General de la Republica y leyes organicas de las procuradurias o fiscalias locales.

Protocolo de Investigacion Ministerial, Policial y Pericial con Perspectiva de Género para la Violencia Sexual.
Protocolo de Investigacion Ministerial, Policial y Pericial con Perspectiva de Género para el Delito de Feminicidio.

Marco juridico Internacional

Tratados y convenciones

Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW).

Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencion de Belem do Para).
Otros

Modelo de Protocolo Latinoamericano de Investigacion de las Muertes Violentas de Mujeres por Razones de Genero
(Feminicidio/Femicidio).

Recomendacion General No. 2 del Comité de Expertas del MESECVI sobre mujeres y ninas desaparecidas en el hemisferio de
acuerdo a los Art. 7b y 8 de la Convencion de Belem do Para

Sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos

Caso Gonzalez y otras vs. México (Campo Algodonero).

Caso Fernandez Ortega y otros vs. Meéxico.

Caso Rosendo Cantu y otros vs. México.

176. Una vez localizada la victima mujer o persona gestante con vida, la persona AMP, en
coordinacion con las autoridades competentes, procurara que se realicen las acciones
necesarias para garantizar su atencion integral, considerando lo siguiente:

a) Se promovera el acceso a atencion meédica, psicologica de primer contacto y
acompanamiento, a traves de las instancias competentes.

b) Se facilitara, en su caso, la comunicacion con familiares o redes de apoyo que la
victima determine.

C) Se procurara la realizacion de una entrevista con las salvaguardas correspondientes, a
fin de conocer las circunstancias de su localizacion y valorar posibles hechos constitutivos
de delito.

d) Cuando se adviertan hechos posiblemente constitutivos de delito, se adoptaran las
medidas de proteccion necesarias, conforme a la hormativa aplicable.

e) Se recomendara, en su caso, la canalizacion a servicios especializados para la atencion
integral de la victima.

Anexo lll. Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo
sea una persona mayor

177. Las personas mayores constituyen un grupo de especial proteccion en virtud de los
procesos naturales de envejecimiento que pueden implicar deterioro fisico, cognitivo o
emocional, asi como condiciones de dependencia econdmica, social o funcional. Estas
circunstancias pueden incrementar su vulnerabilidad frente a violencias, negligencias o abusos.

178. En muchos casos, las personas mayores enfrentan exclusion, aislamiento o perdida
de autonomia, lo que puede derivar en situaciones de riesgo y afectar el pleno gjercicio
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de sus derechos humanos. Por ello, la investigacion de los delitos de desaparicion
forzada de personas o desaparicion cometida por particulares, asi como de los delitos
relacionados y/o asociados, debera incorporar un enfoque de vejez digna, basado en el
respeto asuautonomia, integridad y participacion, garantizando que todas las actuaciones
consideren sus necesidades especificas y posibles limitaciones derivadas de su edad o
estado de salud.

179. Deberan considerarse en todo momento, los protocolos aplicables a este tipo de sujeto
pasivo en concordancia con el marco normativo aplicable.

Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo sea una persona mayor

Accion de investigacion

Diligencias

Posibles conductas

Analizar los elementos
interseccionales del
sujeto pasivo.

Analizar las necesidades especificas de cada uno de los
siguientes grupos:

« Persona con discapacidad.

- Persona en situacion de movilidad humana.

- Persona afrodescendiente.

+ Persona con pertenencia a un pueblo o comunidad
indigena.

« Persona con orientacién sexual, identidad y expresion
de género, y caracteristicas sexuales no hegemonicas.

+ Persona defensora de derechos humanos.

- Persona buscadora, defensora de la memoria, verdad y
justicia.

- Persona periodista.

Analizar el contexto de

las condiciones de vida
de la persona mayor en
relacion con el movil de
la desaparicion.

- Realizar entrevistas a familiares, familia social, vecinos,
personas cuidadoras o cercanas que convivan o presten
servicios de asistencia.

+ Actualizar de manera constante los datos de contacto.
+ Analizar el entorno familiar para identificar antecedentes
de negligencia, abandono, violencia fisica, psicolégica o
patrimonial.

+ Analizar el entorno social y comunitario de la persona
mayor (conflictos vecinales, despojos, exclusion o
discriminacion por edad).

+ Revisar antecedentes médicos, emocionales y de salud
mental que puedan vincularse con la desaparicion.

+ Realizar un estudio socioecondmico y ocupacional
(fuentes de ingreso, dependencia econdmica, situacion
patrimonial).

- Solicitar el expediente clinico o de atencion médica para
identificar tratamientos, diagnosticos o padecimientos
relevantes.

- Coordinar con instituciones de asistencia social o
centros de cuidado para verificar vinculos institucionales
o reportes previos.

Mecanismos de
busqueda.

+ Garantizar el registro en el RNPDNO, para activar la
Alerta Nacional de Busqueda, Localizacion e
Identificacion y busqueda en la Plataforma Unica de
Identidad.

+ Coordinar la difusion de la ficha de busqueda con
autoridades competentes.

+ Realizar el registro en programas o mecanismos
institucionales de busqueda y difusion.

« Realizar busquedas en registros biométricos y de
atencion en establecimientos de salud y de asistencia
social, publicos y privados, a fin de identificar posibles
ingresos, internamientos, atenciones o resguardos, asi
como reportes de traslados medicos.

asociadas

Homicidio.

Robo.

Fraude.

Extorsion.

Robo de identidad.
Suplantacion de identidad.
Usurpacion de Identidad.
Violencia familiar.
Omision de cuidado.
Trata de personas y sus
formas de explotacion.
Desplazamiento Forzado.
Delincuencia organizada




Acreditar la calidad - Solicitud de documentacion oficial que acredite la
especifica de la persona condicion de persona mayor (Acta de nacimiento, Clave
mayor. Unica de Registro de Poblacion, pasaporte, credencial
del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores,
entre otros).

- Verificacion de registros en instituciones de seguridad
social, salud o asistencia publica.

Revisar documentos de + Actualizar la ficha fotografica (evitando el uso de filtros) y
identidad para solicitar retrato hablado con progresion de edad
reconocimiento y (considerando diversas apariencias: cabello, vestimenta y
actualizar ficha aditamentos), previa autorizacion de las victimas
fotografica. indirectas, familiares y familia social.

-Recabar fotografias recientes provenientes de
dispositivos, redes sociales y camaras comunitarias.

« Coordinar la difusion controlada con la CNB y otras
autoridades competentes.

+ Repetir actualizacion cada 5 anos y/o a solicitud de las
victimas indirectas, familiares y familia social.

Normatividad especifica

Marco juridico nacional

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.

Ley Federal para Preveniry Eliminar la Discriminacion.

Norma Oficial Mexicana NOM-031-SSA3-2012, Asistencia social. Prestacion de servicios de asistencia social a
adultos y adultos mayores en situacion de riesgo y vulnerabilidad.

Estatuto Organico del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores.

Marco juridico internacional

Tratados y convenciones

Principios de las Naciones Unidas en favor de las personas de edad, Asamblea General de las Naciones Unidas.
Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Economicos,
Sociales y Culturales, “Protocolo de San Salvador”.

Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores.
Declaracion politica y plan de accion internacional de Madrid sobre el envejecimiento.

Sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
Caso Poblete Vilches y otros vs. Chile.

180. Una vez localizada la persona mayor con vida, la persona AMP, en coordinacion con las
autoridades competentes, procurara que se realicen las acciones necesarias para garantizar
su atencioén integral, considerando lo siguiente:

a) Se promovera el acceso a atencidn medica, psicologica de primer contacto y
acompanamiento, a traves de las instancias competentes.

b) Se facilitara, en su caso, la comunicacion con familiares o redes de apoyo que la victima
determine.

c) Se procurara la realizacion de una entrevista con las salvaguardas correspondientes, a
fin de conocer las circunstancias de su localizacion y valorar posibles hechos constitutivos
de delito.

d) Cuando se adviertan hechos posiblemente constitutivos de delito, se adoptaran las
medidas de proteccion necesarias, conforme a la hormativa aplicable.

e) Se recomendara, en su caso, la canalizacion a servicios especializados para la atencion
integral de la victima.
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Anexo IV. Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo
sea una persona con discapacidad

181. Las personas con discapacidad enfrentan multiples formas de discriminacion
y exclusion que limitan su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas. Su situacion de vulnerabilidad puede incrementarse ante la
falta de accesibilidad fisica, comunicacional o institucional e internamiento involuntario, asi
como por la persistencia de prejuicios y estigmas sociales que afectan el ejercicio de sus
derechos humanos.

182. Por ello, la investigacion de los delitos de desaparicion forzada de personas o
desaparicion cometida por particulares, asi como de los delitos relacionados o asociados,
debera realizarse bajo un enfoque de discapacidad e inclusion, garantizando la accesibilidad
universal, los ajustesrazonablesy la participaciondirecta de lavictima o de susrepresentantes
en todas las etapas del proceso.

183. El analisis y las diligencias deberan considerar la naturaleza y el tipo de discapacidad
fisica, sensorial, intelectual o psicosocial—, sus posibles efectos y barreas a las que se
enfrentan conforme el entorno en tanto a la comunicacion, movilidad, autonomia y toma de
decisiones, asi como las condiciones especificas del entorno en que ocurrieron los hechos.
Este enfoque busca asegurar que las acciones de investigacion respeten la dignidad,
autonomia y capacidad juridica de las personas con discapacidad garantizando apoyos
de comunicacion, facilitadores y ajustes razonables necesarios, asi como la investigacion
debera garantizar lenguaje claro, accesible y formatos alternativos segun la necesidad de la
persona. Lo anterior, integrando la perspectiva de género para identificar riesgos agravados
en mujeres y ninas con discapacidad.

184. Deberan considerarse en todo momento, los protocolos aplicables a este tipo de sujeto
pasivo en concordancia con el marco hormativo aplicable.

Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo sea una persona con discapacidad

Posibles conductas
asociadas

Accion de

investigacion Diligencias

Analizar los elementos
interseccionales del
sujeto pasivo.

Analizar las necesidades especificas de cada uno de los
siguientes grupos:

-Nina, nino y/o adolescente.

-Mujer y/o persona gestante.

*Persona mayor.

-Persona en situacion de movilidad humana.

Persona afrodescendiente.

-Persona con pertenencia a un pueblo o comunidad
indigena.

Persona con orientacion sexual, identidad y expresion de
género, y caracteristicas sexuales no hegemonicas.
-Persona defensora de derechos humanos.

-Persona buscadora, defensora de la memoria, verdad y
justicia.

Persona periodista.

Homicidio.

Robo.

Robo de identidad.
Suplantacion de
identidad.

Usurpacion de Identidad.
Violencia familiar
Omision de cuidado.
Desplazamiento Forzado.
Tortura.

Tratos crueles inhumanos
y degradantes.

Extorsion.




Mecanismos de
busqueda

-Garantizar el registro en el RNPDNO, para activar la Alerta
Nacional de Busqueda, Localizacion e Identificaciony
busqueda en la Plataforma Unica de Identidad.

-Coordinar la difusion de la ficha de busqueda con
autoridades competentes.

+Realizar el registro en programas o mecanismos
institucionales de busqueda y difusion.

Realizar busquedas en registros biomeétricos y de atencion
en establecimientos de salud y de asistencia social,
publicos y privados, a fin de identificar posibles ingresos,
internamientos, atenciones o resguardos, asi como reportes
de traslados médicos.

Analizar del contexto y
de las condiciones de
vida de la persona con
discapacidad en
relacion con el posible
movil de la
desaparicion.

Realizar entrevistas a familiares, familia social, personas
cuidadoras, personal de apoyo, pareja sentimental,
companeros o companeras de trabajo.

- Actualizar los datos de contacto constantemente.

*En caso necesario, garantizar la participacion de
interpretes, traductores o facilitadores que aseguren la
accesibilidad comunicacional.

-Analizar el entorno familiar para determinar si existen
dinamicas de dependencia, abuso o negligencia vinculadas
a la desaparicion.

Analizar posibles situaciones de violencia familiar,
institucional o social relacionadas con la condicion de
discapacidad.

-Estudiar el entorno social y comunitario de la persona,
identificando barreras fisicas, sociales o actitudinales que
incrementen su vulnerabilidad.

Realizar un estudio socioeconomico y ocupacional,
considerando condiciones de dependencia economica,
acceso a servicios y redes de apoyo, tutelas o regimenes de
cuidado existentes.

Revision de los servicios de salud o instituciones donde la
persona reciba atencion o acompanamiento.

Solicitar antecedentes
de representacion
legal o tutelar en caso
de existencia de bienes
0 apoyos
patrimoniales.

‘Requerir informacion a registros publicos, notarias o
instituciones financieras para identificar actos de
representacion legal, tutelas o administracion de bienes.

Revisar documentos de
identidad para
reconocimiento y
actualizar ficha
fotografica.

-Actualizar la ficha fotografica (evitando el uso de filtros) y
solicitar retrato hablado con progresion de edad
(considerando diversas apariencias: cabello, vestimenta y
aditamentos), previa autorizacion de las victimas indirectas,
familiares y familia social.

-Recabar fotografias recientes provenientes de dispositivos,
redes sociales y camaras comunitarias.

-Coordinar la difusion controlada con la CNB y otras
autoridades competentes.

‘Repetir actualizacion cada 5 anos y/o a solicitud de las
victimas indirectas, familiares y familia social.




I Protocolo Homologado de Investigacion para los Delitos de Desaparicion Forzada y Desaparicion cometida por Particulares

Normatividad especifica

Marco juridico nacional

Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad.
Ley Federal para Preveniry Eliminar la Discriminacion.

Marco juridico internacional

Tratados y convenciones

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con
Discapacidad.

Reglas de Brasilia sobre acceso a la justicia para personas en condicion de vulnerabilidad.

Sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
Caso Guachala Chimbo y otros vs. Ecuador.
Ximenes Lopes vs. Brasil.

185. Una vez localizada la persona con discapacidad con vida, la persona AMP, en
coordinacion con las autoridades competentes, procurara que se realicen las acciones
necesarias para garantizar su atencion integral, considerando lo siguiente:

a) Se promovera el acceso a atencion meédica, psicologica de primer contacto vy
acompanamiento, a traves de las instancias competentes.

b) Se facilitara, en su caso, la comunicacion con familiares o redes de apoyo que la
victima determine.

C) Se procurara la realizacion de una entrevista con las salvaguardas correspondientes, a
fin de conocer las circunstancias de su localizacion y valorar posibles hechos constitutivos
de delito.

d) Cuando se adviertan hechos posiblemente constitutivos de delito, se adoptaran las
medidas de proteccion necesarias, conforme a la hormativa aplicable.

e) Se recomendara, en su caso, la canalizacion a servicios especializados para la atencion
integral de la victima.

Anexo V. Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo
sea una persona en situacion de movilidad humana

186. Las personas en situacion de movilidad humana enfrentan una situacion particular
de vulnerabilidad derivada de su condicion de movilidad, el desconocimiento del
territorio, la falta de redes de apoyo, la barrera del idioma, estatus migratorio y, en muchos
casos, la discriminacion institucional o social. Estas circunstancias pueden incrementar
significativamente el riesgo de desaparicion y dificultar su busqueda e identificacion.

187. Por ello, la investigacion de los delitos de desaparicion forzada de personas o
desaparicion cometida por particulares, asi como de los delitos relacionados y/o asociados,
cuando la victima sea una persona en situacion de movilidad humana, debe realizarse
desde un enfoque de derechos humanos, intercultural e interseccional, garantizando el



acceso a la justicia sin discriminacion y la debida diligencia reforzada. Igualmente, se
debera considerar en el analisis la posible participacion de agentes del Estado de los tres
ordenes de gobierno, ya sea de manera directa o mediante figuras como la aquiescencia,
la autorizacion o el apoyo, en la comision de delitos conexos.

188. Es fundamental que el personal investigador asegure el respeto a los derechos de
las personas en situacion de movilidad humana reconocidos en la Constitucion, la Ley de
Migracion y los tratados internacionales, priorizando la coordinacion interinstitucional con
autoridades migratorias, consulados, organismos internacionales y OSC especializadas en
situacion de movilidad humana.

189. En los casos en que existan indicios de transito, destino o conexion internacional de
la persona desaparecida o no localizada, la persona AMP debera activar los mecanismos
de cooperacion y asistencia juridica internacional, a fin de garantizar la continuidad de
la investigacion y la busqueda fuera del territorio nacional, podra requerir el apoyo de
autoridades extranjeras a través de los canales institucionales correspondientes, incluyendo
autoridades consulares, representaciones, mecanismos de cooperacion y coordinacion
internacional, en términos de los tratados y acuerdos aplicables.

190. Deberan considerarse en todo momento, los protocolos aplicables a este tipo de sujeto
pasivo en concordancia con el marco hormativo aplicable.

Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo sea una persona migrante
o en condicion de movilidad humana

Persona mexicana en contexto de movilidad (migrante nacional)

Accion de
investigacion

Posibles conductas

Diligencias asociadas

Analizar los elementos
interseccionales del
sujeto pasivo

Analizar las necesidades especificas de cada uno de los
siguientes grupos:

+ Nina, nino y/o adolescente.

+ Mujer y/0 persona gestante.

+ Persona mayor.

- Persona con discapacidad.

- Persona afrodescendiente.

- Persona con pertenencia a un pueblo o comunidad
indigena.

« Persona con orientacion sexual, identidad y expresion de
género, y caracteristicas sexuales no hegemonicas.

- Persona defensora de derechos humanos.

- Persona buscadora, defensora de la memoria, verdad y
justicia.

- Persona periodista.

Analisis de contexto y
acreditacion de la
condicién de movilidad
interna de la persona
mexicana.

- Realizar entrevistas a familiares, familia social,
comunidades de origen o destino y redes de apoyo
cercanas.

- Actualizar de manera constante los datos de contacto.

- En caso necesario, garantizar la intervencion de intérpretes
o traductores para asegurar la comprension de los actos de
investigacion.

- Analizar el entorno familiar, social y laboral para identificar
posibles causas asociadas a la desaparicion (conflictos
familiares, desplazamiento interno, violencia o trata de
personas).

- Analizar posibles situaciones de violencia familiar o de
pareja, en caso de identificarse.

Trata de personas.

Trafico de personas
migrantes.

Secuestro.

Privacion ilegal de la
libertad.

Explotacion laboral o
sexual.

Discriminacion

Violencia sexual.

Delitos contra la salud en
la modalidad de trafico de
narcoticos.

Extorsion.
Desplazamiento Forzado.
Tortura.

Tratos crueles inhumanos
y degradantes.
Delincuencia Organizada.
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+ Analizar los patrones identificados y emergentes de
desaparicion de personas en situacion de movilidad, de
acuerdo con la zona geografica, asi como de otros delitos
vinculados o relacionados, mediante un enfoque
interseccional que permita identificar su impacto en grupos
en situacion de vulnerabilidad.

- Realizar un estudio socioeconomico y ocupacional para
determinar condiciones de vulnerabilidad o dependencia
economica.

+ Analizar las rutas de movilidad (lugar de origen, trayecto,
destino y puntos intermedios), asi como los contactos
asociados.

- Verificar redes sociales y comunicaciones digitales.

- Solicitar documentacion o registros para acreditar
identidad y situacion de movilidad interna (acta de
nacimiento, CURP, credencial para votar, pasaporte, entre
otros).

- Solicitar informacion a instituciones publicas respecto de
registros de seguridad social o laboral.

- Solicitar informacion al INM, SRE, OSC, colectivos de
personas migrantes y otras instancias publicas sobre
registros de movilidad o ingreso a programas de
repatriacion.

- Solicitud de asistencia juridica para determinar su salida o
reingreso al pais y la regularidad o irregularidad de su
transito o estancia en el extranjero.

- Promover el intercambio de informacion con autoridades
homologas extranjeras, en el marco de acuerdos de
cooperacion o tratados internacionales.

- Gestionar la ejecucion de diligencias en el extranjero,
conforme a los mecanismos de asistencia juridica
internacional.

Solicitar activacion de - Garantizar el registro en el RNPDNO, para activar la Alerta
alertas. Nacional de Busqueda, Localizacion e Identificacion y
busqueda en la Plataforma Unica de Identidad.

- Coordinar la difusion de la ficha de busqueda con
autoridades competentes.

- Realizar el registro en programas o mecanismos
institucionales de busqueda y difusion.

+ Realizar busquedas en registros biométricos y de atencion
en establecimientos de salud y de asistencia social,
publicos y privados, a fin de identificar posibles ingresos,
internamientos, atenciones o resguardos, asi como reportes
de traslados médicos.

Revisar documentos de | - Actualizar la ficha fotografica (evitando el uso de filtros) y

identidad para solicitar retrato hablado con progresion de edad
reconocimientoy (considerando diversas apariencias: cabello, vestimenta y
actualizar ficha aditamentos), previa autorizacion de las victimas indirectas,
fotografica familiares y familia social.

- Recabar fotografias recientes provenientes de dispositivos,
redes sociales y camaras comunitarias.

+ Coordinar la difusion controlada con la CNB y otras
autoridades competentes.

+ Repetir actualizacion cada 5 anos y/o a solicitud de las
victimas indirectas, familiares y familia social.

- Recabar y solicitar el ingreso y confronta de huellas
digitales en caso de que obren en los documentos de
identificacion.




Persona extranjera en contexto de movilidad (migrante internacional)

Accion de investigacion Diligencias A B TS 2
9 9 asociadas

Analizar los elementos
interseccionales del
sujeto pasivo

Analizar las necesidades especificas de cada uno de los
siguientes grupos:

+ Mujer y/o persona gestante.

+ Persona mayor.

+ Persona con discapacidad.

+ Persona en situacion de movilidad humana.

- Persona afrodescendiente.

- Persona con pertenencia a un pueblo o comunidad
indigena.

- Persona con orientacion sexual, identidad y expresion
de género, y caracteristicas sexuales no hegemonicas.
- Persona defensora de derechos humanos.

+ Persona buscadora, defensora de la memoria, verdad
y justicia.

« Persona periodista.

Acreditar la identidad y
situacion migratoria de la
persona extranjera.

- Realizar entrevistas a familiares, familia social,
acompanantes de ruta o redes de apoyo en el pais de
origen, transito o destino.

+ En caso necesario, garantizar la intervencion de
traductores o intérpretes para asegurar la comprension de
los actos de investigacion.

- Analizar el entorno familiar y social para identificar
posibles causas o factores asociados a la desaparicion
(violencia, trata, extorsion o discriminacion).

- Estudio de las rutas migratorias (identificacion del lugar
de origen, trayecto, destino y acompanantes).

- Solicitar informacion y cooperacion al INM, SRE y COMAR
para identificar el estatus migratorio y la condicion

de estancia.

« Solicitar la activacion de mecanismos de cooperacion
consular o de apoyo exterior, conforme a los tratados
internacionales aplicables.

« Solicitar antecedentes penales, de identidad y registros

migratorios en el pais de origen (por via consular o policial).

- Solicitar informacion a Casas de Migrantes, albergues,
organismos internacionales y organizaciones de la
sociedad civil que acompanen a personas migrantes.

+ Solicitar asistencia juridica internacional o de la red
consular correspondiente.

Muestras genéticas

- Recibir, gestionar y recabar muestras genéticas de
familiares de personas migrantes, en territorio nacional o
en el extranjero, para su analisis, registro y confronta en las
bases de datos correspondientes.

Huellas Decadactilares

- Solicitar y obtener los documentos oficiales en donde
obren las huellas decadactilares a traves de los
consulados correspondientes y/o a traves de sus
familiares.

Trata de personasy
sus formas de
explotacion.

Trafico ilicito de
migrantes.

Privacion ilegal de la
libertad.

Homicidio.

Lesiones.

Delitos contra la salud
en la modalidad de
trafico de narcéticos.
Extorsion.
Secuestro.
Discriminacion
Malos tratos

Tortura
Desplazamiento
Forzado.
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Garantizar la participacion + Dar seguimiento al Mecanismo de Apoyo Exterior de

de la familia y/o familia Busqueda e Investigacion (MAEBI) a traves de coordinacion
social a través del entre la CNB, fiscalias estatales, la CEAV, INMy SRE.
Mecanismo de + Recibir reportes o denuncias desde el extranjero

apoyo Exterior. utilizando las embajadas y consulados mexicanos como

“ventanillas" receptoras a través de correos habilitados,
tales como: unidadmigrantes@fgr.org.mx o bien a traves de
la Direccion de Asistencia Juridica Internacional, una vez
analizadas, se procede a iniciar la Cl, en caso de ser
competentes; de lo contrario, se procede a canalizar el
reporte o denuncia a la Comisiones de Busqueda o
Fiscalias correspondientes.

- En caso de que la denuncia carezca de informacion, la
autoridad ministerial se pondra en contacto con la persona
denunciante via zoom a fin de solicitar mas datos, o bien se
solicita la colaboracion del Consulado.

+ Proporcionar informacion clara, accesible y periodica
sobre avances.

« Facilitar el acceso a la informacion de la investigacion
conforme a la normatividad aplicable.

+ Orientar sobre los tramites consulares y mecanismos de
participacion.

« Solicitar, cuando la investigacion lo requiera, Asistencia
Juridica Internacional, con base en los instrumentos
internacionales y nacionales aplicables, de manera
fundada y motivada, para la obtencion de medios de
prueba vy la realizacion de actos de investigacion en el
extranjero, tales como:

a. Notificacion de documentos procesales.

b. Obtencion de pruebas.

c. Intercambio de informacion e iniciacion de
procedimientos penales en la parte requerida.

d. Localizacion e identificacion de personas y objetos.

e. Recepcion de declaraciones y testimonios, asi como la
practica de dictamenes periciales.

f. Ejecucion de ordenes de cateo o registro domiciliario y
demas medidas cautelares; asi como el aseguramiento de
objetos, productos o instrumentos del delito.

g. Citacion de imputados, testigos, victimas y peritos para
comparecer voluntariamente ante autoridad competente
en la parte requirente.

h. Citacion y traslado temporal de personas privadas de la
libertad en la parte requerida, para comparecer como
testigos o victimas u otras actuaciones procesales.

i. Entrega de documentos, objetos y otros medios de
prueba.

Jj. Autorizacion de la presencia o participacion de
autoridades del Estado requirente durante la ejecucion de
la solicitud, y

k. Cualquier otra forma de asistencia que no esté prohibida
por la legislacion mexicana.

- Solicitar la activacion de alertas de busqueda migratoria
o Alerta Amarilla ante la Organizacion Internacional de
Policia Criminal INTERPOL), segun corresponda.

+ Garantizar el registro en el RNPDNO, para activar la Alerta
Nacional de Busqueda, Localizacion e Identificacion y
busqueda en la Plataforma Unica de Identidad.

- Coordinar la difusion de la ficha de busqueda con
autoridades competentes.

- Realizar registro en programas o mecanismos
institucionales de busqueda y difusion.

+ Realizar busquedas en registros biométricos y de
atencion en establecimientos de salud y de asistencia
social, publicos y privados, a fin de identificar posibles
ingresos, internamientos, atenciones o resguardos, asi
como reportes de traslados médicos.

Solicitar activacion
de alertas.




Revisar documentos de + Actualizar la ficha fotografica (evitando el uso de filtros)

identidad para y solicitar retrato hablado con progresion de edad
reconocimiento y (considerando diversas apariencias: cabello, vestimenta
actualizar ficha y aditamentos), previa autorizacion de las victimas
fotografica indirectas, familiares y familia social.

- Recabar fotografias recientes provenientes de
dispositivos, redes sociales y camaras comunitarias.

- Coordinar la difusion controlada con la CNB y otras
autoridades competentes.

- Repetir actualizacion cada 5 afios y/o a solicitud de las
victimas indirectas, familiares y familia social.

+ Recabar el cuestionario AM/PM con la colaboracion de
los familiares a fin de elaborar una Ficha de Datos
Forenses que pueda ser confrontada para la

busqueda forense.

Normatividad especifica

Marco juridico nacional

Ley de Migracion.

Ley sobre Refugiados, Proteccion Complementaria y Asilo Politico.

Reglamento de la Ley de Migracion.

Reglamento de la Ley sobre Refugiados y Proteccion Complementaria.

Protocolo de Actuacion para quienes imparten justicia en casos que afecten a personas migrantes y sujetas de
proteccion internacional Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Acuerdo por el que se emiten las Normas para el funcionamiento de las Estaciones Migratorias y Estancias
Provisionales del Instituto Nacional de Migracion.

Lineamientos del Mecanismo de Apoyo Exterior de Busqueda e Investigacion (MAEBI)

Marco juridico internacional

Tratados y convenciones

Protocolo Contra el Trafico llicito de Migrantes por Tierra, Mar y Aire.

Protocolo sobre el Estatuto de los Refugiados.

Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados.

Convenio sobre los Trabajadores Migrantes.

Convenio sobre las Migraciones en Condiciones Abusivas y la Promocion de la Igualdad de Oportunidades y de
Trato de los Trabajadores Migrantes.

Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y de sus
Familiares (CMW o CIPTMF).

Opinion Consultiva OC-21/14 Corte Interamericana en Derechos Humanos (CIDH, Opiniones consultivas,
Documentos original).

Comité contra la Desaparicion Forzada, Observacion general num. 1 (2023), relativa a la desaparicion forzada en el
contexto de la migracion; Informe del Grupo de Trabajo sobre las Desapariciones Forzadas o Involuntarias acerca de
las desapariciones forzadas en el contexto de la migracion.

Informe del Relator Especial sobre los derechos humanos de los migrantes, Gehad Madi (A/HRC/59/49).
Principios rectores para la Busqueda de personas desaparecidas.

Los Principios Rectores de los Desplazamientos Internos.
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191. Una vez localizada la persona en situacion de movilidad humana con vida, la persona
AMP, en coordinacion con las autoridades competentes, procurara que se realicen las
acciones necesarias para garantizar su atencion integral, considerando lo siguiente:

a) Se promovera el acceso a atencidn medica, psicologica de primer contacto y
acompanamiento, a traves de las instancias competentes.

b) Se facilitara, en su caso, la comunicacion con familiares o redes de apoyo que la victima
determine.

c) Se procurara la realizacion de una entrevista con las salvaguardas correspondientes, a
fin de conocer las circunstancias de su localizacion y valorar posibles hechos constitutivos
de delito.

d) Cuando se adviertan hechos posiblemente constitutivos de delito, se adoptaran las
medidas de proteccion necesarias, conforme a la normativa aplicable.

e) Se recomendara, en su caso, la canalizacion a servicios especializados para la atencién
integral de la victima.

Anexo VI. Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo
sea una persona afrodescendiente

192.A lo largo de la historia, las personas afrodescendientes han enfrentado multiples
formas de exclusion estructural derivadas del racismo, la esclavitud, la marginacion y la
discriminacionracial, lo cual ha limitado su acceso en condiciones de igualdad a los derechos
civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales. Aunque los marcos normativos actuales
reconocen la igualdad y la no discriminacion, las practicas racistas y los estereotipos
persistentes continuan generando desigualdades, violencia y vulneraciones sistematicas a
su dignidad y derechos humanos.

103. Estas condiciones historicas y estructurales colocan a las personas afrodescendientes
en una situacion de desventaja social, econdmica vy juridica, que puede incrementar su
riesgo de ser victimas de delitos graves, entre ellos la desaparicion forzada o la desaparicion
cometida por particulares.

194. Por ello, la investigacion de los delitos de desaparicion en los que la victima sea una
Persona afrodescendiente. debe incorporar un enfoque diferenciado e intercultural, que
reconozca el racismo estructural y la discriminacion racial como posibles factores de
riesgo o moviles del delito. Este enfoque implica visibilizar la pertenencia étnico-racial de
la victima, garantizar la participacion de personas peritas o especialistas en derechos de
las personas afrodescendientes, y asegurar que todas las diligencias se desarrollen libres
de prejuicios y estereotipos raciales, con la intervencion consular de sus paises de origen.

195. Deberan considerarse en todo momento, los protocolos aplicables a este tipo de sujeto
pasivo en concordancia con el marco normativo aplicable.



Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo sea una Persona afrodescendiente.

Accion de investigacion

Analizar los elementos
interseccionales del
sujeto pasivo

Analizar las necesidades especificas de cada uno de los
siguientes grupos:

- Nina, nino y/o adolescente.

+ Mujer y/o persona gestante.

+ Persona mayor.

+ Persona con discapacidad.

- Persona en situacion de movilidad humana.

- Persona con pertenencia a un pueblo o

comunidad indigena.

+ Persona con orientacion sexual, identidad y expresion
de género, y caracteristicas sexuales no hegemonicas.
- Persona defensora de derechos humanos.

- Persona buscadora, defensora de la memoria, verdad
y justicia.

+ Persona periodista.

Establecer la pertenencia
o el autorreconocimiento
de la victima como
Persona
afrodescendiente. y su
posible vinculo con el
movil de la desaparicion.

- Realizar entrevistas a familiares, familia social, lideres
comunitarios y organizaciones afrodescendientes o de la
sociedad civil que acompanen a la victima o a

su familia.

- Actualizar de manera constante los datos

de contacto.

+ En caso necesario, garantizar la intervencion de
traductores o intérpretes de lenguas para asegurar la
comprension de los actos de investigacion.

- Realizar entrevistas dirigidas a documentar el
autorreconocimiento de la persona como integrante del
pueblo afrodescendiente.

« Solicitar la elaboracion de estudio antropologico social y
etnolégico que permita confirmar el vinculo de
pertenenciay las condiciones de identidad étnico-racial.
- Analizar el entorno familiar y comunitario para identificar
posibles conflictos o antecedentes de discriminacion o
exclusion.

- Analizar el entorno social para identificar causas de

hostigamiento, racismo, acoso, amenazas o violencia fisica,

simbolica o moral.

+ Realizar un estudio socioecondmico y ocupacional para
identificar factores de vulnerabilidad o marginacion
estructural.

Mecanismos de
busqueda

+ Garantizar el registro en el RNPDNO, para activar la Alerta
Nacional de Busqueda, Localizacion e Identificaciony
busqueda en la Plataforma Unica de Identidad.

+ Coordinar la difusion de la ficha de busqueda con
autoridades competentes.

Realizar el registro en programas o mecanismos
institucionales de busqueda y difusion.

Realizar busquedas en registros biomeétricos y de
atencion en establecimientos de salud y de asistencia
social, publicos y privados, a fin de identificar posibles
ingresos, internamientos, atenciones o resguardos, asi
como reportes de traslados medicos.

Identificar antecedentes
de discriminacion o
violencia racial en contra
de la victima.

- Solicitar antecedentes de denuncias, quejas o reportes
relacionados con discriminacion racial, racismo o violencia
familiar.

- Solicitar informacion al INM, SRE, Consejo Nacional para
Prevenir la Discriminacion, fiscalias estatales o
mecanismos locales de igualdad racial.

- Realizar entrevistas con testigos o autoridades
comunitarias que puedan aportar informacion sobre
agresiones previas 0 amenazas por motivos raciales.

Dili . Posibles conductas
figencias asociadas

Homicidio.
Amenazas.
Lesiones.

Privacion ilegal de la
libertad.

Extorsion o dano en
propiedad ajena.
Desplazamiento
Forzado.

Violencia sexual.
Delitos motivados por
prejuicio racial o
discriminacion.

Trata de personas.
Tortura.

Tratos crueles
inhumanosy
degradantes.
Explotacion laboral
o sexual.




I Protocolo Homologado de Investigacion para los Delitos de Desaparicion Forzada y Desaparicion cometida por Particulares

Revisar documentos de + Actualizar la ficha fotografica (evitando el uso de filtros) y
identidad para solicitar retrato hablado con progresion de edad
reconocimiento y (considerando diversas apariencias: cabello, vestimenta y
actualizar ficha aditamentos), previa autorizacion de las victimas indirectas,
fotografica. familiares y familia social.

- Recabar fotografias recientes provenientes de
dispositivos, redes sociales y camaras comunitarias.

- Coordinar la difusion controlada con la CNB y otras
autoridades competentes.

+ Repetir actualizacion cada 5 anos y/o a solicitud de las
victimas indirectas, familiares y familia social.

Normatividad especifica

Marco juridico nacional

Ley Federal para Preveniry Eliminar la Discriminacion.

Ley Federal de Proteccion del Patrimonio Cultural de los Pueblos y Comunidades Indigenas y Afromexicanas.

Leyes Estatales: Diversas entidades federativas, como Oaxaca y Nuevo Leon, han desarrollado leyes especificas que
reconocen y tutelan los derechos de los pueblos y comunidades afromexicanas.

Protocolo para Juzgar con Perspectiva Intercultural: Personas, Pueblos y Comunidades Afrodescendientes y
Afromexicanas, SCIN.

Marco juridico internacional

Tratados y convenciones

Convencion Interamericana contra el Racismo, la Discriminacion Racial y formas conexas de Intolerancia.
Convencion Interamericana contra toda forma de Discriminacion e Intolerancia.

Decenio Internacional para los Afrodescendientes (2015-2024).

Plan de Accidn del Decenio de las y los Afrodescendientes en las Américas (2016-2025).

Sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
Caso Comunidad Afrodescendiente de La Cuenca del Rio Cacarica (Operacion Geénesis) vs. Colombia.
Caso Gonzalez Méndez y otros vs México.

196. Una vez localizada la persona afrodescendiente con vida, la persona AMP, en
coordinacion con las autoridades competentes, procurara que se realicen las acciones
necesarias para garantizar su atencion integral, considerando lo siguiente:

a) Se promovera el acceso a atencidon medica, psicologica de primer contacto vy
acompanamiento, a traves de las instancias competentes.

b) Se facilitara, en su caso, la comunicacion con familiares o redes de apoyo que la
victima determine.

c) Se procurara la realizacion de una entrevista con las salvaguardas correspondientes, a
fin de conocer las circunstancias de su localizacion y valorar posibles hechos constitutivos
de delito.

d) Cuando se adviertan hechos posiblemente constitutivos de delito, se adoptaran las
medidas de proteccion necesarias, conforme a la normativa aplicable.

e) Se recomendara, en su caso, la canalizacion a servicios especializados para la atencion
integral de la victima.



Anexo VII. Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto
pasivo sea una persona con pertenencia e identidad a un pueblo o
comunidad indigena

197. En México, los pueblos y comunidades indigenas continuan enfrentando desigualdad
estructural, racismo y exclusion social que limitan el gjercicio pleno de sus derechos. Estas
condiciones histoéricas de marginacion los colocan en situacion de vulnerabilidad frente a
diversas formas de violencia, incluida la desaparicion.

198. En el marco de las investigaciones por los delitos de desaparicion forzada o
desaparicion cometida por particulares, asi como de los delitos relacionados y/o
asociados, cuando las victimas pertenezcan a un pueblo o comunidad indigena, las
actuaciones deben desarrollarse bajo un enfoque intercultural, de derechos humanosy de
debida diligencia reforzada, que reconozca su identidad, entendida como su pertenencia
cultural, lengua, sistemas normativos y tradicionales, sistemas de conocimientos asi
como estructuras comunitarias.

199. La investigacion debera considerar que la autoadscripcion, pertenencia o relacion con
un pueblo o comunidad indigena puede constituir un movil de la desaparicion, por lo que
sera necesario incorporar elementos de contexto etnico, social y territorial en el analisis
del caso. De igual manera, debera garantizarse la participacion activa y culturalmente
pertinente de las victimas directas e indirectas por si 0 a traves de la persona asesora
O representante y en su caso de la persona interprete, evitando cualquier forma de
estigmatizacion o criminalizacion.

200. Este enfoque implica laadopcion de diligencias especificas —tales como laintervencion
de intérpretes o traductores en lengua indigena, la consulta con autoridades tradicionales,
la documentacion antropologica o pericial con pertinencia cultural, y la coordinacion
con instituciones especializadas— que aseguren el respeto a los derechos colectivos e
individuales de las personas pertenecientes a pueblos y comunidades indigenas.

201. Deberan considerarse en todo momento, los protocolos aplicables a este tipo de sujeto
pasivo en concordancia con el marco normativo aplicable.

Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo sea una persona pertenencia
a un pueblo o comunidad indigena

Posibles conductas

Accion de investigacion Diligencias asociadas
Analizar los elementos Analizar las necesidades especificas de cada uno de los Homicidio.
interseccionales del siguientes grupos: Amenazas.
sujeto pasivo. + Nifa, nino y/o adolescente. Lesiones.

- Mujer y/0 persona gestante. Privacion ilegal de la

- Persona mayor. libertad.

+ Persona con discapacidad. Extorsion o dano en

+ Persona en situacion de movilidad humana. propiedad ajena.

+ Persona con pertenencia a un pueblo o comunidad Delitos motivados por
indigena. odio racial o

+ Persona con orientacion sexual, identidad y expresion de discriminacion.
género, y caracteristicas sexuales no hegemonicas. Trata de personasy sus
+ Persona defensora de derechos humanos. formas de explotacion.
- Persona buscadora, defensora de la memoria, verdad y Trabajos forzados.
justicia. Desplazamiento

+ Persona periodista. Forzado.
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Establecer la pertenencia
0 autodeterminacion de
la persona a un pueblo o
comunidad indigena o
equiparable, como
posible movil de la
desaparicion.

- Realizar entrevistas a familiares, familia social y
autoridades comunitarias, a fin de indagar sobre la
pertenencia o relacion con un pueblo o comunidad
indigena.

- Actualizar de manera constante los datos de contacto.

+ En caso necesario, garantizar la intervencion de
intérpretes o traductores en la lengua indigena
correspondiente, a fin de asegurar la comprension de los
actos de investigacion.

Solicitar peritajes para
analizar condiciones de
vulnerabilidad y
autodeterminacion.

« Solicitar estudios antropologicos sociales que permitan
obtener informacion relacionada con la autodeterminacion
de la persona.

- Analizar las relaciones familiares y comunitarias.

+ Analizar el entorno social, incluyendo posibles causas de
acoso, desplazamiento o violencia fisica, economica

o simbolica.

+ Realizar un estudio socioecondmico y ocupacional.

+ Analizar usos, costumbres y tradiciones con

pertinencia cultural.

Solicitar antecedentes de
violencia o discriminacion
en contra de la persona.

- Consultar antecedentes de violencia fisica, simbodlica o
estructural relacionados con su pertenencia a un pueblo o
comunidad indigena.

+ Solicitar informacion al INM, SRE, Secretaria de
Gobernacion o comisiones de derechos humanos.

Solicitar documentacion
a autoridades civiles
y comunitarias.

+ Solicitar documentacion en registros civiles,
comunitarios o eclesiasticos, en caso de existir (acta de
nacimiento, CURP, fe de bautismo, pasaporte, certificados
escolares, actas comunales o de consejos de ancianos,
testimonios vecinales, entre otros).

Mecanismos de
busqueda.

+ Garantizar el registro en el RNPDNO, para activar la Alerta
Nacional de Busqueda, Localizacion e Identificacion y
busqueda en la Plataforma Unica de Identidad.

- Coordinar la difusion de la ficha de busqueda con
autoridades competentes.

+ Realizar el registro en programas 0 mecanismos
institucionales de busqueda y difusion.

+ Realizar busquedas en registros biométricos y de
atencion en establecimientos de salud y de asistencia
social, publicos y privados, a fin de identificar posibles
ingresos, internamientos, atenciones o resguardos, asi
como reportes de traslados médicos.

Revisar documentos de
identidad para
reconocimientoy
actualizar ficha
fotografica.

Marco juridico nacional

+ Actualizar la ficha fotografica (evitando el uso de filtros) y
solicitar retrato hablado con progresion de edad
(considerando diversas apariencias: cabello, vestimenta y
aditamentos), previa autorizacion de las victimas indirectas,
familiares y familia social.

- Recabar fotografias recientes provenientes de
dispositivos, redes sociales y camaras comunitarias.

+ Coordinar la difusion controlada con la CNBy otras
autoridades competentes.

+ Repetir actualizacion cada 5 afos y/o a solicitud de las
victimas indirectas, familiares y familia social.

Normatividad especifica

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.
Ley Federal de Proteccion del Patrimonio Cultural de los Pueblos y Comunidades Indigenas y Afromexicanas.
Ley General de Derechos Linguisticos de los Pueblos Indigenas.
Protocolo para Juzgar con Perspectiva Intercultural: Personas, Pueblos y Comunidades Indigenas, SCIN.




Marco juridico internacional

Tratados y convenciones

Convencion Interamericana contra el Racismo, la Discriminacion Racial y formas conexas de Intolerancia.
Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises
Independientes.

Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas.

Declaracion Americana sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas.

Convencion Interamericana contra toda forma de Discriminacion e Intolerancia.

Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en Condicion de Vulnerabilidad.

Sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
Caso Comunidad Moiwana vs. Surinam.

Caso Comunidad Indigena Xakmok Kasek vs. Paraguay.

Caso Pueblo Indigena Kichwa de Sarayaku vs. Ecuador.

Caso Norin Catriman y otros (Dirigentes Mapuche) vs. Chile.

202. Una vez localizada la persona con pertenencia e identidad a un pueblo o comunidad
indigena con vida, la persona AMP, en coordinacion con las autoridades competentes,
procurara que se realicen las acciones necesarias para garantizar su atencion integral,
considerando lo siguiente:

a) Se promovera el acceso a atencion meédica, psicologica de primer contacto vy
acompanamiento, a travées de las instancias competentes.

b) Se facilitara, en su caso, la comunicacion con familiares o redes de apoyo que la
victima determine.

C) Se procurara la realizacion de una entrevista con las salvaguardas correspondientes, a
fin de conocer las circunstancias de su localizacion y valorar posibles hechos constitutivos
de delito.

d) Cuando se adviertan hechos posiblemente constitutivos de delito, se adoptaran las
medidas de proteccion necesarias, conforme a la normativa aplicable.

e) Se recomendara, en su caso, la canalizacion a servicios especializados para la atencion
integral de la victima.

Anexo VIII. Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo
es una persona con orientacion sexual, identidad y expresion de género, y
caracteristicas sexuales no hegemonicas

203. Las personas con orientaciones sexuales, identidades o expresiones de género, y
caracteristicas sexuales no hegemonicas constituyen un grupo histéricamente expuesto a
multiples formas de discriminacion, exclusion y violencia estructural. Estas manifestaciones
se originan en los sistemas sociales y culturales que reproducen normas binarias vy
heteronormativas, limitando el reconocimiento pleno de la diversidad sexual y de género, y
afectando el gjercicio efectivo de los derechos humanos.

204. A lo largo del tiempo, las personas lesbianas, bisexuales, trans, intersexuales y de
otras identidades y expresiones diversas han enfrentado marginacion, estigmatizacion
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y criminalizacion, tanto en el ambito publico como en el privado. Estas condiciones han
derivado en mayores riesgos de violencia fisica, psicoldgica, sexual, institucional y simbdlica,
asi como en obstaculos para acceder a la justicia, la salud y otros derechos basicos.

205. Por ello, en las investigaciones relacionadas con los delitos de desaparicion forzada
de personas o desaparicion cometida por particulares, asi como de los delitos relacionados
y/0 asociados, cuando la victima sea una persona de la diversidad sexual, se debera
incorporar un enfoque diferenciado e interseccional. Este enfoque permitira identificar
posibles moviles o lugares de busqueda relacionados con la orientacion sexual, identidad
de género o caracteristicas sexuales, sin asumirlos de manera automatica, y garantizar que
la investigacion se realice con respeto, confidencialidad, sensibilidad y sin prejuicios.

206. La investigacion debera, ademas, contemplar las condiciones de riesgo agravadas que
enfrentan las personas de la diversidad sexual, promover la no revictimizacion y asegurar un
trato digno y respetuoso, conforme a los estandares internacionales de derechos humanos
y a los principios de igualdad y no discriminacion. Asimismo, deberan garantizar el uso
del nombre social y pronombres elegidos, asi como la confidencialidad de la informacion
personal, conforme a los estandares nacionales e internacionales de derechos humanos.

207. Deberan considerarse en todo momento, los protocolos aplicables a este tipo de sujeto
pasivo en concordancia con el marco normativo aplicable.

Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo es una persona con orientacién sexual,

identidad y expresion de género, y caracteristicas sexuales no hegemadnicas

Accion de investigacion

Diligencias

Posibles conductas
asociadas

Analizar los elementos
interseccionales del
sujeto pasivo.

Analizar las necesidades especificas de cada uno de
los siguientes grupos:

+ Nina, nino y/o adolescente.

+ Mujer y/o persona gestante.

+ Persona mayor.

+ Persona con discapacidad.

- Persona en situacion de movilidad humana.

- Persona afrodescendiente.

+ Persona con pertenencia a un pueblo o comunidad
indigena.

+ Persona defensora de derechos humanos.

+ Persona buscadora, defensora de la memoria, verdad
y justicia.

+ Persona periodista.

Analisis para determinar
si las condiciones de
diversidad sexualy de
género de la victima
guardan relacion con el

movil de la desaparicion.

- Identificar la identidad de género y la expresion de género
con la que la victima se autoadscribe y su nombre social,
utilizando en todo momento el pronombre y nombre social
indicados.

- Actualizar de manera constante los datos de contacto.

- Realizar entrevistas a familiares, pareja, familia social y
personas del entorno cercano, garantizando en todo
momento un trato respetuoso, digno y libre de prejuicios.

+ En caso necesario, recurrir a intérpretes o personas
mediadoras para asegurar la adecuada comprension de los
actos de investigacion.

- Solicitar documentacion o registros oficiales que permitan
identificar cambios de nombre, identidad o reconocimiento
juridico de género, garantizando la confidencialidad y el
consentimiento informado.

Homicidio.
Amenazas.

Lesiones.

Privacion ilegal de la
libertad.

Extorsion.

Dano en propiedad
ajena.

Delitos motivados por
odio por pertenecer a
la diversidad sexual o
discriminacion.
Violencia sexual.
Transfeminicidio y
transhomicidio.

Trata de personasy
sus formas de
explotacion.

Practicas de violencia
o intervencion que
busquen modificar o
suprimir la orientacion
sexual, identidad o
expresion de género.
Tortura u otros tratos
crueles, inhumanos o
degradantes.

Delitos motivados por
prejuicio por
orientacion sexual,




- Solicitar el expediente clinico o social cuando existan
antecedentes relevantes para la investigacion.

+ Analizar los entornos familiares, laborales, sociales y otros
ambitos en los que se desenvolvia la persona, para
identificar posibles actos de discriminacion, violencia o
rechazo por motivos relacionados con su orientacion
sexual, identidad de género, expresion de género o sus
caracteristicas sexuales.

- Analizar antecedentes de denuncias, amenazas o
agresiones previas vinculadas con prejuicios hacia las
personas de la diversidad sexualy de géenero.

- Solicitar la practica de peritajes psicologicos,
antropologicos o socioculturales que permitan
comprender el contexto de vulnerabilidad derivado de su
pertenencia a las poblaciones de la diversidad sexualy de
género, asi como su interseccion con otras condiciones de
vulnerabilidad, como su situacion migratoria, si es una
persona con discapacidad, adulta mayor, defensora de
derechos humanos, indigena u otra.

Dichos peritajes deberan realizarse con un enfoque de
derechos humanos, digno, respetuoso y libre de prejuicios,
evitando en todo momento la revictimizacion, la
patologizacion o la reproduccion de estereotipos, y
garantizando el reconocimiento de la identidad, vivencias y
contexto de la victima.

Mecanismos de busqueda.

- Protocolo ALBA con base en la evaluacion del caso y
dependiendo de las autoridades competentes.

- Garantizar el registro en el RNPDNO, para activar la Alerta
Nacional de Busqueda, Localizacion e Identificacion y
busqueda en la Plataforma Unica de Identidad,
contemplando las variables de orientacion sexual e
identidad de género.

- Coordinar difusion de la ficha de busqueda con
autoridades competentes.

- Realizar el registro en programas o mecanismos
institucionales de busqueda y difusion.

+ Realizar busquedas en registros biométricos de atencion
en establecimientos de salud y de asistencia social,
publicos y privados, a fin de identificar posibles ingresos,
internamientos, atenciones o resguardos, asi como
reportes de traslados médicos. Dichas busquedas deberan
considerar el uso de nombre social, alias o variaciones en
los datos de identidad, asi como caracteristicas
relacionadas con su expresion de género, a fin de evitar
omisiones derivadas de registros incompletos

o desactualizados.

Analisis de contexto de las
condiciones de vida de la
persona en relacion con el
movil de la desaparicion.

- Analizar el entorno social de la victima, identificando
posibles actos de acoso, exclusion o violencia fisica,
psicologica, sexual o econdmica.

+ Analizar las condiciones socioeconomicas, de ocupacion
y redes de apoyo (familiares, comunitarias, laborales,
escolares, entre otras), a fin de identificar factores de riesgo.
- Analizar redes de apoyo, espacios de pertenencia y de
convivencia o esparcimiento para identificar posibles
riesgos o amenazas derivadas de su contexto.

Revisar entornos digitales

+ Busqueda en redes/sitios con apoyo de la

policia cibernética.

- Aplicaciones y plataformas digitales de interaccion
social o de citas.

identidad de género o
expresion de género o
caracteristicas
sexuales.

Trata de personas.
Extorsion.
Desplazamiento
forzado.

Explotacion laboral o
sexual.

Delincuencia
organizada.
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Revisar documentos de - Actualizar la ficha fotografica (evitando el uso de filtros)
identidad para y solicitar retrato hablado con progresion de edad
reconocimiento y (considerando diversas apariencias: cabello, vestimenta

actualizar ficha fotografica. | y aditamentos), garantizando en todo momento que las
representaciones reflejen la identidad de géneroy la
expresion de genero de la victima, conforme a su
autopercepcion y a los elementos disponibles en la
investigacion, previa autorizacion de las victimas
indirectas, la familia o familia social.

- Recabar fotografias recientes provenientes de
dispositivos, redes sociales y camaras comunitarias.

- Coordinar la difusion controlada con la CNB y otras
autoridades competentes.

+ Repetir actualizacion cada 5 anos y/o a solicitud de
las victimas indirectas, familiares y familia social.

Normatividad especifica

Marco juridico nacional

Ley Federal para Preveniry Eliminar la Discriminacion.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Protocolo de actuacion para quienes Imparten Justicia en Casos que involucren la Orientacion Sexual o la
ldentidad de Género, Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Protocolo de Actuacion para el Personal de las Instancias de Procuracion de Justicia del Pais en Casos que
Involucren la Orientacion Sexual o la Identidad de Género.

Protocolo Homologado de Investigacion de Delitos Cometidos contra Personas LGBTTTI+

Protocolo Nacional de Actuacion LGBTI+ para garantizar una justicia incluyente.

Marco juridico internacional

Tratados y convenciones

Principios de Yogyakarta (2006) y Principios de Yogyakarta +10 (2017), sobre la aplicacion del derecho internacional
de los derechos humanos en relacion con la orientacion sexual, identidad y expresion de género.

Opinion Consultiva OC-24/17 de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, sobre identidad de género,
igualdad y no discriminacion a parejas del mismo sexo.

Resolucion AG/RES. 2807 (XLIII-O/13) de la Organizacion de los Estados Americanos, “Derechos humanos,
orientacion sexual e identidad de género y expresion de género”.

Convencion Interamericana contra toda forma de Discriminacion e Intolerancia.

Convencién de Belém do Para.

Sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
Caso Vicky Hernandez y otras Vs. Honduras.

Caso Leonela Zelaya y otra Vs. Honduras.
Cazo Azul Rojas Marin y otra vs. Perul.

208. Las actuaciones descritas deberan garantizar en todo momento elrespeto a la identidad
y expresion de genero de la victima directa.

209. Una vez localizada la persona con orientacion sexual, identidad y expresion de género,
y caracteristicas sexuales no hegemonicas con vida, la persona AMP, en coordinacion
con las autoridades competentes, procurara que se realicen las acciones necesarias para
garantizar su atencion integral, considerando lo siguiente:

a) Se promovera el acceso a atencion meédica, psicologica de primer contacto y
acompanamiento, a traves de las instancias competentes.

b) Se facilitara, en su caso, la comunicacion con familiares o redes de apoyo que la
victima determine.



c) Se procurara la realizacion de una entrevista con las salvaguardas correspondientes, a
fin de conocer las circunstancias de su localizacion y valorar posibles hechos constitutivos
de delito.

d) Cuando se adviertan hechos posiblemente constitutivos de delito, se adoptaran las
medidas de proteccion necesarias, conforme a la hormativa aplicable.

e) Se recomendara, en su caso, la canalizacion a servicios especializados para la atencion
integral de la victima.

Anexo IX. Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo
sea victima del delito por motivo de su labor de persona defensora de
derechos humanos

210. El trabajo de las personas defensoras de derechos humanos vy el ejercicio al derecho
de las personas buscadoras es fundamental para la promocion de la justicia, la rendicion
de cuentas y la garantia de los derechos fundamentales; sin embargo, frecuentemente las
coloca en una situacion de riesgo elevado debido a que su actuacion cuestiona estructuras
de poder, denuncia violaciones a derechos humanos y exige al Estado el cumplimiento
efectivo de sus obligaciones nacionales e internacionales.

211. Las personas defensoras de derechos humanos atraviesan interseccionalidades
como: personas indigenas, personas afromexicanas, personas con discapacidad, personas
defensoras de la tierra, territorio y medio ambiente, personas defensoras de poblacion
en situacion de movilidad, personas defensoras de la diversidad sexual, colocandolas en
situacion de mayor vulnerabilidad.

212. Las personas defensoras enfrentan diversos patrones de violencia —que incluyen el
hostigamiento, amenazas, criminalizacion, estigmatizacion, asecho, injerencias indebidas,
desplazamiento forzado, desapariciones y homicidios— que buscan inhibir su labor, generar
autocensura, inseguridad o neutralizar su accién colectiva. Dichas agresiones impactan
no solo en su integridad personal, intimidad o privacidad sino también en el gjercicio de
derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales, culturales y ambientales, afectando
ademas a su familia, comunidades y organizaciones.

213. Por ello, en las investigaciones de desaparicion forzada de personas o desaparicion
cometida por particulares, asi como de los delitos relacionados o asociados, en las que la
victima se identifique como persona defensora de derechos humanos, se debera aplicar un
enfoque diferenciado que incorpore el analisis de su labor de defensa como posible movil
del delito o como factor de riesgo agravado debiendo decretar, en caso de ser necesario,
medidas de protecciéon para la victima directa, a fin de garantizar el libre ejercicio de su
actividad o labor.

214. Dicha investigacion debera considerar el contexto en el que la persona desarrollaba su
actividad —incluyendo las causas, temas o colectivos que acompanaba, a los que pertenecia
y los posibles actores con intereses contrarios—, asi como las amenazas o agresiones previas
documentadas. Todo ello con el fin de garantizar una investigacion objetiva, exhaustiva y
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libre de prejuicios, que reconozca la importancia de proteger la labor de defensa y de
combatir la impunidad frente a las agresiones que la obstaculizan.

215. Deberan considerarse en todo momento, los protocolos aplicables a este tipo de sujeto
pasivo en concordancia con el marco normativo aplicable.

Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo sea victima del delito por motivo
de su labor como persona defensora de derechos humanos

Accién de investigaciéon Dili i POy ecindne
g iligencias asociadas

Analizar los elementos
interseccionales del
sujeto pasivo

Analizar las necesidades especificas de cada uno de los
siguientes grupos:

+ Nina, nino y/o adolescente.

+ Mujer y/o persona gestante.

+ Persona mayor.

+ Persona con discapacidad.

- Persona en situacion de movilidad humana.

- Persona afrodescendiente.

+ Persona con pertenencia a un pueblo o comunidad
indigena.

+ Persona con orientacion sexual, identidad y expresion
de género, y caracteristicas sexuales no hegemonicas.
- Persona buscadora, defensora de la memoria, verdad
y justicia.

- Persona periodista.

Analizar el trabajo como
persona defensora de
derechos humanos para
determinar su relacion
con el movil de la
desaparicion.

- Realizar entrevistas a familiares, familia social, colegas
de trabajo e integrantes de su organizacion o colectivos,
asegurando un enfoque sensible, libre de estigmatizacion
y respetuoso del derecho a defender derechos humanos.
- Actualizar de manera constante los datos de contacto.

- Analizar el contexto politico, social e institucional en el
que la persona desarrollaba su labor, incluyendo
conflictos, agendas de denuncia o acompanamiento a
victimas, asi como temas de alto impacto publico

0 comunitario.

+ Evaluar los riesgos vinculados a su labor de defensa,
documentando posibles amenazas, hostigamientos,
campanas de desprestigio o agresiones previas.

- Analizar la posible vinculacion de la desaparicion con
actores estatales, privados o grupos de interés cuyas
actividades hubieran sido sefnaladas por la

persona defensora.

Mecanismos
de busqueda.

- Garantizar el registro en el RNPDNO, para activar la Alerta
Nacional de Busqueda, Localizacion e Identificaciony
busqueda en la Plataforma Unica de Identidad.

- Coordinar la difusién de la ficha de busqueda con
autoridades competentes.

+ Realizar el registro en programas o mecanismos
institucionales de busqueda y difusion.

- Realizar busquedas en registros biometricos y de
atencion en establecimientos de salud y de asistencia
social, publicos y privados, a fin de identificar posibles
ingresos, internamientos, atenciones o resguardos, asi
como reportes de traslados medicos.

Homicidio.
Amenazas.
Hostigamiento.
Acoso.

Intimidacion.
Difamacion.

Lesiones.

Privacion ilegal de la
libertad.

Trata de personas.
Tortura.

Tratos crueles
inhumanos y
degradantes.
Extorsion.
Desplazamiento
forzado.
Criminalizacion.
Allanamiento de
morada.

Violencia sexual.
Delitos motivados por
prejuicio por
orientacion sexual,
identidad de género o
expresion de genero o
caracteristicas
sexuales no
normativas.




Solicitar antecedentes de | - Solicitar informacion a los mecanismos de proteccion de

violencia o medidas de personas defensoras de derechos humanos competentes,
proteccion vinculadas a a fin de verificar si la persona contaba con medidas de
su labor. proteccion o habia presentado solicitudes previas.

- Revisar registros de agresiones en plataformas o bases
de datos de organizaciones de la sociedad civil,
organismos internacionales y comisiones publicas de
derechos humanos.

-Analizar antecedentes de violencia fisica, psicologica o
digital documentados en contra de la persona defensora,
Su organizacion o su entorno familiar.

Revisar documentos de + Actualizar la ficha fotografica (evitando el uso de filtros) y
identidad para solicitar retrato hablado con progresion de edad
reconocimientoy (considerando diversas apariencias: cabello, vestimenta y
actualizar ficha aditamentos), previa autorizacion de las victimas indirectas,
fotografica. familiares y familia social.

- Recabar fotografias recientes provenientes de
dispositivos, redes sociales y camaras comunitarias.

- Coordinar la difusion controlada con la CNB y otras
autoridades competentes.

- Repetir actualizacion cada 5 afios y/o a solicitud de las
victimas indirectas, familiares y familia social.

Normatividad especifica

Marco juridico nacional

Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas.

Reglamento de la Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas.
Lineamientos para el Reconocimiento a la Labor de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas.
Protocolo de Actuacion para la Proteccion de los Derechos de las Personas que Ejercen Periodismo.

Manual sobre Mecanismos de Proteccion para Personas Defensoras de Derechos Humanos en México.

Marco juridico internacional

Tratados y convenciones

Declaracion sobre el Derecho y el Deber de los Individuos, los Grupos y las Instituciones de Promover y Proteger los
Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales Universalmente Reconocidos.

Directrices sobre la Proteccion de los Defensores de los Derechos humanos.

Resolucion A/RES/76/163 de la Asamblea General de la ONU.

Resolucion 53/144 del Consejo de Derechos Humanos.

Sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
Caso Kawas Fernandez vs. Honduras.

Caso Luna Lépez vs. Honduras.

Caso Human Rights Defenders y otros vs. Guatemala.

Corte IDH, Caso Escaleras Mejia y otros vs. Honduras.

216. Una vez localizada la persona defensora de derechos humanos con vida, la persona
AMP, en coordinacion con las autoridades competentes, procurara que se realicen las
acciones necesarias para garantizar su atencion integral, considerando lo siguiente:

a) Se promovera el acceso a atencion meédica, psicologica de primer contacto vy
acompanamiento, a través de las instancias competentes.

b) Se facilitara, en su caso, la comunicacion con familiares o redes de apoyo que la
victima determine.
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c) Se procurara la realizacion de una entrevista con las salvaguardas correspondientes, a
fin de conocer las circunstancias de su localizacion y valorar posibles hechos constitutivos
de delito.

d) Cuando se adviertan hechos posiblemente constitutivos de delito, se adoptaran las
medidas de proteccion necesarias, conforme a la normativa aplicable.

e) Se recomendara, en su caso, la canalizacion a servicios especializados para la atencién
integral de la victima.

Anexo X. Investigacion especifica y diferenciada cuando la victima sea una
persona buscadora, defensora de la memoria, verdad y justicia

217. El enfoque de personas buscadoras reconoce a los familiares, familia social,
colectivos y demas personas que participan activamente en la busqueda de personas
desaparecidas o no localizadas como sujetas de derechos y como actoras legitimas en
los procesos de busqueda e investigacion, por lo que el Estado debe garantizarles el
libre ejercicio de ese derecho.

218. Las investigaciones deberan conducirse con debida diligencia, imparcialidad e
independencia, asegurando la participacion efectiva de las victimas indirectas, familiares
y familia social, asi como la coordinacion, cuando resulte pertinente, con los mecanismos
de proteccion de personas defensoras de derechos humanos, a fin de prevenir riesgos,
garantizar la seguridad y salvaguardar su integridad.

219. La persona AMP debera identificar la condicion de persona buscadora, asi como su
vinculo con la persona desaparecida o no localizada, incluyendo a familiares y familia
social; analizando si la actividad de busqueda desarrollada guarda relacion con los hechos
investigados; identificando antecedentes de amenazas, agresiones, actos de intimidacion
o criminalizacion; evaluando los riesgos diferenciados, promoviendo la adopcion de
medidas de proteccion. Coordinandose con el Mecanismo de Proteccion para Personas
Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas u otras instancias competentes. Asimismo,
es necesario garantizar la participacion informada, segura y no revictimizante de familiares,
familia social y colectivos; e incorporar el enfoque psicosocial y diferenciado durante el
desarrollo de la investigacion.

220. La actividad de busqueda puede constituir un factor determinante en la comision del
delito, especialmente en contextos donde existan intereses vinculados con la ocultacion de
informacion, la operacion de grupos delictivos o la posible participacion de agentes del Estado.

221. La persona AMP debera evitar cualquier actuacion que exponga innecesariamente a
riesgos a las personas buscadoras, familiares o colectivos, garantizando en todo momento
la confidencialidad, la seguridad y la no revictimizacion.

222. Deberan considerarse en todo momento, los protocolos aplicables a este tipo de sujeto
pasivo en concordancia con el marco normativo aplicable.



Investigacion especifica y diferenciada cuando la victima sea una persona buscadora,
defensora de la memoria, verdad y justicia

Accion de investigacion

Diligencias

Posibles conductas
asociadas

Analizar los elementos
interseccionales del
sujeto pasivo.

Analizar las necesidades especificas de cada uno de los
siguientes grupos:

- NifAa, nino y/o adolescente.

+ Mujer y/o persona gestante.

+ Persona mayor.

+ Persona con discapacidad.

- Persona en situacion de movilidad humana.

- Persona afrodescendiente.

+ Persona con pertenencia a un pueblo o comunidad
indigena.

+ Persona con orientacion sexual, identidad y expresion
de género, y caracteristicas sexuales no hegemonicas.
+ Persona periodista.

Analizar las actividades
de persona buscadora
para determinar su
relacion con el movil de
la desaparicion.

+ Realizar entrevistas a familiares, familia social, colegas
de trabajo e integrantes de su organizacion o colectivos,
asegurando un enfoque sensible, libre de
estigmatizacion.

- Actualizar de manera constante los datos de contacto.

+ Analizar el contexto politico, social e institucional en el
que la persona desarrollaba las actividades de busqueda,
incluyendo diversos actores, agendas o acompanamiento
a victimas, asi como temas de impacto publico o
comunitario.

+ Evaluar los riesgos vinculados a posibles amenazas,
hostigamientos, campanas de desprestigio o agresiones
previas.

+ Analizar la posible vinculacion de la desaparicion con
actores estatales, privados o grupos de interes cuyas
actividades hubieran sido senaladas por la

persona buscadora.

Mecanismos de
busqueda

‘Garantizar el registro en el RNPDNO, para activar la
Alerta Nacional de Busqueda, Localizacion e
Identificacion y busqueda en la Plataforma Unica de
Identidad.

+ Coordinar la difusion de la ficha de busqueda con
autoridades competentes.

- Realizar el registro en programas o mecanismos
institucionales de busqueda y difusion.

+ Realizar busquedas en registros biométricos y de
atencion en establecimientos de salud y de asistencia
social, publicos y privados, a fin de identificar posibles
ingresos, internamientos, atenciones o resguardos, asi
como reportes de traslados meédicos.

Solicitar antecedentes de
violencia o medidas de
proteccion vinculadas a
su actividad.

« Solicitar informacion a los mecanismos de proteccion de
personas defensoras de derechos humanos
competentes, a fin de verificar si la persona buscadora
contaba con medidas de proteccion o habia presentado
solicitudes previas.

- Revisar registros de agresiones en plataformas o bases
de datos de organizaciones de la sociedad civil,
organismos internacionales y comisiones publicas de
derechos humanos.

- Analizar antecedentes de violencia fisica, psicologica o
digital documentados en contra de la persona buscadora,
Su organizacion o su entorno familiar.

« Solicitar el analisis de contexto correspondiente a fin de
acreditar la condicion de persona buscadora y determinar
si, derivado de sus actividades, fue victima de una
conducta constitutiva de delito.

" Analizar si los hechos investigados guardan relacién con
su labor, a efecto de fortalecer las lineas de investigacion.
- Considerar informacion derivada de denuncias, reportes
o actividades publicas realizadas por la persona
buscadora.

- Solicitar al area de analisis la busqueda en fuentes
abiertas, incluyendo medios de comunicacion y redes
digitales, relacionadas con sus actividades, a fin de
identificar posibles vinculos con los hechos investigados.

Homicidio.
Amenazas.
Hostigamiento.
Acoso.

Intimidacion.
Difamacion.
Lesiones.

Privacion ilegal de la
libertad.

Trata de personas.
Tortura.

Tratos crueles
inhumanos y
degradantes.
Extorsion.
Desplazamiento
forzado.
Espionaje/vigilancia.
Allanamiento de
morada.
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Revisar documentos de + Actualizar la ficha fotografica (evitando el uso de filtros)
identidad para y solicitar retrato hablado con progresion de edad
reconocimiento y (considerando diversas apariencias: cabello, vestimenta 'y
actualizar ficha aditamentos), previa autorizacién de la familia o la familia
fotografica. social.

- Recabar fotografias recientes provenientes de
dispositivos, redes sociales y camaras comunitarias.

+ Coordinar la difusion controlada con la CNB y otras
autoridades competentes.

- Repetir actualizacion cada 5 anos y/o a solicitud de la
familia o la familia social.

Normatividad especifica

Marco juridico nacional

Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas.

Reglamento de la Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas.
Lineamientos para el Reconocimiento a la Labor de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas.
Protocolo de Actuacion para la Proteccion de los Derechos de las Personas que Ejercen Periodismo.

Manual sobre Mecanismos de Proteccion para Personas Defensoras de Derechos Humanos en México.

Marco juridico internacional

Tratados y convenciones

Convencion Americana sobre Derechos Humanos

Declaracion sobre Defensores de Derechos Humanos (ONU)

Convencion Internacional para la Proteccion de Todas las Personas contra las Desapariciones Forzadas

Sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
Caso Digna Ochoa y Familiares Vs. México
Caso Garcia Andrade y Otros Vs. México

223. Una vez localizada la persona buscadora con vida, defensora de la memoria, verdad
y justicia, la persona AMP, en coordinaciéon con las autoridades competentes, procurara
que se realicen las acciones necesarias para garantizar su atencion integral, considerando
lo siguiente:

a) Se promovera el acceso a atencidn medica, psicologica de primer contacto y
acompanamiento, a traves de las instancias competentes.

b) Se facilitara, en su caso, la comunicacion con familiares o redes de apoyo que la
victima determine.

C) Se procurara la realizacion de una entrevista con las salvaguardas correspondientes, a
fin de conocer las circunstancias de su localizacion y valorar posibles hechos constitutivos
de delito.

d) Cuando se adviertan hechos posiblemente constitutivos de delito, se adoptaran las
medidas de proteccion necesarias, conforme a la hormativa aplicable.

e) Se recomendara, en su caso, la canalizacion a servicios especializados para la atencion
integral de la victima.




Anexo Xl. Investigacién especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo
sea victima del delito por motivo de su labor como persona periodista

224. La actividad periodistica es de alto riesgo por el impacto publico de la informacion que
investiga y difunde. En México, las personas periodistas enfrentan amenazas, agresiones,
estigmatizacion y censura vinculadas con intereses econdémicos, politicos, criminales o de
corrupcion, asi como con contextos locales de violencia. Esta realidad genera una situacion
de vulnerabilidad reforzada que la persona AMP debe considerar desde el primer momento.

225. En toda investigacion por desaparicion forzada o por desaparicion cometida por
particulares, asi como de los delitos relacionados o asociados, en la que la victima sea
periodista, se debera priorizar y agotar la linea de investigacion relacionada con su labor
informativa y el gjercicio de la libertad de expresion. Ello implica, entre otras acciones,
analizar sus ultimos trabajos, temas “sensibles” o de alto impacto, fuentes consultadas, rutas
y rutinas, agresiones o0 amenazas previas, campanas de estigmatizacion y de desprestigio,
asi como la posible participacion de actores de Estado de los tres ordenes de gobierno o no
estatales afectados por sus publicaciones. Este enfoque debe guiar unaindagatoria objetiva,
exhaustiva y libre de estereotipos, con debida diligencia reforzada y coordinacion con el
Mecanismo de Proteccion para Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas.

226. Deberan considerarse en todo momento, los protocolos aplicables a este tipo de sujeto
pasivo en concordancia con el marco normativo aplicable.

Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo sea victima del delito
por motivo de su labor como periodista

Accion de investigacion

Dili . Posibles conductas
figencias asociadas

Analizar los elementos Analizar las necesidades especificas de cada de los Homicidio.
interseccionales del siguientes grupos: Amenazas.
sujeto pasivo. - Mujer y/o persona gestante. Lesiones.
+ Persona mayor. Privacion ilegal de la
+ Persona con discapacidad. libertad.
+ Persona en situacion de movilidad humana. Trata de personas.
- Persona afrodescendiente. Tortura.
+ Persona con pertenencia a un pueblo o comunidad Tratos crueles
indigena. inhumanos y
+ Persona con orientacion sexual, identidad y expresion degradantes.
de género, y caracteristicas sexuales no hegemonicas. Extorsion.

- Persona defensora de derechos humanos.
+ Persona buscadora, defensora de la memoria, verdad y
justicia.

Desplazamiento forzado,
Espionaje/vigilancia.
Allanamiento de morada
Delitos motivados por

Analizar el trabajo
periodistico para
determinar el movil de la
desaparicion.

- Realizar entrevistas a familiares, familia social y colegas
de trabajo, asegurando un enfoque sensible, libre de
estigmatizacion y respetuoso del ejercicio de la libertad de
expresion.

- Actualizar de manera constante los datos de contacto.

+ En caso necesario, garantizar la intervencion de
intérpretes o traductores para asegurar la adecuada
comprension de los actos de investigacion.

- Elaborar un estudio socioeconémico y ocupacional que
considere las condiciones laborales y de seguridad en el
medio de comunicacion.

+ Analizar si la labor periodistica y el ejercicio de la libertad
de expresion de la victima se relacionan con la
desaparicion, identificando posibles temas sensibles,
investigaciones recientes o coberturas de alto riesgo.

« Solicitar informacién al medio de comunicacion sobre su
linea editorial, medidas de proteccion, protocolos internos
de seguridad y registros de amenazas o agresiones.

prejuicio por orientacion
sexual, identidad de
género y expresion de
género o caracteristicas
sexuales.
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+ Analizar el contenido de las publicaciones de la victima
en diversos medios y plataformas, a fin de identificar
posibles riesgos, actores involucrados o patrones
relevantes para la investigacion.

+ Analizar el contenido de las publicaciones de la victima
en diversos medios, plataformas digitales y redes sociales,
para identificar posibles lineas de conflicto o de interés
publico vinculadas a su desaparicion.

+ Analizar el contexto que ubique su trabajo periodistico
dentro de las dinamicas locales de violencia.

Mecanismos de - Garantizar el registro en el RNPDNO, para activar la

busqueda Alerta Nacional de Busqueda, Localizacion e
Identificacion y busqueda en la Plataforma Unica de
Identidad.

+ Coordinar la difusiéon de la ficha de busqueda con
autoridades competentes.

+ Realizar el registro en programas o mecanismos
institucionales de busqueda y difusion.

- Realizar busquedas en registros biométricos y de
atencion en establecimientos de salud y de asistencia
social, publicos y privados, a fin de identificar posibles
ingresos, internamientos, atenciones o resguardos, asi
como reportes de traslados médicos.

Solicitar antecedentes de « Solicitar informacion al Mecanismo de proteccion de
violencia o medidas de periodistas correspondiente, a fin de verificar si la victima
proteccion vinculadas a habia solicitado, recibido o requerido medidas de

su labor. proteccion.

« Solicitar informacion a la Fiscalia Especial para la
Atencion de Delitos cometidos contra la Libertad de
Expresion sobre denuncias o antecedentes de
agresiones, amenazas o campanas de desprestigio
contra la victima.

- Solicitar informacion a instituciones gubernamentales y
OSC sobre incidentes de violencia o patrones de riesgo
documentados por su labor periodistica.

« Verificar si existieron alertas publicas, agresiones
documentadas o mecanismos de proteccion locales.

Revisar documentos de + Actualizar la ficha fotografica (evitando el uso de filtros)
identidad para y solicitar retrato hablado con progresion de edad
reconocimiento y (considerando diversas apariencias: cabello, vestimenta y
actualizar ficha aditamentos), previa autorizacion de las victimas
fotografica. indirectas, familiares y familia social.

- Recabar fotografias recientes provenientes de
dispositivos, redes sociales y camaras comunitarias.

+ Coordinar la difusion controlada con la CNB y otras
autoridades competentes.

- Repetir actualizacion cada 5 anos y/o a solicitud de las
victimas indirectas, familiares y familia social.

Normatividad especifica

Marco juridico nacional

Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas.

Reglamento de la Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas.
Protocolo de Coordinacion Nacional para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos y
Periodistas.

Protocolo Homologado de Investigacion de Delitos Cometidos contra la Libertad de Expresion.

Lineamientos para el Reconocimiento a la Labor de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas.
Ley de la Fiscalia General de la Republica

Marco juridico internacional

Tratados y convenciones

Declaracion de Principios sobre la Libertad de Expresion.

Declaracion conjunta sobre libertad de expresion y violencia contra periodistas.

Resolucion 68/163 de la Asamblea General de las Naciones Unidas.

Plan de Accion de las Naciones Unidas sobre la Seguridad de los Periodistas y la Cuestion de la Impunidad.

Sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
Caso “Vélez Restrepo y Familiares vs. Colombia.
Caso “Perozo y otros vs. Venezuela".




227. Una vez localizada la persona periodista con vida, la persona AMP, en coordinacion
con las autoridades competentes, procurara que se realicen las acciones necesarias para
garantizar su atencion integral, considerando lo siguiente:

a) Se promovera el acceso a atencidn medica, psicologica de primer contacto y
acompanamiento, a traves de las instancias competentes.

b) Se facilitara, en su caso, la comunicacion con familiares o redes de apoyo que la
victima determine.

C) Se procurara la realizacion de una entrevista con las salvaguardas correspondientes, a
fin de conocer las circunstancias de su localizacion y valorar posibles hechos constitutivos
de delito.

d) Cuando se adviertan hechos posiblemente constitutivos de delito, se adoptaran las
medidas de proteccion necesarias, conforme a la hormativa aplicable.

e) Se recomendara, en su caso, la canalizacion a servicios especializados para la atencion
integral de la victima.

Anexo XIl. Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo
sea una persona integrante de instituciones de seguridad publica

228. Las personas integrantes de instituciones de seguridad publica constituyen un pilar
esencial del sistema de justicia penal en México. Sin embargo, el contexto de violencia, la
presencia de la delincuencia organizada y la desconfianza institucional han incrementado
significativamente los riesgos asociados al gjercicio de sus funciones. Su labor de prevencion,
proteccion y aplicacion de la ley las coloca en una posicion de alta exposicion frente a
amenazas, represalias o ataques derivados del cumplimiento de su deber.

229. El desempeno de actividades de seguridad, vigilancia o persecucion del delito
convierte a las personas servidoras publicas en blanco de agresiones, intimidaciones vy
desapariciones, tanto por parte de grupos delictivos como de actores vinculados con
actos de corrupcion o abuso de poder. Esta condicion de riesgo se agrava por la falta de
mecanismos efectivos de proteccion y por la estigmatizacion social hacia quienes portan
uniformes o desempenan funciones relacionadas con el orden publico, principalmente en
actividades policiales o de investigacion criminal.

230. Por ello, en toda investigacion relacionada con la desaparicion forzada o la desaparicion
cometida por particulares, asi como con los delitos relacionados o asociados, en la que
la victima sea integrante de una institucion de seguridad publica, debera analizarse si su
actividad profesional —ya sea operativa, administrativa o de apoyo técnico— pudo motivar el
hecho delictivo. La investigacion debera incorporar la linea de analisis relativa al desempeno
de sus funciones y al contexto institucional en que se desarrollaba, considerando su calidad
de servidora o servidor publico y las condiciones de riesgo inherentes a su cargo.
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Investigacion especifica y diferenciada cuando el sujeto pasivo sea una persona integrante

Accion de investigacion

de instituciones de seguridad publica

Diligencias

Posibles conductas
asociadas

Analizar los elementos
interseccionales del
sujeto pasivo.

Analizar las necesidades especificas de cada de los
siguientes grupos:

» Mujer y/0 persona gestante.

+ Persona mayor.

+ Persona con discapacidad.

+ Persona en situacion de movilidad humana.

+ Persona afrodescendiente.

+ Persona con pertenencia a un pueblo o comunidad
indigena.

+ Persona con orientacion sexual, identidad y expresion
de género, y caracteristicas sexuales no hegemonicas.

Acreditar la calidad y
funciones de la persona
integrante de
instituciones de
seguridad publica.

- Realizar entrevistas a familiares, familia social,
companeras y companeros de trabajo, asi como a
personas del circulo cercano, a fin de obtener
informacion sobre su labor y posibles riesgos asociados.
+ Actualizar de manera constante los datos de contacto.
+ En caso necesario, garantizar la intervencion de
traductores o peritos especializados para asegurar la
adecuada comprension de los actos de investigacion.

- Solicitar el expediente laboral, incluyendo cargo, rango,
unidad de adscripcion y funciones desempenadas,
identificando si tenia asignadas tareas de investigacion,
inteligencia o intervenciones operativas relevantes en
los dias previos a la desaparicion.

+ Realizar un estudio socioecondmico y ocupacional que
permita conocer su entorno personaly laboral, asi como
posibles factores de vulnerabilidad o conflicto derivados
de su trabajo.

Mecanismos de
busqueda

- Garantizar el registro en el RNPDNO, para activar la
Alerta Nacional de Busqueda, Localizacion e
Identificacion y busqueda en la Plataforma Unica de
Identidad.

- Coordinar la difusion de la ficha de busqueda con
autoridades competentes.

+ Realizar el registro en programas o mecanismos
institucionales de busqueda y difusion.

- Realizar busquedas en registros biomeétricos y de
atencion en establecimientos de salud y de asistencia
social, publicos y privados, a fin de identificar posibles
ingresos, internamientos, atenciones o resguardos, asi
como reportes de traslados médicos.

Solicitar antecedentes
de violencia o amenazas
previas derivadas del
ejercicio de su funcion.

« Verificar antecedentes de violencia fisica, psicologica o
institucional relacionados con su labor dentro de las
corporaciones de seguridad.

- Solicitar informacién a la unidad de asuntos internos,
areas de control de confianza y fiscalias competentes
sobre denuncias, quejas o investigaciones previas
vinculadas a su desempeno o a posibles amenazas
recibidas.

« Verificar informacion sobre personas puestas a
disposicion en casos de investigacion criminal en los que
haya intervenido, a fin de identificar posibles personas
relacionadas o probables responsables.

Revisar documentos de
identidad para
reconocimiento y
actualizar ficha
fotografica.

- Actualizar la ficha fotografica (evitando el uso de filtros) y
solicitar retrato hablado con progresion de edad
(considerando diversas apariencias: cabello, vestimenta 'y
aditamentos), previa autorizacion de las victimas
indirectas, familiares y familia social.

- Recabar fotografias recientes provenientes de
dispositivos, redes sociales y camaras comunitarias.

« Coordinar la difusion controlada con la CNB y otras
autoridades competentes.

- Repetir actualizacion cada 5 anos y/o a solicitud de las
victimas indirectas, familiares y familia social.

Homicidio.
Amenazas.

Lesiones.

Privacion ilegal de la
libertad.

Extorsion.
Desplazamiento
Forzado.




Normatividad especifica

Marco juridico nacional

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
Ley de la Guardia Nacional.

Marco juridico internacional

Sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
Caso Valle Jaramillo y otros vs. Colombia.

231. Una vez localizada la persona integrante de instituciones de seguridad publica con vida,
la persona AMP, en coordinacion con las autoridades competentes, procurara que se realicen
las acciones necesarias para garantizar su atencion integral, considerando lo siguiente:

a) Se promovera el acceso a atencion meédica, psicologica de primer contacto y
acompanamiento, a través de las instancias competentes.

b) Se facilitara, en su caso, la comunicacion con familiares o redes de apoyo que la
victima determine.

c) Se procurara la realizacion de una entrevista con las salvaguardas correspondientes, a
fin de conocer las circunstancias de su localizacion y valorar posibles hechos constitutivos
de delito.

d) Cuando se adviertan hechos posiblemente constitutivos de delito, se adoptaran las
medidas de proteccion necesarias, conforme a la normativa aplicable.

e) Se recomendara, en su caso, la canalizacion a servicios especializados para la atencion
integral de la victima.

Anexo XIll. Investigacion especifica por calidad del sujeto activo

232. En el analisis y acreditacion de los hechos denunciados relacionados con los delitos de
desaparicion forzada de personas o desaparicion cometida por particulares, asi como de
los delitos relacionados y/o asociados, el elemento esencial que las distingue radica en la
calidad de la persona que participa en su comision.

233. Cuando el hecho es realizado por un servidor o servidora publica, o con su autorizacion,
apoyo O aquiescencia, se configura el delito de desaparicion forzada de personas.
Por el contrario, cuando la conducta es ejecutada por particulares, sin intervencion ni
consentimiento del Estado, corresponde al delito de desaparicion cometida por particulares.

234. El objetivo de este apartado es brindar orientacion al personal investigador para la
acreditacion de la participacion o autoria de agentes del Estado en la comision del delito
de desaparicion forzada. Para ello, se establecen acciones y diligencias de investigacion
que permitan obtener datos de prueba o realizar actos de investigacion solidos sobre la
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intervencion directa o indirecta de personas servidoras publicas, en cualquiera de las
formas de participacion previstas en la ley penal.

235. Asimismo, este analisis debe incluir la identificacion del contexto institucional, territorial
y temporal en el que ocurrieron los hechos, con el fin de determinar si la desaparicion
responde a practicas reiteradas, patrones institucionales o toleradas por estructuras
estatales, o bien si se vincula con una conducta sistematica orientada al ocultamiento de
violaciones graves a los derechos humanos.

236. Por su parte, cuando los indicios apunten a la intervencion de personas particulares,
el analisis debera concentrarse en establecer si se trata de una organizacion delictiva o
grupo criminal que actua de manera coordinada o con tolerancia de agentes del Estado de
los tres 6rdenes de gobierno, y si la desaparicion cometida forma parte de una conducta
reiterada o sistematica en una region especifica y definir si es competencia del fuero comun
o federal.

237. En ambos supuestos, la investigacion debe desarrollarse bajo los principios de debida
diligencia, objetividad e independencia, incorporando el analisis de contexto, la revision de
estructuras jerarquicas, cadenas de mando y mecanismos de encubrimiento, para acreditar
con precision la calidad del sujeto activo y la posible participacion estatal, directa o indirecta.

Anexo. XIV. Investigacion especifica de la calidad del sujeto activo de la
persona servidora publica

238. La investigacion de los delitos de desaparicion forzada de personas y desaparicion
cometida por particulares, asi como de los delitos relacionados y/o asociados, exige
determinar la calidad del sujeto activo, ya que la participacion de una persona servidora
publica constituye un elemento esencial para su tipificacion.

239. Elpersonalinvestigador debera buscar laidentificaciony acreditacion de la participacion
de agentes del Estado, mediante diligencias encaminadas a comprobar su intervencion
directa o indirecta y a contextualizar los hechos en el tiempo, el lugar y la estructura
institucional correspondiente. Asimismo, identificar patrones o practicas sistematicas de
desaparicion vinculadas al ejercicio de funciones publicas o al uso indebido del poder.

Investigacion especifica de la calidad del sujeto activo de la persona servidora publica

Posibles conductas

Accion de investigacion Diligencias asociadas
Analizar los elementos Analizar las necesidades especificas de cada de los Abuso de autoridad.
interseccionales del siguientes grupos: Cohecho.
sujeto activo. + Mujer y/0 persona gestante. Delitos contra la

+ Persona mayor. administracion de

+ Persona con discapacidad. justicia.

+ Persona en situacion de movilidad humana. Homicidio.

- Persona afrodescendiente. Tortura.

+ Persona con pertenencia a un pueblo o comunidad Desaparicion forzada.
indigena. Desplazamiento

+ Persona con orientacion sexual, identidad y expresion Forzado.

de género, y caracteristicas sexuales no hegemonicas.




Determinar la calidad
especifica de la persona
servidora publica.

- Solicitar el expediente laboral, asi como los documentos
que acrediten su vinculo institucional.
- Solicitar bitacoras, listas de asistencia y horarios de la

persona investigada.

+ Requerir los manuales de procedimientos y
reglamentos internos de la institucion para identificar las
funciones asignadas a la persona servidora publica para
identificar la linea de mando y las funciones asignadas.

« Precisar el cargo, jerarquia y funciones bajo su
responsabilidad al momento de los hechos.

- Solicitar un informe oficial sobre las funciones que
desempenaba la persona servidora publica al momento
de la desaparicion, incluyendo bitacoras, registros de
turnos o fatigas.

- Solicitar un informe respecto de si la persona servidora
publica participo en la detencion, operativo o acciones
previas relacionadas con la desaparicion (individual o
colectivamente), asi como requerir informacion sobre los
medios materiales empleados (armamento, vehiculos,
uniforme, entre otros).

- Realizar la consulta en el Registro Nacional de Personal
de Seguridad Publica (CUIP).

Solicitud de
antecedentes de la
persona servidora
publica.

+ Requerir informacion sobre procedimientos
administrativos, investigaciones internas o sanciones
previas relacionadas con su desempeno institucional.

- Solicitar datos sobre antecedentes disciplinarios o de
conductas reiteradas vinculadas con violaciones a
derechos humanos o faltas a la funcion publica.

Anexo XV. Investigacion especifica de la calidad del sujeto activo como
persona particular

240. La investigacion de la desaparicion cometida por particulares y delitos relacionados y/o
asociados requiere un analisis diferenciado respecto de los casos de desaparicion forzada,
centrado en la acreditacion de la autoria o participacion de personas que no ostentan la
calidad de servidoras publicas. En estos casos, el objetivo es establecer las circunstancias,
motivaciones y contextos sociales o delictivos en los que se desarrolla la conducta, asi
como las posibles estructuras criminales que la sustentan.

241. Las diligencias deben orientarse a la identificacion de patrones delictivos, vinculos con
organizaciones criminales o redes dedicadas a la comision sistematica de desapariciones,
asi como al esclarecimiento de la relacion entre la victima y el probable responsable. De
igual forma, deben incorporarse elementos de analisis de contexto —territorial, temporal y
social— que permitan determinar si el hecho responde a una conducta aislada o reiterada,
garantizando en todo momento la aplicacion del enfoque de debida diligencia y los
estandares internacionales en materia de derechos humanos.

Investigacion especifica de la calidad del sujeto activo como
persona particular

Posibles conductas

Accidn de investigacion Diligencias e Pk
Analizar los elementos Analizar las necesidades especificas de cada de los Secuestro.
interseccionales del siguientes grupos: Homicidio.
sujeto activo. + Mujer y/o persona gestante. Extorsion.

- Persona mayor. Delincuencia

+ Persona con discapacidad. organizada.

+ Persona en situacion de movilidad humana. Trata de personas.
+ Persona afrodescendiente. Tortura.

+ Persona con pertenencia a un pueblo o comunidad Tratos crueles
indigena. inhumanos y

+ Persona con orientacion sexual, identidad y expresion degradantes.
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de género, y caracteristicas sexuales no hegemonicas.

- Persona defensora de derechos humanos.

+ Persona buscadora, defensora de la memoria, verdad y
justicia.

+ Persona periodista.

Analizar la posible
participacion de
personas particulares
en la desaparicion.

- Realizar entrevistas a familiares, familia social,
companeras o companeros de trabajo u otras personas
relacionadas con la victima o el presunto responsable, a
fin de obtener informacion sobre conflictos, intereses,
amenazas o vinculos previos entre ambos.

- Solicitar antecedentes personales, sociales,
patrimoniales, familiares y penales del presunto
responsable, con el fin de determinar su perfil, posibles
motivaciones y relaciones relevantes para la
investigacion.

« Identificar si el presunto responsable ha tenido
participacion previa en hechos similares o si se encuentra
vinculado con redes delictivas locales.

Analizar posibles
estructuras criminales o
redes delictivas que
operen en la zona,
considerando, en su
caso, elementos de
macrocriminalidad como
parte del analisis de
contexto.

+ Realizar entrevistas a testigos, autoridades locales y
personas con conocimiento del contexto criminal o social
donde ocurrieron los hechos.

- Solicitar a las autoridades competentes la elaboracion
de analisis de patrones de criminalidad o violencia en la
zona, considerando el modus operandi, la organizacion
delictiva y la recurrencia de casos de desaparicion.

- Solicitar, de manera inmediata, fundada y motivada, la
identificacion y documentacion de lugares asociados con

el ocultamiento o la posible destruccion de evidencia
(sitios de hallazgo, incineracion, inhumacion o disposicion
clandestina), garantizando la debida diligenciay la
preservacion de indicios.

+ Requerir informacion a instancias de seguridad publica
e inteligencia sobre la posible participacion sistematica o
reiterada de particulares en desapariciones dentro de la
region.

- Solicitar estudio de macrocriminalidad.

Anexo XVI. Investigacion de desapariciones forzadas de integrantes de
movimientos politicos del pasado

242. Las desapariciones forzadas con motivos politicos ocurridas en déecadas pasadas
se enmarcan en contextos historicos de represion estatal y violencia sistematica contra
personas que ejercian su libertad de expresion, militancia, activismo o disidencia politica.
Por ello, su investigacion requiere una metodologia especializada que permita reconstruir
los hechos con base en el contexto politico, social y juridico del momento, considerando
las particularidades de cada periodo y las condiciones bajo las cuales operaban las
instituciones publicas.

243. La finalidad es acreditar la participacion del Estado o sus agentes en actos de
persecucion, represion o eliminacion de personas opositoras, militantes o integrantes de
movimientos sociales y politicos, asi como garantizar el acceso a la verdad, la justicia y la
memoria historica, buscando ademas evitar o inhibir la repeticion de estas conductas.

244. Algunas de las acciones de investigacion basicas que se pueden realizar para la
investigacion de estos delitos, se describen en el siguiente cuadro:




Desapariciones por motivos politicos de décadas pasadas

Accion de investigacion

Diligencias

Posibles conductas
asociadas

Revisidon exhaustiva del
expediente (Cl o AP)

+ Revisar exhaustivamente el expediente (Cl o AP).

- Identificar los expedientes que se hayan acumulado (Cl,
AP o Acta Circunstancias).

- Identificar a las autoridades que intervinieron en la
integracion del expediente (AMP, Policias, Peritas(os),
localizarlos y de ser posible recabar su testimonio.

- Identificar los principales actores en los sucesos bajo
investigacion.

« Verificar los errores y omisiones en la integracion del
expediente.

- Identificar y revisar los indicios recolectados en la
investigacion, asi como en las causas penales existentes.
+ Localizar a testigos que no declararon de manera formal
en el momento del hecho Identificacion de los
expedientes que se hayan iniciado en otros fueros o en
otras materias por los mismos hechos (fuero Comun,
Militar u érganos administrativos).

Identificacion de
hipotesis del caso, lineas
de investigacion y de los
sucesos descritos en el
expediente

« Identificar personas, objetos y lugares del hecho
investigado.

- Identificar la informacion contenida en el expediente
para efectos de obtener resultados ciertos y pertinentes.
+ Identificacion de indicios que se hayan perdido,
ocultado o destruidos.

- Determinar posibles correlaciones entre perfiles de
victimas, temporalidades, ubicaciones y zonas
geograficas con otras investigaciones, a fin de fortalecer
las lineas de investigacion e hipotesis del caso.

Localizar acciones de
busqueda que obren en
los expedientes

+ Identificar si es que se localizaron restos humanos o
cadaveres durante la investigacion.

- Identificar los lugares de localizacion de restos
humanos o de cadaveres.

Clasificacion de la
informacion recabada en
el expediente

- Clasificar la informacion conforme al indicio obtenido o
recabado: documentos (publicos o privados),
inspecciones (personas, objetos, lugares), testimonios,
periciales.

- Organizacion de la informacion obtenida en bases de
datos para su sistematizacion, clasificaciony
procesamiento.

Estudio del contexto
historico en el que se
desarrollaron los hechos.

« Elaborar lineas de tiempo de acuerdo con la manera en
que se desarrollaron los hechos, sefalando el tiempo,
personasy lugares, estableciendo una relacion espacio -
temporal.

+ Analizar el contexto del lugar de los hechos durante el
tiempo en que se desarrollaron.

« Estudiar el contexto histoérico, social, politico,
economico, en que se desarrollaron los hechos.

+ Estudiar el contexto donde la victima desarrollaba sus
actividades.

- Antecedentes de amenazas en contra de la victima.

Estudio de la
normatividad vigente al
momento de la
desaparicion a la luz de
los estandares actuales
en la materia.

+ Analizar las posibles omisiones y abusos de autoridad,
asi como otras conductas relevantes, cometidas en el
momento de la desaparicion, y su impacto en la
integracion del expediente.

+ Analizar las violaciones a derechos humanos de la
victima en el contexto de la desaparicion, considerando la
actuacion u omision de autoridades.

- Estudiar las conductas, circunstancias y elementos
contextuales que dieron origen a la integracion

del expediente.

Recabar entrevistas a
familiares y testigos para
ampliar informacion.

+ Analizar las declaraciones recabadas en el expediente,
para determinar si es necesaria la ampliacion de
declaraciones.

- Recabar los cuestionarios Ante Mortem, tomando las
debidas consideraciones sobre esta informacion.

Detencion arbitraria
Abuso de autoridad
Privacion ilegal de la
libertad

Tortura

Tratos crueles
inhumanos y
degradantes
Secuestro
Homicidio
Amenazas
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Consulta de archivos + Consultar archivos historicos de las autoridades que se
historicos relevantes. encargaron de la investigacion.

+ Consultar archivos publicos internacionales que
pudieran contener informacion relevante.

« Solicitar la revision de archivos historicos con relacion al
caso concreto bajo investigacion.

« Solicitar archivos y registros de las personas internas en
las colonias penales.

- Buscar registros administrativos de detencion de

la época.
Analisis de fuentes + Recopilar y estudiar de notas y fuentes periodisticas.
abiertas sobre el hecho « Estudiar y analizar informes elaborados por instituciones
investigado. académicas, sociedad civil, Comisiones de Derechos
Humanos, organismos internacionales y Comisiones de la
Verdad.

Anexo XVII. Hallazgo e identificacién

245. La localizacion de la persona desaparecida sin vida o de restos humanos en el
contexto de una investigacion por desaparicion representa un momento profundamente
sensible tanto para las familias como para las autoridades encargadas de la busqueda e
investigacion. Por ello, toda actuacion institucional debera realizarse con respeto irrestricto a
ladignidad humana, sensibilidad, enfoque de derechos humanosy perspectiva diferenciada,
reconociendo en todo momento el impacto que estos procesos generan en las victimas
indirectas, familiares y familia social.

246. La adecuada documentacion, resguardo y analisis de la informacion forense resulta
fundamental para contribuir a los procesos de identificacion humana, favorecer el acceso a
la verdad y evitar la pérdida de informacion que pueda ser relevante para la investigacion o
para la identificacion de la persona.

247.Eneste sentido, lasautoridades ministerialesy periciales deberan garantizar laintegracion
y actualizacion de la informacion necesaria para la identificacion, asi como su registro en las
bases de datos y sistemas correspondientes, promoviendo confrontas permanentes que
permitan avanzar en la identificacion de las personas fallecidas no identificadas o de los
restos humanos localizados, siempre con un trato digno, respetuoso y humanitario hacia las
victimas y sus familias, de conformidad con la Ley General y demas normativa aplicable.

248. Por ello, el personal pericial, a peticion de la persona AMP, debera:

a) Generar el Archivo Basico de Identificacion de la persona sin vida o de los restos humanos
localizados. Para ello, debera recabar y documentar, segun corresponda: fotografias con
fines de identificacion, prendas de vestir, pertenencias de la persona, descripcion fisica de
la persona sin vida o de los restos humanos, radiografias, muestras para analisis genético
y descripcion odontologica. EL Archivo Basico de Identificacion debera acompanar a todas
las personas sin vida no identificados o con hipotesis de identificacion no confirmada.

b) Ingresar la informacion post mortem en las bases de datos correspondientes, de
conformidad con la Ley General. Toda la informacion relativa al hallazgo de restos humanos
0 personas sin vida por identificar debera registrarse en el Sistema Unico de Informacion y
en el Banco Nacional de Datos Forenses.



¢) Realizar confrontas de la informacion recabada con el fin de contribuir a la identificacion
de la persona. Para ello, se debera comparar el Archivo Basico de Identificacion con:

Los perfiles genéticos de referencia obtenidos de familiares de la persona desaparecida
y el material genético de la persona sin vida o de los restos humanos

La informacion ante mortem recabada en la Entrevista para el Registro Unico de Personas
Desaparecidas con la informacion post mortem disponible.

249. Asimismo, el personal pericial, en el ambito de sus atribuciones, debera contribuir a la
captura y actualizacion de informacion en el Registro Nacional, el Registro de Personas
Fallecidas No Identificadas y demas registros forenses aplicables, de conformidad con el
marco juridico correspondiente.

Normatividad especifica

Marco juridico nacional

Protocolo de Actuacion Nacional de Notificacion y Entrega Digna de Persona Identificada.

Protocolo de Actuacion Nacional para el Estudio y Tratamiento Multidisciplinario de Cadaver, Segmento,
Estructura Osea Aislada o Fragmento Humano. .

Protocolo de Actuacion Nacional de Recuperacion de Cadaver, Segmento, Estructura Osea Aislada o
Fragmento Humano.

Anexo XVIIl. Acompanamiento psicosocial especializado a victimas
indirectas, familia y familia social durante notificaciones de alto
impacto emocional

250. El presente apartado establece los elementos que deberan observar las personas
servidoras publicas que intervienen en las diligencias ministeriales relacionadas con la
localizacion de la persona desaparecida sin vida, como son la notificacion de identificacion
de la persona fallecida y la entrega de su cuerpo o restos humanos, a fin de asegurar
actuaciones apegadas a los principios de legalidad, debida diligencia, trato digno,
no revictimizacion y enfoque de derechos humanos, asi como la adecuada atencion
psicosocial a las victimas indirectas, familia y familia social, quienes podran acompanarse
de las personas asesoras juridicas designadas por las Comisiones de Victimas o bien de sus
personas asesoras juridicas particulares.

251. La notificacion de identificacion y entrega revisten alto impacto emocional para las
victimas indirectas, familia y familia social o personas afectadas, debido a que constituyen
diligencias ministeriales mediante las cuales se oficializa el fallecimiento de su familiar. De
igual manera, implican la recepcion de informacion sensible derivada de la investigacion
relacionada con el hallazgo, recuperacion e identificacion del cuerpo o restos humanos de
la victima directa, susceptible de provocar un alto impacto emocional.

252. El acompanamiento psicosocial especializado constituye un componente esencial
durante todo el proceso de notificacion y entrega, por lo que debera garantizarse su
intervencion previa, durante y posterior a las diligencias, particularmente en aquellas que
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impliquen alto impacto emocional, asicomo en otros actos en los que, por las caracteristicas
delcaso o asolicitud de las victimas indirectas, la familia o la familia social, resulte necesario.

1. Resguardo temporal y localizacién de familiares

253. Cuando derivado de los actos de investigacion y de los dictamenes periciales realizados
se cuente con elementos que permitan establecer la identidad de la persona fallecida, la
persona AMP, en coordinacion con el equipo multidisciplinario, debera realizar las acciones
necesarias para la localizacion de las victimas indirectas, familiares y familia social a efecto
de llevar a cabo la diligencia de notificacion de identificacion.

254. En los casos en que no sea posible establecer la identidad de la persona fallecida, o
bien, cuando habiendo sido identificada no se localice a la victima indirecta, familiares y
familia social, o la persona sin vida o los restos no hayan sido reclamados, la persona AMP
se coordinara con el Servicio Médico Forense y/o con las instituciones competentes para el
resguardo temporal del cuerpo o de los restos humanos incluidos segmento, estructura 6sea
aislada o fragmento, a fin de asegurar su preservacion digna, conservacion y trazabilidad,
en observancia del Protocolo de Actuacion Nacional de Notificacion y Entrega Digna de
Persona Identificada y a la legislacion y normatividad aplicable.

2. Atencién previa a la notificacion

255. Previo a la diligencia de notificacion, la persona AMP debera solicitar y coordinar la
participacion del equipo multidisciplinario, el cual debera estar integrado por el personal
que, desde sus atribuciones, haya tenido intervencion directa y/o que tenga conocimiento
del caso. El equipo multidisciplinario quedara conformado por la persona AMP, personal
pericial, personal especialista en atencion psicosocial, asesoria juridica, asi como personal
policial. De igual manera, la persona AMP solicitara la intervencion de personal médico
para brindar atencion clinica/asistencial el dia de la diligencia.

256. La persona especialista en atencion psicosocial debera establecer contacto previo
con las victimas indirectas o personas afectadas, a fin de brindarles atencion psicologica
especializada antes de llevarse a cabo la diligencia ministerial.

257. En la atencion previa, la persona especialista en atencion psicosocial debera: identificar
las necesidades psicosociales de las victimas indirectas o personas afectadas, conocer
su estado de salud, valorar su estado emocional, asi como detectar posibles factores de
riesgo para su integridad fisica y psicologica; considerando en todo momento el enfoque
diferencial y las particularidades culturales y sociales de las victimas.

258. Durante la atencidén previa, la persona especialista en atencion psicosocial brindara
recomendaciones generales a las victimas indirectas, familiares y familia social para acudir
a la diligencia ministerial procurando su fortalecimiento emocional y cuidado de si; entre
ellas, acudiracompanadas, ingerir alimento y aguay, de ser el caso, tomar los medicamentos
prescritos por su medico.



259. La persona especialista en atencion psicosocial debera elaborar el informe
correspondiente con los resultados de la valoracion previa. Cuando el caso lo amerite,
emitirda recomendaciones encaminadas a que la persona AMP y el equipo multidisciplinario
realice las adecuaciones pertinentes que permitan generar las condiciones mas adecuadas
posibles para los familiares durante la realizacion de la diligencia de notificacion.

3. Diligencia ministerial de notificacion de identificacion

260. La notificacion de identificacion es la diligencia mediante la cual la persona AMP
informa de manera oficial a las victimas indirectas o personas afectadas que, derivado
de la intervencion del equipo multidisciplinario y de los estudios periciales realizados, se
ha logrado establecer la identidad de la persona fallecida, confirmando que se trata de
su familiar.

261. Las acciones que la persona AMP y el equipo multidisciplinario realicen durante la
diligencia ministerial deberan estar encaminadas a que la notificacion de identificacion
sea un proceso reparador, otorgando un trato digno al cuerpo o restos humanos de la
victima directa y respetando en todo momento las emociones, vivencias y decisiones de
las victimas o personas afectadas, asegurando un trato digno, libre de violencia y evitando
cualquier forma de revictimizacion.

262. Asimismo, debera garantizarse el respeto a la identidad y a las caracteristicas de la
victima directa, incluyendo, cuando corresponda, su identidad de género, en condiciones
de igualdad y sin discriminacion hacia ninguna persona o grupo.

263. Se deberan atender los siguientes aspectos:

a) Verificar si en ese momento las victimas indirectas o personas afectadas presentes se
encuentran en condiciones de participar en la diligencia ministerial, salvaguardando en
todo momento su integridad fisica y psicoemocional.

i. ELmeédico clinico/asistencial tomara sus signos vitales y determinara siestan en condiciones
de salud optimas. De ser el caso, realizara la intervencion medica necesaria.

ii. La persona especialista en atencion psicosocial valorara su estado emocional actual y
determinara si se encuentran en condiciones estables. De ser necesario, brindara la atencion
psicologica especializada que les permita sobreponerse emocionalmente.

b) La diligencia debera desarrollarse con la participacion del personal pericial que intervino
en la identificacion, quienes explicaran los resultados de su intervencion, de conformidad con
el Protocolo de Actuacion Nacional de Notificacion y Entrega Digna de Persona Identificada.

c) El personal pericial debera atender y resolver las dudas de las victimas indirectas,
familiares y familiares social, limitandose a la informacion relacionada con su intervencion.
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d) La informacion debera proporcionarse en lenguaje claro y sencillo, evitando
tecnicismos innecesarios.

e) Se otorgara el tiempo que los familiares requieran para asimilar la informaciéon y/o
sobreponerse emocionalmente, realizando las pausas y brindando la atencion medica y/o
psicologica necesaria.

f) Una vez concluida la explicacion de los dictdmenes periciales, se debera preguntar a las
victimas indirectas o personas afectadas si es su deseo ver el cuerpo o restos humanos de
su familiar y, en su caso, sus prendas o pertenencias.

g) La persona especialista en atencion psicosocial debera proporcionar un espacio de
clarificacion emocional para que las victimas indirectas o personas afectadas decidan,
anticipandoles que el estado actual del cuerpo o restos humanos de su familiar, asi como
sus prendas o pertenencias pueden verse de forma muy distinta a la imagen que conservan
de ellos.

h) Se debera respetar la voluntad de las victimas indirectas respecto a la visualizacion del
cuerpo o restos humanos de su familiar, asi como de sus prendas o pertenencias.

i) Concluida la notificacion de identificacion y con consentimiento de los familiares, se
procede con la diligencia ministerial de entrega digna del cuerpo o restos humanos de la
victima directa.

J) Cuando la diligencia ministerial de entrega del cuerpo o restos humanos de la victima
directa no se lleva a cabo el mismo dia, la persona AMP se coordinara con el Servicio
Meédico Forense y/o con instituciones competentes para asegurar su resguardo temporal
de conformidad con lo que establece el Protocolo de Actuacion Nacional de Notificacion y
Entrega Digna de Persona Identificada.

264. Es importante senalar que para que las victimas indirectas o personas afectadas estéen
en condiciones de iniciar un proceso de duelo, no es suficiente la notificacion sobre la
identificacion del cuerpo o restos humanos de su familiar. Para que esto ocurra, es necesario
que se lleve a cabo la entrega; en tanto esto no suceda, el duelo seguira aplazandose.

4. Diligencia ministerial de entrega

265. La entrega comprende una diligencia de caracter ministerial que tiene como finalidad
la restitucion digna del cuerpo o restos humanos de la persona fallecida a sus familiares,
incluidos segmento, estructura osea aislada, fragmento o remanente, asi como sus prendas
o pertenencias conforme a la normativa aplicable y en observancia del Protocolo de
Actuacion Nacional de Notificacion y Entrega Digna de Persona Identificada.

266. La dignidad de la persona, asi como el respeto irrestricto a su cuerpo y a sus
restos humanos, debera garantizarse en todo momento, aun después de la muerte. En
consecuencia, cualquier tratamiento debera apegarse, en primer termino, al respeto de
la identidad, voluntad, dignidad y memoria de la victima directa. De igual manera, debera



procurarse, hasta donde sea posible, que sean tratados de acuerdo con las practicas
socioculturales y creencias religiosas de su familia, siempre que éstas sean compatibles con
el respeto a la dignidad, identidad y memoria de la victima directa, y no las contravengan,
invisibilicen o vulneren.

267. El equipo multidisciplinario, en coordinacion con la persona en atenciéon psicosocial,
atendera las consideracionesy peticiones de los familiares durante la disposicion del cuerpo
o restos humanos de la persona fallecida, a efecto de facilitar que puedan llevar a cabo
los ritos funerarios y/o simbolicos conforme a sus practicas socioculturales y creencias
religiosas, siempre que estas no contravengan, invisibilicen o vulneren la identidad y
dignidad de la victima directa.

268. Durante todo el proceso se debera garantizar el acompanamiento psicosocial
especializado, salvaguardando la integridad fisica y psicoemocional de las victimas
indirectas o personas afectadas. Se brindaran los espacios que los familiares requieran para
la elaboracion emocional, dando lugar a hablar de la historia de vida de la persona fallecida.

269.Lamemoriaindividualy colectiva de las victimas deberareconocerse como un elemento
orientado a preservar y dignificar su identidad e historia de vida, asi como a contribuir al
derecho a la verdad, la justicia, la reparacion integral y las garantias de no repeticion.

270. Durante las diligencias de notificacion y entrega digna, las autoridades intervinientes
deberan favorecer espacios de reconocimiento y preservacion de la historia de vida de la
victima, desde un enfoque humanitario, diferencial y centrado en las victimas indirectas,
familiares y familia social.

271. En observancia de los principios de dignidad, debida diligencia y atencion integral a
victimas indirectas, familiares y familia social, la persona AMP dara vista a la CEAV de la
entidad federativa correspondiente, a efecto de que se designe Asesor Juridico o se autorice
uno ya designado, garantizando el acompanamiento juridico a las victimas indirectas,
familiares y familiares social a fin de que cuenten con la informacion necesaria sobre los
aspectos legales y los tramites administrativos relativos a la entrega, traslado e inhumacion
del cuerpo o restos humanos de la persona fallecida.

272. Asimismo, se procurara que el Asesor Juridico gestione de manera oportuna los apoyos
necesarios para las victimas indirectas, familiares y familia social o personas afectadas,
incluidos los gastos funerarios, conforme a la normatividad aplicable.

273. Deigual forma, y con el proposito de evitar procesos que puedan generar afectaciones
adicionales a las victimas indirectas, familiares y familia social, la persona AMP dara vista a
la Comision Local de Busqueda, a efecto de que la autoridad competente inicie el proceso
de cierre o cancelacion de la busqueda, de conformidad con la legislacion aplicable.

5. Personas en contexto de movilidad

274. En los casos en los que la victima directa sea una persona extranjera en contexto de
movilidad, se debera notificar a la embajada o consulado del pais de origen, solicitando
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su colaboracion para la localizacion de los familiares o familia social con la finalidad de
llevar a cabo la diligencia de notificacion de identificacion conforme establece el presente
Anexo. De igual manera, se activaran los mecanismos de cooperacion consular y/o de
apoyo exterior conforme a los tratados internacionales aplicables para realizar el traslado
digno del cuerpo o restos humanos de la victima directa.

275. Ahora bien, cuando la victima directa sea una persona mexicana en contexto de
movilidad, se debera localizar a las victimas indirectas, familiares y familia social o personas
afectadas para llevar a cabo la notificacion de identificacion conforme establece el presente
Anexo. Asi mismo, se solicitara la colaboracion de la SRE para que, en coordinacion con las
autoridades del extranjero, se realice la repatriacion del cuerpo o restos humanos de la
victima directa a fin de realizar la entrega de éstos a sus familiares, asegurando un enfoque
de derechos humanos y trato digno.

6. Acciones de busqueda de los familiares
276. En caso de la no localizacion de la familia consanguinea:

a) La persona AMP se coordinara con las comisiones de busqueda y/o con instituciones
competentes para iniciar la busqueda de los familiares aun si no radican en la entidad del
hallazgo de la persona sin vida, garantizando que se realicen los maximos esfuerzos para
su localizacion.

b) En los casos donde no sea posible localizar a los familiares, debera quedar documentado
el proceso de busqueda para ayudar a futuras reclamaciones relacionadas con la verdad,
justicia y reparacion por parte de las victimas indirectas, familiares y familia social.

c) La persona AMP realizara las diligencias necesarias para, en su caso, identificar vy
reconocer a la familia social.

Normatividad especifica

Marco juridico nacional

Protocolo de Actuacion Nacional de Notificacion y Entrega Digna de Persona Identificada.

Documentos orientadores

- Consenso mundial de principios y normas minimas sobre trabajo psicosocial en procesos de busqueda e
investigaciones forenses para casos de desapariciones forzadas, ejecuciones arbitrarias o extrajudiciales.

- Acompanar a los familiares de las personas desaparecidas. CICR, noviembre 2014.

+ “The Missing": Accion para resolver el problema de las personas desaparecidas a raiz de un conflicto armado o de
violencia internay para ayudar a sus familiares, ICRC/The Missing/02.2003/ES/10.




Anexo XIX. Simbologia de Flujograma del Macroproceso de Investigacion

Simbolo Nombre Descripcion
Inicio Indica el inicio, entrada
Fin o fin de algun proceso.
Direccidn del flujo o linea de Senalan la direccion del flujo del
union proceso.

Indica la realizaciéon de una
Actividad operacion interna a desarrollar.

Indica el responsable de realizar
Participante Interno la actividad interna.

Indica el documento generado
Documento en determinada actividad.

Indica una interrogante cuya
L respuesta condiciona el camino
Decision que se debe seguir dentro del
flujo.

Representa la generacién de un
) registro en alguna de las bases
Registro de datos contempladas en la Ley
General.

Indica la existencia de
Nota informacion adicional que
contempla la actividad.

SO0 [

Indica la existencia de
informacién general adicional

Nota general que contempla la actividad.

Permite elegir uno o varios
caminos con actividades

Opcién multiple ‘
distantes entre ellos.

Representa el enlace de dos
actividades dentro de una misma

O Conector de actividad pagina del mismo proceso. Se
representan por medio de
numeros.
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Anexo XX. Flujograma del Macroproceso de Investigacion
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Anexo XXI. Descripcion del Flujograma del Macroproceso de Investigacion
1. Conocimiento del hecho

La persona AMP tiene conocimiento de la posible comision de los delitos de desaparicion
forzada de personas, desaparicion cometida por particulares y relacionados o vinculados
mediante:

Reporte.

Informe de busqueda.
Noticia.

Denuncia.

2. Inicio de la Carpeta de Investigacion

La persona AMP inicia sin dilacion la Cl correspondiente y asigna el numero de registro
respectivo.

3. Registros institucionales

La persona AMP realiza de manera inmediata los registros correspondientes en los sistemas
institucionales aplicables.

4. Formulacién de la hipétesis inicial

La persona AMP formula la hipotesis inicial con base en la informacion disponible, con
el proposito de determinar lineas de investigacion orientadas a establecer acciones de
busqueda e investigacion.

5. Valoracion inicial

La persona AMP realiza una valoracion inicial de la informacion con la que se cuenta a fin
de identificar riesgos, condiciones de vulnerabilidad, necesidades de proteccion a efecto
de definir la estrategia inicial de actuacion.

Nota: La valoracion comprende:
identificacion de condiciones de vulnerabilidad;
aplicacion del enfoque diferencial y especializado;
determinacion de medidas de proteccion;
adecuacion de actos de investigacion;
coordinacion interinstitucional.

6. Acciones urgentes e inmediatas de busqueda e investigacion

La persona AMP ordena la gjecucioninmediata de las acciones urgentes de busqueda e investigacion,
procurando su realizacion de manera paralela y coordinada con las autoridades competentes.
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Nota: Las acciones urgentes podran comprender, entre otras:
- Acciones de busqueda.

Actos urgentes de investigacion.

Coordinacion interinstitucional.

Medidas de proteccion.

D1. ;La autoridad ministerial es competente?

Si: Continua con la actividad 7.

No:
6.1. [dentifica a la autoridad competente.
6.2 Emite el Acuerdo de Incompetencia, se autoriza y se notifica a las victimas, una vez
transcurrido el plazo para presentar los medios de impugnacion correspondiente sin
que medie recurso alguno se:
6.3 Remite la Cl a la autoridad competente.

Nota: La remision de la Cl deberd realizarse sin perjuicio de las actuaciones urgentes
practicadas en ejercicio de la competencia auxiliar.

Fin del proceso.
7. Reunion inicial
La persona AMP convoca y coordina la reunion inicial con el equipo multidisciplinario y
las autoridades participantes para analizar la informacion disponible y definir la estrategia
inicial de investigacion.
8. Formulacion de hipoétesis preliminares
Con base en la informacion obtenida durante las primeras actuaciones, se formulan,
fortalecen o ajustan las hipotesis de investigacion. En ellas se definen las lineas de
investigacion, primeras diligencias, personas responsables, plazos y canales de difusion.

9. Elaboracion y comunicacioén del Plan de Investigacion

La persona AMP con base en los acuerdos de la reunion inicial, elabora y comunica el Plan
de Investigacion al equipo multidisciplinario responsable de su gjecucion.

Nota: El Plan de Investigacion constituye el eje rector de la investigacion y deberda contener,
al menos, los elementos minimos previstos en el PHI, asi como actualizarse de manera
permanente conforme se obtengan nuevos datos de prueba.

10. Ejecucién de los actos de investigacion

La persona AMP ordena, dirige y coordina la ejecucion de los actos de investigacion previstos
en el Plan de Investigacion.



Nota: Los actos de investigacion deberan orientarse a:
Confirmar o descartar hipotesis;
Acreditar los elementos del tipo penal;
Identificar a las personas probables responsables,
Determinar el paradero de la victima.

D2. (El acto requiere control judicial?
Si: Continua con la actividad 11.
No: Continua con la actividad 12.

11. Solicitud de autorizacion judicial

La persona AMP solicita la autorizacion o control judicial correspondiente cuando el acto de
investigacion asi lo requiera.

D3. ;Fue autorizada?

Si: Continua con la actividad 12.

No: Valora la obtenciéon de nuevos datos de prueba o la procedencia del medio de
impugnacion correspondiente.

Regresa a la actividad 9.

12. Ejecucién de diligencias

La persona AMP coordina la gjecucion de las diligencias autorizadas y aquellas que no
requieren control judicial, integrando la informacion obtenida a la Cl.

Nota: Los actos de investigacion podran comprender, entre otros:
- Actos de investigacion de gabinete.

Actos de investigacion de campo.

Actuaciones policiales.

Actuaciones periciales.

Analisis de contexto.

Productos de inteligencia.

13. Integracion de resultados y Actualizacion de registros

Lapersona AMPintegrayvaloralosresultados obtenidos, actualizalosregistrosinstitucionales
correspondientes y la Bitacora Unica de Acciones de Busqueda Individualizada.

Nota: La informacion obtenida debera incorporarse a los registros institucionales
aplicables y servira como insumo para actualizar el Plan de Investigacion, fortalecer o
replantear las hipotesis de investigacion y definir las actuaciones subsecuentes.
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14. Valoracién de datos de prueba

La persona AMP analiza y valora integralmente los datos de prueba obtenidos durante
la investigacion para determinar si las hipotesis cuentan con sustento suficiente, en caso
contrario se formulan nuevas lineas de investigacion para sustentar la hipotesis o en su
caso determinar nuevas.

D4. ;.Existen datos de prueba suficientes?

Si: Continua con la actividad 15.
No: Actualiza el Plan de Investigacion y ordena nuevas diligencias.
Regresa a la actividad 10.

15. Acreditacién o replanteamiento de hipoétesis

La persona AMP con base en la valoracion realizada, determina si las hipotesis de
investigacion se acreditan, requieren fortalecerse o deben replantearse.

En caso de resultar insuficientes los datos de prueba, la persona AMP Publico ordenara el
fortalecimiento de las hipotesis mediante nuevas diligencias.

Ds. ;Existen elementos suficientes para la clasificacion juridica?

Si: Continua con la actividad 16.
No: La persona AMP actualiza el Plan de Investigacion.
Regresa a la actividad 10.

16. Clasificacion juridica

La persona AMP realiza la clasificacion juridica de los hechos conforme a los datos de
prueba obtenidos y a los elementos objetivos, subjetivos y normativos del tipo penal que
se estimen acreditados.

17. Judicializacion

La persona AMP cuando existan datos de prueba suficientes para establecer la existencia
del delitoy la probable responsabilidad de una o varias personas, judicializa la investigacion
mediante la solicitud de la audiencia correspondiente, ademas aplicara las medidas de
comparecencia para la persona indiciada dando continuidad al procedimiento conforme
al CNPP.

A partir de este momento, la investigacion continuara conforme a las etapas subsecuentes
del procedimiento penal previstas en el Codigo Nacional de Procedimientos Penales vy
demas disposiciones aplicables.

Nota general: Elementos Transversales Del Macroproceso
Durante todas las etapas deberan observarse de manera permanente:



Debida diligencia y debida diligencia reforzada.

Presuncion de vida.

Enfoque diferencial y especializado.

Perspectiva de genero.

Interes superior de la ninez, cuando corresponda.

Participacion de las victimas, familiares y familia social.

Coordinacion interinstitucional.

Analisis de contexto.

Actualizacion permanente del Plan de Investigacion.

Registro y actualizacion de la informacion en los sistemas institucionales aplicables.




I Protocolo Homologado de Investigacion para los Delitos de Desaparicion Forzada y Desaparicion cometida por Particulares

Autorizacion

C. Titular de la Fiscalia General de la Republica




NIDOS

N

00?4/‘%@
S 5% ENN
A"%“\%\\ W i
wis'ff FISCALIA GENERAL
Y

5
= Vo
D
g

DE LA REPUBLICA

FGR FEMDH

Fiscalia Especializada en materia
de Derechos Humanos



